Consulta para Presupuesto Participativo 2020

Informe de resultados
Municipio de Zapotldn el Grande

La colaboracién entre la ciudadania y el Gobierno en la toma de decisiones publicas es fundamental
en el camino hacia la refundaciéon del estado; es por ello que la participacion ciudadana es clave
en un proceso de gobernanza.

El Presupuesto Participativo es un mecanismo de gestion y de participacion ciudadana directa,
mediante el cual la poblacién, junto con las autoridades municipales, elige, de un listado de
propuestas, el destino de una parte de los recursos publicos para la ejecucién de obras y proyectos
sociales prioritarios que impulsen el desarrollo municipal y regional.

La presente consulta se realizd del 1° de octubre al 15 de noviembre de 2019 con el propdsito de
recabar las necesidades generales de la poblacién del estado de Jalisco en siete aspectos: Cultura
de paz, Desarrollo y convivencia de la poblacion, Educacion, Atencidn y promocién de la salud,
Cuidado del medio ambiente, Economia y comercio e Infraestructura en calles.

En este informe se presentan los resultados municipales obtenidos a cada una de las preguntas en el
mismo formato de la encuesta.

Presentacion de resultados generales del municipio
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1. Habias oido sobre el
Presupuesto Participativo y
sobre cémo se lleva a cabo el
proceso

He escuchado pero no lo enfiendo
No

Si

2. 5Qué piensas del
Presupuesto Participativo?

Es una forma de decidir sobre las
obras a realizar en milocalidad

No creo que sea cierto

No sé
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Atencion y Promocién de
la Salud

1. Clinicas: 141
1.1 Equipar: 73
1.2 Remodelar: 30
2. Vehiculos para atencién de
salud: 84
2.1 Adquirir: 44
2.2 Equipar: 29

Infraestructura en Calles
1. Calles: 138
1.1 Dar mantenimiento: 79
1.2 Remodelar; 42
2. Alumbrado publico: 97
2.1 Dar mantenimiento: 66
2.2 Instalar: 17

Educacion
1. Primaria: 107
1.1 Equipar: 56
1.2 Remodelar: 28
2. Secundaria: 68
2.1 Equipar: 40
2.2 Ampliar: 11
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Consulta para Presupuesto Participativo 2020

Preguntas

1. 5Cudles de las siguientes acciones para la Cultura de Paz te
parecen mds necesarias? Elige 2.

Preferencia

Obra/Proyecto

Creacion de corredores seguros (luminarias, banquetas accesibles,

7 parabuses seguros, cdmaras de seguridad, etc.)

109 Implementar programas de capacitacion para jdvenes sobre prevencién y
solucién pacifica de conflictos

75 Implementar programas de fortalecimiento del tejido social (brigadas de
limpieza, huerto comunitario, festivales comunitarios, etc.)

73 Mejorar la atencién terapéutica e incluir capacitacién para el trabajo a
jévenes en riesgo

72 Implementar programas de atenciéon a victimas con perspectiva de género

41 Capacitar en temas y herramientas de cultura de paz, perspectiva de

género y derechos humanos a servidoras y servidores publicos.

Oftra: Fomentar la convivencia social (1)
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Consulta para Presupuesto Participativo 2020

2. 5Cudles de las siguientes acciones para el desarrollo y convivencia
de la poblacion te parecen mds necesarias? Elige 2.

Prefer Obra
. / OP1 OP2 OP3 OP4
encia Proyecto
Areas Instalacion
deportivas Espacios deporfiva
Canchas de (abiertos, deportivos (que se
177 | Deporfe usos multiples 51 pistas para 50 halle cubierto o 23 S;?:irgitgs de | 53
correr, techado) JeK .
patinar, etc.) equipamiento)
123 Espacios Casas de 64 AL’JdI'TOFIOS 23 Infroestructgrg 15 | Ferias culturales 21
culturales cultura publicos para exposiciones
Areas de Parques . S Monumentos y
121 convivencia (lineales, etc.) 58 | Jardines 26 | Plazas publicas 32 | entes 5
Paseos Yy Molec.ones © Paradores vy Afractivos Atfractivos
75 . atractivos de | 32 | 22 15 - 6
turismo arquitectura Miradores naturales arqueolbgicos
0 |Ofro:
2
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Consulta para Presupuesto Participativo 2020

3. 5Cudles de las siguientes acciones para la Educacion te parecen
mas necesarias? Elige 2.

Zﬁz Obra/Proyecto Opl Cant Op2 Cant Op3 Cant Op4 Cant
. . . . Dar
107 | Primaria Remodelar 28 Ampliar 10 | Equipar 56 mantenimiento 13
. . . Dar
68 | Secundaria Remodelar | 10 | Ampliar 11 | Equipar 40 | Lantenimiento | 7
, . . . Dar
63 Jardin de ninos Remodelar 21 Ampliar 9 | Equipar 25 mantenimiento 8
Escuela para el : ) Dar
62 arte y la cultura Remodelar 15 | Ampliar 12 | Equipar 3 mantenimiento 2
Campana de
49 alfabetizacion Y Organizar 26 | Implementar 15 |Fortalecer | 8
fomento a la
lectura
Educacién  para ) Dar
4] adultos Proveer 13 Implementar 23 | Equipar 4 mantenimiento 1
Apoyos en la
educacion  para
personas en
29 situacion de Proveer 12 | Ampliar 13 | Promover 4
vulnerabilidad y
con perspectiva de
género
.. . . Dar
29 Escuelas técnicas Remodelar 5 Ampliar 7 | Equipar 13 mantenimiento 4
Escuela de oficios y
técnicas . ) Dar
27 tradicionales de la Remodelar 9 Ampliar 11 | Equipar 7 mantenimiento 0
region
Campana de
21 alfabetizacion Organizar 6 Implementar 11 | Fortalecer 4
digital
0 Ofra:
2
6
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4. 5Cudles de las siguientes acciones para la atenciéon y promocion de
la salud por parte de instituciones publicas te parecen mas
necesarias? Elige 2.

Prefer

encia Obra/Proyecto Op1 Cant Op2 Cant Op3 Cant Op4 Cant
. . Dar .
141 | Clinicas Construir 18 |Remodelar 30 mantenimiento 20 | Equipar 73
Vehiculos para . Dar .
84 atencion de salud Adquirir 44 | Adaptar 10 mantenimiento 1 Equipar 29
. . . Dar .
80 Dispensario Proveer 31 | Ampliar 12 mantenimiento 6 Equipar 31
Servicios de salud
72 para: personas en Proveer 40 | Ampliar 6 Fortalecer 21 Equipar 5
sifuacion de
vulnerabilidad
Campanas y
50 formocu.)’n para la Organizar 32 Implementa 9 | Fortalecer 5 | Ampliar 4
promocion de la r
salud
49 Ferias de salud Organizar 39 Irmplememo 2 Fortalecer 5 Ampliar 3
. Dar .
19 Casas de salud Construir 6 Remodelar 2 mantenimiento 2 Equipar 9
1 Oftra: Construir un IMSS (1)
=
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5. sCudles de las siguientes Acciones para el Cuidado del Medio

Ambiente te parecen mds necesarias? Elige 2

Prefer

encia Obra/Proyecto Op1 Cant Op2 Cant Op3 Cant Op4 Cant

Drenajes y o ) Dar

95 aleantarillado Instalar 5 Limpiar 30 | Ampliarlared 14 mantenimiento 46
Reforestacion vy R Implementar Fomentar en la

. ecuperar =

89 cuidado de roteqer 57 |un programa| 12 |poblacidon el| 20
bosques Y proteg de cuidado cuidado
Zonas para
separacion  de ) Dar

82 basura en lugares Instalar 70 | Remodelar 3 | Ampliar 3 | mantenimiento | ¢
publicos

, S Implementar
68 g::(;?oess de rios y E'C]ngrr 7 44 Recuperar 5 un  programa 8 Eﬁ?}rmenimiemo 11
de cuidado

Campana de

61 manejo  integral Organizar 31 |Implementar 16 | Fortalecer 12 | Ampliar 2
del agua
Captacion de Fomentar el Dar .

46 aguas pluviales nstaler £ uso 0 mantenimiento 10| Ampliar ]
Energia con ) Dar

44 celdas solares Instalar 43 | Ampliar 0 | hantenimiento 1

11 | Plantas de biogds  Instalar 10 | fomentar el

0 Oftra:
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6. sCudles de las siguientes acciones para el desarrollo dela
economia y el comercio te parecen mds necesarias? Elige 2

Prefer

encia Obra/Proyecto Op1 Cant Op2 Cant Op3 Cant Op4 Cant
. . Dar
123 | Mercado Construir | 6 | Remodelar 67 | Ampliar ? | mantenimiento | 4!
Tianguis o espacios Dar
119 |para  productos  Habilitar | 29 |Remodelar 27 | Ampliar 14 | - ntenimiento | 49
locales
Programas de
impulso
econdmico a )
98 personas en Crear 50 | Implementar 12 | Capacitar 4 | Apoyar 32
situacion de
vulnerabilidad
Proyectos para el
emprendimiento )
66 con perspectiva de Crear 40 | Implementar 14 | Capacitar 2 Apoyar 10
género
. . Dar
48 | Rastros Construir |2 | Remodelar 17| Ampliar 4| mantenimiento | 22
Estacionamiento Dar
40 |para camiones de  Construir 26 | Remodelar 6 | Ampliar 7| mantenimiento :
carga
2 Ofra: Implementar campanas de limpieza (1), Construir mds estacionamientos (1)
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Consulta para Presupuesto Participativo 2020

7. 3Cudles de las siguientes acciones de infraestructura en calles te
parecen mds necesarias? Elige 2.

Prefer

encia Obra/Proyecto Op1 Cant Op2 Cant Op3 Cant Op4 Cant
. . Dar
138 Calles Construir | 13 | Remodelar | 42 | Ampliar | 4 | 0 L L 79
S . Dar
97 | Alumbrado publico  Instalar 17 |Remodelar | 13 | Ampliar 1 | mantenimiento | %8
. . Dar
67 | Empedrados Construir 4 | Remodelar 15 | Ampliar 0" | mantenirmiento |
. . . Dar
56 |Aguay drenaje Construir 4 | Remodelar 12| Ampliar 1 mantenimiento 37
Rampas para Dar
50 personas. con Construir 16 | Remodelar 8 | Ampliar 19 mantenimiento 7
discapacidad
Banquetas ) ) Dar
48 andadores Construir 17 | Remodelar 12 | Ampliar 7 mantenimiento 12
. . Dar
36 | Pasos peatonales Construir 13 | Remodelar 4 | Ampliar 10 mantenimiento ?
Placas con nombre Dar
4 de las calles Instalar 3 Remodelar 0 Crear 0 mantenimiento 1
0 Ofra:

8. sTe gustaria saber algo mdas sobre Presupuesto Participativo?

Sin respuesta

No | 1
Si|o
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Plan Municipal de desarrollo y gobernanza de
Zapotlan el Grande

EJE DE ADMINISTRACION E INNOVACION GUBERNAMENTAL

Problemas detectados:

O

Simplificacion de procesos

Crecimiento y desarrollo del personal.

Clima laboral

Derecho humano

Legislacion municipal

Reestructura organizacional de las dreas, congruente con los
nuevos ordenamientos juridicos

Ubicaciéon de la oficina de atencidon con mejor accesibilidad
para el ciudadano

Orientacion al titular de informacién que requiera proteccion
Mecanismos para asegurar informacion

Avisos de privacidad integral

Capacitacion

Publicacion de informacion proactiva y focalizada en sitios
oficiales municipales

Capacidad recaudatoria

Politica de impulso a la cultura de pago

Actualidad de la base de contribuyentes

Planeaciéon del gasto

Planes operativos anuales con alta priorizacion

Deuda publica

Rezago en la recaudacion

Rezago en el pago de contribuciones

Consolidaciéon de la modernizacion catastral

Concientizacion en el uso del acervo de bienes muebles vy
parque vehicular

Inmuebles municipales en irregularidad

=
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Consulta para Presupuesto Participativo 2020
EJE DE DESARROLLO ECONOMICO

Problemas detectados:

e Hacienda Municipal en el drea de padrones y licencias, no
posee una base de datos confiable de unidades econdmicas
establecidas en el teritorio  municipal, debidamente
segmentada que fortalezca a empresarios y gobierno en la
toma de decisiones, hace falta capacitacion empresarial, no se
ha generado una politica publica que incentive de manera
clara y ordenada el desarrollo econdmico del municipio en un
plan a largo y mediano plazo, alineado al vocacionamiento.

e En los espacios publicos dedicados a mercados y tianguis,
actualmente no se han consolidado las acciones de
infraestructura (remozamiento y construccion), que generaren
un mejor servicio tanto a comerciantes como a consumidores.

e La organizacion de dreas al interior de los dos mercados
("Paulino Navarro” y “Constitucion”) no mantiene una imagen
atractiva y vanguardista con senalética adecuada que
mantenga atractivo el ingreso al consumidor, para elegirlo como
un lugar de preferencia para adquirir los productos que se
ofertan. Asi también no se cuenta con un programa de
capacitacion de locatarios en temas de administracion, higiene
y marketing vinculada con el drea de Desarrollo Econdmico
Municipal.

e Falta de capacitacion en temas de mercadotecniq,
administracion e higiene vy el fortalecimiento de la vinculacion
con el drea de Desarrollo Econdmico Municipal para apoyar
talleres.

e En el drea de turismo, las unidades econdmicas turisticas
establecidas en la localidad con giros hoteleros, gastrondmicos
y servicios relacionados, no tienen vigentes procesos de
certificacion en la prestacion del servicio, que aumente los
estandares de calidad con las expectativas del cliente, asimismo
el municipio no mantiene una adecuada senalizacion de la
infraestructura turistica, los sitios de interés y una vinculacion
adecuada con empresarios con estrategias conjuntas, falta de
promocion a fravés de innovacion tecnoldgica y deterioro de la
imagen urbana.

e En el desarrollo agricola, el deterioro del medio ambiente, como
consecuencia del cambio de uso de suelo en superficies

Planeacion y 12
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Consulta para Presupuesto Participativo 2020

forestales ha afectado la biodiversidad y la calidad de vida para
futuras generaciones., asicomo la quema de descontrolada de
residuos agricolas, la falta de capacitacion en los productores
para tecnificar el adecuado conftrol de plagas y enfermedades
con el menor impacto al medio ambiente, falta de atencién a
caminos rurales y saca cosechas, inseguridad en las extensiones
cultivadas durante los tiempos de cosecha por la comision de
delitos diversos entre los que destacan el robo de la produccidn
y magquinaria. Falta de consolidacion de politicas que preserven
los servicios ambientales mediante el acopio de bolsas y envases
de productos agroquimicos con alta toxicidad, asi como la falta
de reglamentacion para la proteccion del vaso lacustre
“Laguna de Zapotldn” por los escurrimientos de productos
agroquimicos en zonas restringidas, finalmente la falta de
capacitacion que fortalezca la organizaciéon de productores en
temas administrativos, técnicos, de gestion para mejorar las
cadenas de valor.

En el desarrollo forestal, una gran superficie de terrenos que se
dedicaban a la agricultura temporal fue abierta y dedicada a
la agricultura protegida, invernaderos u horficultura, casa
sombra o acolchados pldasticos con rendimientos cada vez
menores a medida que los suelos pierden su fertilidad original,
riesgos antropogénicos por quema agricola indiscriminada,
deficitaria promocién de incentivos para propietarios de
extensiones forestales. Asi como la falta de liderazgos en ellos y
la vinculaciéon con el gobierno.

En cuanto al desarrollo pecuario tenemos que la problemdatica
es muy parecida a la del sector agricola.

EJE DE GESTION INTEGRAL DE LA CIUDAD

Problemas detectados:

O

Planeaciony 13
Participacion Ciudadana

Actualizacion del instrumento de planeacion

Consolidacion de los paneles de indicadores y metas del Plan
Municipal de Desarrollo y Gobernanza.

Gestion de la inversion.

Conservacion de medio ambiente y cambio de uso del suelo
Gestion de la inversion.

Falta de Conftrol en el establecimiento de la agroindustria
Crecimiento demografico acelerado

Jalisco
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Pérdida de recursos naturales: vegetacion, hdbitat, fauna, suelo.
Degradacion del entorno natural

Contaminacion del suelo y del agua

Deforestacion

Incendios

Calidad del aire

Pérdida de sitios de infilfracion del agua

Proliferacion de maleza en el lago y azolve del cuerpo de agua
Cambio climatico

Obsolencia de los instrumentos de planeacion y reglamentacion
Regularizaciéon en la tenencia de la fierra

Atencioén y trdmites del drea

Cobertura de servicios

Asentamientos humanos en zonas de riesgo

Agotamiento de infraestructura urbana

Equipamiento urbano

Desproporcion del parque vehicular

Infraestructura para el transporte no motorizado

Senalizacion y plan del flujo vehicular

Equipamiento del drea

EJE DE SERVICIOS PUBLICOS

Problemas detectados:

O

Costo del alumbrado publico.

Impacto al ambiente

Mantenimiento de la red de alumbrado publico.

Inseguridad para el equipamiento municipal

Separacion de los residuos solidos.

Agotamiento del relleno sanitario

Recoleccion

Red de agua potable muy antigua

Red de alcantarillado rebasada en su capacidad

Falta de colectores para el agua pluvial

Saneamiento de aguas residuales

Falta de consolidacion en la infraestructura de salud animal, asi
como falta de insumos, capacitacion y vinculacion estratégica
con ofras dareas.

Falta de infraestructura amigable con el medio ambiente en el
rastro, falta de logistica para la distribucion inocua del producto,

=
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asi como nula capacitacion del personal y falta de vinculacion
con desarrollo pecuario para el fomento de la produccion.

e Cementerio con falta de reserva fteritorial, falta de
regularizacion de los espacios e inseguridad en su interior.

EJE DE CONSTRUCCION DE COMUNIDAD
Problemas detectados:

e En participacion ciudadana hace falta consolidar las
asociaciones vecinales, difundir mds el reglamento, capacitar a
los ciudadanos y motivar su participacion.

e En educacion se hace necesario generar estrategias para
sostener los apoyos a los estudiantes, existen rezagos en el
remozamiento a la infraestructura escolar, asi como
comportamiento antisocial al interior de los inmuebles.

e En cultura se hacen necesarios espacios adecuados con
material especifico para la formacion artistica, asi como la
difusion masiva y hacia el exterior del municipio de los festivales
culturas a realizar.

e En el drea deportiva falta cobertura que alcance a mayor
poblacion, reglamentacion en el uso de espacios publicos, no
existe programa de activacion fisica.

e En cuanto ala salud, hace falta cobertura hospitalaria de tercer
nivel, falta de estrategias de penetfraciéon masiva con medios
tecnoldgicos para difusidon de indices de masa corporal, tabla
de crecimiento infantil que pueda apoyar a la poblacion para
la prevencion de enfermedades (sindrome metabdlico), no
trasmisibles relacionados con causas de morbilidad vy
mortalidad, falta de equipamiento e insumos en los consultorios
fijos e itinerantes de los Centros Comunitarios municipales

EJE DE SEGURIDAD
Problemas detectados:

e En cuanto a proteccion civil hace falta un Plan de Contingencia
Municipal asi como el desinterés en la poblacidon zapotlense por
la cultura en el tema de la Proteccion Civil, por la escasa
concientizacion y difusion de la informacion técnica

=3
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relacionada con la composicion geoldgica, se percibe la falta
de una adecuada de estrategias de difusion por parte de las
dependencias de gobierno en los tres niveles para dar a
conocer la ubicacion de zonas de alto riesgo en zonas urbanas,
falta de vinculacion entre los departamentos que intervienen en
la autorizacion de los permisos de construccion y dictdmenes
especiales, que generan aumento de asentamientos humanos
en zonas de alto riesgo, finalmente la falta de recursos
econodmicos para la aplicacion es esta drea.

En seguridad publica falta de un Plan Operativo Integral de
vigilancia consolidada y constante en las zonas urbanas para la
prevencion del delito, asi como la vinculacidon con el drea de
alumbrado publico para coadyuvar con la proteccion de las
instalaciones publicas que conforman el pafrimonio publico
municipal; de confinuidad y seguimiento de los programas
preventivos delincuenciales con un sistema de medicion
confiable que genere indicadores para medir resultados
operativos; de fortalecimiento del parque vehicular del area de
seguridad publica, como herramienta para la aplicacion del
Plan Operativo Integral de vigilancia, finalmente de estrategias
de capacitacion dirigidas a la sociedad zapotlense, para la
prevencion del delito principalmente en el robo a negocio vy
casa habitacion.
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