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Introduccion

El Programa de Generacién de empleoy Segu-
ridad Laboral, sefalado en el capitulo de Programas
Sectoriales y Especiales del Plan 2030, tiene como
objetivo fundamental el aplicar la politica laboral vy
promover el empleo, la capacitacién, la productivi-
dad y el mejoramiento de las condiciones generales
de trabajo del personal ocupado en las empresas,
asi como auxiliar a las empresas para cubrir sus re-
querimientos de personal y estimular nuevas fuen-
tes de empleo.
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Para lograr lo anterior, es indispensable la parti-
cipacion articulada de instituciones publicas, privadas
y de la sociedad misma.

Conociendo de la importancia de la generacion
de fuentes de trabajo que permitan una vida digna
para los jaliscienses es que las instituciones senaladas
en parrafos precedentes trabajamos en conjunto, en
la busqueda de la generacién de empleo, y asi favore-
cer la estabilidad y la interacciéon social respetuosa de
los derechos de los demas.

GENERACION DE EMPLEO Y SEGURIDAD LABORAL 11
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1. Marco Normativo y Metodologico

La administracion publica en el &mbito laboral,
siendo el instrumento que tutela la clase trabajadora,
dedicada a conciliar los intereses de ésta con los del
capital, a través de acciones sustentadas en los prin-
cipios de justicia social, procura el equilibrio entre los
factores de la produccién.

Este programa sectorial se presenta conforme
a lo establecido en la Constitucion Politica del Estado
de Jalisco, en sus articulos:

Articulo 15

Los érganos del poder publico del Estado pro-
veeran las condiciones para el ejercicio pleno de la
libertad de los individuos y grupos que integran la so-
ciedad y propiciaran su participaciéon en la vida social,
econdmica, politica y cultural de la entidad. Para ello:

VI. Las autoridades estatales y municipales or
ganizaran el sistema estatal de planeacion para que
mediante el fomento del desarrollo sustentable y un
justa distribucion del ingreso vy la rigueza se permita
a las personas y grupos sociales el ejercicio de sus
derechos, cuya seguridad y bienestar protege esta
Constitucion;

Articulo 50

Son facultades y obligaciones del Gobernador
del Estado:

X. Organizar y conducir la planeacion del desa-
rrollo del Estado y establecer los medios para la con-
sulta ciudadana y la participacion social;

Conforme lo establece el articulo 41 bis de la
Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalis-
co, tiene las siguientes atribuciones:
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|. Vigilar la observacion y aplicacion, en él ambi-
to de su competencia, de las disposiciones contenidas
en el articulo 123 y demas relativos de la Constitucion
Federal, en la Ley Federal del Trabajo y sus reglamen-
tos.

[I. Procurar el equilibrio entre los factores de la
produccién de conformidad con las disposiciones le-
gales aplicables;

[Il. Promover el incremento de la productividad
en el Estado;

IV. Promover la capacitacion y el adiestramiento
para un mejor desarrollo del trabajo en el Estado;

V. En el ambito de su competencia, realizar in-
vestigaciones tendientes a verificar el eficaz cumpli-
miento de las obligaciones patronales en materia de
capacitacion y adiestramiento del trabajo;

VI. Prestar servicios de asesoria e impartir cur
sos de capacitacién para incrementar la productividad
en el sector productivo estatal en coordinaciéon con la
Secretaria de Educacién del Estado.

VII. Coordinar al Servicio Estatal del Empleo, asf
como las bolsas de trabajo de indole publico y vigilar
su funcionamiento en el Estado;

VIII. Realizar las funciones de inspecciéon de
jurisdiccién estatal y vigilar el cumplimiento de las nor
mas laborales en todos los rubros;

IX. Proponer la actualizacion de las medidas de
seguridad e higiene en los centros de trabajo del Esta-
do, para la proteccién de los trabajadores;

X. Coordinarse con el Instituto de Formacion
para el Trabajo del Estado de Jalisco para que los tra-
bajadores del Estado de Jalisco adquieran un mejor
desempeno para de sus labores;

GENERACION DE EMPLEO Y SEGURIDAD LABORAL 15
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XI. Dirigir y coordinar la Procuraduria de la De-
fensa del Trabajo en la Entidad;

Xll. Coordinar la integracion y establecimiento
de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje y de las
comisiones que se formen para regular las relaciones
obrero patronales que sean de jurisdicciéon estatal, asi
como vigilar su funcionamiento conforme a lo estable-
cido en la Ley Federal del Trabajo;

XllI. Promover las actividades culturales y la re-
creacion entre los trabajadores y sus familias:

XIV. Promover entre los empleadores la equidad
y la no discriminacion tanto en la oferta de empleos
como en la estabilidad, remuneracién y desarrollo la-
boral, asi como vigilar la observancia de tales princi-
pios al interior de la propia Secretaria;

XV. Vigilar el cumplimiento de la normatividad
que prohibe la discriminacién laboral por parte de los
patrones o empleadores, motivada por la edad, el gé-
nero, origen étnico, la condicion social, la religion, las
opiniones, el estado civil o cualquier otra que atente
contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas
a menos que se trate del requerimiento propio de la
idoneidad de las personas para desempenar una fun-
cion; y

XVI. Las demas que le senalen las Leyes y re-
glamentos vigentes.

La Ley Federal del Trabajo rige las relaciones
de trabajo comprendidas en el articulo 123, apartado
“A" de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. Tendiendo a conseguir el equilibrio y justi-
cia social en las relaciones entre trabajadores y patro-
nos. Considerando al trabajo como un derecho y un
deber sociales.

Por su parte, la Ley de Planeacién del Estado de
Jalisco y sus Municipios en su articulo 2° Bis, estable-

16 GENERACION DE EMPLEO Y SEGURIDAD LABORAL
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ce que los Programas Sectoriales son instrumentos
que abordan una materia determinada y que vinculan
el funcionamiento de diversas instituciones publicas,
sociales y privadas que comparten fines similares con
el Plan Estatal de Desarrollo.

El numeral 6° de la Ley antes citada sefala que
las dependencias y entidades de la administracion pu-
blica estatal y municipal, deberdn programar y condu-
cir sus actividades con sujecion a los objetivos y priori-
dades de la planeacion del desarrollo estatal, regional
y municipal.

Por otro lado, el articulo 20 de la misma ley refe-
rida en el parrafo anterior, establece que a las depen-
dencias coordinadoras de sector de la administracion
publica estatal, les corresponde:

[Il. Formular y aprobar los programas sectoria-
les, tomando en cuenta las propuestas que presenten
las entidades de su sector, los Subcomités Regionales
y los ayuntamientos, asi como las opiniones de los
grupos sociales, organismos privados y demas inte-
resados;

IV. Procurar la congruencia de sus programas
sectoriales con el Plan Estatal y con los planes regio-
nales, considerando los planes y programas del Go-
bierno Federal y de los municipios;

VI. Verificar periédicamente que las entidades
del sector al que coordinen, conduzcan sus actividades
conforme al Plan Estatal de Desarrollo y al programa
sectorial correspondiente, y cumplan con lo previsto
en su respectivo programa institucional, a fin de adop-
tar las medidas necesarias para corregir vy replantear,
en su caso, los programas respectivos.

Atendiendo las disposiciones previstas en el
articulo 20 de la Ley de Planeacion para el Estado de
Jalisco y sus Municipios, senalado. Se han tomado
en consideracion las propuestas de los Ayuntamien-
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tos que conforman el Estado vy, aquellas que fueron
presentadas por otros organismos privados y socia-
les; mismas que se vertieron a través de los diferentes
procesos de consulta, tales como foros, talleres, y las
22,000 encuestas realizadas a la ciudadania jaliscien-
se; las que sin duda alguna, han resultado indispensa-
bles para el desarrollo de este programa. Ya que, su-
madas a los objetivos establecidos en el Plan Estatal
de Desarrollo 2030, y articulado al Plan Estatal de De-
sarrollo 2007-2013, permiten generar estrategias para
el cumplimiento de las metas que se desprenden de
los Programas Operativos Anuales, lo que permitira a
la presente administracion dar los resultados que los
jaliscienses esperan.
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La articulacion entre Plan Estatal y Plan Nacio-
nal son:

PED 2001-2007 Oportunidades para todos y
Desarrollo Regional equilibrado y sustentable.
PED 2007-2030 Empleo y Crecimiento.

PND 2007-2012 Economia competitiva y Gene-
radora de Empleos.

Alineacion del eje estratégico de empleo y cre-
cimiento y los programas sectoriales: Infraestructura
productiva, Campo, Industria Comercio y Servicios,
Turismo (ecoturismo), Ciencia y tecnologia para el de-
sarrollo y Empleo y Seguridad Laboral.

GENERACION DE EMPLEO Y SEGURIDAD LABORAL 17
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Tabla 1.1 Articulacion al Plan Estatal de Desarrollo

Plan Eje Objetivos

Plan Estatal de Empleo y ¥ Mejorar el ambiente laboral y las condiciones de trabajo con el fin de

Desarrollo Jalisco | Crecimiento hacer atractivo al Estado para mejor captacion de inversiones.

2030

Plan Estatal de Desarrollo Acercar las oportunidades de desarrollo integral a las personas, las

Desarrollo Jalisco | Social familias y las comunidades que viven en condiciones de vulnerabilidad y

2030 marginacion:

v Establecer programas de apoyo para los jaliscienses que se

encuentren en condiciones de desventaja.

Plan Estatal de Respeto y Mantener la gobemabilidad del Estado!

Desarrollo Jalisco | justicia ¥ Fortaleciendo y manteniendo una interlocucion permanente entre los

2030 diferentes actores politicos y sociales del Estado, asi como con los
diferentes poderes y ordenes de gohiemo de la Federacion y de las
entidades federativas, en particular las que conforman la region
centro occidente.

Plan Estatal de Buen Garantizar la profesionalizacion, la responsabilidad, la eficacia, la

Desarrollo Jalisco | Gobierno eficiencia y la honestidad de las acciones de los servidores publicos:

2030 ¥ Implementacion del sistema de profesionalizacion de los servidores
publicos,

Plan Estatal de Frogramas Fomento a la industria, comercio y servicios,

Desarrollo Jalisco | Sectoriales y ¥ Capacitacion empresarial profesional.

2030 Especiales Generacion de empleo y seguridad laboral.

¥ Generacion de emplec digno.

¥ Trabajo y Pravision Social.
Desarrollo humano y social sustentable.

¥ Equidad de género.

Frocuracion de justicia.
v Administracion, procuracion e imparticion de justicia.
¥ Justicia y equidad laboral.
v Juicios orales y medios altemativos.

Fuente: PED 2030
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2. Diagnostico del Sector

La preocupacién primaria de la mayoria de los
jaliscienses se refiere al logro de una ocupacioén pro-
ductiva y a una remuneracion que cubra las necesida-
des bésicas de la familia y permita el pleno desarrollo
de sus capacidades, en un marco de pleno respeto a
los derechos humanos y al medio ambiente.

Generar oportunidades de empleo bien remu-
nerado para toda la poblacion implica la participaciéon
coordinada de los tres poderes y tres niveles de go-
bierno con la iniciativa privada. Se requiere estable-
cer, en forma conjunta, las acciones y proyectos que
generen las condiciones juridicas, normativas y de in-
fraestructura necesarias para propiciar el crecimiento
econdmico que genere los empleos requeridos por
los jaliscienses.

Empleo y mercado laboral

El Estado de Jalisco con 2.9 millones de per
sonas ocupadas es el tercer mercado laboral del pais

1400000 - a &
1200000 1 & &
1000000 { &

800000
600000
400000
200000 1

1996 1997 1998

(6.8% del total nacional), sélo superado por el Es-
tado de México (5.7 millones) y el Distrito Federal
(4 millones). Jalisco ocupa el séptimo lugar entre
las entidades federativas que tienen las mayores ta-
sas de participacion en la actividad econémica, con
61.2% de su poblacion de 14 o mas anos de edad
que constituye la Poblaciéon Econdémicamente Activa
(PEA). Respecto al empleo formal en Jalisco, durante
los anos 2001-2006 mantuvo un ritmo de crecimiento
ascendente, logrando que el nimero de trabajadores
permanentes asegurados en el IMSS se incrementa-
ra a una tasa promedio anual de 2.37%, el doble del
ritmo de crecimiento de su poblacién (1.17%), dis-
minuyendo el porcentaje de personas ocupadas en
el sector informal. De esta forma el porcentaje de la
Poblacion Econdémicamente Activa asegurado en el
IMSS se incrementé en casi 5 puntos, pasando de
34.3% en 2001 a 39.3% en 2006.

1)

1899 2000 2001

2002 2003 2004 2005 2006

Figura 2.1 Jalisco, trabajadores asegurados permanentes al IMSS

Fuente: Seijal, con base en datos proporcionados por el IMSS
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El crecimiento del empleo en el periodo 2001-  patrones registrados en el IMSS crecié 2.4% respecto
2005 fue generado por el crecimiento de empresas  de 2005, y en el primer trimestre de 2007 vya incre-
existentes, en tanto que en 2006 se debié al estable-  mentd su registro en 702 patrones, ubicandose en el
cimiento de nuevas empresas, ya que el nimero de  nivel més alto de los Ultimos diez anos.
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Figura 2.2 Jalisco, patrones registrados permanentes al IMSS

Fuente: Seijal, con base en datos proporcionados por el IMSS
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La poblacion ocupada en el primer trimestre de
2007 tuvo un incremento de 0.8% respecto al primer
trimestre de 2006, para un total de 23,980 personas
incorporadas a la actividad laboral. En contraparte, la
poblacién desocupada disminuyd 10.4%, de esta for
ma, la tasa de desocupacion en Jalisco ha presentado
pequenas variaciones a la baja, de 3.91% al inicio de
2006 a 3.49% en el primero trimestre de 2007
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a) Condicion general de ocupacion de la
poblacion

En nuestro Estado, la poblaciéon ocupada as-
ciende a 2'879,891 y tuvo una variacion de (-0.3%)
en relacion con el trimestre previo, mientras que,
respecto al primer trimestre de 2006, hubo un incre-
mento de 0.8%, es decir, un total de 23,980 perso-
nas ocupadas mas.

ETLESE ameusy . S

(i1

Figura 2.3 Poblacion ocupada por trimestre

Fuente: Seijal, con base en datos y ENOE
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Por otra parte, la poblacion desocupada
fue de 104,094 en el primer trimestre de 2007 y
decrecié (-) 4.3% respecto al periodo previo, es
decir 4,717 personas desocupadas menos. Res-
pecto al primer trimestre de 2006, la poblacién
sin ocupacioén registré una baja de (-) 10.4%, es

decir 12,094 personas desocupadas menos. Res-
pecto a la evolucion de la tasa de desocupacion
promedio anual en los ultimos anos, ésta pre-
senté una alza de 2.48% en el ano 2000 y de
3.95% en el 2004, a partir del cual ha descendi-
do a 3.56% en el 2006.

3.56

2000 200 2002 2003
Ano

Figura 2.4 Tasa de desempleo

2004 2005 2008

anual, periodo 2000-2006

Fuente: Seijal, con base en datos proporcionados por el INEGI, Publicacion ENOE

P
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Un reto adicional es el gran numero de jéve-
nes que cada ano ingresan al mercado laboral. Los
egresados de estudios superiores y los estudian-
tes desertores a partir de la secundaria presionan
sobre la generacién de empleos. En el 2007 se
estima habran 20,238 egresados de educacion su-
perior, por lo que la demanda de nuevos empleos
seria de alrededor de 30,000. En Jalisco, los des-
empleados de 14 a 19 anos de edad tienen una
tasa de desempleo abierto de 7%, en tanto que
entre 20 y 24 anos este indicador es de 6%. El
desempleo juvenil es preocupante ya que los j6-
venes cuando no estudian ni trabajan se ven en la
necesidad de emigrar o son mas susceptibles a la

BFrimano
mSecundano

OTerciano

depresién, el alcoholismo, el pandillaje, la droga-
diccién y la delincuencia.

b) Poblacion ocupada por sector de actividad
econdmica y tipo de empresa

Actualmente 60.8% de la poblaciéon ocupa-
da labora en el sector de servicios, mientras que
30.2% lo hace en el sector secundario o industrial
y solamente 8.4% se dedica a labores del sector
primario. En relacion con el primer trimestre de
2006, la poblacién ocupada en el sector secunda-
rio tuvo un incremento importante y en el sector
servicios un incremento menor, mientras que en el
sector primario disminuyo.

8.4%

Figura 2.5 Poblacion ocupada por cada uno de los tres sectores

Fuente: Seijal. Nota: La suma no da 100% por el numero de no especificados
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De un total de 101,417 unidades econémicas
registradas, 94.5% son microempresas con no mas
de 10 empleados, las cuales ocupan 51% del perso-
nal ocupado y generan solamente 16% del PIB en
el estado. Las pequehas empresas (11-50 emplea-
dos) participan con 4.3% del empleo y 14.2% del
PIB; las empresas medianas (51-250 empleados)
con 13% vy 18.9% respectivamente; mientras que
las empresas grandes (mas de 250 empleados) re-
presentan 27% vy aportan 51% del PIB.

Las micro, pequenas y medianas empresas se
caracterizan por una administracion tradicional con

B0% -
50% -
40% A
30%

20% A

10%

menor capacidad de respuesta, y tienen el gran reto
de adecuarse a un mundo globalizado con cambios
rapidos en la demanda y penetracion de empresas

internacionales en los mercados internos.

Por su gran nimero y su alta participacion, es
indudable la importancia que tienen al enfrentar los

retos de la competitividad, dado que estas organi-

zaciones generan 78% del empleo nacional y 73%
del de Jalisco, asi como 69% del PIB del pais y 49%

de Jalisco.

51%

27%

0% T

Micro Peque-a

Mediana Grande

—&—Personal Ocupado —e— Aportaci—n al PIB

Figura 2.6 Personal ocupado por tipo de empresa y su aportacion al PIB estatal

Fuente: INEGI, Censo Econémico 2004
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c) Poblacion ocupada por nivel de ingreso

En los ultimos anos la poblacién ocupada
gue no percibe ingresos ha disminuido 8.7% en
el primer trimestre de 2005 y a 6.7% en el pri-
mero de 2007 en tanto que en dicho periodo el
porcentaje de la poblaciéon ocupada que gana hasta

2 salarios minimo disminuyé de 25.3% a 23.5%
y el de ingresos de mas de 2 hasta 5 salarios mi-

25.0% +

20.0% -

15.0% -

10.0% 4

5.0% -

0.0% - '
Mis de 1y

nimos pas6 de 37.6% a 44.1%, mientras que el
grupo con ingresos de mas de 5 salarios minimos
practicamente estuvo en el mismo nivel; de 10.7%
a 10.5%. Al respecto, 10.19% de los jaliscienses
consideran que en Jalisco, los salarios son buenos
0 muy buenos, mientras que 61.65% consideran
gue son bajos o muy bajos.

Hata un Misde2y Misde3y Misde5  Norecibe Mo
salario  hasta2 SM. hasta3 S M. hastad SM. SM ingresos  especificado
m'ninmo

| 02005 | @2006 IV Trim. 02007 | Trim.|

Figura 2.7 Niveles de ingreso de la poblacion ocupada

Fuente: Seijal, 2007
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d) Niveles de ingreso por region

Las remuneraciones varian por sector de ac-
tividad y ocupacién en el trabajo; sin embargo, el
hecho de que casi 50% de los trabajadores de Ja-
lisco no obtengan maés de tres salarios minimos, asi
como las diferencias en remuneraciones entre re-
giones y sectores de actividad, explican la demanda
de la poblacién por una alternativa de empleo mas
remunerativa. De acuerdo con la informacion cen-
sal disponible, la percepcién promedio del personal
ocupado en las &reas urbanas de las regiones Sierra
Occidental, Sierra de Amula y Norte, representan
20% de la de la region centro, y para el caso de las
actividades agropecuarias éstas son aln menores.

En este sentido es importante resaltar que la
gran brecha que aun existe entre el promedio de in-
greso de los habitantes de las diferentes regiones,
explica la emigracion hacia la Zona Metropolitana
de Guadalajara y otras zonas urbanas del pais y al
extranjero.

e) Problematica del mercado laboral

En Jalisco existe la tendencia hacia la apertura
de micro empresas del sector servicios y comercio,

28 GENERACION DE EMPLEO Y SEGURIDAD LABORAL
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situacién que explica la problematica relacionada
con el empleo, de la cual se presentan varias ver
tientes entre las que se incluyen el subempleo, la
alta rotacién y proliferacion de contratos por comi-
sion y honorarios, la informalidad y el autoempleo,
gue en su conjunto generan incertidumbre, y que
aunado a los paros técnicos y jornadas incompletas,
asi como incompatibilidad entre oferta y demanda
de trabajo en relacién al perfil educativo y capacita-
cién requerida, propician que en el estado exista un
ambiente de incertidumbre en el sector.

Respecto a la rotacion, ausentismo y huel-
gas, las operaciones de altas, bajas, modificacio-
nes y reingresos en el I.M.S.S. indican que gene-
ralmente 70% de las empresas tiene rotacién de
personal, en promedio, en 21% de los puestos.
Los emplazamientos a huelga son otro indicador
de la inconformidad de los trabajadores con sus
remuneraciones y condiciones laborales, en tanto
gue la incompatibilidad entre oferta y demanda se
refiere tanto a diferencias entre el nimero de soli-
citudes de empleo y de vacantes, como entre des-
trezas, capacitacion y habilidades profesionales y
los requisitos de la vacante.
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f) Emplazamiento a huelga

Segun datos de la Secretaria Federal de Tra-
bajo y Previsién Social, durante el periodo compren-
dido entre 2000 y 2006, el numero anual de empla-
zamientos a huelga en empresas de circunscripcion
federal ha presentado tendencia a la baja con ligeras
fluctuaciones, ya que en el ano 2000 se registraron
338 casos, bajando considerablemente para 2001
cuando se presentaron tan soélo 241 emplazamien-
tos.

Elano en que se presentd el registro mas bajo
fue en 2003 con soélo 208 casos, en tanto que para
el ano 2006 se presentaron 237 emplazamientos.

Con 6.8% del mercado laboral, el porcentaje
de emplazamientos a huelga en Jalisco ha sido me-

nor al promedio nacional, reflejandose la eficiencia
de la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje en el
hecho de que de 2001 a 2006 el porcentaje de huel-
gas que explotaron fue menor a 2%.

Respecto a las empresas de jurisdiccion de
la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje, el por
centaje de huelgas estalladas respecto a los em-
plazamientos presentados solamente ha rebasado
1% en el ano 2006; sin embargo, el nimero de
emplazamientos presentados ha sido muy elevado
y, aunque generalmente son menos de 50% las
huelgas procedentes, constituyen un problema
importante a solucionar y desterrar de la cultura
laboral de Jalisco.

25000 1 T 1.40%
- 1.20%
20000
+ 1.00%
15000 - { oso%
10000 T 0o0%
} a0
5000
+ 0.20%
0 1 L 0.00%
2000 | 2001 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
EEmEmplazadas | 11662 | 11485 14e20 | 14882 | 21014 | 18268 | 10600
——9 Eslalladas| 0.52% | 0.83% 0.74% | 088% | 086% 1.28% 0.81%

Figura 2.8 Huelgas emplazadas y porcentaje de estalladas en Jalisco incluye datos preliminares de 2007

Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social de Jalisco
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g) Justicia laboral y social

En los Estados Unidos mexicanos, asi como
en el estado de Jalisco, a través del tiempo, han
existido diversos conflictos laborales y sociales, los
cuales es necesario atender de forma inmediata para
garantizar la armonia y paz social que tanto requieren

nuestras comunidades.

Uno de los fines primordiales del derecho es
la solucion pacifica de las controversias, para ello se
requiere de una respuesta rapida y eficaz a fin de
mantener el orden social establecido.

La justicia laboral y social es un pilar esencial
para garantizar el orden vy la paz social; y con el es-
fuerzo en conjunto, de los tres poderes en el Estado,

30 GENERACION DE EMPLEO Y SEGURIDAD LABORAL
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se lograra dar la clara y eficiente procuracion de justi-
cia para todos y cada uno de los jaliscienses.

Las conciliaciones laborales iniciadas entre el
periodo de 2000 a 2006 han presentado un tasa de-
creciente en sus rubros: en el ano 2000 se presen-
ta el mayor niumero de casos, con un total de 725,
mientras que en 2006, se presentaron tan sélo 369
situaciones en materia, siendo éste el registro mas
bajo de los ultimos seis anos.

En el mismo periodo comprendido entre el
2000 al 2006, de las 725 conciliaciones iniciadas en
el ano 2000 se terminaron 676, logrando una eficacia
de 93%; para el ano 2006 los 369 casos iniciados se
culminaron en el mismo periodo alcanzando asi una
eficacia del 100%.
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Tabla 2.1 Diagnostico del SERVICIO NACIONAL DEL EMPLEQ JALISCO respecto de nuestra participacion en el

Programa Sectorial de Generacion de Empleo y Seguridad Laboral
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3. Sintesis de la Problematica y Areas de
Oportunidad

Tabla 3.1 Problematica y areas de oportunidad de la STy PS

Cuando se haoe

sobitudes dé hualga, ato
nivel de juicios
exstanies, bajo numearo
da conciiacionas an ks
pacios, kmitado numero
de servcios
proporcionados a la
ciudadania, dascontrol de
documentacidn de la
secretaria, kenbtud en
Bud ancias ¥ Geuardos,
alta comupcidn,
regsiros indebidos en la
oficislia de parles

cludadania y bempod mas cofos
en la resolucidn de juicios

Probilema LPar qua o tanamaos? LOué ze propons: para LQulén lo hace?
solecionarka?
Coma Maediano  |Largo
plazo plazo plazo
INEFICIENTEE | Rezago de problamas Progiciar 1 concibacidn en los Duraccion Caneral dal Trabao v
INCPORTUNA | Inborales no resualtos, juicios, diEmenucion de corrupcidn
IMPARTICION DE | imitada capacidad de fortalecer ia capacided de gestidn
JUSTICIA gestidn, de las junias 6N las jurias especiales, axpandir
LABORAL especiales, aumanto de | los servicios en beneficio a la

INCUMPLIMIENTO

For aito nimero de

Dismiruir los accidenies laborples

Direccidn de Inspeccidn del

Insuficients coberiurg en
la atencidn de las
ampresas, insubclencia
de recursos nancieros

paricipacidn de las empresas,
CAmaras y municipios pana la
chtancidn de vacantas, apoyo al
dasarmollo de 1as reglonas,

DE LAaS accidentss laborales, alo | &n las fusnles de frabajo, Trabajo
OBLIGACIONES | nimero do rabajsdores | cumpbmiento de los derachos
LABORALES EN | que no le son cumplides | laborales en &l sector praduchya,
LOS CENTROS | sus derechos laborales, | realizar foros regionales de
DE TRABAJIOD desconocimisnto de las capacitacion, suparvisar el
obbgaciones vy derechos | cumplimiento de las oblgactones
laborales, alto ramero de | laborales, revisar y venficar e
EMprasas que no cumplimients de las normas
cumplen sus obligaciones | laborates, proteccion de la
labarales, alo pumero de | ampresa tamibar, convenios de
Empresas con nesgos de | coordinacion con distintos niveles
trabajo, #scas0 NUMero de gotierno, reguiacion dal frabajo
te empresas infantil y comvenias de
inspecernadas, coordinacion con dslintos nivelas
amprosas familares de Gablamo.
desprotegidas,
descoordinacién por
partes da [os diversos
nivalas de goblemo y
falta de regulscion ds
menores para el rabap
IREDUCIDO Baja paricipacidn de las | Participacion de las empresas, Servcio Nacional del Empleo v
NUMERO DE empresas, camaras y camaras ¥ mumcipios, cobertura Jalisco
BUSCADORES DE | municipios en los an |a alencidn & las amprasas,
EMPLED programas de destinar suficientes raclrsos
COLOCADOS EN | capacitacidn del SNEM, | financiercs a kos programas de
EL SECTOR Procesos con capacilacién para los
PRODUCTIVO demasiados ramibes, desampleados, promover fa
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Sintesis de la Problematica y Areas de Oportunidad

(Continuacion)

destnados a los
programas de
capaciacion para los
desempleados
insuficienta
infragstructura |
vahicubys, vidbcos,
necesares para aperar) ,
desigual desamollo en fas
regiones, baja
participacion oo las
empresas, camaras y
municipios para la
oblencidn de vacantes,
descanfianza de fas
empresas a los
programas de Gobierna,
damoras an la
contratacidn da las
empresas, carencia de
informacin en ks
regstros de sobciludes
de personas por partes
de las emprésas,
carencla de esquemas y
astimulos al personal &l
SMEM, carancia dé
MECUEOS para
promocionar v difundic lns
programas dal SNEM al

suficiente personal para atencidn
a usuanos, agiidad en la
confratacion por partes de la 5
amprasas, informacion suliciants
en los registros de soliciludes de
personal por parte de las
GMpresas, contar con ssquemas d
& reconocimiento y estimulos para
&l personal del SNEJ | suficients
formscidn escolar y expenencis
Iaboral del buscador de amplad,
suficiente formacidn para perfiles
de empresas fransnacionales v de
clasa mundial, presupuesto para
programas de apoyo al ampleo por
eslado, recursos para fomento de
I Inversidn de migrantes v sus
divisas en af estado, crosr
suficientss unidades de alencidn al
buscador de empleo an &l estada,
propofcionar espacio, aguipo y
mobikano para ala alencidn i
operacidn de las umdades,
continuwdad en & pedodo anual en
los programas d ¢ apovo al
amplao, recursos para la atencion
con participacidn de municipios &
instalaciones adecuadas para la
atencién al pibbco

interior del astado,
rsuficientas PecUrses de
apoyos para
emprendedores,
Ingxstencia oe recursos
DArE BniEr 8 migranias a
Canada, carencia de
FECLFE0S Dara SUp-Sny 58
ol programa da
trabajadores migrantes a
Canada, carencia de
FeCUrE0s Dars Supenasasr
BOOYD @ jormalenos
agricodas migrantes en el
pais, carencia ds
presupuesto pama
programas de apoyo al
ampkeo por o @stado,
carencia de recursos
para lomento de la
inversion de migrantes y
Sus divigas an al estado,
insuficientes unidades de
atencidn al buscador de
ampleo an el Estado,
Insuficiencia de espacia,
equipo mobilario par alas
operacionts de las
unidades, caréncla de
conbnudad de los
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Sintesis de la Problematica y Areas de Oportunidad

(Continuacion)

recursos paca al
oparaciin da los
programas de
rabajadores migrantes a
Canada, carencia de
partida presupuestal por
ol estado para
programas de apoyo al
empled, inadecuadas
Instalaciones para
atancidn al pliblco

AREAS COMN Falta de presupuesto Incremento al presupuesio Coordinacitn General d
INSUFICIEMNCLA, Administrativa
DE RECURSOS

HUMANOS,
MATERISLES ¥
FINANCIEROS
PROCURACION | Demasia en la demanda | Infreestructura humana, ¥ material | Frocuraduria de la Defensa v
DEFICIENTE DE | de usuarios, recursos adecuada para la necesidad del da| Trabaj

LA JUSTICLA humanas insuficientes, sarvicio, concients concikacion del

LAaBORAL @scasa concilacion conficto laboral via administrativa,

administracion, procesas | adecuada concikacidn de
unsdiccionales irgos, conflictos laborgles durants |a
Insatisfaccion de fos tramitacidn del juicio

USuaras con los
résultados oblemdos an
Bl juicio laboral

Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social
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Tabla 3.2 Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas de la STy PS

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

1. Personal con capacidad técnica.

2. Normatividad establecida.

3. Apoyo federal para proyectos productivos.

4. Disminucién de tiempos de respuesta a servicios solicitados.
5. Capital humano.

6. Personal con experiencia en procesos del Programa de Apoyo
al Empleo.

7. Apoyo de los directores para ejecucion de procesos.

8. Capacidad de convocatoria de usuarios.

9. Excelente ubicacién zona centro.

10. Pertenecer a la Coordinacién General del Empleo (nacional).
11. Cumplimiento de metas vy eficiente ejercicio de recursos.

12. Disponibilidad y preparacion del personal para dar atencién
a usuarios.

13. Demanda suficiente para el ejercicio de recursos.

14. Contar con procesos, lineamientos y normativas.

15. Asignacion v liberacién de recursos federales en tiempo y
forma.

16. Proveer al usuario de varias herramientas para su colocacion.
17. Contar con 106,000 empresas en Jalisco para vincular al

desempleado con el sector empresarial.

1. Oferta federal para el fomento al empleo.

2. Replanteamiento de los procesos.

3. Credibilidad en los programas de gobierno.

4. Establecer acuerdos con los principales actores.

5. Ofrecer vacantes de calidad a buscadores de empleo.

6. Capacitar a patrones y trabajadores para el cumplimiento de
las normas laborales.

7. Fomento al empleo.

8. La apertura de empresas.

9. Disposicién en los tres niveles de gobierno para fomentar el
empleo.

10. Posibilidad de apertura de médulos y unidades regionales.

11. Vinculacién interinstitucional.

12. Implementacion de nuevos programas de apoyo al empleo
acordes a las necesidades.

13. Participacién de Empresas, Camaras y Municipios en
programas de apoyo al empleo y obtencién de vacantes.

14. Aplicacién equitativa de programas en las regiones.

P
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DEBILIDADES

AMENAZAS

1. Mala imagen.

2. Desprestigio.

3. Infraestructura deficiente.

4. Rezago de problemas no resueltos.
5. Limitada capacidad de gestion.

[©]

. Falta de personal.

7. Bajo numero de conciliaciones en los juicios.

8. Falta de control de la documentacion.

9. Presencia de corrupcién y coyotaje.

10. Recursos limitados.

11. Falta de herramientas de trabajo.

12. Instalaciones inadecuadas.

13. Cargas de trabajo desequilibradas.

14. Método de trabajo no actualizado.

15. Carencia de personal.

16. Deficiente cultura laboral.

17. Incumplimiento de las obligaciones laborales en los centros
de trabajo.

18. Procuracion deficiente de justicia laboral.

19. Mediana credibilidad de los usuarios.

20. Necesidad de profesionalizar del personal.

21. Carencia de esquemas de reconocimiento.

22. Instalaciones inadecuadas.

23. Clima laboral deficiente.

24. Necesidad de actualizar el equipo de computo y
mantenimiento.

25. Mobiliario y equipo de oficina deficiente.

26. Falta de integracion para trabajar en equipo.

27. Necesidad de Homologar criterios.

28. Carencia de compromiso del personal.

29. Cargas de trabajo desequilibradas.

30. Carencia de captacion de vacantes para profesionistas.
31. Burocracia excesiva.

32. Carencia de personal.

33. Deficiente estructura eléctrica, de red y voz y datos.
34. Carencia de oportunidades de desarrollo del personal.
35. Deficiente cultura laboral.

36. Canales de comunicacion poco eficientes.

37 Carencia de capacitacion e induccion a procesos.

38. Involucramiento deficiente en funciones operativas.

39. Insuficiente cobertura en la atencién a las empresas.

1. Aumento de solicitudes de huelga.

2. Alto numero de accidentes y riesgos laborales.

3. Personal viciado.

4. Presencia de agentes externos que dificultan la gestion.

5. Dano econémico a las partes en conflicto.

6. Cierre de fuentes de empleo.

7. Pérdida de credibilidad de oferentes y demandantes de
empleo.

8. Pérdida de credibilidad para el otorgamiento de recursos.

9. Reduccion de plazas.

10. Carencia de credibilidad en ferias de empleo.

11. Disminucion de vacantes.

12. Incumplimiento de empresas a las garantias minimas de ley.
13. Influencia del ambito politico.

14. No cumplir con las metas y disminuir la asignaciéon
presupuestal.

15. Insuficiencia de recursos financieros para programas de
apoyo al empleo por parte del Estado.

16. Carencia de recursos para apoyo al empleo en Diciembre,
Enero y Febrero por parte del Estado.

17 Desconfianza de las empresas a los programas de gobierno.
18. Demora en la contratacion por parte de las empresas.

19. Carencia de informacion en los registros de solicitudes de
personal por parte de la empresa.

20. Carencia de recursos para promocionar y difundir los
programas de apoyo al empleo al interior del Estado.

21. Insuficientes recursos financieros para los emprendedores
22. Inexistencia de recursos para el envio, tramites y examenes
de migrantes a Canada.

23. Carencia de recursos para supervisar el programa de migrantes
a Canada.

24. Carencia de recursos para supervisar el programa de jornaleros
agricolas migrantes en el pais.

25. Carencia de presupuesto para programas de apoyo al empleo
por el Estado.

26. Carencia de recursos para el fomento de la inversion de
migrantes y sus divisas en el estado.

27 Insuficientes unidades de atencion al buscador de empleo en
el Estado.

28. Insuficiencia de espacio, equipo y mobiliario para la operacion
de las unidades regionales.

29. Carencia de partida presupuestal por el estado para programas
de apoyo al empleo.

30. Inexistencia de recursos para atencién con participacion de
municipios.

Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social
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4. Objetivos Especificos, Indicadores y

Metas del Programa

Objetivos Especificos Sectoriales

1. Generar condiciones de seguridad laboral
gue otorgue a los empleadores un clima de confian-
za para fomentar la inversién empresarial y se gene-
ren méas y mejores fuentes de trabajo en Jalisco.

Con la implementacién de estrategias que
coadyuven a garantizar los derechos y obligaciones
de patrones, asi como el cumplimiento de las obli-
gaciones que les impone la ley.

2. Implementacion de estrategias que coadyu-
ven a mantener un clima de estabilidad laboral en el
Estado.

3. Mejorar la cultura laboral en empleadores
y empleados.

Con la difusion de la normatividad laboral,
para que tanto patrones como trabajadores la co-
nozcan y estén en aptitud de cumplirla.

4. Incrementar la competitividad de los tra-
bajadores mediante cursos de capacitacién en el
trabajo.
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Mediante programas de capacitacion y adies-
tramiento bien orientados y evaluados lo que sin
duda contribuird a generar mayores posibilidades de
acceso a las fuentes de trabajo.

5. Procurar la aplicacién eficiente de la Justicia
Laboral.

Privilegiando la conciliacién como medio de
solucién de los conflictos.

6. Suscitar el cumplimiento de las obligacio-
nes laborales en los centros de trabajo.

Llevando a cabo acciones de capacitacién,
supervisién, control y difusion del que hacer de la
direccion de Inspeccion del Trabajo; de igual forma
brindando asesorfa y orientacion a los empleadores,
a fin de que puedan cumplir la normatividad laboral.

7. Fomentar el Empleo.

Para lograrlo se coordinara los programas de
impulso al empleo facilitando la colocacién y cober
tura de vacantes a través del Servicio Nacional del
Empleo Jalisco.
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Tabla 4.1 Objetivo especifico, indicadores, metas y estrategias
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5. Lineas de Accion agrupadas en

Subprogramas

1. A efecto de generar condiciones de seguri-
dad laboral que otorgue a los empleadores un clima de
confianza para fomentar la inversidon empresarial y se
generen mas y mejores fuentes de trabajo en Jalisco,
se proponen las siguientes lineas de accion:

a) Aplicacion de estrategias que garanticen a los
patrones la correcta aplicacion de la justicia laboral.

b) Garantizar la paz social en materia laboral,
mediante la vigilancia y coordinacion de actividades
para la solucién conciliatoria o de arbitraje de los con-
flictos laborales que se presenten con el fin de mante-
ner el equilibrio entre los factores de la producciéon en
el Estado, proporcionando al publico usuario el servi-
cio jurisdiccional en materia de trabajo.

2. Implementaciéon de estrategias que coadyu-
ven a mantener un clima de estabilidad laboral en el
Estado.

a) Mejorar el didlogo con los diferentes factores
de la produccion.

3. Mejorar la Cultura laboral en empleados vy
empleadores.

4. Incrementar la competitividad de los trabaja-
dores mediante cursos de capacitaciéon en el trabajo.

a) Promover y generar capacitacion para los tra-
bajadores, con enfoque de competencias laborales.

b) Promover la certificaciéon de los reconoci-
mientos por la Secretaria de Educacion Jalisco

ab

PROGRAMAS
SECTORIALES
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5. Procurar la aplicacion eficiente de la Justicia
Laboral.

a) Implementar medidas y estrategias para
acortar los tiempos de respuesta a los usuarios de la
Junta Local de Conciliacion y Arbitraje, asi como de la
Procuraduria de la Defensa del Trabajo.

b) Brindar capacitacion al personal juridico de la
Secretarfa del Trabajo.

c) Promover la adquisicion por via de compra
venta o arrendamiento de un edificio con instalacio-
nes adecuadas que permitan una atencién de calidad
a los usuarios de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social.

d) Propiciar la conciliaciéon para solucionar los
conflictos laborales.

6. Suscitar el cumplimiento de las obligaciones
laborales en los centros de trabajo.

a) Promover los derechos de los trabajadores
en la entidad, vigilando el cumplimiento de las disposi-
ciones establecidas en la legislacién laboral vigente.

b) Impulsar la firma de convenios de coordina-
cién en materia de inspeccién con los municipios que
conforman el estado de Jalisco a fin de incrementar
la cobertura de verificacién de los empleadores del
cumplimiento de los empleadores de la normatividad
laboral.

c¢) Difundir la normatividad laboral para garanti-
zar su cumplimiento.
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d) Elaborar programas de capacitacion al per
sonal del drea de inspeccioén, y asi brindar un mejor
servicio a los usuarios

7. Fomentar el Empleo.

a) Promover el empleo digno para elevar el nivel
de vida de los trabajadores en la entidad.

50 GENERACION DE EMPLEO Y SEGURIDAD LABORAL
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b) Apoyo a empleados y subempleados con
cursos de capacitacion (BECATE).

¢) Brindar apoyo econémico a desempleados
(empleo formal).

d) orientar a buscadores de empleo (bolsa de
trabajo y vinculacién presencial).

PROGRAMAS ‘

SECTORIALES
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Directorio de Participantes

Miembros del COPLADE
C.P Emilio Gonzélez Méarquez
Presidente del COPLADE
Gobernador del Estado
Dr. Victor Manuel Gonzélez Romero
Coordinador General del COPLADE
Secretario de Planeacion
Lic. Felipe de Jesus Vicencio Alvarez
Secretario Técnico
Delegado de SEDESOL

Consejos Estatales Ciudadanos

Lic. Tomas Lépez Miranda
Consejo Econémico y Social

C. Mauro Jiménez Iriguez
Consejo Agropecuario de Jalisco

Comisiones para el Desarrollo Socioeconémico

Lic. Leonardo Garcia Camarena
Gran Alianza

SUBCOMITE SECTORIAL
Empleo y Crecimiento
1. Representante del Consejo Econdémico y Social (CESJAL)
2. Representante del Consejo Agropecuario
3. Representante del Legislativo
4. Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos (BANOBRAS)
5. Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)
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6. Comision Federal de Electricidad (CFE)
7. Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentos (SAGARPA)
8. Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT)
9. Secretaria de Economia (SE)
10. Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS)
11. Secretaria del Trabajo y Prevision Social del Estado
12. Secretaria de Turismo del Estado
13. Secretaria de Desarrollo Rural del Estado
14. Secretaria de Desarrollo Urbano del Estado
15. Secretaria de Promocion Econémica del Estado
16. Coordinaciéon General de Innovacion y Desarrollo del Estado
Gabinete Estratégico del CTPE

Dr. Victor Manuel Gonzélez Romero.
Secretario de Planeacion. Representante Dr. Héctor E. Gdmez Hernandez

Lic. Fernando Guzman Pérez Peldez.
Secretario General de Gobierno. Representante Lic. Alfonso Villasenor Diaz

Lic. Herbert Taylor Arthur.
Coordinaciéon General de Innovacion y Desarrollo. Representante Arg. Esteban Wario Hernandez

Ing. Alonso Ulloa Vélez.
Coordinacion General de Politicas Publicas. Representante Ing. César Neri Gutiérrez

Integracion y Edicion

Dr. Victor Manuel Gonzalez Romero
Secretario de Planeacion

Coordinacion General de Planeacion

Dr. Héctor Eduardo Gémez Herndndez
Coordinador General de Planeacion
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MTA. Carlos Eduardo Anguiano Gémez
Coordinador de Planeacion Sectorial

Mtro. José Martinez Graciliano
Coordinador de Planeacion Territorial

L.C.P Juan Miguel Martin del Campo Verdin
Coordinador de Proyectos para la Gestion Publica
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