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Introduccion

El presente documento es un reporte de evaluaciéon del programa Seguridad Juridica de
Ciudadanos y Bienes a través de la medicion de los indicadores de sus estrategias y
objetivos, contenidos en el Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030, con corte al 2011.

El objetivo del Programa Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes es “Garantizar la
sequridad juridica de las personas y de su patrimonio”. El cual se compone de 4
estrategias y 5 indicadores 4 que miden las estrategias (estratégicos) y 1 que mide el

objetivo (tactico).

Objetivos de la evaluacion

1) Determinar el avance de los objetivos y estrategias del Programa a través de sus

indicadores.

2) Realizar un balance de metas, para identificar su avance y evidenciar aquellas donde

su sentido de ambicién quedo superado.

3) Analizar los Programas Operativos Anuales y su histérico de inversién.
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Metodologia

Se realizé una valoracién de los resultados de los indicadores contenidos en el programa
de Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes, considerando los siguientes aspectos:

1) Indicadores contemplados en el PED 2030.

2) Valores 2011.

3) Metas 2011.

4) Cumplimiento de metas.

Calculos de cumplimiento de metas
Para determinar el cumplimiento de meta de cada indicador, de acuerdo a su sentido' se
utilizaron las siguientes formulas:

(;= Cumplimiento de meta del indicador

Vﬂ!ﬂr,&lctuﬂ!] Sentido Positi
= 2eta Actual entido Positivo

_[Meta Actuaf] Sentido N i
"~ |Valor Actual entico vegativo

Para determinar el cumplimiento del programa, se ponderé el cumplimiento de metas de
los indicadores de la siguiente forma:

N B —

50% Cumplimiento 50% del promedio de 100% Cumplimiento
de Meta del cumplimiento de meta

indicador de los indicadores

! Existen dos tipos de indicadores de acuerdo a su tendencia de medicion: Positivos: Es cuando su tendencia
deseable es ascendente; y Negativos: Es cuando su tendencia deseable es descendente.
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Programa: Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes

Para asegurar el logro del programa se establecieron 5 estrategias que contribuiran al logro
del objetivo, a continuacion se detalla la informacion:

Objetivo 04.
Garantizar la seguridad juridica de las personas y de su patrimonio.

Para medir el avance del cumplimiento de este objetivo se estableci6é un indicador estratégico
(nivel 2); a continuacion se presenta su evaluacion y comportamiento histérico:

| Indicador: 3.4.0 Posicién en el subindice Sistema de Derecho del IMCO.

Datos para
Valor Valor Valor Valor Meta Meta evaluacion Dependencia

2007 2008 2009 2010 2013 2030 Valor Meta que reporta
2011 2011

30 22 22 20 18 15 20 22.7337 SEPROE

Unidad Medida: Posicion(es) i
Fuente: Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO). Resultados Indice de Competitividad Estatal 2010.
Sentido: Negativo

Historico del Indicador Cumplimiento de Meta 13.67%
o S ey
20

10 1

2007 2008 2009 2010 2011

- Meta PED -@- Valor Anual

5| Evaluacion del programa sectorial: Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes



Para el logro de este objetivo se proponen las siguientes estrategias, asi como su

indicador tactico (nivel 3):

Estrategia E1.
La asesoria y defensoria eficiente en las diversas ramas del derecho, contando con

instalaciones adecuadas donde se desahoguen y se ofrezcan servicios profesionales a todos
los sectores de la poblacion en el estado.

Indicador: 3.4.1 Usuarios asistidos en la etapa de averiguacién previa y defensoria de oficio
en materia penal.

Datos para
Valor Valor Valor Valor Meta Meta evaluacion Dependencia

2007 2008 2009 2010 2013 2030 Valor Meta que reporta
2011 2011

N/D 12,502 32,651 33,055 42,000 97,000 31,244 37,350 PS

Unidad Medida: Usuario(s)
Fuente: Sub Procuraduria de Defensoria de Oficio/ Coordinacion General de Regiones. Procuraduria Social. México: 2011.

Sentido: Positivo

Historico del Indicador Cumplimiento de Meta 83.65%

30,000 1
20,000 -
10,000 1

2008 2009 2010 2011

- Meta PED -8~ Valor Anual
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Estrategia E2.

Una coordinacion efectiva entre las autoridades federales, estatales y municipales para la
emisién oportuna y expedita de resoluciones y la obtencién de acuerdos y conciliaciones, asi
como, la regularizacién de los predios rusticos de la pequefia propiedad en el estado.

Indicador: 3.4.2 Tiempo promedio de respuesta al ciudadano en el Registro Publico de la
Propiedad.

Datos para
Valor Valor Valor Valor Meta Meta evaluacion Dependencia

2007 2008 2009 2010 2013 2030 Valor Meta que reporta
2011 2011

10 10 4 3 2 1 2 3 RPP

Unidad Medida: Dia(s)

Fuente: Direccion General del Registro Publico de la Propiedad y Comercio del Estado de Jalisco. Secretaria General de
Gobierno.México.2012.

Sentido: Negativo

Historico del Indicador Cumplimiento de Meta 150%
10 1

2007 2008 2009 2010 2011

- Meta PED -#&- Valor Anual
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Estrategia E3.

Modernizar las instituciones de registro del estado para ofrecer certidumbre juridica a los
jaliscienses sobre su identidad, asi como sobre su patrimonio.

Indicador: 3.4.3 Tiempo de espera para contar con un acta de nacimiento en oficina central.

Datos para
Valor Valor Valor Valor Meta Meta evaluacién Dependencia

2007 2008 2009 2010 2013 2030 Valor Meta que reporta
2011 2011

ND 90 29 26.25 20 10 13.2 25 SGG

Unidad Medida: Minutos
Fuente: Direccion General del Registro Civil del Estado. Secretaria General de Gobierno. México: 2012.
Sentido: Negativo

Historico del Indicador Cumplimiento de Meta 189.39%

751
50 1
25 1

2008 2009 2010 2011

- Meta PED -@- Valor Anual
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Estrategia E4.

La consolidacidon de mecanismos de colaboracion con el Poder Judicial, que garanticen el
estado de derecho y una adecuada procuracion de justicia en los procesos legales.

Indicador: 3.4.4 Sentencias Definitivas

Datos para
Valor Valor Valor Valor Meta Meta evaluacion Dependencia

2007 2008 2009 2010 2013 2030 Valor Meta que reporta
2011 2011

ND 8,715 8,876 8,581 9,500 11,000 10,616 9,084 SEPLAN

Unidad Medida: Sentencia (s)
Fuente: Informe anual de actividades del Supremo Tribunal de Justicia 2011. Poder Judicial del Estado de Jalisco. México:

2012.
Sentido: Positivo

Historico del Indicador

= — —I—‘A

Cumplimiento de Meta 116.86%

10,000

5,000

2008 2009 2010 2011

-~ Meta PED -&- Valor Anual

Promedio del cumplimiento de

metas del objetivo
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Resumen del programa

El programa Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes tiene como objetivo "Garantizar la

seguridad juridica de las personas y de su patrimonio". Se instrumenta a través de 4

estrategias y se mide a través 1 indicador estratégico y 4 indicadores tacticos. El

cumplimiento del programa fue de 124.32%.

A continuacién se muestra el detalle de indicadores:

Tipo de i Cumplimiento
P Objetivo y/o Estrategia Indicador Cumplimiento Logro P
indicador 2011 Ponderado

Garantizar la seguridad juridica spgz:;'(z: :g;: e
Tactico de las personas y de su de Derecho del 113.67 % I 56.83%
patrimonio IMCO
La asesoria y defensoria eficiente Usuarios asistidos
en las diversas ramas del derecho, en la etapa de
contando con instalaciones . o .
Estratégico | adecuadas donde se desahoguen y a\:jer;ggaglrgg é:)rewa 83.65% ‘ 41.82%
se ofrezcan servicios profesionales zfic?o es mlater?a
a todos los sectores de la poblacion |
en el estado. pena
Una coordinacion efectiva entre las
autoridades federales, estatales y
municipales para la emisién Tiempo promedio
oportuna y expedita de de respuesta al
Estratégico | resoluciones y la obtencion de ciudadano en el 150% I 75%
acuerdos y conciliaciones, asi Registro Publico de
como, la regularizacion de los la Propiedad
predios rusticos de la pequefia
propiedad en el estado
Modernizar las instituciones de Tiempo de espera
Estiatégico | coridumbre ridica a los para contar con un 189.39% 1 94.7%
certid juridica a los .| acta de nacimiento o e
jaliscienses sobre su identidad, asi en oficina central
comao sobre su patrimonio
La consolidacién de mecanismos
de colaboracion con el Poder
- Judicial, que garanticen el estado Sentencias o o
Estratégico de derecho y una adecuada Definitivas 116.86% I 58.43%
procuracion de justicia en los
procesos legales

56.83%
67.49%
124.32%

Cumplimiento Ponderado del Objetivo

Promedio de cumplimiento ponderado de las estrategias
Cumplimiento General del Programa?

2 El célculo se obtuvo de sumar el 50% de la calificacion del indicador del objetivo, méas el 50% del promedio de
cumplimiento de las estrategias.
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Balance de indicadores

El presente balance proporciona una oportunidad de monitorear el logro de cada uno de los
indicadores, asi como identificar su avance en funcion a las metas establecidas a mediano

plazo (2013) y a largo plazo 2030.

A continuacién se detalla la informacion por indicador:

Indicador

Posicion en el subindice Sistema de o o
Derecho del IMCO(-) 20 20 100% 18 90%

Usuarios asistidos en la etapa de
3.4.1 averiguacion previa y defensoria de oficio 31,244 42,000 74.3% 97,000 32.2%
en materia penal(+)

Tiempo promedio de respuesta al
3.4.2 ciudadano en el Registro Publico de la 2 2 100% 1 50%
Propiedad (-)

Tiempo de espera para contar con un
3.4.3 acta de nacimiento en oficina central(-) 13.2 20 150% 10 75%

3.4.0

3.4.4 Sentencias Definitivas(+) 10,616 9,500 111% 11,000 96.5%

Nota 1: Los signos entre paréntesis para cada indicador (+,-) informa el sentido de medicion del mismo. (+) es un indicador en
sentido positivo, en el cual a Jalisco le va mejor si aumenta el valor del mismo. (-) es un indicador en sentido negativo, en
el cual a Jalisco le va mejor si disminuye el valor
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Asignacion presupuestal

Cada programa tiene una asignacién presupuestal afio con ano, de acuerdo a la planeacion
de sus proyectos y en relacion al presupuesto asignado al Gobierno Estatal, a continuacion
se muestra la distribucidén de recursos de este programa:

ND 1,020,955,565 1,167,410,389 1,197,362,452 1,239,039,656

Fuente tablero de proyectos. www.seplan.jalisco.gob.mx/proyectos

Porcentaje asignado respecto al
presupuesto total

1.60%

1.58%

58%

1.56% / \

1.54% hags N
\ / 1.53%

1.52% \ /

1.50% \/

1.48%

1.46%

1.44%

1.42%
2008 2009 2010 2011

Como se puede observar la parte presupuestal del programa se ha incrementado de $1,
167, 410,389 pesos asignados en 2009 pasé a $1, 239, 039,656 en 2011. Sin embargo,
esto no quiere que haya una sincronia entre presupuesto y logros, pues como
anteriormente se mostrd el programa ha cumplido con el objetivo del mismo, rebasando

las metas propuestas para el 2013.
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Conclusiones Generales

El programa Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes muestra un cumplimiento general
de 124.32%, de acuerdo a los 5 indicadores que miden su avance en la persecucion de su
objetivo “Garantizar la seguridad juridica de las personas y de su patrimonio”, por lo que
podemos afirmar que en general dicho objetivo si se cumplié satisfactoriamente en el
estado.

El cumplimiento de las estrategias de este programa presentan un rango de satisfactorio
pero que rebasa las metas 2013 al mostrar cumplimientos por encima del 100%. Se
identifican cumplimientos de 150 y 189.39 por ciento en las estrategias 2 y 3 de los
indicadores “Tiempo promedio de respuesta al ciudadano en el Registro Publico de la
Propiedad” y “Tiempo de espera para contar con un acta de nacimiento de oficina central”,
por lo que se recomienda replantear la meta para una posterior actualizacion.

Respecto a la asignacién presupuestal, se observa un incremento del 21%, entre 2009-
2011, pues de los $1,167,410,389 asignados en 2009 pasé a $1,239,039,656 pesos en
2011. Dicho rubro representa el 1.53%% en promedio asignado al programa de Seguridad
Juridica de Ciudadanos y Bienes del presupuesto total para Jalisco en los anos
correspondientes. Sin embargo, esto no quiere decir que haya un incumplimiento en los
logros, pues como anteriormente se mostré se rebasaron las expectativas del objetivo del

programa, tras lograr e incluso sobrepasar algunas de las metas propuestas para el 2013.
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