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0. INTRODUCCION Y PERFIL
DE LA MUESTRA
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MUESTRA

CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA:

UNIVERSO MUESTRAL: ADULTOS MAYORES DE 18

ANOS CON CREDENCIAL DE ELECTOR EN EL ESTADO DE

JALISCO.

TAMANO DE MUESTRA: 2,300 ENTREVISTAS
DOMICILIARIAS

SELECCION DE LA MUESTRA: SISTEMATICA CON
ARRANQUE ALEATORIO.

UNIDAD PRIMARIA DE MUESTREO: AREA
GEOESTADISTICA BASICA.

UNIDAD SECUNDARIA DE MUESTREO: VIVIENDA.

UNIDAD TERCIARIA DE MUESTREO: INDIVIDUO
RESIDENTE EN EL DOMICILIO QUE PERTENEZCA AL
UNIVERSO MUESTRAL. UN SOLO INFORMANTE POR
VIVIENDA.

NIVEL DE CONFIANZA: 95%
ERROR: +-3%
LEVANTAMIENTO: 09 AL 16 DE AGOSTO DE 2009

Acatlan de Juarez
Ahualulco de Mercado
Ameca
Antonio Escobedo
Arandas
Atotonilco el Alto
Autlan de Navarro
Ayotlan
La Barca
Casimiro Castillo
Zapotlan El Grande
Chapala
Etzatlan
El Grullo
Guadalajara
La Huerta
Jalostotitlan
Juchitlan
Lagos de Moreno
Ocotlan
Poncitlan
Puerto Vallarta

Villa Purificacion
El Salto
San Juan de los Lagos
San Julidn
San Martin de Bolafnos
San Martin Hidalgo
Gomez Farias
Sayula
Tamazula de Gordiano
Tecalitlan
Tecolotlan
Teocaltiche
Tepatitlan de Morelos
Tequila
Tlajomulco de Zuiiga
Tlaguepaque
Tonala
Tototlan
Tuxcueca
Unidén de San Antonio
Zacoalco de Torres
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DESCRIPCION DEL PROYECTO

1. NOMBRE DEL PROYECTO

“Encuesta de percepcién al cumplimiento del PED Jalisco 2030”

2. ANTECEDENTES (Estudios previos)

Encuestas de percepcidn al cumplimiento del PED Jalisco 2030 de afios anteriores

3. OBIJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS

Conocer el sentimiento y la percepcion del ciudadano jalisciense respecto a los problemas mas apremiantes que enfrenta el
Estado

4. DECISIONES FUTURAS

El estudio sera aplicado para obtener datos comparativos que permitan establecer pardmetros para estudios longitudinales de
percepcién para el periodo 2007-2013.

5. TIPO DE DIAGNOSTICO SOLICITADO

Encuesta de opinidn con resultados de tipo cuantitativo

6. MERCADO META Y/O SEGMENTACION REQUERIDA.

Las encuestas seran aplicadas a adultos mayores de 18 afos con credencial de elector.

7. METODOLOGIA SOLICITADA:

a. Tipo de investigacion

Estudio de opinidn de tipo cuantitativo, utilizando la técnica de aplicacion de encuestas cara a cara.

b. Muestra

Aplicacién de 2300 encuestas.

8. TEMATICA

Conforme a los ejes estratégicos del PED

9. ALCANCE DEL PROYECTO

Conocer la opinidn de los jaliscienses respecto del cumplimiento que ha tenido el Poder Ejecutivo en relacién al PED Jalisco 2030

. @
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SEXO DEL ENCUESTADO

B MUJER
B HOMBRE

)
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EDAD

0.50%

MW 2.De 18 a 25 afios
M 3.De 26 a 35 afos
M 4.De 36 a 50 afios
B 5.51 0 mas afios

W 6.Ns/Nc

S\
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ESTADO CIVIL

m SOLTERO

m CASADO

u DIVORCIADO
m VIUDO

B UNION LIBRE
m NS/NC

B\
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éSumando todo los que trabajan en su familia, como cuanto ganan

aproximadamente al mes?

HASTA 1,470
PESOS (HASTA 1 DE 1,471 A 4,410
SM), 3.40% (1A 3VSM),

14.99%

DE 14,701
Y MAS
(MAS DE 10
VSM),
4.70%

DE 10,291 A
14,700 (7 A 10
VSM), 6.79%

. ®
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Digame si en su hogar....

Pagar unas vacaciones fuera de casa, al menos una semana al aho

JUNIO 2008 39.2% 59.2% 1.6%
ENERO 2009 39.3% 59.3% 1.4%

AGOSTO 2009 40.2% 59.3% 0.5%

, ®
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Digame si en su hogar.... |

Una comida de carne, pollo o pescado (o equivalente para los vegetarianos), al menos
cada dos dias

JUNIO 2007
JUNIO 2008
ENERO 2009
AGOSTO 2009

. @
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Digame si en su hogar....

Mantener su vivienda preparada para el clima de cada estacion de afo

JUNIO 2008 74.7% 24.3% 1.0%
ENERO 2009 76.8% 22.5% 0.7%

AGOSTO 2009 72.6% 26.6% 0.8%

. @
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Pagar las medicinas siempre que las necesitan

AGOSTO 2009

ENERO 2009

JUNIO 2008

JUNIO 2007
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Digame si en su hogar....

Pagar los gastos de la escuela, libros, etc. cuando se necesita

JUNIO 2008 73.4% 24.2% 2.4%
ENERO 2009 75.5% 21.6% 2.9%

AGOSTO 2009 73.8% 22.4% 3.8%

.\
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Digame si en su hogar....

Ir a la consulta de un doctor cuando se requiere

JUNIO 2008 75.6% 23.1% 1.3%
ENERO 2009 81.3% 18.0% 0.7%
AGOSTO 2009 83.7% 16.0% 0.3%

. @
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1. DESARROLLO
PRODUCTIVO DEL CAMPO

SECRETARIA DE

. PLANEACION

GOBIERMNO DE JALISCO

®
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Evalle usted en la escala de Muy bien, bien, mal o muy mal el apoyo y la
labor del Gobierno de Jalisco en las siguientes areas :

m NS/NC

= MUY MALA
= MALA

m BUENA

B MUY BUENA

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

POSITIVOS  NEGATIVOS SALDO
JUNIO 2008  67.6% 28.6% 39.0%

ENERO 2009 62.0% 34.9% 27.2%
AGOSTO 2009  55.3% 39.1% 16.3%

. @
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¢ Como calificaria usted la situacion actual del sector agrario

y ganadero del Estado de Jalisco?

Muy bien, 1.6%

Ns/Nc, 19.3%

SALDO

7.6%
NEGATIVOS 36.6%
POSITIVOS 44.2%

. @
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éConsidera que para los productores del campo es facil o dificil obtener

apoyos financieros que permitan el crecimiento del sector agropecuario?

69.8%

20.7%

9.5%

Facil Dificil Ns/Nc

. @
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éCree que la gripe porcina "A" han afectado negativamente al sector
agropecuario del Estado o cree usted que no le ha afectado?

68.9%

26.7%

4.4%

Si han afectado No han afectado Ns/Nc
negativamente

. @
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2. CIENCIA Y TECNOLOGIA
PARA EL DESARROLLO

| SECRETARIA DE

. PLANEACION

GOBIERNO DE JALISCOD



Evalle usted en |la escala de Muy bien, bien, mal o muy mal el apoyo y la

labor del Gobierno de Jalisco en las siguientes areas :

DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO

m NS/NC

B MUY MALA
= MALA

B BUENA

B MUY BUENA

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

POSITIVOS NEGATIVOS SALDO
JUNIO 2008 51.8%

ENERO 2009 51.6%
AGOSTO 2009 51.5%

. @
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éComo calificaria usted la capacitad de innovacion y renovacion del sector

industrial en Jalisco?

Muy bien, 1.9%

Muy mal, 3.4%

SALDO
NEGATIVOS
POSITIVOS
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éConsidera usted que la investigacion y desarrollo tecnoldgico en el Estado
de Jalisco esta siendo buena o mala para promover el desarrollo de las

empresas? (Repreguntar)

Muy bien, 2.0%

Muy mal, 4.0%

SALDO
NEGATIVOS
POSITIVOS
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éCree que los proyectos de investigacion que han realizado las empresas
jaliscienses han sido los apropiados para provocar que se creen mas

empleos en Jalisco?

Ns/Nc, 7.2%

Q

S\
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3. FOMENTO A LA INDUSTRIA,
COMERCIO Y SERVICIOS.

- | SECRETARIA DE
. PLANEACION

GOBIERNO DE JALISCOD




Evalle usted en la escala de Muy bien, bien, mal o muy mal el apoyo y la
labor del Gobierno de Jalisco en las siguientes areas :

DESARROLLO DE LA INDUSTRIA

m NS/NC

B MUY MALA
= MALA

B BUENA

B MUY BUENA

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

POSITIVOS NEGATIVOS SALDO
JUNIO 2008  57.8% 29.3% 28.5%

ENERO 2009  59.3% 32.7% 26.7%

25.9%

AGOSTO 2009  56.6% 30.8%

.\
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¢ Cual considera usted que es el sector econdmico con mayor crecimiento

en Jalisco? ¢y el segundo? ¢y el tercero?
MUESTRE TARJETA Y ANOTE EN CASILLAS EL ORDEN DE MENCION

TERCER LUGAR

TURISMO 39.36%

CAMPO
SERVICIOS
MANUFACTURA

CONSTRUCCION 18.68%

OTRO
NS/NC
TOTAL

.
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En una escala de muy bueno, bueno, malo y muy malo.
éCémo calificaria al actual gobierno de Jalisco en cuanto a...

Fomentar la generacion de fuentes de empleo?

m NS/NC

B MUY MALA
= MALA

B BUENA

B MUY BUENA

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

POSITIVOS NEGATIVOS SALDO
JUNIO 2008 48.8% 47.8%

ENERO 2009 37.5% 60.3%
AGOSTO 2009 47.7% 48.2%

» @
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En una escala de muy bueno, bueno, malo y muy malo.
éCémo calificaria al actual gobierno de Jalisco en cuanto a...

Promocion econdmica?

m NS/NC

B MUY MALA
= MALA

B BUENA

B MUY BUENA

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

POSITIVOS  NEGATIVOS SALDO
JUNIO 2008  49.9% 43.8%

ENERO 2009  46.3% 48.3%
AGOSTO 2009  49.5% 44.9%

. @
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En una escala de muy bueno, bueno, malo y muy malo.
éCémo calificaria al actual gobierno de Jalisco en cuanto a...

Efectividad para atraer inversion extranjera?

m NS/NC

B MUY MALA
= MALA

B BUENA

B MUY BUENA

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

POSITIVOS  NEGATIVOS SALDO
JUNIO 2008  55.4% 37.1%

ENERO 2009 47.8% 45.4%
AGOSTO 2009  51.9% 38.1%

. @
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En una escala de muy bueno, bueno, malo y muy malo.
éCémo calificaria al actual gobierno de Jalisco en cuanto a...

Impulsar el crecimiento de pequenas y medianas empresas?

m NS/NC

m MUY MALA
= MALA

m BUENA

B MUY BUENA

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

POSITIVOS NEGATIVOS SALDO

JUNIO 2008  60.5% 33.0% 27.5%
17.4%

38.5% 15.7%

ENERO 2009  55.9% 38.6%

AGOSTO 2009 54.1%

. @
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éConsidera usted que para una micro o pequeiia empresa o un pequeino
productor es facil o es dificil acceder a apoyos financieros en Jalisco?

SALDO
76.4%

m JUNIO 2007
M JUNIO 2008
m ENERO 2009
B AGOSTO 2009

facil dificil ns/nc

> @
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0.4% ® AGOSTO 2009
[
Ns/Nc |.0-4% ~ ENERO 2009

0.9%
15.7% * JUNIO 2008
Ha empeorado mucho 4.8%

5.0(%'_ 40.1%

o)
Ha empeorado algo 79.0% 38.3%
e 24.0% 33.8%

Estd igual (espontaneo) 31.2%
. (o]

Ha mejorado algo
o 2.8%

Ha mejorado mucho |..0.4%
2.7%

-35.9% —
-20.3% TSALDO™
-0.1%
® AGOSTO 2009

NEGATIVOS 1% » ENERO 2009
' = JUNIO 2008

POSITIVOS

34
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Ns/NC

Empeorara mucho
™ AGOSTO 2009
* ENERO 2009
Seguird igual (espontaneo) 2% 17 * JUNIO 2008

Empeorara algo

Mejorara algo

Mejorara mucho

T 19.7%
SALDO 9.1%
30.3%

m AGOSTO 2009
E— 5.5

20.1%

NEGATIVOS
™ JUNIO 2008

o 46.6%

POSITIVOS 37.3%
50.4%

35
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¥ AGOSTO 2009
* ENERO 2009

Empeorara mucho * JUNIO 2008

Empeorara algo

P 15 7% 24.6%
23.2%

A 33 6%
i 3 12.9%
Mejorara algo 0 26.2%

Seguira igual (espontaneo)

_ ] " o 57%
Mejorara mucho %o

-0.3%
SAL

-16.4%
m AGOSTO 2009

58.8% » ENERO 2009
® JUNIO 2008

TN 30.6%

NEGATIVOS

T 30 39
POSITIVOS 13.0% °

36
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¢ Qué tanta confianza tiene en que el actual gobierno de Jalisco promovera
el crecimiento econédmico del Estado?

® Ns/Nc

® Nada de confianza

 Poca confianza
M Algo de Confianza

B Mucha confianza

ENERO 2009
AGOSTO 2009

-18.1%
= AGOSTO 2009
3%
NEGATIVOS 57.7% ® ENERO 2009
54.4%
M JUNIO 2008

POSITIVOS
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éComo considera usted que es el comercio de Jalisco con el
extranjero?éiConsidera que es bueno o que es malo? REPREGUNTAR

m NS/NC
B MUY MALA
= MALA

B BUENA

B MUY BUENA

JUNIO 2008
ENERO 2009

AGOSTO 2009

SALDO
M AGOSTO 2009

® ENERO 2009
m JUNIO 2008

NEGATIVOS

54.7%

POSITIVOS
59.8%

. @
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éConsidera usted que para una micro o pequefia empresa o un pequefio

productor es facil o el dificil acceder a apoyos financieros en Jalisco?

60.9%

58.3%
® JUNIO 2008

m ENERO 2009
M AGOSTO 2009

28.1%
5.4% 25.5%

1.5% 1.2% 1.1%

muy facil facil dificil muy dificil ns/nc
-41.4%
-39.1%
-34.4%
= AGOSTO 2009
NEGATIVOS 6?7609/%
. [ |
64.0%0 ENERO 2009

® JUNIO 2008

POSITIVOS

» @
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éQué tan importantes considera usted que son esos préstamos y ayudas a
empresas que da el Gobierno del Estado: muy importantes, importantes, poco

importantes o nada importantes para el desarrollo econdmico del Estado de
Jalisco?

Nada importantes, Ns/Nc,
4.2% 2.4%

Poco importantes,
9.4%

Importantes, 52.9%
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4. DESARROLLO DE
INFRAESTRUCTURA

PRODUCTIVA

| SECRETARIA DE

. PLANEACION

GOBIERMNO DE JALISCO



¢UTILIZA USTED INTERNET?

Si es que si repreguntar: ¢ Habitualmente o de vez en cuando?

B Ns/Nc
kd No usa internet
M Si, de vez en cuando

M Si, habitulmente

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

42 ( 5
. __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________]
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¢ Cudntas horas al dia usa usted internet aproximadamente? (sobre usuarios

de internet)

i Ns/Nc

M mas de 4 horas
M 3a4horas

i 2 a3 horas

M 1a2horas

B menos de una hora

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

43
. __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________]
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5. DESARROLLO Y FOMENTO
AL TURISMO

SECRETARIA DE
. PLANEACION

GORIERNO DE JALISCO

« @
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Evalle usted en |la escala de Muy bien, bien, mal o muy mal el apoyo y la
labor del Gobierno de Jalisco en las siguientes areas :

TURISMO

m NS/NC

= MUY MALA
= MALA

m BUENA

B MUY BUENA

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

POSITIVOS NEGATIVOS SALDO
JUNIO 2008 78.4% 15.3%

ENERO 2009 79.4% 16.9%
AGOSTO 2009 72.6% 20.4%

. @

ENCUESTA PERCEPCION SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PED AGOSTO 2009



éHa escuchado o visto usted campafias y/ o comerciales de los
principales destinos turisticos del Estado de Jalisco?

Ns/Nc, 1.4%

. @
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6. GENERACION DE EMPLEOS
Y SEGURIDAD LABORAL

- | SECRETARIA DE
I PLANEACION

GOBIERNO DE JALISCOD




éConsidera usted que el desempleo en Jalisco ha aumentado o ha

disminuido en los ultimos 12 meses?

60.5%

59.2%

M Ha aumentado

M Ha disminuido

il Esta igual (ESPONTANEO)
M Ns/Nc

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

. ®
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Ns/Nc

13.Pensionado/Jubilado

12. Desempleado

11. Estudiante

10. Ama de casa

09. Otro

08. Trabajador sin pago (negocio o predio familiar)
07. Jornalero, pedn o campesino

06. Trabajador a comisién

05. Trabajador a sueldo fijo o salario (empleado u obrero) sin
empleados a su cargo
04. Trabajador a sueldo fijo o salario (empleado u obrero) con
empleados a cargo

03. Trabajador por su cuenta

02. Profesional independiente

10.39%

21.18%

13.99%

ENCUESTA PERCEPCION SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PED AGOSTO 2009
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¢En su actual trabajo cuenta con las prestaciones de ley? (Solo
trabajadores dependientes)

100%

90%

80%

70%

60% m NS/NC

mNO
mSi

50%

40%

30%

20%

10%

O% I I 1
JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

.\
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En lo personal ésu situacion econdmica durante los ultimos 12 meses,

mejoré o empeoro?

57.5%

E mejord
H empeord
il igual (espontaneo)

H ns/nc

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

. @
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éConsidera usted que el desempleo en Jalisco aumentara,

o disminuira en los proximos 12 meses?

61.6%

M aumentara
H disminuira

i ns/nc

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

.\
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7. EDUCACION Y DEPORTE
PARA UNA VIDA DIGNA

- | SECRETARIA DE
. PLANEACION

GOBIERNO DE JALISCOD




éComo evalua usted la calidad de la educacion publica en su localidad o

municipio?éConsidera que es buena o que es mala? REPREGUNTAR

70.0% - 61.2% 62.9% 63.5%
60.0% >/ 0%
50.0% - = MUY BUENA
40.0% - 34.8% m BUENA
° 30.9% 2099,
30.0% - _— 25.4% = MALA
B MUY MALA
20.0% -
B NS/NC
10.0% +  4.39 o o 5o c% 3.8% 3 09 6.3%
7 7% 0.8% 29 ° 1.6% 0.99 0 5.¢% 3.0 1.8%
0-0% 1 1 1 1
JUNIO 2007 JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
20.0% 65.6% 65.8% 66.5%
. 0 7
57.9%
60.0% -
50.0% - o o
' (o) 0, o, T 0, 349%
40.0% - 32.0% 32.6% 33.1% 31.7% m POSITIVOS
30.0% - . m NEGATIVOS
. 0
20.0% W SALDO
. 0
10.0% -
0-0% T T T 1
JUNIO 2007 JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009 (6‘!
54
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éComo considera usted las posibilidades de educarse

de los mas pobres de su localidad?

52.5% 51.0%

M MUY

BUENA

34.4% M BUENA
. (o]

1 MALA

E MUY MALA

10.3%

3.19 3.8% 3.4% 2.6%

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

AGOSTO 2009

(o)
. P2.7% L SALDO
=-VU. (o]
ENERO 2009 48.8% H NEGATIVOS
47.9%
H POSITIVOS

0,
JUNIO 2008 9
55.6%
- ®
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¢Como evaluda usted la promocion y el apoyo al deporte que se esta haciendo en
su localidad o municipio ¢Considera que es bueno o que es malo?

REPREGUNTAR

48.4%

M MUY BUENA

M BUENA

M MALA
M MUY MALA

5.3% 6.2% i NS/NC

AGOSTO 2009

kil SALDO
i NEGATIVOS
53.6% ™ POSITIVOS

AGOSTO 2009

. ®
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¢Algun habitante actual de esta casa dejo sus estudios de primaria,

secundaria o preparatoria en LOS ULTIMOS 12 MESES?

88.5%

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

S\
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é Practica usted habitualmente algun tipo de deporte ?

(Repreguntar: frecuencia)

M No practica deportes

67.7% m Si, 102 dias por semana
m Si, 3 0 4 dias por semana

M Si, 5 dias 0 mas por semana
M Si, alguna vez al mes

m Ns/Nc

2.3% 2.2%

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

58
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éHasta que afio estudié usted?

No
contestd, Sin estudios.,

.\
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8. PROTECCION Y ATENCION
INTEGRAL A LA SALUD

- | SECRETARIA DE
. PLANEACION

GOBIERNO DE JALISCOD




¢Como evaluda usted la calidad de los servicios publicos de salud en su
localidad o municipio(Seguro social, Seguro popular...)? ¢Considera que es

buena o que es mala? REPREGUNTAR

59.5%
60.0% - 54.4% 56.2%
49 4%
50.0% -
40.0% - 5 7.0% 34.6% 36.6% = MUY BUENA
m BUENA
i 25.4%
30.0% ° = MALA
20.0% - m MUY MALA
0 g9 | NS/NC
10.0% - 4.1% =
38 1.1%28 2-3% 49 2.7% = 3.2%
0-0% 1 1 1 1
JUNIO 2007 JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
30.3%
AGOSTO 2009 33.3%
63.5%
ENERO 2009 = SALDO
m NEGATIVOS
JUNIO 2008 m POSITIVOS

JUNIO 2007

.
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éCuenta usted con servicio de salud? éCon cual? Leer1 a4

49.6%

42.8% 42.2%
M IMSS (seguro social)

M ISSTE (seguro social
31.8% trabajadores del estado)

30.09
% m SEGURO POPULAR

24.1% B SEGURO PARTICULAR
GASTOS MEDICOS

99 m OTRO
16.5% 17.9% 16.8%

m NO TIENE; NINGUNO

= NS/NC

0% 2% B>
(o]
gop 0 1.1% oo 1 1.0%

[ T T 1

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

= ®
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Generalmente, ¢Donde se atiende usted cuando se enferma? (Quienes no
tienen seguro de salud)

2.4%

3.39% M ns/nc
[0)
AGOSTO 2009 0.9% .
26.7% M otro
8.6%
58.1%
B CURANDERO

1.5%

1.2% m SERVICIO MEDICOS
(o)

ENERO 2009 M 1-5% MUNICIPALES (CRUZ ROJA,
35.4% VERDE)
5.8% m CON NADIE, UTILIZA
54.6% REMEDIOS CASEROS
m MEDICO PARTICULAR

3.0%
5.9%
o)

JUNIO 2008 2.1%
25.4%
0.1%
51.8%

- @
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éQué es lo que hace falta en su localidad en materia de salud?

(Multiple: puede sefialar hasta 3) MOSTRAR TARJETA

NS/NC 4.5%
OTROS 7.3%
INSTRUMENTOS Y EQUIPOS 22.1%
ENFERMERAS 11.2%
MEDICOS ESPECIALISTAS 42.1%
AMBULANCIAS 23.2%
CLINICAS 26.0%
ABASTECIMIENTO DE MEDICAMEN- TOS 45.9%
HOSPITAL 41.7%

ABASTECI-
. INSTRUMEN-
MIEN-TO DE . AMBULAN- MEDICOS
HOSPITAL MEDICAMEN- CLINICAS CIAS ESPECIALISTAS ENFERMERAS TOSY OTROS NS/NC
EQUIPOS
TOS
JUNIO
2008 40.9% 50.4% 23.2% 17.3% 40.1% 9.5% 23.7% 2.9% 4.0%
ENERO
2009 32.1% 45.3% 18.6% 23.5% 36.6% 8.9% 27.0% 5.9% 6.7%
AG(;(S)-{)(; 41.7% 45.9% 26.0% 23.2% 42.1% 11.2% 22.1% 7.3% 4.5%

« ®
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9. DESARROLLO Y FOMENTO A
LA CULTURA

i SECRETARIA DE
. PLANEACION

GOBIERNO DE JALISCOD

s W
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éComo evaluaria usted las actividades para promover la cultura en su localidad?

¢buenas o malas?

52.8%
0 44.3%
43 .4% 41.6%
B MUY BUENA
B BUENA
H MALA
M MUY MALA
ONS/NC
JUNIO 2007 JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
AGOSTO 2009
54.2%
-9.39
NERO 2009 50.5% # SALDO
B NEGATIVOS
-1.2%
JUNIO 2008 m POSITIVOS

YW 53.1%
. (o]
66 E 5
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10. DESARROLLO HUMANO
SUSTENTABLE

i SECRETARIA DE
. PLANEACION

GOBIERNO DE JALISCOD

B\
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MUY ALTO

50.1% T ALTO

* BAJO
¥ NO HAY POBREZA NI

35.4% MARGINACION
* NS/NC

10.9%

7.6% 7.7%

5.2% 4.4%
0% 1.9%

[0)
™ 059 5% 1.7% 701.8% 1.7%

JUNIO 2007 JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

68
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Hablando ahora de su vivienda, éLa casa (departamento) donde usted vive es,

propia y la esta pagando, propia y esta pagada, rentada, o es prestada?

AGOSTO 2009

ENERO 2009

JUNIO 2008

M ns/nc

M otra

M rentada

M prestada
65.4% M propia y esta pagada

M propia y la esta pagando

59.0%

ENCUESTA PERCEPCION SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PED AGOSTO 2009

.



éTiene la vivienda alguno de los problemas siguientes?
éSio No?

Goteras, humedades en paredes, suelos, techos o cimientos, o podredumbre en suelos,
marcos de ventanas o puertas

JUNIO 2008 30.4% 69.0% 0.6%
ENERO 2009 27.2% 71.9% 0.9%
AGOSTO 2009 30.3% 69.1% 0.6%

ENCUESTA PERCEPCION SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PED AGOSTO 2009
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éTiene la vivienda alguno de los problemas siguientes?
éSio No?

Escasez o falta total de agua

JUNIO 2008 19.0% 80.6%
ENERO 2009 10.4% 88.7%
AGOSTO 2009 15.0% 84.8%

S\
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éTiene la vivienda alguno de los problemas siguientes?
éSio No?

Tiene electricidad

JUNIO 2008 95.5% 4.4%
ENERO 2009 95.6% 4.1%
AGOSTO 2009 95.0% 4.8%

3\
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éTiene la vivienda alguno de los problemas siguientes?
éSio No?

Ruidos producidos por los vecinos o procedentes del exterior (trafico, negocios, fabricas
colindantes, etc.)

JUNIO 2008 38.6% 60.9% 0.6%
ENERO 2009 31.0% 68.0% 1.0%
AGOSTO 2009 39.1% 60.5% 0.4%

ENCUESTA PERCEPCION SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PED AGOSTO 2009
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éTiene la vivienda alguno de los problemas siguientes?
éSio No?

Contaminacion, suciedad u otros problemas medioambientales producidos por la
industria o el trafico

JUNIO 2008 35.7% 63.7% 0.6%
ENERO 2009 23.2% 76.1% 0.7%
AGOSTO 2009 33.5% 66.0% 0.5%

« @
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éCon gué frecuencia en su hogar tiene problemas econdmicos: siempre, casi

siempre, a menudo, pocas veces 0 nunca?

AGOSTO 2009

M ns/nc
B nunca
[ pocas veces
ENERO 2009
B A menudo

W Casi siempre /siempre

JUNIO 2008 9.1%

B\
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JUNIO 2008

ENERO 2009 AGOSTO 2009

ENCUESTA PERCEPCION SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PED AGOSTO 2009
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éTiene usted o los miembros de su hogar facilidad para acceder a un parque,

unidad deportiva municipal o espacio abierto al aire libre cerca de su hogar?

AGOSTO 2009

1.5%

JUNIO 2008 57.2% 41.9% 0.9%
ENERO 2009 45.6% 51.9% 2.5%
AGOSTO 2009 60.6% 37.9% 1.5%

ENCUESTA PERCEPCION SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PED AGOSTO 2009
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é¢Comparten las tareas domésticas?

Algun miembro ha sido avergonzado o
menospreciado por otro

Algun miembro ha dejado de hablar a otro por
algln tiempo

Abuso sexual a algun miembro de la familia

Algun miembro de la familia consume alguna
droga

Algun miembro de la familia toma bebidas
alcohdlicas en exceso

Alguna vez algun miembro de la familia le da
golpes a otro

Insultos o maltrato psicolégico

Maltrato fisico

ENCUESTA PERCEPCION SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PED AGOSTO 2009
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1.6% 1.6%

C ] 1'5%

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
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1.7% 1.4%

L) 1_3%

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
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11. PRESERVACION Y
RESTAURACION DEL MEDIO

AMBIENTE

| SECRETARIA DE

. PLANEACION

GOBIERNO DE JALISCOD



En una escala de muy bueno, bueno, malo y muy malo.
¢ Cémo calificaria al actual gobierno de Jalisco en cuanto a...

Cuidado del medio ambiente?

m NS/NC

m MUY MALA
= MALA

m BUENA

B MUY BUENA

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

POSITIVOS NEGATIVOS SALDO

JUNIO 2008  53.9% 44.6% 9.3%
ENERO 2009 55.8% 43.1% 12.8%

AGOSTO 2009  59.1% 38.0% 21.2%

=
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35.0%

33.5%
27.8%

R 30.1%

23.3%
22.0% adecuadas

inadecuadas
==n0 hay acciones

2.9% 1.3%
1.5%

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

83 (Eht)
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En su opinidn, ¢éEn Jalisco se respeta el medio ambiente?éSi o No?

2.6%

M Si
H NO
M NS/NC

«
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12. PROCURACION
DE JUSTICIA

i SECRETARIA DE
. PLANEACION

GORIERNO DE JALISCO

)
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A continuacion por favor evalle en la escala de Muy buena, Buena, Mala 'y
Muy mala los siguientes aspectos en su localidad....

Imparticion de Justicia

60.0% -
c0.0% 50.3% 48.6%
40.0% B MUY BUENA
30.0% m BUENA
. (o)
m MALA
20.0% ®m MUY MALA
10.0% m NS/NC
0.0%
JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
POSITIVOS NEGATIVOS SALDO
JUNIO 2008 43.2% 52.3% -9.0%
ENERO 2009 39.7% 58.0% -18.4%
AGOSTO 2009 49.7% 45.6% 41%

«
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En los ultimos 12 meses ¢ Usted o alguno de sus familiares directos que viven

con usted fue victima de algun delito en el Estado de Jalisco?

1.8%

JUNIO 2008  13.0% 86.6% 0.4%

ENERO 2009 9.2% 88.6% 2.2%
AGOSTO 2009  16.5% 81.7% 1.8%

S\
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éSe denuncio6 el delito?

1.8%

JUNIO 2008  49.1% 49.1% 1.7%
ENERO 2009  45.7% 52.2% 2.2%
AGOSTO 2009  49.9% 48.3% 1.8%

ENCUESTA PERCEPCION SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PED AGOSTO 2009
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éPor qué no denuncié el delito?
(Leer opciones 1 a 6)

» @
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13. PROTECCION CIVIL

i SECRETARIA DE
. PLANEACION

GORIERNO DE JALISCO

- W
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éHa recibido usted alguna capacitacion de la Unidad de Proteccion Civil

de tu localidad?

2.1%

M Si
M No
k4 Ns/Nc

.
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14. SEGURIDAD PUBLICA

i SECRETARIA DE
. PLANEACION

GORIERNO DE JALISCO

. W
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En el dltimo ano, éconsidera usted que la seguridad publica en los ultimos 12
meses esta mejor o peor.....

2.5%

E MEJOR

M PEOR

IGUAL (ESPONTANEO)
B NS/NC

93
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A continuacion por favor evalle en la escala de Muy buena, Buena, Mala 'y
Muy mala los siguientes aspectos en su localidad....

Combate a la delincuencia en Jalisco

60.0% -
0,
50.0% |  47.8% 48.2% °0-3%
40.0% m MUY BUENA
30.0% B BUENA
. (0]
u MALA
20.0% m MUY MALA
10.0% m NS/NC
. (o]
0.0%
JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
POSITIVOS NEGATIVOS SALDO
JUNIO2008  49.8% 48.1% 1.7%
ENERO 2009  47.7% 51.4% -3.8%
AGOSTO 2009 52.6% 43.8% 8.9%

.
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PEOR ===|GUAL (ESPONTANEO)

48.3%

27.3%

16.7% 22.3%
13.7%

2k 2.2%

3.2%

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
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En el municipio donde vive

MEJOR —==|GUAL (ESPONTANEO)
45.1%

39.4%

39.1%

1.7% 1.4%

2.0%

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

96 (Eht)
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En la colonia donde vive

PEOR ===|GUAL (ESPONTANEO)

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
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seguro, seguro, algo inseguro o muy inseguro en....

en la colonia donde vive?

H

POSITIVOS

0,
37.3% NEGATIVOS

31.3
m SALDO

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

¥ ns/nc

B muy inseguro
i inseguro

M seguro

B muy seguro

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

- W
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seguro, seguro, algo inseguro o muy inseguro en....

cuando camina solo por la noche?

POSITIVOS
NEGATIVOS
W SALDO

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

B ns/nc

H muy inseguro
M inseguro

M seguro

B muy seguro

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

A\
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seguro, seguro, algo inseguro o muy inseguro en....

cuando va de compra a un mercado o a un centro comercial?

53.7%

POSITIVOS
39.6%
34.6% NEGATIVOS

29.7 29.4%
23.0% I lplo

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

¥ ns/nc

B muy inseguro
i inseguro

M seguro

B muy seguro

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

100 [ §
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seguro, seguro, algo inseguro o muy inseguro en....

Cuando deja su casa sola?

POSITIVOS
NEGATIVOS
W SALDO

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

B ns/nc

H muy inseguro
M inseguro

M seguro

B muy seguro

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

101 E §
. __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________]
ENCUESTA PERCEPCION SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PED AGOSTO 2009



Personalmente, équé tan seguro se siente usted en., en una escala de muy
seguro, seguro, algo inseguro o muy inseguro en....

En el Estado de Jalisco en términos generales

NEGATIVOS

POSITIVOS

|

1.5% 3.1% muy seguro
M seguro

i inseguro

B muy inseguro

B ns/nc

_
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Ahora hablando del narcomenudeo, ¢ Considera usted que durante los ultimos
12 meses el narcomenudeo, aumentd o disminuyod en su localidad?

m Ns/Nc
™ Esta igual (espontaneo)
B Disminuyo

B Aumento

JUNIO 2008
ENERO 2009

AGOSTO 2009

ENCUESTA PERCEPCION SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PED AGOSTO 2009
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éiConsidera usted que la seguridad publica mejorara o empeorara en los
proximos 12 meses

B

m Ns/Nc
B empeorara

B mejorara

JUNIO 2008
ENERO 2009

AGOSTO 2009

104 @
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éiConsidera usted que la seguridad publica mejorara o empeorara en los
proximos 12 meses

En el municipio donde vive

m Ns/Nc
B empeorara

B mejorard

JUNIO 2008
ENERO 2009

AGOSTO 2009

o (O
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éiConsidera usted que la seguridad publica mejorara o empeorara en los
proximos 12 meses

En la colonia donde vive

m Ns/Nc
B empeorara

B mejorara

JUNIO 2008
ENERO 2009

AGOSTO 2009
106 @
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Hablando ahora de la corrupcidon éPor qué cree usted que hay corrupcidn en
nuestro ESTADO EN DE JALISO? LEER LISTA1 A 7

m 1. POBREZA W 2. FALTA DE LEYES

m 3. IMPUNIDAD m 4.CODICIA

m 5.TRAMITES LARGOS Y BUROCRATICOS m 6.CUESTION CULTURAL (ASI SOMOS EN MEXICO)
m7.0TRA m 8. NS/Nc

AGOSTO
2009

ENERO 2009

JUNIO 2008

o
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éEnlos ultimos doce meses ha dado mordida a alguna autoridad
o en alguna dependencia?

JUNIO 2008 12.0% 87.1%
ENERO 2009 8.0% 90.3%

AGOSTO 2009 8.6% 90.1%

108 @
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éLe fue solicitado el pago o usted lo ofrecio?

M Le fue solicitado ™ Lo Ofrecié m "Ya sabe como funciona" (ESPONTANEO) m Ns/Nc

AGOSTO 2009

ENERO 2009

JUNIO 2008

109 @
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éTiene la vivienda alguno de los problemas siguientes?

¢Sio No?

Delincuencia o vandalismo en |la zona

JUNIO 2008 49.3% 49.7% 1.0%
ENERO 2009 42.8% 55.9% 1.3%

AGOSTO 2009 52.1% 47.6% 0.3%

110 @
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éTiene la vivienda alguno de los problemas siguientes?
éSio No?

Venta de drogas en la zona en la que vive

JUNIO 2008 38.9% 52.6% 8.5%
ENERO 2009 29.2% 60.1% 10.7%

AGOSTO 2009 45.8% 48.8% 5.5%

111 w
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15. SEGURIDAD JURIDICA DE
CIUDADANOS Y BIENES

- | SECRETARIA DE
. PLANEACION

GOBIERNO DE JALISCOD




éHa registrado usted alguna propiedad en los ultimos 12 meses

en el registro de la propiedad?

mSi
B No

i Ns/Nc

113 ( 5
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16. IMPULSO AL DESARROLLO
DEMOCRATICO

i SECRETARIA DE
. PLANEACION

GOBIERNO DE JALISCOD

114 ( s
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¢Como considera usted la relacion del Gobernador y su equipo con los
diputados del congreso local?éibuena o mala? REPREGUNTAR

49.9% 50.1%

m MUY BUENA
m BUENA
= MALA
® MUY MALA
m NS/NC
JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
39.0% 43.7% == 33.5% «==POSITIVOS
——NEGATIVOS

[0)
12.5% \71/ 17.8% SALDO
T “1.8% T ]
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17. FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

i SECRETARIA DE
. PLANEACION

GOBIERNO DE JALISCOD

116 ( s
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¢ Como califica usted la honestidad de los servidores publicos en general?

éMuy buena, buena, mala o muy mala?

60.0% -
51.0%
50.0% - 46.0%
0 41.4% o
40.0% - 36.0% ® MUY BUENA
Hm BUENA
30.0% - m MALA
m MUY MALA
20.0% - 14.2%
10.1% _ m NS/NC
1 . o, -
0% 1.49 32% 1 o 3.0% 159 3.9%
0.0% I I 1
JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
56.2% 60.0%
— 53 2%
—— (1) Q% = POS|TIVOS
40.6% 37 0% «==NEGATIVOS
1A Ao/ = SALDO
'155% ! T 1TU. 570 ]

117 ( 5
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éComo calificaria usted el uso y el manejo de los recursos por parte del

Gobierno del Estado?

60.0% -
49.9% 51.3%
50.0% -
40.84.0% MUY BUENA
40.0% - 36.1 35.1 o
m BUENA
30.0% - = MALA
20.0% - 0% m MUY MALA
l0.0% - 1% i -~ m NS/NC
1.29 0 1.49
0.0% : : .
JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
. 59.3%
817 e EEEE—— e XL
37 3%d == POS|TIVOS
35.4% «==NEGATIVOS
I '20.8n6 I I '11.6% I _SALDO
24 0%

™I/
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En quién confia usted mas: ¢En los diputados Locales, en los jueces y

magistrados o en el Gobernador y su equipo?

m Ns/NC

H Ninguno (espontaneo)

u JUECES Y MAGISTRADOS

H LOS DIPUTADOS LOCALES

B EL GOBERNADORY SU EQUIPO

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
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éCree usted que en Jalisco se respeta la ley?

éSio No?

i ns/nc
M no

Hsi

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
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éPor qué cree que no se respeta la ley?

¢ CUAL ES LA RAZON PRINCIPAL?

m NS/NC
m OTRA
m IMPUNIDAD

B AUMENTO DE LA INSEGURIDAD
PUBLICA

B CORRUPCION EN LAS
AUTORIDADES

B FALTA DE LEYES

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
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Digame usted si 0 no ha realizado esto alguna vez en los udltimos 30 dias

Estacionar el automavil en la via Evitar o pagar para no ser Pedir o pagar al camion de
publica en lugares controlados por infraccionado o detenido por un recoleccién de basura de la
INCIDENCIA personas que se apropian de ellos agente de transito después de  delegacion o municipio que se lleve
"los viene viene" haber cometido una infraccion la basura
JUNIO 2008 16.8% 9.2% 20.6%
ENERO 2009 19.1% 12.0% 29.8%
AGOSTO 2009 18.9% 10.2% 34.1%
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éQué entiende usted por transparencia en el gobierno?
Leer1a 4

AGOSTO 2009

ENERO 2009

JUNIO 2008

m HONESTIDAD ® RENDICION DE CUENTAS & RESPETO A LAS LEYES m OTRA m NS/NC
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En escala de Muy transparente, algo transparente, poco transparente y nada
transparente, ¢ Cdmo considera usted que es el actual gobierno del Estado de

Jalisco?

AGOSTO 2009
ENERO 2009 1.
JUNIO 2008 2
B Muy transp_arente B Algo transparente i Poco transparente
B Nada transparente B Ns/Nc
80.0%
0,
60.0% par 51.5% 54.5%
40.0% m POSITIVOS
20.0% - B NEGATIVOS
0.0% - m SALDO
20.0% JUNIO 2 ENERO 2009 - AGOSTO 2009
21.7% -4.3% -12.0%
-40.0%
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¢ Como califica usted la capacidad para desempefar su trabajo de los

servidores publicos en general?

AGOSTO 2009 O

4.9%

ENERO 2009 0 3-4%
JUNIO 2008 O 3.6%
H MUY BUENA B BUENA u MALA B MUY MALA m NS/NC

70.0%

60.0% 56.9%

50.0% -

40.0%

30.0% m POSITIVOS

20.0% m NEGATIVOS

10.0% m SALDO

0.0%

-10.0% JUNIO 2008 ENERO 2 AGOSTO 2009

_ 0

20.0% 4.2% 17.3%

-30.0%
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éHa accedido usted a alguna pagina de Internet del Gobierno del Estado de

Jalisco en busqueda de informacién?

AGOSTO 2009
mSi
ENERO 2009 H No
m Ns/Nc
JUNIO 2008
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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18. DERECHOS HUMANOS

i SECRETARIA DE
. PLANEACION

GORIERNO DE JALISCO
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éConsidera usted que en Jalisco se respetan los derechos humanos?

iSio No?
AGOSTO 2009
mSi
ENERO 2009 ENO
= NS/NC
JUNIO 2008
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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19. PARTICIPACION

CIUDADANA

SECRETARIA DE

. PLANEACION

GORIERNO DE JALISCO
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éConoce usted algun lugar o espacio en su localidad o comunidad en el cual

Vd. pueda proponer acciones y obras en beneficio de su municipio?

AGOSTO 2009

ENERO 2009

JUNIO 2008

mSi
M no

= Ns/nc

0%

20% 40% 60% 80% 100%
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éCree usted que los ciudadanos participan en la vigilancia y en la evaluacion de

las acciones del Gobierno?

AGOSTO 2009
Wi
ENERO 2009 ® no
® ns/nc
JUNIO 2008
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Cambiando el tema, éQué tan importante considera usted la participacion de los

ciudadanos en el ejercicio de gobierno?

v 3.8%
AGOSTO 2009 | il 51t 10 0% 0 ) 1.3%
= MUY IMPORTANTE
! 3.5%
a2 o L, TR
ENERO 2009 1.7% & POCO IMPORTANTE
- 3.2% = NADA IMPORTANTE
JUNIO 2008 1.4%  mNS/NC
0% 20% 40% 60% 80% 100%
POSITIVOS NEGATIVOS SALDO
JUNIO 2008 74.7% 23.8% 50.9%
ENERO 2009 72.9% 25.4% 47.6%
AGOSTO 2009 82.9% 15.8% 67.1%
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JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

1
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® 1.NO TOMAN EN CUENTA A
LA CIUDADANIA

¥ 2.ESE ES SU TRABAJO
® 3.NO DAN INFORMACION
SOBRE PROYECTOS

™ 4.0TRA

™ 5.Ns/Nc

0% 2.1% 0% 2:3%

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
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9%

0.9%

JUNIO 2008

5%

1.0%

ENERO 2009

® 1.MUY INTERESADO
™ 2.INTERESADO

m 3.POCO INTERESADO
™ 4 NADA INTERESADO
m 5. Ns/Nc

0.3%

AGOSTO 2009
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PAORR\Y [OAVAIRIDVND.

SECRETARIA DE
. PLANEACION

GORIERNO DE JALISCO
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A continuacion por favor evalle en la escala de Muy buena, Buena, Mala 'y
Muy mala los siguientes aspectos en su localidad....

Movilidad en el Estado de Jalisco (transporte de personas y de bienes)

80.0% -
70.0% - 66.6% 67.9% 67.5%
60.0%
50.0% m MUY BUENA
20.0% B BUENA
. (o]
10.0% u MALA
B MUY MALA
20.0% m NS/NC
10.0%
0.0%
JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
POSITIVOS NEGATIVOS SALDO
JUNIO 2008 68.2% 23.6% 44.6%
ENERO 2009  69.0% 25.4% 43.7%
AGOSTO 2009 70.4% 22.1% 48.4%

o
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A continuacion por favor evalle en la escala de Muy buena, Buena, Mala 'y
Muy mala los siguientes aspectos en su localidad....

Transporte Publico

70.0% -
£0.0% 57 39 59.9% 59.2%
U7 *
50.0%
B MUY BUENA
40.0% m BUENA
30.0% u MALA
20.0% m MUY MALA
1005 B NS/NC
. 0
0.0%
JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
POSITIVOS NEGATIVOS SALDO
JUNIO 2008 60.3% 37.6% 22.7%
ENERO 2009 63.0% 36.3% 26.8%
AGOSTO 2009  g0.5% 35.8% 24.8%
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¥ MUY BUENA
= BUENA

= MALA

® MUY MALA

m NS/NC

2%

13% 5 %07% 12% L 29%24% 27% 1.6%

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009

POSITIVOS NEGATIVOS SALDO
JUNIO 2008 63.9% 35.4%

ENERO 2009 56.9% 40.7%
AGOSTO 2009 63.3% 35.1%
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éCémo considera usted el transporte publico en el Estado en términos

generales, bueno o malo?

2.0%

Bm MUY BUENA
= BUENA

© MALA

B MUY MALA
“ NS/NC
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21. ADMINISTRACION
Y USO DEL AGUA

i SECRETARIA DE
. PLANEACION

GORIERNO DE JALISCO
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¢ Cuenta su vivienda con...?

si no ns/nc

JUNIO 2008 57.6% 41.8% 0.6%
ENERO 2009 54.8% 44.9% 0.3%
AGOSTO 2009 59.0% 41.0% 0.0%

Television de paga
si no ns/nc

JUNIO 2008 39.2% 60.3% 0.6%
ENERO 2009 41.2% 58.4% 0.4%

AGOSTO 2009 46.7% 52.9% 0.4%

Drenajey
- internet alcantarillado

Si no ns/nc
JUNIO 2008 24.6% 74.8% 0.6%
ENERO 2009 27.0% 72.0% 1.0%

si
JUNIO 2008 90.7%
ENERO 2009 94.5%
AGOSTO 2009 96.3%

AGOSTO 2009 29.3% 70.6% 0.1%

Agua potable

Si no  ns/nc
AGOSTO 2009 98.5% 1.5% 0.0%
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22. JUEGOS
PANAMERICANOS

i SECRETARIA DE
. PLANEACION

GORIERNO DE JALISCO
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¢ CONOCE USTED O HA OIDO HABLAR DE LOS JUEGOS PANAMERICANOS?

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

1 NS/NC
mNO
—  ®mSi

JUNIO 2008

ENERO 2009 AGOSTO 2009
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¢ SABE USTED DONDE Y CUANDO SE CELEBRARAN LOS SIGUIENTES
JUEGOS PANAMERICANOS?

NO DAR PISTAS.

100% -
90% -
80% -
70% -
60% - m Ns/Nc
509% IN,o sabe ni donde ni cuando
m SI GUADALAJARA 2011
40% - m Si, 2011
30% - m Si, GUADALAJARA
20% -
10% -
0% -

JUNIO 2008 ENERO 2009 AGOSTO 2009
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La organizacion de un gran evento como son los Juegos Panamericanos requiere
de una cantidad importante de personas voluntarias, es decir personas que

colaboran de una forma importante sin cobrar. ¢ Estaria Vd. dispuesto a Participar
como "voluntario"” en los Juegos Panamericanos?

AGOSTO 2009
ENERO 2009 7319  “Ns/Ne
E No
mSi
JUNIO 2008

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%
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CONCLUSIONES

SECRETARIA DE
. PLANEACION

GORIERNO DE JALISCO
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DESARROLLO PRODUCTIVO DEL CAMPO

eHay una evolucion decreciente en la percepcion de la labor del gobierno realizada para el
sector del campo.

eSiete de cada diez personas no conocen los programas de apoyo al sector.

eHay una percepcion muy fuerte (70%) de que es muy dificil por der acceder a esos
programas.

eEs contundente el impacto que ha tenido el virus HIN1, ya que mas del 68% responde
gue ha afectado al sector.

CIENCIAY TECNOLOGIA PARA EL DESARROLLO

eHay una leve recuperacion en la percepcion del apoyo que genera el gobierno hacia el
sector.

*Mas del 60% de la gente opina que se esta realizando una buena labor en este sector
para promover el desarrollo de las empresas.

eLa opinion publica se encuentra enfrentada, ya que el 48% dice que si y el otro 48% que
no ha sido causal de generacion de nuevos empleos.
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FOMENTO A LA INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS

*La opinion de la gente se mantiene estable a lo largo de los diferentes estudios realizados,
en la labor que el gobierno realiza para impulsar este sector.

*Considera la opinidn publica que el sector econdmico con mayor crecimiento ha sido el
turismo, luego el comercio y en tercer lugar la construccion.

*El gobierno logra recuperarse, aunque todavia se mantiene con saldo negativo (-5) en la
evaluacion de sus politicas para fomentar la generacion de empleo, a pesar de que
obtiene un saldo positivo (13.9%) en la efectividad para atraer inversiones extranjeras.

*El ciudadano dice que el gobierno hace un buen trabajo para impulsar nuevas pequenas y
mediana empresas, aunque todavia considera muy dificil poder acceder a financiamiento.
*Hay un decaimiento en la percepcion del ciudadano de la situaciéon econdmica de los
hogares, pero una alta expectativa de que esta situacion cambie en los proximos 12 meses.
*Mas de 8 de cada 10 personas consideran importantes los apoyos que el gobierno pueda
generar para las empresas.
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DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA
*4 de cada 10 personas reconocen utilizar internet.
*El 47,4% dice utilizar este servicio entre 1y dos horas.

DESARROLLO Y FOMENTO AL TURISMO

*Mas de 5 de cada 10 ciudadanos opina que el gobierno esta haciendo una buena labor en
apoyo al sector.

*El 61,5% de las personas reconocer haber visto comerciales de los principales destinos
turisticos del estado de Jalisco.

GENERACION DE EMPLEOS Y SEGURIDAD LABORAL

*A lo largo de los estudios realizados denotamos una opinidn publica consolidada en que
en los ultimos 12 meses el desempleo ha aumentado.

*Solo 5 de cada 10 trabajadores dependientes cuentan con las prestaciones de ley.

*Se demarca una tendencia negativa en la percepcion de que en los ultimos 12 meses la
situacion econdmica personal de los entrevistados ha empeorado. (57,5%).

*Hay una tendencia negativa generada a lo largo de los estudios realizados en la cual los
ciudadanos responden que el desempleo aumentara en los proximos 12 meses.
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EDUACION Y DEPORTE PARA UNA VIDA DIGNA

*La educacion esta consistentemente bien evaluada en las localidades y municipios ya que
posee un saldo positivo del 34,9%.

*Del mes de Enero de 2009 a Agosto del mismo afio la percepcion que tiene la poblacion
de la posibilidad de estudiar que tienen la gente mas pobre de su localidad ha mejorado,
pasando de un saldo negativo de -0,9% a un saldo positivo de 8,1%.

*Solo el 14,8% reconoce tener un habitante en su hogar que ha dejado los estudios en los
ultimos 12 meses.

*Un critico 67,7% de la poblacion afirma no practicar ningun deporte.

PROTECCION Y ATENCION INTEGRAL A LA SALUD

*Hay una marcada tendencia positiva en la evaluacion de la calidad de los servicios
publicos de salud, ya que tiene un saldo positivo del 30,3%

*3 de cada 10 ciudadanos no tienen ningun servicio de salud, de estos, el 58% asiste a un
médico particular en caso de enfermedad.

DESARROLLO Y FOMENTO A LA CULTURA
*En comparacion con los estudios anteriores, por primera vez la promocién de la cultura en
las localidades y municipios ha tomado un vuelco positivo, posee un saldo de 12,9%.

151 ( §

ENCUESTA PERCEPCION SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PED AGOSTO 2009



DESARROLLO HUMANO SUSTENTABLE

*En el estudio del mes de Agosto 2009 se consolida una tendencia creciente en la
percepcion del nivel de pobreza de las localidades y solo el 1,9% afirma que en estas, no
hay pobreza ni marginacion.

*6 de cada 10 hogares reconocen tener problemas econdmicos a menudo o casi siempre.
*El 10,4% de los hogares reconocen haber recibido algun apoyo de asistencia social de
algun gobierno o institucion.

*E| 66,6% de la opinidon publica dice que existe la igualdad de oportunidades de trabajo
entre hombres y mujeres y mas de 8 de cada 10 personas dicen que la igualdad existe
entre las oportunidades de estudio.

PRESERVACION Y RESTAURACION DEL MEDIO AMBIENTE

*Hay una tendencia evolutiva positiva en la calificacion hacia el cuidado del medio
ambiente, su saldo es 21,2%, aunque el 61,1% de la poblacion cree que en Jalisco no se
respeta el mismo.
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PROCURACION DE JUSTICIA

*Encontramos un leve cambio positivo en la percepcion de la imparticidon de la justicia, ya
gue de tener un saldo negativo en enero de 2009 de -18,4% a tener en el mes de agosto
un saldo de 4,1%.

*El 16,5% reconoce tener algun familiar que ha sido victima de algun delito, pero solo Ia
mitad hizo la denuncia correspondiente.

*Las causas mas fuertes por las cuales no se denunciaron los delitos son creer que es una
pérdida de tiempo, no tener pruebas y no creer en la autoridad.

PROTECCION CIVIL
*Solo el 8% de la poblacion destaca haber recibido capacitacion de la unidad de proteccion

civil de su localidad.
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SEGURIDAD PUBLICA

*Poco mas de 3 hogares de cada 10 dice percibir el pais es mas seguro, los restante dicen
gue esta igual o peor.

*Si bien la opinion publica se encuentra enfrentada su respuesta en cuanto al combate de
la delincuencia en Jalisco, se tiene un leve saldo positivo del 8,9%. Pero el 35% reconoce
gue se esta mejor que en los ultimos 12 meses en el estado, el municipio y la colonia.
Mas del 50% de la poblacion dicen que el narcomenudeo ha aumentado o se mantiene
igual.

*La proyeccion indica que la percepcion es favorable, ya que el 61,2% de la gente dice que
la situacion mejorara en el estado, el municipio y la colonia en los proximos 12 meses.

*La pobreza, la impunidad y cuestion cultural son los principales factores por los que se
cree que existe la corrupcion en el estado y el 12% de la poblacién reconoce haber dado
una mordida a alguna autoridad o dependencia y en la mitad de los casos el pago fue
solicitado.

* Mas de 4 hogares de cada 10 dice que en su zona existe la venta de drogas.

SEGURIDAD JURIDICA DE CIUDADANOS Y BIENES
*97% de los ciudadanos entrevistados dicen no haber registrado una propiedad en los
ultimos 12 meses.
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IMPULSO AL DESARROLLO DEMOCRATICO
*El 51,2% evalua como positiva la relacion del Gobernador y su equipo con los diputados
del congreso local y el 33,5%, la evalia como negativa.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

*En comparacion con los estudios anteriores la honestidad de los servidores publicos se ve
favorecida y en agosto arroja un saldo positivo del 10,4%, no asi la percepcidon que tienen
los ciudadanos del manejo de recursos por parte de gobierno del estado, que tiene un
saldo negativo de -11,6%.

*El 29,1% dice que confia mas en el gobernador y su equipo contra un 15,4% que dice
confiar en jueces y magistrados y solo 1 de cada 10 encuestados dice confiar en los
diputados locales.

*Mas del 62% de la poblacion dice no creer que en el estado de Jalisco se respete la ley, y
reconocen como principal motivo la corrupcion de las autoridades.

eLa calificacion de como evaluan los ciudadanos al trabajo de los servidores publicos se ve
favorecida en el mes de agosto por un leve saldo positivo del 2,6%.

*Poco mas de 1 de cada 10 personas reconoce haber accedido a las paginas de internet de
gobierno del estado.
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DERECHOS HUMANOS
°El 47% manifiesta que el Jalisco no se respetan los derechos humanos y el 49% opina que
si.

PARTICIPACION CIUDADANA

*Solo 2 de cada 10 ciudadanos dicen conocer en su localidad un espacio donde pueden
proponer obras u acciones de gobierno y solo 3 de 10 creen que los ciudadanos participan
en la vigilancia y la evaluacidn de las acciones de gobierno. Pero el 82% ver como
importante o muy importante que esto suceda.

*El 65% cree que es posible que los ciudadanos participen en las decisiones de gobierno,
contra un 32% que no y el mayor motivo es porgue no se los toma en cuenta.

*Mas del 70% de la poblacion reconoce estar interesado o muy interesado en participar en
actividades de mejora de su colonia o comunidad.

MOVILIDAD

*Mas de 7 de cada 10 personas evaluan como bueno o muy bueno el transporte de
personas y bienes en el estado.

*El 60,5% evalua positivamente el transporte publico y el 63,3%, las vialidades de su
localidad.
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ADMINISTRACION Y USO DEL AGUA

*En comparacion con los estudios anteriores hay una evolucion positiva en las personas
gue reconocer tener drenaje y alcantarillado, en agosto lo reconoce el 96,3%.

JUEGOS PANAMERICANOS

*7 de cada 10 personas hay oido hablar de los juegos panamericanos, pero mas de la mitad
no sabe ni donde ni cuando son.

*El 33% dice que estaria dispuesto a trabajar como voluntario en la organizacién de los
Mmismos.
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muevete

mercadotecnia
activa

PUERTO VALLARTA GUADALAJARA
Av. México 1320 Int. 5 Av. Vallarta 3040 Int. 305
Col.: 5 de Diciembre Col.: Vallarta Norte
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