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Introducción 
 

Se planteó un ejercicio de presentación y análisis del Informe Cuatrimestral 2011-I en las 

instalaciones de la Cámara de Comercio de Guadalajara, teniendo como invitados a 

personalidades y ciudadanos representantes de los grupos de interés en el Estado. 

El objetivo del taller fue analizar con representantes ciudadanos, los logros y retos derivados 

del 1er Informe Cuatrimestral 2011, así como recibir propuestas adicionales de actores 

públicos y privados de Jalisco.  

Como resultados esperados se proyectaron los siguientes: 

1. Difusión del Informe Cuatrimestral, por programa, a líderes de opinión. 

2. Captar propuestas adicionales de todos. 

3. Análisis compartido del desarrollo de Jalisco en cada programa. 

4. Acercamiento entre funcionarios y líderes. 

 

El evento se dividió en 2 etapas: 

1. Taller de análisis. 

2. Presentación de resultados del Taller. 

 

El responsable de cada Programa Sectorial y Especial presentó en su mesa de trabajo los logros 

más relevantes del cuatrimestre así como los retos para el cierre del año. 

 

El documento completo lo puede consultar en la siguiente liga: http://informe.jalisco.gob.mx/ 

 

 

 
 

http://informe.jalisco.gob.mx/
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Orden del día  
Primera parte (arranque y taller) 

Actividad Duración Hora 

Registro de Asistentes  60 min. 08:00 a 09:00 hrs. 

Bienvenida  

Dr. Víctor Manuel González Romero  

Secretario de Planeación  

5 min. 9:00 a 09:05 hrs. 

Presentación del Índice de Bienestar de Jalisco y sus 12 

regiones. 
15 min. 9:05 a 9:20 hrs. 

Mensaje  

Lic. Emilio González Márquez  

Gobernador del Estado de Jalisco  

10 min. 9:20 a 9:30 hrs. 

Integración de 5 mesas de trabajo por Eje Estratégico 

del PED y por Programas Especiales  
15 min. 9:30 a  9:45 hrs. 

Análisis de avances y establecimiento de compromisos 

por  programa  
4 hrs.  09:45 a  13:45 hrs. 

 

Segunda parte 

Actividad Duración Hora 

Intervención del Dr. Víctor Manuel González Romero  10 min. 13:50 a 14:00 hrs. 

Presentación de conclusiones 

 1 participante por mesa  
25 min. 14:00 a 14:25 hrs. 

Mensaje del Gobernador y cierre del evento  

Lic. Emilio González Márquez  

Gobernador del Estado de Jalisco  

15 min. 14:25 a 14:40 hrs. 
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Distribución de las mesas 
 

 

Esquema metodológico de la reunión 
 

Se convocó a una amplia participación ciudadana invitando a diversos liderazgos jaliscienses 

adscritos a grupos tales como: consejos vinculados al programa en cuestión, legisladores, 

académicos, CESJAL, presidentes de mesas de la Gran Alianza, cámaras empresariales, 

organismos no gubernamentales, sindicatos, medios y editorialistas, líderes comunales y 

miembros del COPLADE. Todos fueron convocados para trabajar en el Taller de Análisis del 

Primer Informe Cuatrimestral 2011, en la Cámara de Comercio a las 9:00 a.m. El secretario de 

planeación dio la bienvenida y dispuso la metodología a seguir en las cinco mesas de trabajo: 

Empleo y Crecimiento, Desarrollo Social, Respeto y Justicia, Buen Gobierno y Programas 

Especiales. En estas cinco mesas se abordaron los 22 programas sectoriales y especiales de la 

siguiente manera: 

 

Mesas de Trabajo 

Planta Alta
EC DS RJ BG ES

P
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Los trabajos en las mesas organizadas en torno a los Ejes del PED se llevaron a cabo bajo la 

siguiente dinámica homologada: 

a) Se habló, primeramente, del objetivo y número de indicadores del programa, así como 

del avance que éste tuvo en el primer cuatrimestre de 2011, de acuerdo a las metas 

planteadas para tal periodo.  
b) Cada uno de los titulares, o su representante, presentó brevemente los avances y 

logros más sobresalientes del Programa Sectorial o Especial del que su dependencia es 

responsable pero que incluye las acciones de todas las dependencias que inciden en 

dicho sector. Cabe aclarar que estos logros son un resumen de todos los que se 

reportan en el Primer Informe Cuatrimestral 2011-I. 
c) Cada uno de los titulares, o su representante, presentó brevemente los retos más 

importantes del Programa Sectorial o Especial para lo que resta de 2011. 
d) Cada uno de los asistentes eligió el logro y el reto que consideraba más sobresaliente. 

De este ejercicio fueron identificados el logro y el reto prioritario para cada programa.  
e) A continuación se llevó a cabo la evaluación de los avances del Programa Sectorial o 

Especial en el periodo del informe, que consistió en asignar, por parte de los 

ciudadanos participantes, una calificación tomando en cuenta los logros expuestos. 

Para ello se contó con una escala de 1 a 4, donde 1 era igual a “malo” y 4 igual a 

“excelente”. 
f) Una vez terminada la evaluación de logros, se abrió un espacio para que los asistentes 

plantearan preguntas o hicieran comentarios. Esto se realizó a través de papeletas con 

un formato predeterminado.  

g) Finalmente, los asistentes al taller establecieron propuestas adicionales, ya sea de 

carácter personal o institucional, con el fin de abatir aquellas situaciones o problemas 

Horarios

09:45 – 10:30

10:45 – 11:30

11:45 – 12:30

12:45 – 13:30

Mesa 1

EC

Campo

Turismo

Industria / 
Ciencia y 

Tecnología

Empleo

Mesa 2

DS

Educación

Salud

Cultura

Desarrollo 
Humano

Mesa 3

RJ

Procuración de 
Justicia

Seguridad 
Pública

Seguridad 
Jurídica

Desarrollo 
Democrático / 

Derechos 
Humanos 

Mesa 4

BG

Medio Ambiente

Fortalecimiento 
institucional

Protección Civil

Participación 
ciudadana

Mesa 5

Especiales

Infraestructura

Movilidad

Agua

Panamericanos
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que están limitando los avances en el sector analizado. Esto se realizó utilizando 

papeletas con un formato predeterminado. 

Una vez finalizada la dinámica, el equipo de la Seplan procesó los resultados obtenidos y los 

concentró en una sola presentación, misma a ser utilizada por los representantes ciudadanos 

de las mesas de trabajo. 

Poco después de las 13:30 hrs, tuvo lugar la presentación de resultados presidida por el 

Secretario General de Gobierno, Lic. Fernando Guzmán Pérez Peláez. 

De esta manera, cinco personas, un representante por cada mesa de trabajo, presentó los 

resultados obtenidos en el taller: la calificación que obtuvo en promedio cada Programa 

Especial o Sectorial, los dos retos por programa que cada mesa consideró prioritarios y una 

muestra de dos compromisos establecidos por programa. 

El proceso general del taller llevado estuvo constituido por las siguientes etapas: 

 

 

 

 

1. Convocatoria
2. Inauguración e 
inducción general

3. Trabajo en mesas 
simultáneas

4. Procesamiento de 
datos

5. Presentación de 
resultados y clausura

6. Publicación de 
resultados en 

http://informe.jalisco.gob.mx/
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Memoria fotográfica 

 

Inauguración 

 
                                     Mesa de Plenaria                                                                     Mensaje del Secretario de Planeación  

 

 

 

 
                                 Mensaje del Gobernador                                                                             Asistentes al Taller 

 

Mesas de Trabajo 

 
                            Mesa 1.- Empleo y Crecimiento                                                                      Auditorio Mesa 1 
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                            Mesa 2.- Desarrollo Social                                                                             Auditorio Mesa 2 

 
                             Mesa 3.- Respeto y Justicia                                                                              Auditorio Mesa 3 

 
                               Mesa 4.- Buen Gobierno                                                                              Auditorio Mesa 4 

 
                                    Mesa 5.- Especiales                                                                              Auditorio Mesa 5 
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Presentación de resultados y clausura 

 
                          Presentación de Resultados                                                                          Presentación de Resultados                                                                                  

                        Mesa 1 Empleo y Crecimiento                                                                           Mesa 2 Desarrollo Social                                                                             

 

 
                     Presentación de Resultados                                                                                 Sesión de clausura 

                      Mesa 3 Respeto y Justicia 

 

 
                 Presentación de Resultados Generales                                                                      Mensaje de Clausura 

                            Secretario de Planeación                                                                          Secretario General de Gobierno  
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Resultados de las Mesas  
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Propuestas adicionales establecidas por mesa 

Mesa 1 Empleo y Crecimiento 

Programa 1. Desarrollo Productivo del Campo 

# papeleta 
capturada 

Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 Impacto de los programas 

Crear un modelo de 
evaluación que considere el 
impacto, tanto del bienestar 
de la población como en el 
desarrollo de las regiones. 

Diseñar una metodología 
integral que no sólo considere 
el % de avance de la inversión 
o la parte "técnica", 
incorporando modelos 
económicos y sociales del 
desarrollo, y con equipos de 
trabajo locales; con 
profesionistas y diseñadores 
metodológicos que conozcan 
el estudio. 

2 
Apoyo al precio de los 
productos agrícolas y su 
comercialización 

Hacer llegar todos los 
programas y proyectos a 
productores de la zona de 
Tomatlán. 

Estar más en contacto con los 
productores de la Zona 
Tomatlán. 

3 
Centros de Servicios 
Ganaderos 

Más apoyos a la 
comercialización dar valor 
agregado. 

NA 

4 NA 

Establecer un canal de 
televisión agropecuario con 
información del clima, logros 
de las cadenas productivas y 
difundir nuevas buenas. 

Difundir nuevas buenas. 

5 
Lo relativo a las Áreas 
Naturales Protegidas 

Es urgente cuidar la 
integridad y salarios de los 
brigadistas.  

Hay que darles seguridad 
social y buenos sueldos. 

6 NA 
Analizar la rentabilidad y 
viabilidad para el cultivo. 

Atraer inversiones para esas 
siembras. 

7 NA NA 

Firma de acuerdo de 
colaboración entre SEDER y 
Delegación Jalisco de la 
Asociación Nacional de 
Egresados de Chapingo. 

8 NA 

Modificar la forma de 
obtener el dominio pleno de 
terrenos ejidales evitar las 
asambleas duras ejidales. 

NA 

9 

Mantener un ambiente de 
diálogo y comunicación 
permanente y armónico en 
el campo de Jalisco. 

NA NA 



 

Página 53 
 

# papeleta 
capturada 

Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

10 

Evidencia al apoyo a la 
investigación y 
transferencia de tecnología 
agropecuaria en Jalisco. 

NA NA 

11 Rastro TIF  
Concientizar a los ganaderos 
de lo que esto va a exigir. 

Más productividad en granos 
y forrajes. 

12 

Incentivar la 
comercialización de 
producto con valor 
agregado. 

Desarrollo de capacidades, 
incorporación de tecnología 
y desarrollo de mercados. 

NA 

13 Potenciar exportaciones 
Incrementar Valor Agregado 
en el sector rural, enfocado 
al comercio exterior. 

Diagnósticos Rurales; 
potenciar vocacionamiento; 
Cambios en perfiles 
productivos; la pacificación; 
enfocarse de mercado. 

 

Programa 5. Desarrollo y Fomento al Turismo 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA 
Aumentar rutas y destinos 
turísticos Vírgenes, sin 
explotar. 

Mejorar y realizar 
infraestructura para la zona 
Costa. 

2 NA 
Andadores peatonales y 
miradores en la zona turística 
de Puerto Vallarta. 

NA 

3 NA NA 
Apoyo a Totatiche con 
tecnificación. 

4 
Mejoras en rivera de 
Chapala 

Mejorar Guadalajara. 
Hacer una mesa de trabajo y 
destinar presupuesto. 

5 NA 
Valle de Juárez (Sureste) su 
afluencia. La ocupación es 
bajísima. 

Ojalá pudieran hacer algo, se 
necesita mucha promoción, 
su clima es excelente, hay 
inversión privada, hay 
ganadería, excelente 
malecón. 

6 Ferias y eventos artísticos. 

Apoyar las ferias 
tradicionales y populares, las 
cuales dan imagen y 
presencia del Estado y su 
municipio. 

Apoyos económicos, 
artísticos, culturales, etc. 

7 
Orientar inversiones a 
destinos nuevos. 

Evitar la migración a la ZMG. 
Estudiar impactos, terrenos y 
proyectos temáticos. 

8 NA 
Atención especial al adulto 
mayor 

Tener una mesa especial al 
adulto mayor. 

9 NA 
La carretera Talpa a Costa 
Alegre (Cihuatlán) 

NA 
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Programa 2. Ciencia y Tecnología para el Desarrollo 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 
Difusión y divulgación en la 
zona de Tomatlán. 

NA NA 

 

Programa 3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 
NA NA 

Promoción de inversión 
privada en la Región de la 
Ribera de Cajititlán. 

2 
NA 

Llevar el proyecto o 
programa MiPyMes de zona 
rural. 

Difusión y divulgación Zona 
Rural de Tomatlán. 

3 
NA 

Vincular centros y Secretarías 
con las cámaras y con las 
universidades. 

Crear una oficina de 
Vinculación con Secretarías y 
Cámaras. 

4 
La conformación de 
clústeres productivos. 

NA NA 

5 
Difundir y hacer áreas de 
gestión en las zonas 
municipales. 

NA Área de gestión u oficina en 
zona Tomatlán. 

6 
NA 

Vinculación en Puerto 
Vallarta con la UDG para 
lograr los apoyos de la Ley de 
Desarrollo. 

NA 

 

Programa 6. Generación de Empleo y Seguridad Laboral 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 

El  problema de la lentitud 
de la justicia laboral "no" 
es la ley, es el presupuesto 
"$". 

Celeridad en la impartición 
de justicia laboral. 

Se necesita más personal y 
mejores salarios. 

2 NA 

Seguridad jurídica en los 
conflictos laborales, los 
juicios son lentos por falta 
de recursos. 

Dar más presupuesto a la Junta 
Local de Conciliación y Arbitraje. 

3 
El ausentismo y el 
sindicalismo de la inversión 
privada. 

Crear mayor porcentaje de 
empleo en la zona rural. 

Aumentar programas turísticos 
para el aumento del empleo. 
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# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

4 

Iniciar la importancia de 
incubadoras de negocios 
como una opción de 
autoempleo. 

Aumentar el porcentaje de 
empleos rurales en zona 
rural. 

Mejoramientos de empleos zona 
rural para evitar la salida de 
Tomatlenses fuera de municipio. 

5 NA 
Lograr el respeto a los 
derechos de los niños 

Inspecciones 

6 NA 

Apoyo incondicional a 
gente discapacitada y de 
edad madura para acceder 
a un empleo 

NA 

 

Mesa 2 Desarrollo Social 

Programa 7 Educación y Deporte para una Vida Digna 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA 

Atender conjuntamente 
profesores y padres de 
familia la problemática 
de la violencia y consumo 
de alcohol en las escuelas 
canalizando a las 
instituciones 
competentes y brindar la 
atención directa a quien 
lo requiere. 

NA 

2 
Incluir a todos los 
profesores en 
capacitación de la RIEB. 

Aplicar realmente la 
RIEB. Educar para un 
proyecto de vida. 

Profundizar en una filosofía 
de proyecto de vida que 
apliquen los docentes. 

3 NA 
Buena educación básica 
con seguimiento hasta la 
educación superior. 

Atender situación de pobreza 
y educación casi nula a nivel 
nacional. 

4 NA 
Otorgar becas a quien 
realmente lo necesita. 

Realizar los estudios 
socioeconómicos pertinentes 
de manera presencial. 

5 NA 

Escuela para padres y/o 
participación de los 
padres en el proceso de 
enseñanza educativa. 

Asociaciones civiles, unión de 
padres de familia. 

6 NA 
Realizar trabajo de 
prevención y no de 
atención a problemas. 

Trabajar con los adolescentes 
en programas preventivos. 
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# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

7 NA 
Mejorar desempeño en 
área de matemáticas. 

Reformar contenidos. No es 
posible ver álgebra en todos 
los niveles: media básica, 
media y superior. 

8 Mejoramiento del 
programa enlace. 

Realizar becas también a 
profesionistas. 

Formar foros de consulta. 

9 
Seguridad y entornos 
más propicios. 

Lograr la 
corresponsabilidad y 
participación. 

Atender más la prevención de 
problemas sociales como 
violencia, invertir más en ello. 

10 
Elevar el nivel 
académico de la 
población escolar. 

NA 
Elevar la calidad de los 
docentes, estimularlos según 
resultados. 

11 NA NA 

Capacitación a docentes y 
personal psicopedagógico 
para la atención preventiva y 
canalización oportuna en 
materia de adicciones. 

12 
Profesionalización de 
profesores 

NA NA 

13 
Otorgar becas a quienes 
realmente lo necesitan. 

NA NA 

14 

Separar acciones con las 
diversas secretarías: 
cultura a cultura, 
deportes a deportes, 
etc. 

NA NA 

 

Programa 8 Protección y Atención Integral a la Salud 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA 

De acuerdo a la demanda de 
médicos especialistas y 
agilidad en tratamiento de 
enfermedades crónicas, está 
deficiente.  

Presupuesto para médicos 
especialistas. 

2 
Que el seguro popular 
también apoye con cubrir 
medicamentos. 

Concientizar a los 
adolescentes en no consumir 
drogas y embarazo temprano 
(Riesgo de muerte y bebes 
muy alto). 

Programas de prevención a 
embarazo temprano y 
consumo de drogas. 
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# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

3 

La extensión del Seguro 
Popular para todas aquellas 
personas de escasos 
recursos y además una 
buena atención del personal 
que ahí trabaja. 

NA NA 

4 NA 

Lograr que el personal de 
salud realmente tenga la 
calidad humana y calidez en 
el trato con el derecho 
habiente. 

Realizar una exhaustiva 
evaluación del personal y 
efectuar cambios necesarios. 

5 NA 
Programa de combate a la 
obesidad. 

NA 

6 NA NA 

Dotar de un helicóptero 
C/Región sobre todo en las 
marginadas, con un quirófano 
básico. 

7 NA 
Educar a las comunidades  - 
Proyectarse a la comunidad. 

Medios masivos de 
comunicación. 

8 NA 
Lograr la adecuada atención 
del paciente oncológico. 

Tener un hospital 
suficientemente adecuado. 

9 NA 
Porque no prevenir en otros 
temas y no solo en 
adicciones. 

Realizar programas 
preventivos sobre sexualidad, 
violencia, Probabilidad de 
conducta, prevención de ITS, 
embarazo en adolescentes. 

10 

Nos han entregado una casa 
para apoyo a menores con 
trastornos mentales del 
IJAS, totalmente destruida. 

Necesitamos apoyo para 
remodelarla y 
acondicionarla. 

NA 

11 
Incluir la insuficiencia renal 
en el seguro popular. 

Campañas de prevención de 
insuficiencia renal. 

Sumarnos como sociedad civil 
en el proyecto de prevención. 

12 
El tamiz a R.N para 
detecciones de riesgo. 

Que se apliquen a todos R.N 
en situación de riesgo. 

Un Buen seguimiento pre-
natal.   

13 
Acceso de Mujeres 
embarazadas al acido fólico 
y vacuna anti tétano. 

Acceso a multivitamínicos 
para mujeres embarazadas. 

Incluirlo en canasta básica. 

14 
El CSG incluyo a niños 
menores de 10 años a FPGC 
que padecen Hemofilia. 

Incluir a población mayor de 
10 años. 

Establecer un convenio de 
actualización médica y 
atención. 

15 
Salud y asistencia para el 
adulto mayor. 

Publicidad mayor. 
Acudir directamente a las 
asociaciones civiles. 
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# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

16 NA 

Incrementar los programas 
de prevención que van 
relacionados directamente 
con conseguir, minimizar el 
origen de discapacidad por 
enfermedad. 
Más programas en beneficio 
de la población para bajar el 
número de personas con 
discapacidad causados por 
enfermedad o salud. 

NA 

17 
Vacunaciones y de las 
mujeres, las mamografías 
que son gratuitas. 

NA NA 

 

Programa 9 Desarrollo y Fomento a la Cultura 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA 

Difundir y promover los 
lugares para acceder a los 
lugares donde conozcamos y 
practiquemos las diferentes 
actividades culturales. 
Fomentar y proporcionar a 
escuelas y ciudadanía 
direcciones y lugares a donde 
podemos acudir con nuestros 
hijos a fomentar y participar 
en el desarrollo individual de 
nuestra cultura.  

NA 

2 NA 
Capacitación cultural artística 
(Baile y Música) para adultos 
mayores. 

Acudir directamente 
Asociaciones civiles 
correspondientes. 

3 NA 

Poder otorgar recursos 
económicos con proyectos a 
asilos de adultos mayores. 
Poder Participar. 

Adicionar más convocatorias 
para beneficio de ansíanos. 

4 NA 

Impulsar al adulto mayor a 
realizar coros o actividades 
artísticas. 
Atender a los asilos 
directamente y visitar a esta 
población. 
Dar más difusión de 
actividades para los adultos 
mayores. 

NA 
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# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

5 
Que la juventud se 
preocupe por activar a los 
ancianos. 

Involucrar a prestadores de 
servicio social a asilos de 
ancianos. 

Acudir a realizar actividades 
con adultos mayores. 

6 
Revisión de las leyes en 
materia de arte y cultura.  

Que el CECA sea realmente 
un representante del gremio 
artístico. 

NA 

7 NA 

Consolidar las compañías de 
teatro, y danza. (De todo 
tipo). 
De pre-compañías, llegar a 
ser unas verdaderas 
compañías. 

Lugares sedes para C/U de 
ellas. 

8 Rescate a la arqueología. 
Eventos turísticos/ culturales 
en zonas arqueológicas. 

Festivales tipo can-con y 
juego de pelota, hacerlo 
autofinanciable. 

9 
Al incrementar la cultura se 
dará el progreso de la 
sociedad. 

Fomentar los talleres para 
buscar la superación 
personal. 

Apoyo económico y de 
difusión. 

10 NA 

Debemos educarnos de que 
la cultura cuesta. 
Procurar que los eventos 
cuesten, aunque sea poco, 
pero no gratuitos. 
No dar eventos gratuitos los 
artistas necesitan dinero 
para vivir. 

NA 

11 NA 

Otorgar, proporcionar, 
recurso para adultos 
mayores, que en grupo 
bailan, tienen coros, grupos 
de baile y música.  

NA 

12 NA 

Incremento de intercambios 
culturales como se hace con 
las actividades deportivas, 
promover los encuentros, 
concursos artístico - 
culturales.  

NA 

13 NA 

Programas Culturales para 
adolescentes. Realizar 
talleres de diseño, pintura, 
música y teatro. 

NA 

15 NA 

Que la ex 15ava zona militar 
no sea un museo más, sino 
una verdadera casa de la 
cultura Jalisciense.  

NA 
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# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

16 NA 

Mejorar considerablemente 
la accesibilidad Física que se 
ofrece en todos los lugares 
relacionados con cultura al 
sector de la población que 
tienen discapacidad. 
Revisar y hacer una 
estadística para convertir a 
todos nuestros sitios de 
cultura en lugares 
incluyentes y accesibles. 

NA 

 

Programa 10 Desarrollo Humano Social y Sustentable 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA 
Pedir mayor apoyo al 
proyecto vive y que se 
institucionalice este. 

Unión y Respaldo de las A.C 

2 Intraviolencia Familiar 

Apostarle a la prevención en 
violencia en noviazgo. 
No esperarse a atender 
violencia de pareja, hasta 
que cohabiten. 

NA 

3 
Las redes regionales de la 
sociedad civil. 

Fortalecerlas para que 
funcionen. 

NA 

4 NA 
Diversificar alimento 
entregado (rescate de 
alimentos en campo)  

Banco de alimentos. 

5 NA 

Darle más importancia al 
sector de la población con 
discapacidad. Incidir en las 
políticas públicas además la 
elaboración de programas 
para la atención de personas 
con discapacidad. 

NA 

6 NA 

Urge una mejor y mayor 
transparencia en apoyos. 
(Becas, Vive, etc.). 
Transparencia real, pues 
pierden credibilidad social y 
algunos son muy buenos. 

NA 

7 NA 

Promover apoyo y aumento 
de presupuesto para 
programas de desarrollo 
humano, más allá de lo 
asistencial, prevención, 
capacitación, proyectos 
dirigidos a la niñez y a la 

NA 
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# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

familia. 
Promover la capacitación 
Social. 

8 NA 
Apoyos asistenciales 
económicos, salud y equidad 
a los adultos. 

Solicitar apoyo del recurso al 
gobierno federal. 

9 
Otorgar despensas adultos 
mayores. 

Los adultos vulnerables ( No 
se queden sin alimentos) 

Acudir directamente, a los 
asilos o lugares 
correspondientes.  

10 NA 

Apoyar a las redes de asilos 
de adultos mayores. 
Pedir al congreso apoyos más 
elevados. 
No recortar los 
presupuestos. 

NA 

11 
Proporcionar el recurso vive 
grande a Asilos. 

Abrir más convocatorias para 
adultos mayores. 

Pedir más presupuesto. 

12 
Apoyo presupuestal al 
COEDIS para año 2011. 

Creación de la unidad de 
valoración para personas con 
discapacidad. 

Designar recursos económicos 
y vincular esfuerzos. 

13 NA 

Agilizar los trámites para el 
apoyo a adultos mayores 
(despensas y /o pensión) ya 
que llenas la solicitud y al 
año después te dan 
resolución a medias. 

Más recursos económicos 
para abastecer la demanda. 

15 NA 
Aumento de los 
presupuestos para apoyar a 
las OSC de nuestro estado. 

Sensibilizar al congreso y 
presentarles datos duros 
sobre el impacto social del 
trabajo realizado de las OSC. 

16 NA 
Lograr desarrollo humano 
equitativo entre las regiones 
del estado. 

NA 

Mesa 3 Respeto y Justicia 

Programa 12 Procuración de Justicia 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA 
Mesa especial para adultos 
mayores con voluntariado. 

Mesa de adultos mayores. Gran 
alianza por Jalisco. 

2 NA Bullying en las escuelas. 

Dar responsabilidad jurídica a 
padres de familia y maestros 
escolares que no se preocupan y 
ocupan. 
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# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

3 NA 

Generar una fiscalía única y 
expedita para el castigo de 
abusos a menores. Es un 
tema social grave que debe 
Jalisco ser más enérgico en 
su atención. 

NA 

 

Programa 16 Impulso al Desarrollo Democrático 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 
Acompañamiento a 
municipios en la Agenda 
desde lo Local. 

Lograr más aprobaciones de 
ley. 

NA 

2 NA 
Que haya más armonía y 
acuerdo entre los poderes 
del Estado. 

NA 

 

Programa 18 Derechos Humanos 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 

Participación cada vez más 
activa de las 
organizaciones de la 
sociedad civil. 

Involucrar a los Secretarios 
del Gabinete para que 
verdaderamente se 
involucren en el tema de 
Derechos Humanos y velen 
por ellos dentro de las 
dependencias.  

NA 

2 NA 
Erradicar el desamparo e 
impotencia de los seres 
humanos. 

NA 
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Programa 15 Seguridad Jurídica de Ciudadanos y Bienes 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA NA 

Cuando inicien con la Ciudad 
Judicial, favor de implantar un 
servicio digno de transporte para 
el traslado ha dicho lugar. (Ruta 
de camión). 

2 
Más de 100 casos 
atendidos y 1500 
derivaciones en BDA. 

Aplicar el SICATS. 
Que se intercambie esta 
información en el BDA. 

 

Programa 14 Seguridad Pública 

 No se establecieron propuestas adicionales por los participantes de la mesa. 

 

Mesa 4 Buen Gobierno 

Programa 11 Preservación y Restauración del Medio Ambiente 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA NA 

Que se cuide el bosque 
porque las campañas de 
reforestación no tienen efecto 
si no se cuida 
adecuadamente. 

2 NA 

Una mejor socialización de la 
información ambiental, tanto 
de la problemática, 
propuestas, soluciones y 
casos de éxito y fracaso. 

NA 

3 NA 
 

Seguir motivando a reciclar. 

4 NA Educación ambiental. 
 

5 NA 
Vinculación con la SEJ y 
SEMADES 

Agendas Escolares 21 

6 NA 
SEPLAN, SEMADES y demás 
dependencias vinculados 
interinstitucionalmente. 

Agendas locales "Regionales 
21" 

7 NA 
Ampliar monitoreo 
atmosférico 

Verificación 2 veces al año en 
2012 

8 NA NA 
Fomentar el desarrollo e 
investigación de energías 
alternativas. 
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# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

9 NA 
Manejo integral de los 
residuos. 

Dar ejemplo en este asunto 
de cómo se separarán, así 
como qué tipo de materiales 
se permitirán usar para la 
venta de alimentos y los 
publicitarios ¿serán 
reciclables? ¿Serán 
reciclados? ¿Biodegradables? 
Etc. 

 

Programa 17 Fortalecimiento Institucional 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 
Calidad en el sistema de 
gestión 

Medir impacto 
Evaluación con un enfoque en 
el desempeño 

2 

Lograr dar cambios 
estructurales en el 01-800 y 
el cambio en la página de 
apertura del portal. 

NA NA 

3 NA 

Implementar un proyecto de 
eficiencia energética en 
todos los edificios del 
Gobierno del Estado, como 
ejemplo a las políticas que el 
Gobierno está impulsando al 
exterior, como lo son: 
Agenda energética y Norma 
de edificación sustentable. 

NA 

4 NA 

Es muy importante 
implementar un sistema de 
préstamo automático de 
bicicletas para trabajadores 
del Gobierno y a futuro para 
los ciudadanos. En el 
esquema actual es necesario 
dar de baja un vehículo para 
comprar una bicicleta. 

NA 
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Programa 13 Protección Civil 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA 

Mejorar y ampliar la 
información de protección a 
la población ante los altos 
niveles de contaminación 
del aire y contaminación 
UV. 

NA 

 

Programa 19 Participación Ciudadana 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA 
Difusión en materia de 
concientización social. 

Enfatizar en educación, desde 
niños, la necesidad de participar 
en alguna acción social o 
asociación civil. 

2 NA 
Trabajar en zonas de bajos 
recursos por medio de 
mesas de trabajo. 

NA 

3 NA 
Que difundan estos 
programas en los medios. 

NA 

 

Mesa 5 Especiales 

Programa 4. Desarrollo de Infraestructura Productiva 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA 
Resolver el cuello de botella 
en López Mateos y Periférico. 

NA 

2 NA 
Solución al nodo López 
Mateos y Periférico. 

NA 

3 
Construcción del 
Macrolibramiento 

Conectar Tala con carretera 
Guadalajara-Tepic de una 
manera más directa. 

NA 

4 NA 

Lázaro Cárdenas de oriente a 
poniente al pasar la calle 
Glendale, no se respetan las 
salidas a las laterales y eso 
entorpece el tráfico. 
En la segunda salida entre los 
2 puentes peatonales de 
Lázaro Cárdenas, poner 
vallas, para evitar que entren 

NA 
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# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

en doble fila ya que no 
respetan a quien está 
formado y entorpece todo. 

5 NA 

Comunicación de zona 
metropolitana, con 
Tlajomulco - Colón, 8 de 
Julio, VRT o Tren Ligero a 
Tlajomulco (Transporte 
Público)  

NA 

6 NA 

En Nodo el Álamo: el retorno 
o derivación carretera a 
Chápala -Lázaro Cárdenas, 
siguen cruzando vehículos 
por los carriles centrales para 
tomar las laterales de Lázaro 
Cárdenas. 
Evitar que estos vehículos 
sigan haciéndolo, aunque el 
tráfico pesado ya se obliga a 
que tome Glendale, es 
necesario que se 
repavimente la lateral pues 
complica mucho el trafico.  

NA 

7 NA 

Hacer menos obras para 
lograr un tiempo de 
terminación menor. 
Pedir retroalimentación a la 
gente que afecta una obra 
(Pueden ser personas claves). 

NA 

8 NA 

Implementar obras de 
renovación urbana y 
recuperación de espacio 
público en un radio de 5 - 10 
cuadras de las instalaciones 
deportivas. 

NA 

9 NA 

Planeación urbana, 
actualización de planes y 
programas tanto estatales, 
regionales y municipales.  

NA 
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Programa 20. Movilidad 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA 

Quitar a todos los camiones 
(transporte público) piratas y 
cambiar el sistema hombre - 
camión.  

NA 

2 NA 

Lograr la aprobación del 
gobierno federal de la línea 3 
del tren ligero e iniciar la 
modernización de la línea 1. 

NA 

3 
Las cámaras fotográficas 
para los que van a alta 
velocidad en el periférico. 

Hacer vías para ciclistas y 
motociclistas. 

Hacer un proyecto integral. 

4 NA 
La cultura (civismo) o 
educación vial debería 
impartirse desde primaria. 

NA 

5 NA 

Construcción de la Línea 3 
del tren ligero mas otra línea 
de macrobús. 
Deslindar interés político de 
los intereses de la sociedad. 
Integrar equipo Gobierno - 
Sociedad, dedicados 
solamente a este fin. 

NA 

6 NA 

Respeto a banquetas, 
entrega oficial del Plan de 
Movilidad Urbana No 
Motorizada (PMUNM). 

NA 

 

Programa 21. Administración y Uso del Agua 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 NA 

Agua potable, para la 
comunidad de San Miguel, 
del municipio de Poncitlán. 
La contaminación del Rio 
Santiago es gravísima, urge 
saneamiento, porque afecta 
la salud de la población.  

NA 

2 NA 

Tratamiento de Aguas en el 
Municipio de Tala. 
Trabajar sobre drenajes 
pluviales en la ZMG. 
Tratamiento de Aguas 
residuales en la ZMG. 

NA 

3 NA 
Proyecto integral de 
captación de aguas pluviales. 

NA 
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Programa 22. Juegos Panamericanos 

# 
papeleta 

capturada 
Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo 

1 

El apoyo de los municipios 
como subsede de los 
deportes, se logro 
infraestructura en el 
interior. 

NA NA 

2 NA 

Promocionar con la 
ciudadanía la fiesta 
panamericana y la asistencia 
a los eventos deportivos. 

NA 

3 NA 
Prevención para evitar la 
reventa y sobreventa de 
boletos. 

Venta de boletos a través de 
una sola institución o 
empresa. 
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Preguntas y respuestas establecidas por mesa 

Mesa 1 Empleo y Crecimiento 
 

Programa 1. Desarrollo Productivo del Campo 

Número Pregunta Respuesta 

1 

Las Berries están de moda, pero el 
cultivo daña el suelo; Como van a 
evitar la erosión de nuestros 
campos? 

Para este tipo de proyectos se llevan a cabo Estudios 
de Impacto Ambiental, además el cultivo de berries es 
totalmente inofensivo.   

2 

Muchas Felicidades! El programa 
de Berries ha tenido mucho 
impacto. Qué otras estrategias 
están desempeñando para 
potenciar vocacionamiento y 
producto al comercio exterior? 

El Programa de Maíz de alta productividad (PROEMAR), 
Reconversión Productiva, Construcción de Agroparques 
para fomentar el cultivo protegido y la Construcción de 
Rastros TIF. 

3 
Donde podemos solicitar asesoría 
para la elaboración de fertilizantes 
orgánicos? 

Con el Lic. Esteban Cordero Olivares, Dirección General 
de Regiones Prioritarias en la Secretaría de Desarrollo 
Rural, Piso No.5, Av. Hidalgo No. 1435, Col. Americana.  
 
Programa: Desarrollo de capacidades, Innovación 
Tecnológica y Extensionismo Rural. Componente: 
Desarrollo de Capacidades y Extensionismo Rural. 

4 

Qué tipo de productos se piensan 
comercializar o procesar en el 
Centro de Valor Agregado? Se 
tiene analizado el mercado? Se 
han diseñado estrategias para la 
distribución de dichos productos? 

Cárnicos, Lácteos, frutas y verduras. El CVA operará de 
la siguiente manera: Idea, Plan de Negocios, Pruebas 
de Laboratorio, Plantas piloto, Incubadora de 
empresas; se analizará la factibilidad técnica y 
comercial del proyecto, aceptación del consumidor, 
producción a pequeña escala, producción a gran escala 
y posicionamiento en el mercado.  

5 

Cómo se va atender o revisar el 
Ganado en Jalisco para evitar los 
problemas por Clenbuterol en 
PANAMERICANOS para los atletas. 

SAGARPA tiene establecido un programa de 
"Proveedor Confiable", donde SEDER, realiza 
periódicamente muestreos a los Hatos inscritos, a fin 
de comprobar la ausencia de Clenbuterol. La Secretaría 
de Salud controla la venta en carnicerías por medio de 
la preferencia de carne proveniente de proveedores 
confiables. También, se cuenta con un Laboratorio 
Móvil para un Diagnóstico  rápido de Clenbuterol y en 
el Rastro de Guadalajara se tiene un Laboratorio 
permanente para la determinación de Clenbuterol. 

6 

Uno de los principales problemas 
es la "comercialización de los 
productos agropecuarios" tienen 
algún Departamento para esto? 

SI,  La Secretaría de Desarrollo Rural cuenta con la 
Dirección General de Comercialización y Estadística, 
con el objetivo principal de gestionar  y vincular 
productores con comercializadores, ayudando a los 
productores con su plan de Negocios, buscando 
clientes y se realizando la  vinculación y gestión para la 
comercialización de los productos.  
 
LAE. Ma. Del Socorro Verduzco Aguilar. Dirección 
General de Comercialización y Estadística, Secretaría de 
Desarrollo Rural,  Av. Hidalgo, No. 1435, 1er. Piso. 
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Número Pregunta Respuesta 

7 
En qué consiste el Programa de 
Capacitación Campesina? 

Actualmente existe un programa llamado "Desarrollo 
de capacidades y extensionismo rural" al cual puede 
acceder cualquier persona física, moral y grupos de 
trabajo. Es un programa que se lleva en coordinación 
con SAGARPA y la convocatoria se lanza en los 
primeros meses de año, para que los productores 
rurales puedan hacer su solicitud de acuerdo a las 
reglas de operación del año.   

8 

Cómo y con quien vincular los 
proyectos que se están 
desarrollando en las IES con la 
Secretaría para agilizar la puesta 
en operación? 

Para poder canalizar los proyectos, se debe identificar 
qué proyecto responde a las necesidades de las 
cadenas productivas, lo cual responde a los proyectos 
establecidos en la agenda de innovación tecnológica, 
una vez identificado se puede ingresar en las fechas 
establecidas en la convocatoria.  
 
Dirección General de Planeación en el 6to. Piso de la 
SEDER, Dirección de Proyectos especiales. 
Componente: Innovación y Transferencia de 
Tecnología. 

9 

Qué hay con respecto a las Áreas 
Naturales Protegidas (La 
Primavera, Sierra de Quila y 
Nevado de Colima y Ayuquila)? 

Se brinda apoyo para la conservación, restauración y 
protección a las Áreas Naturales.  

10 

Existe algún proyecto para hacer 
más productivo o que pueda crear 
valor a las Áreas Naturales 
Protegidas? 

Las Áreas Naturales (ANP,s), son coadministradas por el 
Gobierno del Estado de Jalisco, cada área es regulada 
por su propio comité o patronato y ellos se encargan 
de elaborar su propio Plan de Trabajo.  

11 

Qué mecanismos existen para que 
las Universidades y Centros de 
Investigación puedan participar 
activamente en el Sector? 

Existen dos componentes: Desarrollo de Capacidades y 
Extensionismo Rural e investigación y transferencia de 
Tecnología, donde las Universidades o Instituciones 
pueden prestar sus servicios de acuerdo a las 
necesidades de los productores.  
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Número Pregunta Respuesta 

12 
Cómo va el uso de Semillas 
Genéticamente mejoradas en 
Jalisco: Maíz 

El gobierno federal,  a través de FIRCO implementó el 
programa para elevar rendimientos y rentabilidad de 
productores de maíz en regiones de alto potencial 
productivo. -Consiste en la contratación de asesores 
técnicos para acompañar a los productores en el ciclo 
productivo para el manejo adecuado de sus parcelas. 

 Se contrata a despachos de agrónomos expertos que 
orientan y capacitan tanto a técnicos como a 
productores, elaboran los planes de cultivo, sugieren el 
paquete tecnológico base y llevan las directrices del 
programa en zonas determinadas.  

Los objetivos son: Elevar el rendimiento de las parcelas 
participantes en el programa a través de asistencia 
técnica especializada en campo, capacitación a técnicos 
y productores y diseño de planes de cultivo 
fundamentados en análisis de suelos. Incrementar la 
producción promedio actual de 4.5 ton / ha a 11.2 
ton/ha y la rentabilidad.  

Establecer una red consolidada de extensionistas 
convencidos y proveedores comprometidos en la 
multiplicación de la productividad agrícola. Cubrir el 
abasto nacional e incluso la exportación. 

 
 A partir del ejercicio 2009, el Gobierno del Estado 
decidió sumar voluntades para la implementación, 
seguimiento y evaluación de las actividades enfocadas 
al Alto Rendimiento en el estado de Jalisco.  

Se destinaron recursos para el pago de técnicos y un 
porcentaje destinado a los despachos. Se apoyó el pago 
a 30 organizaciones y 40 técnicos para la totalidad del 
ejercicio 2010. Elaboración de un estudio  para el 
aprendizaje sobre la implementación de un programa 
de las características del PROEMAR, en colaboración 
con INIFAP, FIRCO, despachos  y organizaciones.  

Desarrollo de un Módulo de Captura de Información 
Parcelaria  (sistema de captura de datos en línea) que 
permita capturar las actividades y datos de los técnicos 
en campo, contar con una valiosa  información 
respecto al cultivo, posibilitando tomar decisiones. 

13 
Por qué en general no se conocen 
estos Logros? 

Existe un Sistema para dar a conocer "Como vamos en 
Jalisco" por medio de un Tablero de Indicadores del 
Desarrollo de Jalisco (TABLIN), donde mes a mes se 
publican los avances y logros del Gobierno del Estado 
de Jalisco. http://seplan.app.jalisco.gob.mx/tablin 
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Número Pregunta Respuesta 

14 
Tienen algún proyecto de 
comunicación social al respecto. 

El presupuesto que se tiene destinado para 
Comunicación Social es mínimo, el 80% del 
presupuesto es utilizado en obra pública y proyectos 
estratégicos y solo el 20% se destina a gastos de 
operación, aún así, se han hecho esfuerzos para dar a 
conocer los Logros obtenidos durante el ejercicio: 
Convenio de colaboración con el programa de Tierra 
Fértil, publicación de un boletín electrónico, presencia 
en redes sociales y la participación en expos donde se 
trata de difundir los programas estratégicos.  

# Comentario Aclaración (Opcional) 

1 

Que la construcción del Rastro TIF 
de Acatlán de Juárez se termine y 
de los resultados esperados 
involucrar al pueblo, productores 
y Gobierno.  

En la estrategia SI se tiene contemplado el 
involucramiento de los actores principales.  

2 

Ubicar a los profesionales 
Agrícolas y Pecuarios en los 
espacios productivos, continuar 
organizando y capacitando a 
productores.  

Se elabora un Convenio de colaboración con 
Universidades en la contratación de Prestadores de 
Servicios Profesionales (PSP), para el acompañamiento, 
capacitación y organización de productores rurales. 

3 
Incluir fotografías como evidencia 
de cada proyecto que se esté 
llevando a cabo en cada programa.  

Se tomará en cuenta para la próxima presentación.  

4 
En el Municipio de Tomatlán se 
podía poner en marcha un 
Programa de Cría de porcicultura. 

Puede elaborar proyecto y presentarlo en ventanilla o 
CADER una vez que se lanza la convocatoria de acuerdo 
a las reglas de operación del año.  

5 
El Sistema de Riego en Tomatlán 
está desaprovechado, a pesar de 
ser uno de los más grandes. 

 

6 
Favor de apoyarnos más con 
capacitación y proyectos para el 
municipio de Totatiche, Jal. 

Lic. Esteban Cordero Olivares, Dirección General de 
Regiones Prioritarias en la Secretaría de Desarrollo 
Rural, Piso No.5, Av. Hidalgo No. 1435, Col. Americana.  

7 
Brindar más apoyos a Ganaderos y 
Agropecuarios al municipio de 
Totatiche, Jal. 

 

8 

Realizar más talleres y publicidad a 
nivel Regional sobre todos los 
programas e invitar a Ciudadanos 
para dar a conocer estos temas, ya 
que solo lo saben los Presidente 
Municipales y sus Representantes.  

 

9 

Rehabilitar caminos rurales por la 
zona del Municipio de Tomatlán 
(Zona de Llano Grande, Nancy y 
Cruz Loreto), para disminuir el 
costo de sus productos.  
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10 
Apoyar con más Riego Tecnificado 
para la zona de Tomatlán (falta 
promover este rubro).  

El Municipio de Tomatlán es uno de los más 
beneficiados en cuanto a Proyectos Productivos y 
Tecnificación de riego. Si bien es cierto que a mayor 
número de solicitudes de apoyo, mayor probabilidad 
existe de ser aceptados. En 2010, se tecnificó un total 
acumulado de 1,400.06 hectáreas de riego y al corte 
del  primer cuatrimestre del 2011  se tiene un total 
acumulado de 1,682.79 hectáreas de riego tecnificado. 
Respecto apoyos a unidades económicas productivas, 
en 2010, el Municipio de Tomatlán ocupo el 1er. Lugar, 
con 142 proyectos apoyados.  

11 

Apoyar con más Maquinaria peso 
a peso al Municipio de Tomatlán. 
Ya que con la maquina que se 
obtuvo no es suficiente.  

Efectivamente ya se apoyo al Municipio de Tomatlán 
con Maquinaria. Actualmente se realizan las gestiones 
pertinentes para apoyar un mayor número de 
municipios.   

12 

Solicitamos apoyos con créditos 
para Peces dulceacuícolas como 
una fuente de empleo 
aprovechando la Zona de 
Canales/Presa Cajón de Peña, 
formando a grupos para ello.  

Favor de realizar su solicitud por medio del "Programa 
de Apoyo a la Inversión en Infraestructura y 
equipamiento", puede ser en la ventanilla municipal, 
CADER´s o en la Secretaría de Desarrollo Rural en el 
Instituto de Acuacultura y Pesca del Estado de Jalisco 
(IAPEJ). 

13 

Ayudar con Estrategias para el 
mejoramiento del precio de los 
productos agrícolas y su 
comercialización para la zona del 
Municipio de Tomatlán, Jalisco.  

 

 

Programa 5. Desarrollo y Fomento al Turismo 

Número Pregunta Respuesta 

1 

¿Cómo considera que se 
encuentre la vinculación en 
cuanto a oportunidades entre 
universidades y el sector turismo? 

La vinculación con las universidades de nivel medio 
superior y superior, tiene prioridad para nuestra 
institución, principalmente con las escuelas y/o 
departamentos de turismo de las diferentes 
universidades públicas y privadas, con las cuales se 
mantiene una comunicación permanente, con el 
propósito de apoyar las acciones que sean requeridas 
a la SETUJAL en materia de formación educativa y/o 
de fomento al turismo. Una muestra de ello es que el 
Subcomité de Capacitación del Consejo Estatal de 
Turismo, estuvo recientemente bajo la 
responsabilidad de un director de una de las 
universidades privadas. 
Así mismo, se tienen firmados convenios con aquellas 
universidades de nivel superior que tienen 
acreditación, para impartir los cursos de formación de 
guías de turistas alineados a las normas oficiales 
correspondientes. 
Por otra parte, la vinculación escuela-empresa se 
realiza directamente, aprovechándose de esta forma 
los espacios laborales disponibles en los servicios 
turísticos. 
En lo referente al servicio social y prácticas 



 

Página 74 
 

Número Pregunta Respuesta 

profesionales, los alumnos de las escuelas de turismo 
de nivel medio superior, y superior, tiene la 
posibilidad de realizarlo en el lugar de su preferencia. 

2 

¿En qué porcentaje (comparativo) 
se encuentran las rutas turísticas 
con la exitosa ruta del Tequila, se 
está siguiendo ese modelo? 

Cada ruta turística presenta características diferentes 
debido al vocacionamiento y la temática que en lo 
particular ofrecen a los diferentes segmentos de 
mercado. Lo que hace que se busquen estrategias 
propias y en algunas ocasiones tomar como referencia 
el éxito que tiene la Ruta del Tequila y adaptarla a las 
circunstancias de las demás rutas. Por esta 
diferenciación que cada ruta representa es difícil 
medir o tener un parámetro porcentual entre una y 
otras. Lo importante es que en todas se va avanzando 
en su consolidación y posicionamiento. 

3 
¿Qué proyectos se tienen 
programados, después de los 
Juegos Panamericanos? 

La secretaria de Turismo ha desarrollado un programa 
de turismo deportivo en cual se pretende hacer 
eventos de carácter nacional e internacional sobre las 
diferentes disciplinas con la finalidad de utilizar la 
infraestructura que nos están dejando los juegos, esta 
estrategia obedece a varios puntos dentro de los que 
destacan invitar a las delegaciones de otros países a 
venir a entrenar a Jalisco (en su época de invierno) 
como a Canadá , que será sede de los próximos juegos 
panamericanos, así mismo se ha iniciado con eventos 
deportivos para darle continuidad los próximos años.  
2) como parte del programa de grandes eventos se 
continuara desarrollando este tipo eventos, ya que 
estamos conscientes de que el desarrollo y el 
mejoramiento de la imagen del país a nivel 
internacional solo se puede dar a través de 
espectáculos de alto nivel, generando cosas buenas de 
que hablar.  

4 

¿Se tienen programas inversiones 
para detonar otros destinos con 
el fin de llevar empleos, 
desarrollo y crecimiento a otros 
pueblos jaliscienses? 

Para desarrollar la inversión (privada) y creación de 
proyectos turísticos que generen empleo en las Zonas 
Rurales, la Secretaría de Turismo trabaja en conjunto 
con organismos de financiamiento en el sector para 
promover sus programas los cuales permiten colocar 
crédito en nuevos destinos urísticos contribuyendo así 
a diversificar la oferta turística en el Estado. 

5 

La meta es de aumentar la 
afluencia de un 2.5%, lo cual es 
muy bueno, pero en Guadalajara 
aumenta la oferta de 
habitaciones más del 3%, ¿qué 
podemos hacer en conjunto? 

A través de la coordinación entre la asociación de 
hoteles y moteles y la Secretaría de Turismo con su 
participación en los eventos nacionales e 
internacionales y presentando paquetes de servicios 
con costos accesibles que propicien una mayor 
afluencia y estancia de los turistas. 
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6 

¿Por qué en el municipio de 
Totatiche no se nos ha apoyado 
por medio del turismo que 
también ahí tenemos centros 
turísticos y un posible pueblo 
mágico que es Temastián? 

En la Secretaria de Turismo sabemos del potencial 
religioso de la localidad de Temastián principalmente 
por el Santuario y el culto  al Señor de los Rayos, sin 
embargo y  aún cuando el nombramiento de Pueblo 
Mágico representa el reconocimiento a aquellas 
localidades con  riqueza cultural y natural, historia y 
leyendas ente otros atributos; para obtener dicho 
nombramiento se  debe integrar un expediente que se 
presentará ante el Comité Interinstitucional de 
Evaluación y Selección, donde participan 
representantes de diversas instancias del Gobierno 
Federal, quienes evalúan la solicitud conforme a las 
Reglas de Operación del Programa, las cuales entre 
otros requisitos, establecen que la localidad candidata 
deberá ubicarse a una distancia no superior de los 200 
kms.  o el equivalente a 2 hrs. de distancia vía 
terrestre de un destino turístico consolidado o bien de 
una población considerada como mercado emisor, 
entre otros aspectos. 
Las Reglas en cuestión se pueden consultar en la 
página institucional de SECTUR: www.sectur.gob.mx, 
en el apartado de Programas regionales. 

7 

COMENTARIO: Se debe hacer 
énfasis e incrementar la 
promoción para el centro de 
Guadalajara a través de eventos 
magnos. 

Se seguirán realizando eventos considerando siempre 
la infraestructura que ofrece la Zona Metropolitana de 
Guadalajara. 

8 

¿Por qué la infraestructura 
carretera parte importante del 
fomento al turismo, así como las 
facilidades a los viajantes, no se 
perciben como prioridades en el 
programa de la Secretaría de 
Turismo? 

 
Desde la Secretaría de Turismo de Jalisco, bajo un 
enfoque intersectorial, sí se consideran a la 
infraestructura carretera como factor que contribuye 
al desarrollo turístico. De hecho esta Secretaría ha 
realizado gestiones con SEDEUR y SCT para mejorar la 
infraestructura e impulsar la construcción de 
carreteras que agilicen el desplazamiento hacia los 
destinos turístico (Carreteras Federales 80, 200, 15, 
entre otras), sin embargo, los proyectos carreteros no 
pueden incluirse en el Programa Sectorial de Turismo 
debido a que por normatividad presupuestalmente las 
prioridades son determinados por esas dos 
dependencias responsables del sector. 

9 

¿Cómo pueden ayudar a Puerto 
Vallarta con la infraestructura de 
la avenida de ingreso para tenerla 
lista antes de los Juegos 
Panamericanos? 

Se tiene contemplado de acuerdo al plan de acción 
que la obra estará concluida antes de la contienda 
olimpiada. Nos disculpamos de los inconvenientes que 
esto ha generado a la población y a los visitantes. 
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10 

¿Qué proyectos de inversión ó 
apoyos económicos hay para 
fomentar y apoyar las ferias 
tradicionales? 

La Secretaría de Turismo apoya con la difusión y 
promoción de las ferias tradicionales a través de 
boletines de prensa, la convocatoria a diferentes 
medios de comunicación y logística en ruedas de 
prensa. De igual manera en el último trimestre se han 
facilitado algunos espacios para impulsar la promoción 
de las rutas turísticas, en donde participan artesanos, 
prestadores de servicios, venta de productos 
regionales, entre otros, esta acción gracias al convenio 
de participación con el Magno Centro Joyero San Juan 
de Dios, sitio ubicado estratégicamente para buscar 
captar un interesante número de visitantes a éstos 
destinos de Jalisco. 

11 

¿Qué destinos e inversiones 
rurales con enfoque de turismo 
alternativo se están 
desarrollando? 

Existen varias rutas que por sus características propias 
ofrecen ya algunas actividades de Turismo Alternativo: 
Sierra del Tigre, Ribera de Chapala, Costalegre,  
Pueblos Mágicos, Ruta del Tequila y últimamente con 
la inversión realizada en la Ruta del Peregrino se 
pretende romper la estacionalidad con motivos 
religiosos al disfrute del trayecto durante el resto del 
año con actividades de Turismo de Naturaleza, 
buscando aprovechar la Sierra Occidental para este 
fin. Asimismo, se ha trabajado de manera coordinada 
con la AMTAVE (Asociación Mexicana de Turismo de 
Aventura y Ecoturismo), se ha podido trabajar en la 
comercialización de diversos productos de turismo 
alternativo en diferentes partes del estado, con el 
objetivo de que Jalisco aproveche el potencial natural 
con el que cuenta y a un corto o mediano plazo se 
consolide como una opción más para el turista que 
gusta de la práctica de actividades en el medio 
natural.  

12 

¿Cómo se vinculan los programas 
de campo, turismo e 
infraestructura? ¿Hace falta 
inversión? 

Considerando al turismo con una visión intersectorial, 
se trabaja para identificar y ejecutar proyectos que 
entrelacen los sectores turismo agropecuario, cultura, 
carreteras, etc., para que además se cuente con 
infraestructura adecuada. Las inversiones todavía se 
hacen con un esquema sectorial y seguramente en 
algunos casos los proyectos son muy costosos, por lo 
que se requiere de mayores inversiones. Toda vez que 
se cuenta con proyectos de tipo Ecoturístico en las 
rutas y regiones del interior del Estado, se hacen llegar 
a las instancias de apoyo que cuenten con recursos 
financieros para realizar apoyos, instituciones como:   
Seproe- a través de Fojal-,  Seder- a través de sus 
programas de apoyo a actividades de Ecoturismo o 
Acuacultura-, Comisión Nacional Indigenista - a través 
de sus programas de apoyo a comunidades indígenas, 
etc. 
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13 

¿Por qué se les olvida la zona de 
Costalegre? ¿Cuál es el avance 
con el aeropuerto? ¿Qué ha 
pasado con el proyecto del centro 
de convenciones de Punta 
Pérula? ¿ Cuál es la causa de su 
estancamiento? 

En la aeropista de Chalacatepec se han concluido los 
trabajos de pavimentación, nos encontramos en 
espera de que la SCT la dote de la infraestructura 
complementaria. De la misma manera se le ha 
solicitado a la SEMAR resguarde la pista para evitar el 
uso indebido de la infraestructura. No existe proyecto 
de un centro de convenciones en Punta Pérula.  

14 
¿Qué programas hay para poder 
generar empleos en pequeñas 
comunidades de Jalisco? 

La Secretaría de Turismo promueve el desarrollo de 
nuevas empresas y productos turísticos a través de la 
vinculación de los empresarios y emprendedores a 
fuentes de financiamiento competitivas y adecuadas 
para las características del sector. De forma recurrente 
se da la atención al a emprendedores y pequeños 
empresarios con el objetivo de apoyar a la creación 
y/o fortalecimiento de empresas turísticas, por lo que 
se les orienta sobre la forma de hacerse de recursos 
financieros, que en una primera etapa se ofrece 
asesoría para elaborar su Plan de Negocios, desde la 
etapa conceptual hasta que ellos mismos sean capaces 
de elaborar su propio esquela de negocios.   Una vez 
que se cuenta con el Plan de Negocios se direcciona a 
las instituciones que cuentas con recursos financieros 
para que sean incluidos en sus programas de apoyo. 

15 

¿Qué se está haciendo para 
consolidar nuevos productos 
turísticos, más allá de Puerto 
Vallarta y Guadalajara? 

La Dirección General de Planeación y Desarrollo de 
Destinos Turísticos promueve el desarrollo turístico en 
los municipios que forman parte de las Rutas 
Turísticas, trabajando en la identificación, desarrollo y 
comercialización de productos en esos destinos 
distintos a los llamados "Grandes Destinos" (Puerto 
Vallarta y Guadalajara).  Se está trabajando en la 
creación de Asociaciones civiles constituidas por los 
diversos actores sociales y económicos de los 
municipios y las rutas turísticas a efecto de formar 
organizaciones que puedan dar soporta a la 
generación de cadenas de valor que integren los 
servicios que constituyen los productos turísticas, 
como lo son: el Hotelero, el Restaurantero, el 
Transportista, el Artesano y los diversas actividades 
económicas que incidan en los servicios que demanda 
el turista.    En base a lo anterior, una vez que se tiene 
las AC´s se realizan grupos de trabajo que se encargan 
de integrar la información para generar los nuevos 
productos turísticos.  Estas acciones se realizan en 
cada una de las rutas turísticas del Estado,  donde 
hasta este momento se cuenta con aproximadamente 
6 Asociaciones y más de 8 productos turísticos en todo 
el Estado. 
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1 

¿Se tiene pensado crear un fondo 
similar al de la UdeG para las otras 
universidades y Centros de 
Investigación? 

Si, con el CIBO y la Secretaría de Educación Jalisco para 
el Sistema de Tecnológicos. Se explora también con 
Colegio de Jalisco, CETI y el propio Cinvestav Gdl, para el 
presupuesto 2012. 

2 

¿Porqué no hay la difusión de los 
programas en la zona rural?  
Darnos o proveernos proyectos en 
la zona rural, formar en los 
municipios oficina tecnológica 
municipal / niños 

Los tráileres itinerantes de la CTi son nuestros medios de 
difusión divulgación en las zonas rurales. Son el enlace 
directo con el Coecytjal y se reciben muchas solicitudes 
de apoyo. También la página web. 

3 
¿Por qué no se incluye dentro de 
los retos apoyar la investigación 
agropecuaria? 

Sí, se tiene contemplada la investigación agropecuaria y 
de hecho han existido varias convocatorias mediante el 
Programa de Fondos Mixtos. Actualmente existe una 
convocatoria abierta en dicho programa para la 
innovación y desarrollo de productos de mayor valor 
agregado en dicho sector. Es importante mencionar que 
a pesar de la difusión que se realiza de dichos apoyos 
son pocas las propuestas que se reciben. 

4 

¿Cómo puede participar el sector 
agropecuario para que se considere 
la investigación, en el programa de 
Ciencia y Tecnología? 

Sí, se tiene contemplada la investigación agropecuaria y 
de hecho han existido varias convocatorias mediante el 
Programa de Fondos Mixtos. Actualmente existe una 
convocatoria abierta en dicho programa para la 
innovación y desarrollo de productos de mayor valor 
agregado en dicho sector. Es importante mencionar que 
a pesar de la difusión que se realiza de dichos apoyos 
son pocas las propuestas que se reciben. 

5 
¿Tiene el Gobierno del Estado, 
alguna empresa que apoye la 
obtención de patentes? 

El gobierno no tiene una empresa para ello, pero el 
Coecytjal puede orientar a los interesados y brindar 
apoyos económicos para que realicen sus trámites. 
También se puede conseguir asesoría en el IMPI. 

6 
¿Cómo se puede agilizar los 
trámites para recibir los apoyos? 

El proceso en el Coecytjal tarda menos de 45 días, desde 
la presentación a Consejo Directivo hasta la entrega de 
los recursos a los beneficiarios, cuando se involucran 
solamente recursos estatales. En el caso de los recursos 
federales los tiempos y procesos los marca la instancia 
federal correspondiente. 

7 
¿Cómo apoyamos la continuidad 
del trabajo de COECYTJAL para 
próximos gobiernos? 

Presionando al Gobernador Electo en su momento. 

# Comentario Aclaración (Opcional) 

1 
Felicidades al COECYTJAL, 
Aumentar la plantilla laboral para 
aumentar la cobertura. 

Gracias 
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1 

No escuche ningún proyecto para 
apoyar a discapacitados y gente 
madura en el aspecto, acceso a un 
empleo digno.  

Por el poco tiempo para exponer los logros del 
Programa de Empleo y Crecimiento, resulta difícil dar a 
conocer todos los programas de apoyo al empleo.  
Pero los resultados a nivel general fueron expuestos por 
el titular de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social, 
cuando manifestó que al mes de abril del año en curso: 
un total de 32,014 personas se han beneficiado 
mediante el programa de fomento al empleo.  
Uno de los programas de “Fomento al empleo”, dirigido 
a personas con discapacidad y adultos mayores, entre 
otros de los sectores vulnerables de la sociedad; es el de 
Abriendo Espacios, (domicilio Paseo Degollado No.54, 
Plaza Tapatía en Guadalajara, Jalisco, teléfono de 
contacto 3030-1000, ext. 31685) en el cual se vincula a 
estos sectores de sociedad con empresas que requieran 
personas con este perfil,  garantizando con esto no solo 
su inserción laboral, sino también su desarrollo y 
proyección dentro de él.  
 
Para lograr lo anterior, el Programa Abriendo Espacios 
se encarga de evaluar por medio del Psicowin y/o 
VALPAR las habilidades con que cuentan las personas 
con alguna discapacidad o los adultos mayores que 
buscan integrarse al aparato productivo, para que con 
esta información los beneficiarios acudan a las agencias 
de Integración Laboral del Sistema DIF Jalisco, empresas 
públicas y privadas, organizaciones no gubernamentales 
y a las bolsas de trabajo, en donde serán apoyados en la 
búsqueda de vacantes de empleo que se ajusten perfil 
de habilidades detectado en la evaluación. 
 
Los requisitos de los buscadores de este programa son 
los siguientes: 
 
- Adultos mayores a partir de los 60 años de edad, 
- Personas con discapacidad de 18 años en adelante 
presentando un certificado de discapacidad, 
- Llenar un registro personal que le proporciona la 
Dirección General del S.N.E.J.,  
- Pasar por una entrevista para conocer el perfil laboral 
del solicitante, y; 
- Posteriormente se envía a la empresa que su perfil 
laboral empata con alguna vacante ofertada;                 
presentándose con la persona encargada de Recursos 
Humanos para una 2da valoración.      

2 

¿Qué  porcentaje que tiene la 
Secretaría en relación a empleos 
nuevos en la zona de Tomatlán, y 
porcentaje de tasa de desempleo.  

Esta información no la tenemos disponible en el servicio 
de empleo ya que nosotros no nos dedicamos a la 
generación de empleos o creación de nuevos empleos, 
así como la tasa de desempleo tampoco la tenemos 
sectorizada o zonificada 
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3 
¿Qué porcentaje representa el 
autoempleo y las incubadoras de 
negocios? 

El porcentaje destinado para proyectos de fomento al 
autoempleo representa el 20% (veinte) por ciento del 
recurso a ejercer dentro de los programas de apoyo al 
empleo con recurso federal, y aproximadamente el 
26.7% del recurso Estatal del programa de apoyos a 
desempleados y subempleados a nivel Estatal.  
   
Lo que se traduce en 1,050 personas autoempleadas en 
un total de 535 proyectos productivos en el año 2010. 
 
Dentro del programa Productividad Jalisco, programa de 
apoyo a  proyectos productivos en una de sus categorías 
denominada Fomento al Emprendurismo en Incubación 
y Aceleración  de empresas se contempla un 
presupuesto por la cantidad de $10'000,000.00 (diez 
millones de pesos y 00/100 M. N.). Esta categoría tiene 
como objetivo, fomentar la creación y el fortalecimiento 
de empresas formales, mediante el incentivo a la 
creatividad emprendedora en el estado de Jalisco 
formalizada en procesos de incubación y aceleración de 
negocios, se apoya a las empresas en Consultoría para 
su formación o ya establecidas mediante procesos de 
incubación y aceleración. 
 
Los apoyos destinados para la incubación, están 
definidos en diferentes categorías: 
 
Incubadoras Tecnología Intermedia  Hasta un 35% 
(alrededor de $15,750) del proyecto por empresa. 
Incubadoras Tecnología Alta  Hasta un 35% (alrededor 
$19,250) del proyecto por empresa. 
Incubadoras Tradicionales  Hasta un 35% (alrededor 
$12,250) del proyecto por empresa. 
Aceleradoras de empresas  Hasta un 25% (alrededor 
$200,000) del proyecto de la empresa en consultoría en 
el extranjero. 
Aceleradoras de empresas (SE) Hasta un 25% (alrededor 
$100,000) del proyecto de la empresa en consultoría en 
territorio nacional reconocido por la Secretaría de 
Economía. 
 
Actualmente para la convocatoria finalizada el 6 de 
marzo del 2011, se aprobaron por parte del Comité 
Técnico alrededor de 31 proyectos con un total de 
9'924,782.00. Cabe mencionar que el comité técnico 
está integrado por instituciones de la Iniciativa Privada y 
el Gobierno Estatal. 
 
Mayor información en: 
http://www.jalisco.gob.mx/wps/portal/seproe 
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3 
¿Qué pasa con la reforma laboral a 
nivel Estado?  

El Secretario del Trabajo y Previsión Social, 
comprometido con mejorar las condiciones de vida de 
los trabajadores del Estado de Jalisco, ha realizado varias 
gestiones con la comisión de Trabajo y Previsión Social 
del Congreso del Estado de Jalisco, pero al tratarse de 
una norma de carácter Federal es el Congreso de la 
Unión el encargado de realizar dicha reforma.  

4 
¿ Han encontrado y erradicado 
trabajo infantil en Jalisco? 

En la Secretaría del Trabajo y Previsión Social del 
Gobierno del Estado de Jalisco, se han realizado una 
sería de acciones por parte del equipo de Inspectores 
del Trabajo para vigilar constantemente el trabajo de los 
menores. Se ha detectado principalmente la explotación 
de menores en las zonas agrícolas del sur de Jalisco por 
lo que el cuerpo de inspectores junto con su Director se 
han dado a la tarea desde 2010  y hasta la fecha por 
levantar actas de inspección tanto laborales como de 
seguridad e higiene que obliguen a los patrones a 
regular todas las condiciones de los trabajadores. Así 
también se ha cuidado en nuestra área de asignar 
permisos para menores de forma tal que se compruebe 
que no se realizarán labores de riesgo por parte de los 
infantes. Es prudente señalar que aun no se ha 
erradicado por completo el trabajo infantil, sin embargo 
existe el compromiso por nuestra parte de realizar 
constante labor de verificación e inspección para buscar 
disminuir día con día el trabajo infantil en nuestro 
estado.  

5 
¿Cómo se logra el respeto de los 
derechos de los niños? 

En la Secretaría del Trabajo y Previsión Social del 
Gobierno del Estado de Jalisco, las acciones para buscar 
respetar el derecho de los niños, son desde el ámbito de 
nuestra competencia realizar constantes inspecciones y 
verificaciones tanto laborales como técnicas en los 
lugares que se han detectado a través de denuncias 
ciudadanas o a través de nuestros recorridos de rutina 
en donde se vulneran los derechos de los menores así 
como las condiciones de riesgo en las que se encuentran 
laborando. Además de trabajar en conjunto con otras 
dependencias como el Instituto Mexicano del Seguro 
Social, la Delegación Federal del Trabajo, Protección 
Civil, etc. Es por lo tanto que se les solicita a los patrones 
que se cumplan con todos los requisitos que por ley 
corresponden y con ello cuidar la integridad de nuestros 
niños jaliscienses.  
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1 

¿En qué nivel escolar se empieza a 
dar a los alumnos orientación y 
educación sobre compromiso y 
responsabilidad social? tema 
indispensable para que todos los 
ciudadanos busquemos el 
desarrollo social para todos.  

Dicha temática se aborda en los diversos contenidos de 
los programas de estudio de todos los niveles básicos 
desde preescolar hasta secundaria. 

2 

¿Cómo miden la eficiencia del 
otorgamiento de becas, se realiza la 
sistematización para corregir 
deficiencias? 

Se trabaja en la implementación de un sistema de 
seguimiento al logro académico de los alumnos 
beneficiados con becas para verificar el cumplimiento de 
los objetivos de los diversos programas de apoyo, el cual 
nos permitirá la retroalimentación y mejora constante 
del programa. 

3 

¿Qué procedimiento debo seguir 
para obtener una beca para la 
Licenciatura en Medicina 5º 
semestre, para mi hija? En la 
Universidad Guadalajara LAMAR.   

La Universidad Guadalajara Lamar es una escuela 
particular  incorporada a la Universidad de Guadalajara, 
misma que a través de la Coordinación de Escuelas 
Incorporadas publica semestralmente la convocatoria en 
la que se establecen los lineamientos para el 
otorgamiento de becas en los planteles particulares que 
cuentan con  Reconocimiento de Validez Oficial de 
Estudios (REVOE) por la U de G. La dirección electrónica 
es la siguiente http://www.cei.udg.mx.  
 
Para lograr lo anterior, el Programa Abriendo Espacios 
se encarga de evaluar por medio del Psicowin y/o 
VALPAR las habilidades con que cuentan las personas 
con alguna discapacidad o los adultos mayores que 
buscan integrarse al aparato productivo, para que con 
esta información los beneficiarios acudan a las agencias 
de Integración Laboral del Sistema DIF Jalisco, empresas 
públicas y privadas, organizaciones no gubernamentales 
y a las bolsas de trabajo, en donde serán apoyados en la 
búsqueda de vacantes de empleo que se ajusten perfil 
de habilidades detectado en la evaluación.  

4 

¿Qué criterios utilizan para otorgar 
el porcentaje de becas a la carrera 
de Medicina en la Universidad 
Guadalajara LAMAR? 

ídem 
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5 

En el informe se mencionan 
algunas acciones de capacitación y 
atención de problemas de violencia 
en las escuelas ¿qué otras acciones 
se están realizando para atender el 
problema del Bullying? 

Para la atención del problema de violencia escolar se 
desarrollan varias acciones entre las que destacan: 
1. Implementación de la línea telefónica de atención 
especializada     01 800 – ME CUIDA 
2. Programas de vigilancia escolar. 
3. Presencia permanente de los maestros en los grupos. 
4. Implementación de reglamentos escolares. 
5. Involucramiento y participación en medidas 
preventivas por parte de padres de familia 
6. Intervención y apoyo de equipos especialistas, para 
atención tanto del agresor como a víctimas. 
7. Capacitación de directivos, en el diplomado 
“Mediación de Conflictos”. 
8. Instalación de cámaras de vigilancia del Programa de 
Escuela Segura. 
9. Desarrollo de actividades culturales y deportivas para 
estudiantes los fines de semana como parte del 
Programa Escuela Siempre Abierta. 
10. Foros Regionales para la construcción de propuestas. 
11. Implementación de Equipos Interdisciplinarios de 
Intervención Psicopedagógica. 
 
En acciones de colocación de personas desempleadas en 
un empleo, es un porcentaje bajo, ya que solamente se 
colocaron en total un aproximado de  1050 personas 
autoempleadas en un total de 535 proyectos 
productivos entregados en 2010. 

6 
¿Por qué el tema de la discapacidad 
está prácticamente fuera de la 
información que se nos mostró? 

Si bien no se abundó sobre este tema en la presentación 
del taller de análisis, la atención de los alumnos con 
necesidades educativas especiales, con y sin 
discapacidad, constituye una de la prioridades del sector 
educativo, que se refleja en el incremento de matrícula 
del servicio de Educación Especial que pasó de 21,442 a 
30,595 alumnos durante el periodo 2007 - 2010. 

7 

De acuerdo a la modificación a la 
Ley General de Educación, la 
Educación Especial se dirige a 
alumnos con discapacidad y 
sobresalientes ¿Se va a seguir 
atendiendo a alumnos con 
necesidades educativas especiales 
en escuela regular que atiende 
USAER? 

La educación básica de los niños y jóvenes con 
discapacidad, se seguirá atendiendo mediante dos 
vertientes: los alumnos cuya discapacidad no les impide 
incorporarse a la escuela regular serán atendidos a 
través de las Unidades de Apoyo a la Educación Regular 
(USAER), mientras que a los niños con discapacidad que 
les limite su incorporación a la escuela regular se les 
brindará el servicio educativo en los Centros de Atención 
Múltiple (CAM). 
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8 
¿Cómo piensan mejorar las 
estadísticas de la prueba ENLACE? 

Con el propósito de mejorar los resultados educativos 
que refleja la prueba ENLACE, se trabaja en: 
• Institucionalización de procesos de autoevaluación en 
los colectivos escolares. 
• Focalización de escuelas con más bajo nivel de logro 
en ENLACE. 
• Acompañamiento pedagógico a escuelas. 
• Direccionamiento de los Programas de Apoyo. 
• Dotación  de materiales de apoyo para los alumnos. 
• Diversificar y ampliar la cobertura de los modelos de 
aprendizaje constructivo de matemáticas. 
• Fortalecer las estrategias metodológicas dirigidas a la 
mejora en la comprensión lectora en los alumnos. 

9 
¿Qué se está haciendo para elevar 
resultados del logro educativo? 

ídem 
 
Para lograr lo anterior, el Programa Abriendo Espacios 
se encarga de evaluar por medio del Psicowin y/o 
VALPAR las habilidades con que cuentan las personas 
con alguna discapacidad o los adultos mayores que 
buscan integrarse al aparato productivo, para que con 
esta información los beneficiarios acudan a las agencias 
de Integración Laboral del Sistema DIF Jalisco, empresas 
públicas y privadas, organizaciones no gubernamentales 
y a las bolsas de trabajo, en donde serán apoyados en la 
búsqueda de vacantes de empleo que se ajusten perfil 
de habilidades detectado en la evaluación.  
 
Los requisitos de los buscadores de este programa son 
los siguientes:  
 
• Adultos mayores a partir de los 60 años de edad,  
• Personas con discapacidad de 18 años en adelante 
presentando un certificado de discapacidad,  
• Llenar un registro personal que le proporciona la 
Dirección General del S.N.E.J.,  
• Pasar por una entrevista para conocer el perfil laboral 
del solicitante, y;  
• Posteriormente se envía a la empresa que su perfil 
laboral empata con alguna vacante ofertada; 
presentándose con la persona encargada de Recursos 
Humanos para una 2da valoración. 
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10 

Debemos mejorar el nivel 
académico del estudiantado. 
¿Cómo se plantea mejorar a los 
docentes?  

Dentro de las estrategias que se están desarrollando en 
materia de formación docente para la mejora del logro 
educativo, destacan: 
• Diseño de un modelo de certificación de competencias 
para los maestros de educación básica.  
• Evaluar y  sistematizar el registro de los procesos de 
formación continua. 
• Certificación de escuelas normales. 
• Normalización de las competencias de los directivos y 
supervisores de educación básica. 
• Fortalecer los proyectos de investigación pedagógica 
con el reconocimiento de CONACYT.  
• Capacitación a docentes sobre el uso de diversas 
herramientas didácticas. 
• Dotación  de materiales de apoyo didáctico. 
• Realización de talleres diferenciados para los docentes 
de escuelas focalizadas, de acuerdo a las necesidades 
detectadas por los colectivos escolares. 
• Reforzar el uso de tecnología como herramienta 
pedagógica para el apoyo de procesos docentes. 
• Dotación de herramientas tecnológicas a supervisores 
y reestructuración de las zonas escolares. 

11 
¿Por qué no evaluar Carrera 
Magisterial vs prueba ENLACE? 

En el "Acuerdo para la Evaluación Universal de Docentes 
y Directivos en Servicio de Educación Básica" firmado el 
31 de mayo de 2011 por la Secretaría de Educación 
Pública y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la 
Educación, contempla que el 50% del puntaje para 
Carrera Magisterial correspondiente al factor de 
Aprovechamiento Escolar se establecerá con base en los 
resultados de la Evaluación Nacional del Logro 
Académico en Centros Escolares (ENLACE), o de los 
instrumentos estandarizados y/o de las estrategias que 
correspondan. 

12 

¿Por qué no hacer de las escuelas 
libres de rezago educativo en 
donde padres de familia también 
estudien? 

Actualmente algunas de las escuelas de educación 
básica operan a contraturno o los fines de semana 
como, Puntos de Encuentro, o lugares donde se reúnen 
personas jóvenes y adultas para dialogar, reflexionar y 
compartir sus experiencias y al mismo tiempo aprender 
a leer y a escribir y/o acreditar su primaria y/o 
secundaria. 

13 
¿Por qué no se coordina 
efectivamente con la Secretaria de 
Cultura? 

Agradecemos la reflexión y buscaremos en lo 
consecuente, potencializar las actividades culturales 
dentro de los programas educativos, mediante la 
vinculación con la Secretaría de Cultura. 

14 

¿Qué probabilidad de apoyo puede 
brindar a personas de la 3era edad 
que siguen preparándose? Yo soy 
una persona de 77 años y estoy por 
presentar mi examen de 
Bachillerato CENEVAL y si lo 
apruebo quiero seguir con alguna 
licenciatura. 

En la dirección electrónica 
http://portalsej.jalisco.gob.mx/becas/ podrá encontrar 
las diferentes opciones de apoyo que ofrece el Gobierno 
del Estado para cursar estudios de Educación Superior. 
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15 
¿Por qué en Educación Superior no 
se profundiza con los logros de U 
de G? 

Al respecto, se buscará mejorar la coordinación con las 
áreas de información de nuestra Máxima Casa de 
Estudios, para poder presentar con mayor precisión sus 
logros en los siguientes Informes Cuatrimestrales. 

16 

 ¿Cuál es la explicación de la 
elevada disminución en la 
aceptación-ingreso a las Normales, 
si las plantillas de su personal 
siguen igual? 

Durante los últimos años se ha buscado formar la 
cantidad de docentes que demandan las necesidades 
educativas de la sociedad, y considerando el 
decremento de la población en el rango de edad 
correspondiente a la educación básica (3 a 15 años), se 
han reducido algunos grupos en las Normales, sin 
embargo los catedráticos que derivado de esta medida 
ya no se encuentran frente a grupo, han contribuido al 
fortalecimiento de actividades de investigación 
pedagógica,  conformación de colegiados académicos, y 
desarrollo de estrategias para la transformación de las 
Instituciones Formadoras de Docentes. 

17 
¿Qué futuro tiene el programa 
Escuelas de Tiempo Completo? 

A nivel nacional se ha establecido como meta a 2012, la 
consolidación del programa en 7,500 planteles, como un 
primer proyecto de generalización que siente las bases 
de un modelo de expansión mejor articulado para el 
resto de las escuelas del país. 

# Comentario Aclaración (Opcional) 

1 

Sobre Escuela Segura escuché un 
comentario de cámaras en los 
salones y estaría bien, por abusos 
de autoridad de maestros y 
alumnos, yo pasé un caso, mi hijo 
fue golpeado por el hijo de un 
maestro, pero tuvo apoyo por esa 
situación, ya que aún cuando todos 
vieron, no se le quitó ni la carta de 
buena conducta cuando mi hijo 
estuvo en la Cruz Roja. 

Con el fin de disminuir los casos de abusos que se 
registren en las escuelas públicas del Estado, está a 
disposición de toda la comunidad educativa la línea 
01800 3 M CUIDA donde se brinda atención inmediata y 
se puede denunciar cualquier abuso en el entorno 
escolar. 

2 

El Programa de Escuela Segura, 
habría que darle mucho énfasis a 
acciones integrales que 
contemplen a la familia y promover 
el buen trato y la resolución de 
conflictos en la escuela, familias y 
todas las relaciones que establecen 
alumnos, maestros, padres. 

 

3 

Sería mucho más conveniente 
implementar el programa de 
Escuela Segura , por la seguridad de 
los estudiantes ante el problema de 
las drogas en los menores. 

 

4 
Sería importante a nivel primaria 
mejorar la calidad y tiempo de 
estudio en escuelas estatales. 

 

5 

Verificar que realmente los niños 
tengan el aprendizaje adecuado 
para la resolución de la prueba 
Enlace y no sea contestado o 

 



 

Página 87 
 

Número Pregunta Respuesta 

ayudado por el Profesor. 

6 

La Prueba Enlace, herramienta de 
medición del impacto de 
aprendizaje que debe generarse en 
el aula; para darle confiabilidad no 
permitir se genere corrupción en su 
aplicación, es decir, permitir que 
por falta de control, alumnos y 
maestros intercambien respuestas. 

 

7 

Es necesario que se dé clase de 
civismo, educación artística y 
educación física en educación 
básica y deben dar más horas de 
trabajo 5 o 6 horas diarias. 

 

8 

Felicito a la Secretaria de Educación 
por fomentar el deporte porque 
combate la delincuencia y 
ociosidad en la juventud. 

 

9 
Felicidades por su gran 
preocupación por una mejor 
educación. 

 

10 

Felicidades por su empeño 
incondicional por la Educación. 
Falta  más apoyo a las escuelas 
rurales tanto a nivel básico y 
medio. 

 

11 

Es necesario implementar 
programas para la educación de los 
adultos, apoyar instituciones para 
así mejorar el nivel del país. 

 

12 

El esfuerzo es insuficiente 
considerando que CONEVAL pone a 
Jalisco como el 3er. Estado con 
mayor rezago educativo (15 años y 
más).  

 

13 

Insuficientes las USAER existentes 
para apoyar escuelas de educación 
básica que desean incluir en sus 
aulas a personas con discapacidad. 

 

14 

Respetuosamente le comparto que 
el término correcto es PERSONA 
CON DISCAPACIDAD, puesto que 
todos tenemos capacidades 
distintas y tampoco es 
"discapacitado" porque esto es 
calificativo. El término es aprobado 
por la OMS Y ONU. Gracias. 

 

15 

Considero que se debe aplicar la 
evaluación de ISO 9000-2008 no 
sólo en los Institutos Tecnológicos 
sino en las Escuelas Normales 
también. 
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1 

¿Hay algún programa más intenso 
vinculado a la comunidad para los 
programas de denuncia anónima?  
Con garantía de seguridad 
considero que es un tema social y 
de justicia importante en estos 
tiempos. 

Necesitamos facilitarle a la sociedad una forma más 
segura y efectiva de hacer su denuncia anónima 
mediante un mecanismo más confiable en donde de 
verdad se respete al denunciante y no se sienta con 
temor de reportar cualquier anomalía, puesto que es un 
gran conflicto sentir que la parte denunciada va a actuar 
en consecuencia, por eso es necesario darle una certeza 
jurídica de que no va a haber repercusiones, pero 
también si las hay, nosotros actuar en consecuencia. 

2 
¿Existe una fecha para arrancar con 
los juicios orales? 

Hasta este momento no, actualmente se encuentran las 
iniciativas en el Congreso del Estado, mismas que van a 
definir y decidir cuándo empezaran los juicios.  
Nosotros, por lo que corresponde al ejecutivo, ya hemos 
presentado el paquete de iniciativas para que cuando 
sea necesario, por parte de los Señores Diputados, 
arrancar con los Juicios Orales en Jalisco.  Quiero 
informar que en algunos estados ya operan los juicios 
orales, en ese contexto estamos trabajando en la 
Conferencia Nacional de Procuradores para efectos de ir 
recabando las experiencias exitosas, también las 
experiencias no exitosas, para que Jalisco pueda aportar 
a la decisión final de los Diputados esas opiniones y esas 
experiencias por parte de otros estados.  Lo que sí, se ha 
insistido, en el contexto Nacional, ha habido inicio de los 
Juicios Orales y en un Estado entraron todos los delitos y 
eso complico mucho porque se tiene que ir viendo 
gradualmente cuales son los delitos de menor a mayor 
grado de complejidad para efectos de aplicar esos 
juicios orales.  Y lo más importante, también, es la 
reducción de la carga de trabajo de las Agencias del 
Ministerio Público con la Justicia Alternativa, misma que 
ya tiene un responsable en el Estado, y también con las 
facultades que nos otorgan para poder hacer acuerdos 
en cuestión de la justicia alternativa. 

3 
¿Crees (SIC) que los juicios orales 
van a mejorar el sistema de 
justicia? y muchas felicidades. 

Por supuesto que sí., creemos que lo novedoso, como 
dice el señor Gobernador tiende a hacer cambios y aquí 
son cambios de cultura.  Aquí, el principal opositor, van 
a ser los abogados porque van a tener menos posibilidad 
si no tienen la capacidad de irse actualizando.  Es una 
ruta nueva, un cambio de chip los juicios orales, por lo 
tanto, todos los que estemos inmersos en esto, tenemos 
que estar muy bien preparados.  
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4 

Ampliar el Servicio del Centro de 
Devolución de Vehículos a los que 
ponen a disposición por hechos de 
transito. 

Como reto para el cierre del año tenemos el concluir los 
trabajos de construcción del centro de devolución 
vehicular inmediata para agilizar los trámites y el 
vehículo le sea devuelto en máximo 72 horas al 
ciudadano, cuando intervenga el Agente del Ministerio 
Público es cuando vamos a tener oportunidad de 
hacerlo, posiblemente en el futuro cuando se tenga la 
capacidad o el acuerdo básicamente de tránsito 
pudiéramos incluir también los peritos, allá en el Centro 
de Devolución Inmediata que sería también agilizar 
mucho de lo que pasa para no agudizar los 
procedimientos judiciales. 

5 

¿En relación a los métodos de 
investigación por parte de la policía 
investigadora, se tiene algún 
programa para su actualización? 

La policía Investigadora y todo el personal de la 
Procuraduría están obviamente inmersos en la 
capacitación. En la Procuraduría se le pone un sinfín de 
posibilidades de capacitación al personal que trabaja en 
la Procuraduría para que ellos elijan que es lo que 
quieren estudiar: Juicios Orales, Investigación, Métodos 
para Interrogación, etc., infinidad de cursos y lo hacen 
después de su hora laboral.  Esto que quiere decir ?  Que 
hay un esfuerzo adicional por parte del personal de 
Procuraduría para seguirse capacitando, inclusive en 
Maestrías y Doctorados que se les proporciona por parte 
de la Institución.  

6 

Que tan importante es para el 
Gobierno del Estado contar con un 
modelo de políticas públicas en 
violencia intrafamiliar?  Y quien 
está realizado las observaciones y/o 
modificaciones.  

En el tema de combate a la violación de género y de 
familias se ha dado atención a mujeres y a sus hijos e 
hijas víctimas de violencia intrafamiliar, brindada en el 
Centro de Atención a la Mujer, sus Hijos e Hijas, Estancia 
Temporal (CAMHET), ya que es  lo más importante en 
nuestra sociedad, si está bien el núcleo familiar por 
consecuencia va a haber menos delitos y las 
observaciones las estamos realizando la Procuraduría 
General de Justicia, el DIF Estatal y la Procuraduría 
Social. 

7 

Que se está haciendo para mejorar 
la seguridad en los municipios 
cuales son las modificaciones que 
se pretenden hacer al modelo de 
prevención y atención a la violencia 
intrafamiliar? 

En cuanto al tema de prevención a la violencia 
intrafamiliar, se está trabajando en el tema al igual que 
todos aquellos que competen a los derechos humanos, 
con la finalidad de identificar los posibles mecanismos 
que aseguren el respeto de ellos y de las garantías 
individuales, así como orientar a las Presidentas de los 
DIF municipales con el objeto de que se sientan 
apoyadas por el Estado para beneficio de su comunidad. 

8 

Respecto al personal que medidas 
están tomando para que realmente 
se pongan la camiseta de ser 
defensores y no ofensivos? 

Lo importante es que el personal de Procuraduría sepa 
distinguir lo que es víctima y qué es victimario, para ello 
existen infinidad de cursos de Derechos Humanos, de 
Ética y Valores, que es muy importante recuperar, 
incluso hay gente que por su actividad ya, a veces está 
deteriorado su comportamiento los incluimos en un 
proceso psicológico para volver a recuperar el estándar 
que todos tenemos, por eso si intensificamos esa 
atención al personal de procuraduría. 
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9 
Tendrá algún costo de pensión el 
Proyecto?  Con este proyecto se 
resuelve un problema añejo. 

Efectivamente se resuelve un problema añejo, o 
pretextos: entre mayor burocracia ustedes saben, hay 
mayor corrupción.  Nosotros hemos tratado de eliminar 
eso, porque son trámites burocráticos, y para que no 
exista ni la más remota posibilidad de corrupción, por 
ello es que son en 72 horas, es un proyecto certificado 
por una empresa Internacional con ISO9001/2008 y que 
ya estamos aplicando. No tendrá ningún costo la 
estancia del vehículo ahí.  

10 
¿Qué pasa con la corrupción dentro 
de las corporaciones de justicia? 

No hay que taparse los ojos. En todos los ámbitos 
existen personas que de un momento a otro cambian, 
de ser buenas personas y cambian a ser malas personas, 
y así las clasificamos, así las tasamos en Procuraduría, 
cuando detectamos a personas que están cometiendo 
un ilícito, no lo duden, hacemos hasta lo imposible para 
que esas personas no estén en nuestra Institución y así 
lo hemos demostrado, independientemente de los 
problemas que posteriormente tengamos con ello, 
porque esas personas van a ser enemigos toda la vida y 
más por haberles quitado el trabajo que ellos mismos 
desecharon cuando cambiaron su actitud de ser un buen 
servidor público a ser un mal servidor.    

11 
¿Cuál es el nivel de cumplimiento 
en general de los acuerdos de 
Jalisco con la Federación? 

Hay acuerdos, los más sonados, por ejemplo, en el 
contexto de la Unidad de Antisecuestros, nosotros los 
cumplimos desde el año de 1998 cuando había muchos 
secuestros en Jalisco, se conforma esta Unidad, acción 
que se había determinado en un acuerdo Nacional.  
Ahora, con el nuevo modelo, estamos trabajando para 
cumplir con lo que son los exámenes de Control de 
Confianza, que las personas que pertenezcan a esta 
Unidad estén Certificadas, así como los protocolos de 
atención a las víctimas, en el entendido que todas estas 
acciones son para mejorar.  Si se ha cumplido y estamos 
en el proceso de cumplir al 100% con los estándares 
internacionales que se nos están marcando en el 
acuerdo nacional.  También, acuerdos en el tema del 
Narcomenudeo donde tenemos que asumir la 
responsabilidad, y ese ya no es un acuerdo nada más, es 
una ley que tenemos que cumplir y que el próximo año 
tendremos la responsabilidad de ser un delito 
compartido en responsabilidad con la Federación.  En las 
Conferencias Nacionales de Gobernadores se nos ha 
dado la pauta para el cumplimiento de los mismos 
(Acuerdos Nacionales).  Es un sinfín de acuerdos, y les 
quiero comentar que Jalisco ha puesto su parte y 
menciono siempre que, a diferencia de otros estados 
que han bajado los brazos en contra de la Delincuencia 
Organizada y han avasallado a los Gobiernos, en el 
Estado es muy importante hacer nuestra tarea y seguir 
haciendo nuestro trabajo, pero también es importante 
la participación de todos ustedes, la sociedad es 
fundamental para que nos siga reportando la existencia 
de Narcolaboratorios, nos siga reportando gente que de 
una u otra forma tienen una actitud o una actividad rara, 
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no es muy fácil detectar esas personas, y eso es algo que 
en conjunto con las corporaciones  de seguridad pública 
tenemos que seguir trabajando, combatiendo a la 
delincuencia.  

12 
Se está capacitando al servidor 
Público con una Perspectiva de 
Género. 

De hecho, en procuraduría estamos tratando cada día 
no que solo unos estén certificados que todos tengan la 
certificación para el trato de estos temas en específico, y 
que para nosotros son muy importantes.  Son temas que 
se van generando y que son modas que a la postre 
tendremos que estarnos actualizándonos con las 
necesidades que se tienen, con las carencias de 
personal, lo hacemos y lo hacemos con gusto porque 
creo que Jalisco no debe quedarse atrás en esos temas 
que son de nivel Internacional y que tienen una 
repercusión, obviamente, en la sociedad.  Por lo tanto si, 
si hay esa disponibilidad, estamos certificando, pero 
queremos que todos en la procuraduría estén 
certificados y que en el contexto de los Derechos 
Humanos estar a la vanguardia también, que estamos 
tratando de hacer y de provocar una especie de 
revolución precisamente para el conocimiento de los 
Derechos Humanos, de Género, de temas importantes 
que suceden en contra de la familia, en su conjunto, a 
niños, niñas, y tenemos que buscar mecanismos para 
cada día estar más preparados. 

13 

¿Qué tan constante son las 
capacitaciones en Derechos 
Humanos Garantías Individuales y 
quien las imparte? 

Son muy constantes, de hecho lo pueden consultar en la 
Dirección de Administración de todos los cursos que se 
imparten, y además las imparte personal altamente 
calificado por la institución. 

14 

¿Qué acciones de Prevención y 
atención llevan a cabo en materia 
de Violencia Sexual hacia mujeres y 
niños? 

Estamos analizando y haciendo las modificaciones 
pertinentes para el modelo estatal de política pública en 
prevención y atención de violencia intrafamiliar, 
también se realizo en Puerto Vallarta, Jalisco en el mes 
de Mayo el Taller Nacional de Procuradores en defensa 
del menor y su familia. 

15 

¿Qué acciones lleva a cabo la 
Dirección de Atención  a Víctimas 
del Delito (David) y como se 
difunden entre las víctimas y la 
ciudadanía? 

Se les manda con psicólogos, trabajadoras sociales, para 
que atiendan a estas víctimas, hay una maquinaria 
estructurada dentro del área de violencia intrafamiliar 
que opera cuando se presenta una denuncia de carácter 
sexual o de violencia extrema y nos ponemos de 
acuerdo con el Instituto Estatal de las Mujeres, con el 
DIF Estatal y con los DIF municipales, porque estos 
temas no son exclusivos de un área, hay que darles una 
solución integral.  Entre DIF del Estado y Procuraduría a 
la fecha ya se tiene un proyecto terminado en el 
contexto de hacer un centro integral de justicia familiar, 
este modelo en otros Estados ha sido exitoso, por 
ejemplo lo tienen en Nuevo León, Oaxaca, Nayarit, 
siendo Nuevo León el de mayor avance y pretendemos 
con estas experiencia no victimizar doblemente a las 
personas que sufrieron un delito, así como esperamos 
que los Diputados se sensibilicen para apoyar este 
proyecto y que este lo aprueben como Ley. 
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1 
¿Cuál es el mejor plan de 
protección civil en cuanto a 
brigadas? 

El mejor de protección civil es aquel que está 
diseñado de manera específica para un sitio 
determinado con base en el análisis de los peligros 
a los que está expuesto el inmueble, zona y/o 
localidad. Para centros de trabajo, la Ley de 
Protección Civil del Estado de Jalisco establece que 
deberán contar con un Programa Interno de 
Protección Civil, el cual debe contener las acciones 
que materia de prevención, atención y 
recuperación (antes, durante y después) son 
necesarias implementar, a efecto de disminuir los 
efectos adversos que podrían generar los 
fenómenos perturbadores al presentarse en el 
sitio.  
 
Como punto medular, deberá integrarse una 
Unidad Interna de Protección Civil, misma que sus 
acciones se circunscriben a las instalaciones objeto 
del Programa Interno, como  criterio básico, se 
establece que deberán de integrarse por las 
siguientes brigadas; Primeros Auxilios, Combate y 
Control de Incendios, Búsqueda y Rescate así como 
Evacuación de Inmuebles, pudiendo integrarse 
alguna brigada especial de así considerarse.  
 
Para fines comunitarios, el Programa de Brigadistas 
Comunitarios es la opción, ya que busca mediante 
la preparación de la comunidad, aumentar la 
capacidad de risiliencia de la población ante el 
impacto de fenómenos que generan desastres, por 
ello, es importante acercarse a la Unidad Municipal 
de Protección Civil de su municipio, o a la Base 
Regional de la Unidad Estatal de Protección Civil y 
Bomberos más cercana, en donde le pondrán 
informar cuales son los trabajos que en ésta 
materia se realizan, y la forma de integrarse a ellos. 

 

Programa 15 Seguridad Jurídica de Ciudadanos y Bienes 
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1 
De qué forma se otorga la asesoría 
en los 125 municipios?  

Se cuenta con oficinas en 30 municipios; sin embargo 
para los municipios que no cuentan con oficina se 
implemento la asesoría en línea a través de un chat, vía 
correo electrónico, o vía telefónica.  
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1 
¿Se puede capacitar a los 
secretarios de las comunidades de 
las asociaciones civiles? 

Efectivamente en la Secretaría General se cuenta con un 
área que mantiene un contacto estrecho con la 
Asociaciones Civiles, por lo que valdría la pena que 
establecieran contacto con la Coordinación General de 
Asuntos Sociales 

2 
¿Qué pasa en cuanto al apoyo a los 
jóvenes que están en el grafiti y a 
los papás? 

Para atender este tipo de problemáticas entre la 
juventud jalisciense existe el Instituto Jalisciense de la 
Juventud, donde se tienen diseñados programas y 
estrategias de atención y desarrollo de los jóvenes. Por 
lo que es recomendable acudir a este organismo para 
poder acceder a tales programas y buscar encausar 
expresiones como el grafiti resaltando los aspectos 
artísticos de la misma y evitando su práctica con fines de 
daño a las cosas o a la propiedad ajena. 

 

Programa 18 Derechos Humanos 
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1 

¿Qué tanto se cumple a cabalidad 
las recomendaciones de la CEDH, si 
estas carecen de efecto vinculante 
y por ende no son coercitivos? 

El Gobierno del Estado tiene el compromiso de atender 
todas las recomendaciones emitidas ya sea por la CNDH 
o CEDHJ, así como avanzar en el desarrollo y 
fortalecimiento de una cultura de respeto a los derechos 
humanos en el Poder Ejecutivo y en la sociedad en 
general. 

2 

¿Desde nuestro municipio como 
podemos solicitar apoyo para dar a 
conocer los derechos humanos 
desde el ámbito de la misma 
ciudadanía? 

Acercándose a la Dirección General de Desarrollo 
Municipal, con el objeto de que esta área les apoye a 
través de las acciones de capacitación que se pueden 
desarrollar en todos los municipios del Estado de Jalisco. 

# Comentario Aclaración (Opcional) 

1 

Es necesario que los servidores 
públicos sean capacitados en 
cuanto a entender que la atención 
y resolución de los derechos 
humanos transgredidos, son 
derechos constitucionales, no se 
trata de paliar, sino de actuar para 
transformar. 

 

2 
Donde quedaron los derechos 
humanos para los de Tenacatita, 
municipio de la Huerta Jalisco. 

Cabe señalar que las acciones que en este tema haya 
realizado el Gobierno del Estado han obedecido 
exclusivamente a mandatos judiciales, por lo que el 
actuar del Poder Ejecutivo a través de sus cuerpos de 
seguridad ha estado completamente apegado al estado 
de derecho. 

3 

Es importante que son derechos 
humanos, porque gracias a esto hay 
personas que si merecen tratarse 
mas rígidamente, igual hay 
personas sobro todo humildes que 
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son muy maltratados. 

 

Mesa 4 Buen Gobierno 

Programa 17 Fortalecimiento Institucional 

Número Pregunta Respuesta 

1 
¿Cómo prevenir la corrupción en 
los procesos de licitaciones de 
gobierno? 

1.  La Dirección General de Abastecimientos publica en 
internet  el 100% de los procesos de Adquisiciones 
desde su inicio (invitación) hasta su conclusión 
(adjudicación) en cada una de sus etapas.                                                                                                         
2.  Se realizan compras a través del SISTEMA 
ELECTRÓNICO DE CONSURSOS Y LICITACIONES  (Subasta 
Electrónica)                         3. Cualquier proveedor que 
quiera participar puede solicitar invitación sin que sea 
necesario estar dado de alta en el Padrón de 
Proveedores.                                                                                                              

2 

¿Cómo prevenir acciones de 
corrupción entre los ciudadanos y 
servidores públicos, sobre todo en 
trámites? 

> Trámites vía web o bancos y comercios.  
> Simplificación de procesos y comunicación y en su 
caso capacitación a la ciudadanía.  
> Transparencia proactiva.  
> Formación cívica al ciudadano y en valores a servicios 
públicos.   
> Implementar mecanismos de contraloría social.  

3 

Hay distanciamiento entre sociedad 
y gobierno, ¿cómo hacer para 
atraer a la sociedad y que ésta 
tenga confianza? 

> Transparencia y rendición de cuentas al detalle.  
> Crear espacios para participación e involucramiento de 
las decisiones y ejecución de acciones de gobierno.  
> Eficiencia y eficacia en la gestión gubernamental.  

4 
¿Cuándo operará "Tu empresa en 
un día"? 

La primera etapa estará disponible en Octubre 2011. 

5 
¿Cuándo se llevará a cabo la 
actualización de los planes 
regionales? 

La actualización se llevo a cabo el año pasado entre los 
meses de Agosto y Septiembre 2010 y se tiene 
programado su publicación el próximo 15 de Julio del 
2011. 
En este año 2011 se trabajo coordinadamente con los 
sectores, público, privado y social, en la integración y 
actualización de los documentos, lo invitamos a 
participar a través de la plataforma de Moodle 
(http://seplan.app.jalisco.gob.mx/colabora/, dentro del 
tema de “Actualización de los Planes Regionales de 
Desarrollo”). 

6 

¿La capacitación de la que habla 
incluye valores éticos, cívicos y 
sociales? Sobre todo para mejorar 
el Índice de Buen Gobierno. 

Los cursos de capacitación que se ofrecen a los 
servidores públicos del Gobierno del Estado, están 
orientados a reforzar cuatro valores que son 
Comportamiento Ético, Compromiso, Trabajo en Equipo 
y Servicio de Calidad. Asimismo, La Dirección de 
Formación y Capacitación  cuenta con Instructores 
Internos los cuales brindan capacitación de inducción al 
Gobierno del Estado, a los servidores públicos de las 
dependencias del Poder Ejecutivo,  impartiendo  los 
valores cívicos y sociales enmarcados en el Plan Estatal 
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de Desarrollo. 

7 

¿Cómo se puede hacer para que 
cada dependencia siga creciendo su 
presupuesto? ¿Sí se le respeta a 
cada dependencia? 

> Que cuente con proyectos de trabajo bien definidos, 
con indicadores de resultados y completamente 
vinculados a las necesidades de la sociedad.  
> Cumplir los compromisos adquiridos en tiempo y 
forma para no crear subejercicios presupuestales.  
> Demostrar productividad que garantice la rentabilidad 
de las inversiones en las acciones de la dependencia.  
En cuanto a si se respeta el presupuesto a cada 
dependencia:  
> Se respete en lo general, sin embargo si se crea 
subejercicio, por responsabilidad en los recursos del 
Estado, hay qué aplicarlos, salvaguardando el gasto 
corriente.  

# Comentario Aclaración (Opcional) 

1 

Felicidades por aplicar una política 
de reducción del parque vehicular 
del Gobierno del Estado, esto 
reduce emisiones y consumos de 
combustible. 

 

 

Programa 19 Participación Ciudadana 
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1 

¿Qué proyectos fueron decididos 
por la ciudadanía? ¿Puede citar 
alguno y a qué programa 
pertenece? 

La Ley Salvavidas (Elaborada por la mesa de Seguridad 
Vial, Con Alma Chávez Guth como coordinadora) 
La Ley de Inclusión para Personas con Discapacidad 
(Elaborada por la mesa de Personas con Discapacidad, 
con C.P. Lucina Bravo Chávez como coordinadora) 
La Reunión Estatal de Vivienda que va para su cuarta 
reunión, donde se entrega el Premio Estatal de Vivienda. 
La Agenda Única por la Competitividad de Jalisco que se 
está realizando en la mesa de Competitividad con el Ing. 
Julio Acevedo García como coordinador. En este tema se 
han firmado compromisos con 56 municipios. 
La certificación de Centros de Atención a Adicciones de 
la mesa estatal de Adicciones. 
A junio de 2011 se llevan ciudadanizados 4,788 millones 
de pesos esto con el modelo del Presupuesto 
Ciudadanizado en donde las dependencias realizan 
proyectos en los que participa la ciudadanía. Algunos 
municipios como Zapotlanejo, Tlajomulco de Zuñiga 
entre otros ya están asumiendo es modelo. 

2 
¿Por qué las propuestas que hacen 
COPLADEMUN o Consejo 
Ciudadano no se concretan? 

Por no ponerse de acuerdo la ciudadanía con el 
gobierno y/o por falta de voluntad de cualquiera de las 
partes. 
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3 

¿Cómo se podría mejorar la 
participación ciudadana en las 
acciones de gobierno? ¿Qué 
inhibidores o barreras han 
identificado? 

Involucrando a la ciudanía en la toma de decisiones, que 
la ciudadanía quiera participar. 
Los retos son voluntad de ambas partes, tanto de los 
servidores públicos como de la ciudadanía, ya que a 
veces los procesos son largos y se desesperan. 

4 

¿Qué mecanismo se está 
implementando para trabajar en 
tema de participación ciudadana 
con las áreas encargadas del tema 
en los municipios? 

1. Se firmaron convenio al inicio de las administraciones 
municipales para que los Presidentes se 
comprometieran en abrir espacios para la participación 
ciudadana 
2. A través de los Consejos Municipales o los 
COPLADEMUNs, también se han instalado mesas 
municipales de la Gran Alianza por Jalisco 

5 

¿Qué programas llevan o llevaron 
para concientizar a la ciudadanía 
para que se enteren de que es un 
ciudadano y su participación en el 
gobierno? 

1. Al principio de la administración spots en los medios 
de comunicación. 
2. Jornadas regionales las cuales se realizan tres veces 
por año en las 12 regiones del estado. 
3. El curso de Liderazgo Transformador. 
4. El Encuentro Estatal de Participación Ciudadana que 
se realiza en el mes de noviembre y va para su cuarto 
evento. 
5. Ruedas de Prensa con los medios de comunicación 
6. Convenios con el IFE y el IEEPC. 
7. Enlace responsable en el municipio en el tema de 
Participación Ciudadana. 
8. El Observatorio Ciudadano. 

6 

¿Tienen algún plan para trabajar 
junto con la SEJ para la formación 
de los jóvenes en participación 
ciudadana? 

Si, precisamente estamos en eso, muy pronto se estará 
signando un compromiso de colaboración con la SEJ, la 
sección 16 y 47 de los sindicatos. 

7 
¿Tal vez sea necesaria más 
información hacia la sociedad 
respecto a estos programas? 

Efectivamente. No hemos podido permear como se 
debe ya que no tenemos presupuesto para difusión, 
trabajamos gracias a la voluntad de la ciudadanía y a las 
dependencias del Estado. 

8 
A los ayuntamientos no les parece 
bien que los ciudadanos 
intervengan, ¿qué hay que hacer? 

Participar dentro de los Consejos Municipales, solicitar 
información de cómo pueden integrarse está legislado 
que se deben de formar consejos con participación 
ciudadana. 
Certificar y reconocer a los ayuntamientos socialmente 
responsables y Dependencias del Ejecutivo Estatal 
cuando reúnan el requisito. 

# Comentario Aclaración (Opcional) 

1 

Subrayar la importancia de priorizar 
la participación ciudadana en el 
desarrollo de los municipios y 
felicitarlos por los logros obtenidos. 

 

2 

Es algo difícil de proyectar, la 
población todavía no cree que sea 
cierto que se le escuche y menos 
que tengan apoyo para hacer algo a 
favor del pueblo. 

 

3 

Es la primera vez que tengo el 
honor de ser invitada a un evento 
como éste. Gracias por la 
invitación. 
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4 

Agradecer a la Gran Alianza por el 
proyecto de Mesas productivas 
Patrimonio de la Mujer que arranca 
en el municipio de Casimiro 
Castillo, Jalisco, el 28 del presente 
mes. Estas felicitaciones son las que 
hacen el cambio en el 
mejoramiento de las comunidades. 

 

 

Mesa 5 Especiales 

Programa 20. Movilidad 
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1 

La entrada al estadio 
Omnilife es un problema 
general severo cuando 
hay partidos. ¿Se hará 
algo para resolverlo 
antes de los juegos 
Panamericanos?  

Si, se está habilitando una avenida dentro del circuito del estadio 
que lleva de Avenida Vallarta a la Villa pero esa es solo para la 
familia panamericana, el público solo podrá acceder por Avenida 
del bosque (ayamonte) y por periférico que ya están terminadas. 

2 

¿Para cuándo van a 
comenzar a detener 
vehículos que 
contaminan 
visiblemente? Está en el 
reglamento desde hace 
muchos años pero no se 
cumplía. 

Se está procediendo remitiendo a los Depósitos IJAS hasta el 
momento 259 vehículos contaminantes de Enero a la fecha, de los 
cuales: 
                                   ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL 
TRANSPORTE PÚBLICO       11          67            35           8           1         2        124 
PARTICULARES                       4          25            55         23         15       13       135 

3 

¿Qué importancia se le 
da a las auditorias viales 
y a los Auditores del 
CENAPRA? 

Las auditorias viales son de mucha importancia para la Secretaria, 
ya que nos indican los factores de riesgo que existen en algún 
cruce, camino, trayectoria, puente, intercesión, etc. así como la 
problemática de circulación, nos da un diagnostico de como se 
encuentra la ZMG y sus Municipios en referencia a sus vías de 
comunicación y nos indican las medidas a tomar para reducir los 
accidentes, congestionamientos, límites de velocidad, etc. 
 
Los Auditores del CENAPRA, desconocemos quienes son, pero en la 
Dependencia contamos con varios auditores del área de seguridad 
vial y el área operativa, quienes trabajan en conjunto con los 
auditores del CEPAJ, para realizar el diagnostico de las vías de 
comunicación en Jalisco. 

 

Programa 22. Juegos Panamericanos 
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1 

¿Se han realizado convenios y 
vinculación con universidades para 
apoyo en los Juegos 
Panamericanos? 

Sí, con las principales Universidades de la Zona 
Metropolitana se realizaron convenios para la 
participación de los alumnos como voluntarios dentro 
del evento. 
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2 

¿Se tiene algún programa para el 
aprovechamiento de toda la 
infraestructura deportiva para 
después de los Juegos 
Panamericanos? 

Sí, la Infraestructura que ya fue terminada es utilizada 
para la promoción de escuelas deportivas, 
adicionalmente es utilizada por la selección Jalisco, lo 
mismo se realizará con las demás instalaciones que se 
están terminando. 

3 

¿Por qué los medios de 
comunicación no mencionan -y 
considero en que hace falta- la 
promoción de los eventos? 

En la estrategia de promoción diseñada por el COPAG 
para los diversos medios, se estableció que se 
concentrarían a partir del mes de julio, en los meses 
anteriores se han diseñado campañas direccionales, 
tales como el programa de embajadores, el reloj 
panamericano y otros. 

4 
¿Cuál es la fecha para colocar el 
pasto sintético en el estadio de 
beisbol en Lagos de Moreno? 

La colocación del pasto sintético en el estadio de béisbol 
está programada a partir del 18 de julio. 

5 
¿Cuándo se terminarán más obras 
de repavimentación y carriles de 
acceso de la Villa Panamericana? 

A más tardar la tercera semana del mes de agosto. 

6 

¿Por qué en los Panamericanos no 
hemos tenido esa visión 
tecnológica? ¿Qué tipo de 
despliegue tecnológico habrá 
durante los eventos? 

La política de COPAG respecto a este tema es la 
utilización de tecnología ad hoc y de mayor eficiencia 
vinculada a la planeación y operación de acuerdo con las 
actividades relacionadas a los Juegos. 
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