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Introduccion

Se planted un ejercicio de presentacién y andlisis del Informe Cuatrimestral 2011-l en las
instalaciones de la Camara de Comercio de Guadalajara, teniendo como invitados a
personalidades y ciudadanos representantes de los grupos de interés en el Estado.

El objetivo del taller fue analizar con representantes ciudadanos, los logros y retos derivados
del ler Informe Cuatrimestral 2011, asi como recibir propuestas adicionales de actores
publicos y privados de Jalisco.

Como resultados esperados se proyectaron los siguientes:
1. Difusion del Informe Cuatrimestral, por programa, a lideres de opinién.
2. Captar propuestas adicionales de todos.
3. Andlisis compartido del desarrollo de Jalisco en cada programa.

4. Acercamiento entre funcionarios y lideres.

El evento se dividid en 2 etapas:

1. Taller de analisis.
2. Presentacién de resultados del Taller.

El responsable de cada Programa Sectorial y Especial presentd en su mesa de trabajo los logros
mas relevantes del cuatrimestre asi como los retos para el cierre del afio.

El documento completo lo puede consultar en la siguiente liga: http://informe.jalisco.gob.mx/
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Orden del dia

Primera parte (arranque y taller)

Registro de Asistentes 60 min. 08:00 a 09:00 hrs.
Bienvenida
Dr. Victor Manuel Gonzdlez Romero 5 min. 9:00 a 09:05 hrs.

Secretario de Planeacion

Presentacién del indice de Bienestar de Jalisco y sus 12

. 15 min. 9:05 a 9:20 hrs.
regiones.
Mensaje
Lic. Emilio Gonzdlez Mdrquez 10 min. 9:20 a2 9:30 hrs.
Gobernador del Estado de Jalisco
Integracion de 5 mesas de trabajo por Eje Estratégico .

. 15 min. 9:30a 9:45 hrs.
del PED y por Programas Especiales
Analisis de avances y establecimiento de compromisos
4 hrs. 09:45 a 13:45 hrs.

por programa

Segunda parte

Intervencion del Dr. Victor Manuel Gonzalez Romero 10 min. 13:50 a 14:00 hrs.

Presentacion de conclusiones

25 min. 14:00 a 14:25 hrs.
1 participante por mesa
Mensaje del Gobernador y cierre del evento
Lic. Emilio Gonzdlez Mdrquez 15 min. 14:25 a 14:40 hrs.

Gobernador del Estado de Jalisco
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Distribucion de las mesas

Mesas de Trabajo

Planta Alta

Mesa2 bs

]

Mesab Esp

1]

Escaleras

Escaleras

=
i,
11 11 1

Av. Vallarta

Esquema metodoldgico de la reunion

Av. Nifio Obrero

K

Se convocd a una amplia participacion ciudadana invitando a diversos liderazgos jaliscienses
adscritos a grupos tales como: consejos vinculados al programa en cuestion, legisladores,
académicos, CESJAL, presidentes de mesas de la Gran Alianza, cdmaras empresariales,
organismos no gubernamentales, sindicatos, medios y editorialistas, lideres comunales y
miembros del COPLADE. Todos fueron convocados para trabajar en el Taller de Analisis del
Primer Informe Cuatrimestral 2011, en la Cdmara de Comercio a las 9:00 a.m. El secretario de
planeacion dio la bienvenida y dispuso la metodologia a seguir en las cinco mesas de trabajo:
Empleo y Crecimiento, Desarrollo Social, Respeto y Justicia, Buen Gobierno y Programas
Especiales. En estas cinco mesas se abordaron los 22 programas sectoriales y especiales de la

siguiente manera:
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: Mesa 2 Mesa 3 Mesa5
Horarios _
DS RJ Especiales
09:45-10:30 Educacién Progﬂ;ettic(::i&n e Medio Ambiente Infraestructura
Desarrollo et
8 g i Democratico/ ortalecimiento -
10:45-11:30 Turismo Salud Derechos neeal Movilidad
Humanos
Industria / ;
11:45-12:30 Cienciay Cultura si?rl?&'ig:d Proteccion Civil Agua
Tecnologia
. . Desarrollo Seguridad Participacion :
12:45-13:30 T P?]blica e ey Panamericanos

Los trabajos en las mesas organizadas en torno a los Ejes del PED se llevaron a cabo bajo la
siguiente dinamica homologada:

a) Se habld, primeramente, del objetivo y nimero de indicadores del programa, asi como
del avance que éste tuvo en el primer cuatrimestre de 2011, de acuerdo a las metas
planteadas para tal periodo.

b) Cada uno de los titulares, o su representante, presenté brevemente los avances y
logros mas sobresalientes del Programa Sectorial o Especial del que su dependencia es
responsable pero que incluye las acciones de todas las dependencias que inciden en
dicho sector. Cabe aclarar que estos logros son un resumen de todos los que se
reportan en el Primer Informe Cuatrimestral 2011-I.

c¢) Cada uno de los titulares, o su representante, presentd brevemente los retos mas
importantes del Programa Sectorial o Especial para lo que resta de 2011.

d) Cada uno de los asistentes eligié el logro y el reto que consideraba mas sobresaliente.
De este ejercicio fueron identificados el logro y el reto prioritario para cada programa.

e) A continuacion se llevd a cabo la evaluacién de los avances del Programa Sectorial o
Especial en el periodo del informe, que consistid en asignar, por parte de los
ciudadanos participantes, una calificacién tomando en cuenta los logros expuestos.
Para ello se contd con una escala de 1 a 4, donde 1 era igual a “malo” y 4 igual a
“excelente”.

f)  Una vez terminada la evaluacién de logros, se abrié un espacio para que los asistentes
plantearan preguntas o hicieran comentarios. Esto se realizé a través de papeletas con
un formato predeterminado.

g) Finalmente, los asistentes al taller establecieron propuestas adicionales, ya sea de
caracter personal o institucional, con el fin de abatir aquellas situaciones o problemas
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que estdn limitando los avances en el sector analizado. Esto se realizé utilizando
papeletas con un formato predeterminado.

Una vez finalizada la dinamica, el equipo de la Seplan procesé los resultados obtenidos y los
concentrd en una sola presentacion, misma a ser utilizada por los representantes ciudadanos
de las mesas de trabajo.

Poco después de las 13:30 hrs, tuvo lugar la presentacidon de resultados presidida por el
Secretario General de Gobierno, Lic. Fernando Guzman Pérez Peldez.

De esta manera, cinco personas, un representante por cada mesa de trabajo, presentd los
resultados obtenidos en el taller: la calificacion que obtuvo en promedio cada Programa
Especial o Sectorial, los dos retos por programa que cada mesa considerd prioritarios y una
muestra de dos compromisos establecidos por programa.

El proceso general del taller llevado estuvo constituido por las siguientes etapas:

2. Inauguracion e

1. Convocatoria : W
induccién general

3. Trabajo en mesas 4. Procesamiento de

S IEREES datos

6. Publicacion de

resultados en
http://informe.jalisco.gob.mx/

5. Presentacién de
resultados y clausura
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Memoria fotografica

Inauguracion

Mesa de Plenaria

Mensaje del Gobernador ' ) Asistentes al Taller

Mesas de Trabajo

Mesa 1.- Empleo y Crecimiento Auditorio Mesa 1
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Mesa 3.- Respeto y Justicia Auditorio Mesa 3

Mesa 5.- Especiales Auditorio Mesa 5
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Presentacion de resultados y clausura

Presentacion de Resultados Presentacion de Resultados
Mesa 1 Empleo y Crecimiento Mesa 2 Desarrollo Social

Presentacion de Resultados Sesion de clausura
Mesa 3 Respeto y Justicia

Presentacion de Resultados Generales Mensaje de Clausura
Secretario de Planeacion Secretario General de Gobierno
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Resultados de las Mesas

Resultados

Empleo y Crecimiento

INFORME

INFORME
CUATRIMESTRAL 2011 -1

MESA 1. Empleo y Crecimiento
Valoracion de programas

¢ Como considera que se encuentra Jalisco en...?

0

22
6
s
Carpo Tarro Cercay

25
C Incuseria, Corpleo
Tecwdoga Camercio.

Promedio: 2.7

Escala: 1 =Mal 4 = Excelente
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Priorizacion de
Logros y Retos por
Programa

INFORME
CUATRIMESTRAL 2011 -1

MESA 1.
Empleo y Crecimiento B |
S PROGRAMAS
| =\ SECTORIALES
(9))1 4|40 Y ESPECIALES

1. Desarrallo Productivo del Carmpo

1) Mas de 35 mil hectareas con
riego tecnificado.

Reto
1) Puesta en operacion del
Centro de Valor Agregado en

Lagos de Moreno.
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E

Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante.

T
—

IR

1.  Primer lugar en PIB Agropecuario.

2. Mas de 35 mil has con riego tecnificade.

3. Se capacitd a 2,698 productores y
personas del medio rural.

4. Sevaounarcn 212 451 cabezas de
ganado contra Aujeszky.

5. Rehabilitacien 815.03 kms de caminos
rurales.

6. 1,0925 hectareas de berries

7. P'r::-dLu:\::i:?n de 148 800 crias de peces N SV
dulceacuicolas. #a“# o f@j’:f&, o
& & o of 1# q'n"an

INFOIRME
CUATRIMEETRAL 2011 -1

*

Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afio.
46%

Centro de Valor Agregado.

1
2. Dos nuevos agroparques .
3. Finalizar una presa mas. 23%

: 17%
4. Rastro Metropolitano. 13%

F o Fa ,_1:-*"' &
A A A
o o+ &
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MESA 1.
Empleo y Crecimiento

|

| 7

p—— PROGRAMAS,
LOKI©) SECTORIALES
S 1S U Y ESPECIALES
1) Inversion turistica del sector i Dmamolio y Fomanto sl Turlemo
privado de 40 millones de
dolares.

S50l

\
=

1) Consolidacion de nuevas rutas
y destinos turisticos.

INFORME
CUATRIMEETRAL 2011 -1

Priorizacion de Logros

Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que
considere mas importante.

1. Incremento de 1.78% en afluencia

turistica. 6,541,925 tuﬁstaf 2456 2406 Zr%
procedentes de todo el pais. =

2. Incremento de 1.21% en afluencia
turistica. 1,402,635 turistas
procedentes del extranjero. 9%

16%

3. Promedio de 45.75 % de ocupacion
hotelera .

4. Incremento del 2.83% en derrama
economica . Se captaron 11,437

. o ot W
millones de pesos. & F T & ¢
o &> - b“v

5. Inversion turistica del sector privado 9 B 2 P
fue de 40 millones de dolares. f,\gf .f' 0{.«" (‘9

o
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2l

Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afo.

51%

1. Crecamiento del 25% en afluencia E

turistica.
2. Consolidacion de nuevas rutas y

destinos turisticos. 20% dass
3. Incrementar en 5% en destinos con

nichos de mercado reales. 7% ~
4. Posicionar la oferta turistica.
5. Fortalecer ZMG y Pto. Vta. Juegos

- ‘. »" » ‘f .fl
Panamericanos 2011. & .0,0 4*‘ «'“J &
e S L N

s ——— CUATle‘ESTRAL";;‘C;R-nI‘[ h
MESA 1.
Empleo y Crecimiento a

PROCRAMAS
SECTORIALES
Y ESPECIALES

2. Ciencin y Teacnologls pars el Desarollo

1) Apoyo a 48 proyectos de
Difusion y Divulgacion de la
Ciencia y Tecnologia.

1) Gestion de fondos federales
para dirigirlos a proyectos
estratégicos.
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k]

k.

[ ]

riorizacion de Logros

Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que considere mas

importante.

Sy

=

1. Fondode Investigacion COECYTIAL- L.
de G.

2. 48 proyectos Difusion y Divulgadon
de la Ciencia, la Tecnologia.

3. 213 intervenciones programa
PROVERILIS.

4. Desarmollo de 12 prototipos en las
areas de Tecnologias de la
Informacicn y alimentos.

5. 889 investigadores (ler lugar

nacional) registrados en el SHI. ; o . ; ¢
< & ~r’$ & \fé
ny‘ o ‘l-¢ 'D.; J’

[ INFORME
CUATRIMESTRAL 2011 -1

2
Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afio.

47%

1. Sectores  precursores,  Como
industrias verdes vy energias
alternativas, aerocespacial ¥
bictecnologia.

2. Gestion de fondos federales para
dirigirlos a proyectos estrategicos.

3. Promover la proteccion de la
propiedad intelectual

A
-
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INFORME
CUATRIMESTRAL 2091 -1

MESA 1.
Empleo y Crecimiento ‘
W PrROGRAMAS
SECTORIALES
Y ESPECIALES
1) 92% de los municipios con 3. Fomento a & Industria, Comercio y
créditos FOJAL.

o A\

1) Consolidar el Sistema Estatal
de Financiamiento.

-

INFORME
e ——— CUATRIMESTRAL 2091 -1

Priorizacion de Logros

Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que considere mas
importante.
1.  Sistema Estatal de Financiamiento.
2. 92% de loz municipios de Estado con creditos
Fojal.
3.  62% de loz creditos han sido 3 mujeres -
emprendedoras y empresarias.
4.  Capacitamos a mas de 9 mil microz, pequefos y
medianos empresarios.
5. Apoyo 3 94 empresaz en capacitacion

especializaca.

6. Impulzamos los sectores precursores de industrias
verdes.

7.  Impulzamos mas de 190 proyectos para mas de
9.000 MIPYMES.

8. Apoyo 39 proyectos productivos generando 2,993

empleos permanentes.

F OIS
9. Imversiones privadas por 582 millones e colares. vf:t" ’v&s"/‘,-‘:;:// !." Aﬂf

10. Exidone: de Jalizco se incrementaron 3.6%
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Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante
para el cierre de este afio.

1. Superarla meta de Inversion Privada. P
Avanzar en el Sistema Estatal de I
Financiamiento.

3.  Apoyoy capacitacion de alrededor de
1,200 pequenos comercios. (“Mi tienda
Panamericana”). Sate

4. productos financieros (sectores
estratégicos del estado). - o

5.  Plataforma tecnoldgica productos y
servicios FOJAL I%

6.  Portal de internet “Tu empresa en un
dia”.

7. Transparencia, la rendicion de cuentas ‘\.“' Jf‘\ /‘f& 0,\*‘ ,,@"1,.“ f’(
servicios de 1a SEPROE y sus OPD's. A ‘,e & ‘,x’ - &

»
o

INFORME
CUATRIMEETRAL 2091 -1

MESA 1.
Empleo y Crecimiento Q
I procRAMAS
| AErE SECTORIALES
LOZro Y ESPECIALES

6. Generacion de Empleo y Seguridad

1) 32,014 personas beneficiadas
con el programa de fomento al

empleo.

e e
(22 (P
UNAEY (&
- - 9

1) Fortalecimiento de pequefias
empresas.
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k|

Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante.

1. 20,558 empleos generados al mes de 3% ry
abril.
2. Sepundo lugar nacional en total de
asegurados al IM55.
3. 32,014 personas beneficiadas con el 11% g
programa de fomento al empleo. g
4. Cero huelgas estalladas.
L. 2,154 conciliaciones administrativas
entre patron y trabajador. fdﬁf fﬂ" 3@?’ rod

INFCIRME
CUATRIMESTRAL 2091 - |

Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afio.
L

1. Capacitacion ¥ F5850TIE
especializada a MyPiMes.

2. Fortzlecimientc de  pequenas
EMpresas.

3.  Modulos itinerantes.

4. Culturz lazboral de respeto a las
normas laborales

5%  Inspecciones lzborales vy de
0%

seguridad e higisne.
yard R d f“’
o & z‘.’f #
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Taller de Analisis

Mesa 2.
Desarrollo Social

INFORME

7 CUATRIMESTRAL 7%
=l 2011 -1 :

INFORME
e —— CUATRIMESTRAL 2091 -1}

MESA 2.

Desarrollo Social
¢ Como considera que se encuentra Jalisco en...?

il.

Educacion Salud Cultura Desarrollo
humano

Promedio: 2.8

Escala: 1 =Mal 4= Excelente
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Priorizacion de
Logros y Retos por
Programa

INFORME
L CUATRIMESTRAL 2091 -1

MESA 2.

Desarrollo Social- Educacion
N m@re PROGRAMAS
LU Y SECTORIALES

= Y ESPECIALES
1) Atencion a 101,352 personas 7. Edueacion y Daports para uma Vida Digna

en rezago educativo.

{ o

>0

53 |
ya\e O/

1) Mejorar el lugar estatal y
nacional media  superior
prueba ENLACE 2011.
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= B T

riorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante.

1. Atencion a 101,352 personas en rezago 295,
educativo.

2. Alfabetizzcion de 1,021 adultos. 2,238 3%
culminaron la primaria y 6,059 |a secundaria.

3. 41, 92E becas ecordmicas (31,178 de
educacion basica y 10,750 de educscion 135
superior. g5

4. Bachillerato Intensivo Semiescolarizado para
trabajadores 150 14001:2004 &n institutos
tecniologicos Teguila, Zapotlanejo, La Huerts,
Zapopan y Tamazula.

5. Ensducsdon fisica 798,315 sluminos

. o " g ¥
atendidos. Pﬁ‘f aeI_‘-Eil- ﬁp’p; 1,“‘{*

.
*

IHFCIREME
CUATRIMEETRAL 2091 -1

T ey

riorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante
para el cierre de este afio.

5T#%
1. 2650 escuelas en Escuela Segura. T
2. Mejorar el lugar estatal y nacional
media supericr prueba EMLACE
2011.
3. Consolidar el programa de 1%
Infrasstructura 2010
™™o
4. Implementar 150 9001:2008, v
50140012004 en institutos
tecnoloei
cnologicos qe" o Y )
5. Refrendar titulo olimpiada & r 4 ff’;\l‘ﬂ ra“"d.
nacional. .-F“# #\;ﬁf & “’a
A AP e
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MESA 2.

Desarrollo Social - Salud

ey "_- [l o

X

g e it
by ot

1) Se han registrado 17.6% menos
muertes maternas.

(77
-

1) Orientara 343,641
adolescentes en acciones
de prevencion de
adicciones.

. ®

INFOIRME
CUATRIMEETRAL 2041 -1

e
LT
LLT™

Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que
considere mas importante.

1. S5e dieron 2.5 millones de consultas,

mas de 800 mil consultas son de
primera vez

2. Se aplicaron mas de 1.2 millones de
dosis de todas las vacunas.

3. 5e hanregistrado 17.6% menos
muertes maternas. a5

4 5z han notificado 39 casos de
Dengue, representa una disminucion
de 92.1%.

36%

1%

5. 5e han confirmado 2 casos de o & ’ L
AJH1NM1, representa una disminucion & f 1;*;& ﬂ"; J.:*
de 98 1% * o» LA
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®se

Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afo.
1. Intensificar el proceso de afiliacion al
seguro popular. 3%
2. Fortalecer e incrementar Ia 3_3."
infraestructura en salud.
3.  Disminuir las enfermedades: dengue,
la influenza y la intoxicacion por
clenbuterol.
4. Orientar a 343,641 adolescentes en 11%
acciones de prevencion de
adicciones.
5. 1,365 capacitaciones en materia de
adicciones.
6. Acreditacion de los centros de salud y g% .. L8% ,w" R ’."’
reacreditar a los que se les vencio su & .0“ &
¢ @ e"f A .4"

iriodo.

5%

2%

e CU‘-TR"‘EETRAL";;'-O]R-'T[ h
MESA 2.
Desarrollo Social - Cultura Q

PROGRAMAS
SECTORIALES
Y ESPECIALES

1) ApOYOS econémiCOS a3 9 Dusierofio y Fomemo o 4 Culies
proyectos de creadores locales.

ReP®
VS G\

1) Entregarrecursosa
proyectos seleccionados
por convocatoria
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Priorizacién de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que
considere mas importante,

49%

1. Talleres en las disciplinas de las bellas

artes e intercambios culturales. 32%
2. Prezentaciones de danza y 2da edicicn

de la Semana de la Danza.
3. Apoyos econémicos @ proyectos de 13%

creadores locales.

5% 2%

4. Restauracien del portico central de
Falacio de Gobierno.

L. Primera etapa del Museo de Sitic de , hi"’ L “p-"'
Palacio de Gobierno

*

IHFCIR R
CUATRIMEETRAL 2041 -1

Priorizacién de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante
para el cierre de este afio.

1. Concluir capacitacion cultural
(talleres).

2. Entregar recursos a proyectos
seleccionados por convocatoria.

3. Realizar Programa Cultural
Panamericano.

4. Traspasar 520 millones al
Fideicomiso de cultura.

5.  Imauguracion Centro
Imterpretative (Guachimontones).
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MESA 2.
Desarrollo Social- Desarrollo Humano

I e
F i s

=

(o

ARA

1) 47,357 Familias capacitadas en el
Programa de Escuela Comunitaria
Activa para Padres de Familia
(ECAPAF).

L b

T.-I:I.-_'\-r‘-..-,_:h
Sl YR
v

1) Entregar 100 mil apoyos a
adultos mayores.

INFOQRME
e NN —N—NN——<~<———n—a—an———— CUATRIMESTRAL 2091 -1

[
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Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que
considere mas importante.

1. Xl 3=mana Estatal de [a Familia, 2T —
beneficiando a mas de 60,000 personas
de 38 municipios. 2085
2. Mas de 13 millones de raciones
entregadas en Desayunos Escolares.
3. 47,357 Familias capacitadas (ECAPAF).
4. T2.76% de las lecalidades de alta y muy e
alta marginacien con el progrema
Cesayunos Escolares.
5. 65140 personas wulnerables han sido e v g 1},
beneficiadas con una despensa mensual. ¢'* ffﬁf &FF
o
j 42 E 3
W
Fe
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Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afio.

1.  Realizar el 7¢ Congreso Internacional
de Familia y replicario en las 12
regiones de Jalisco.

2. Operar 128 comedores en el estado
para cubrir 108 municipios.

3.  Entregar 21°210,000 raciones de
desayunos escolares.

4. Diversificar la dotacion de alimentos
del PROALIMNE

5.  Entregar 100 mil apoyos a adultos

mayores.

_——
Resultados

INFORME .
] CUATRIMESTRAL |
=28 2011 - | :
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MESA 3.
Respeto y Justicia

¢ Como considera que se encuentra Jalisco en...?
314 Promedio: 2.78

284 283
264
] I ZAG I [

Procurscion Deszarrollo  Derechos  Seguridad  Seguridad
de Justicia Democratico Humanos Junidica Publica

Escala: 1 =Mal 4 = Excelente

INFORME
e — CUATRIMESTRAL 2011 -1}

Priorizacion de
Logros y Retos por
Programa
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MESA 3.
Respeto y Justicia
—Procuracion de justicia- ‘
A | PROGRAMAS
| A @7 E) - SECTDRIALES
U\ l U &/ Y ESPECIALES
1) Se logra el esclarecimiento del KRG R castsios xhi ot

83% de los secuestros.

1) Hacer las modificaciones
pertinentes al  Modelo
Estatal en la Prevencion y
Atencion de la Violencia
Intrafamiliar

]

INFORME
CUATRIMESTRAL 2011 -

Priorizacién de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que
considere mas importante.

1. Recuperzcion de mercancia con un valor
aproximado de 51'673,751.00 dolares.

2. Selogra el esclarecimiento de 83% de loz
secuestros.

3. Tuvoa dizposicion 3 6,405 cetenidos
relacionados con algin defito, ademas de
asegurar 248 armas.

4. Untots! de 4,695 juicios han sido resueltos via sl
conciliatoria y/o jurizdiccional

5. Resolucion del 63.15 % de loz juicios, en relacion
3 laz demandas presentadas.

6. Sebrindaron 961 orientaciones legslez en
derecho.
‘ “‘ f '

0
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Priorizacion de Retos

Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afio.

1 Congluir ios trabejes de construccion cel Centro
Vehiculsr ce Devolucion inmecists ds ia PGJE

2. Concluir comstruccion y  egquipamiento  del
Centro ce Operaciones Especiales “COE"

3. Conduir ls zalz de practica de Juicios Orales,

4. Concluir construccion ce Stand de Tiro Virtual

3. Fomentar @ culturs laboral 2n la sensidiizacon
Ce B: partes en un conficto (trabejacor-
patron). 3 3

6. Mejorar el porcentasje ce comribuyentes
cumplidos cor una mets del 56% .

7. Hacer las modificaciones pertinentes sl Modelo
Extstal en la Prevencion y Atencon de ia
Violends Intrafamiliar.

8. Reslizar &i Talier Nacional de Procuracores de ia
Defanzs cel Manor y su Familis f /, f b

J‘ o q' /

s
’“f//f/,

INFORME
MESA 3. CUATRIMESTRAL 2041 -} h
Respeto y Justicia
-Desarrollo Democratico- 3
& PROGRAMAS
| SECTORIALES
L - Y ESPECIALES
1) formacion, gestion y asesoria, 16. Impuiso al Dasarralio Damocratico
abordando temas de

participacion ciudadana,
transparencia, gobernabilidad
democratica y  derechos
humanos

1) Promover ante el poder
legislativo las iniciativas que
mejoren el marco legal
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Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que
considere mas importante.
37%
1. Se establecio un espacio de didlogoy 20%
participacion entre los diferentes
actores sociales en el estado. 22%
2. 100% de atencion a solicitudes de los
Crganismos de la Sociedad Civil. 12%
3. Formacion, gestion y asesoria, en
temas de participacion cudadana.
4 5e realizaron 24 cursos y talleres de
capacitacion. A &8 ‘
,,,f"’p & & 5
#ep a“_d? _ﬂ‘ f'r
o F «Jj o

INFORME
CUATRIMESTRAL 2011 -1
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Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afio.

1. Generar informacion con los diferenes
actores politions y sodales enlos
municpios de Jalisoo.

25%

2. Decupar un destacado luger del Premio 205
Macionzl al Desarrolle Municipal.
3. Cumplir en tiempo y forma la entrega de
B%

resultzdos de verificacion 2011.
4, Oriertar a los gobiemos koles para
fortalecer su facultad reglamentaria.

5. Promowver ante &l poder legislative las
iniciativas que mejoren el marco kegal .
o
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INFORME
L — CUATRIMESTRAL 2041 - |

MESA 3.
Respeto y Justicia
-Derechos humanos- ﬂ
i I PROCRAMAS
| (EIF SECTORIALES
B\l & Y ESPECIALES
1) Capacitacion a dependencias y 18. Derechos Humanes
ciudadania.
2 @

A\ A
VNS B

1. Fomentar y fortalecer el respeto
de los derechos humanos desde
el interior de cada dependencia. |

2. Corregir vy prevenir el
incremento de las violaciones a

los derechos humanos.

INFORME
CUATRIMESTRAL 2091 -]

=l

Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante.

1. Trabas de diagndstico sobre Iz 61%
situacion que guarda el tema de
derechos humanos en el estado.

2. Capacitacion a dependencias y
ciudadania.

3. Disminucion de incidencias de las
autoridades municipales.
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Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afio.

37% 37%

1. Fomentary fortalecer el respeto de 26%

los derechos humanos desde el
interior de cada dependencia.
2. Corregir y prevenir el incremento de
las violaciones a los derechos
humanos.
3.  Mantener al minimo, en las
administraciones municipales, el
numero de recomendaciones. 5
&

INFORME
CUATRIMESTRAL 2091 -}

MESA 3.

Respeto y Justicia

-Seguridad Juridica- Q
| oere W proGRAMAS
= U & SECTORIALES

- Y ESPECOALES
1) Proyecto: Este Gobierno esta 15. Soqurided Arfdica do Citsdacknes
contigo.

— -
0) and e oo
2 AP 7%

v \u \‘:ﬁ \J (‘.‘/‘
1) Seguridad juridica en los 125
municipios.
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*

Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante,

Proyecto “Este Gobierno esta
Contigo”.
Proceso de interconexion.
. . 1%
Captura folios registrales.
Digitalizacion de documentos.
12%

=

oW

Regularizacion de Predios Rlsticos.

R P
P

INFORME
CUATRIMESTRAL 2011 -1

*

Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afio.

45%
1. Captura de informacion registral.
2. Regularizar 2,153 predios.
3.  Seguridad juridica en 125 ITH
miunicipios.
4. Asesorizlegal gratuita @ migrantes.
5.  Concluir Ciudad Judicial. N i
I%
# , &
2 .,:I-' ¥
& o 7
PO Jﬁb o
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MESA 3.
Respeto y Justicia
-Seguridad Publica- “
N PROGRAMAS
R R SECTORIALES
= e, ¥ ESPECLALES
1) Detencién de 818 personas, R K F SR

75% por delitos federales.

L

1) Disminuir la produccion y
venta de estupefacientes y
destruccion de plantios de
enervantes.

INFTRME
CUATRIMESTRAL 2091 -

Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante.

L Acgones conjuntas Con otros niveles de pobisma.

2 Detencion de B18 personas, T3 por delitos federmies.

3. 265 plamins o= snervantes destruicos y assnesdas 3.7
toneladas de manhuans y dos aboratorios.

4. Saredbizron 2,703 lIsme0sT e GERUNCS BNORmE

3. Imversion de 113 millonss de pESCE, A DENGSE
vehicular ¥ SQUipo pars Sreas oparatives.

£ Talieres pars Policias impartidos por Canads
Codombia.

7.  Cenkro de Abencon Rezionsl de
Emarpancins | Tarazuls]

B, Eshsarzos Con seciores empresarisles .

5. Partidpacion ds %4539 personas en Frogames
preventis .

10,  Tercerwuger nsconal en is Supsrdision Nadons!
PeEnrbzncrns.

',;r" P Ly L T
AL S
;|
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Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO gue considere mas importante

para el cierre de este afio.
a3%

1.  Disminuir la produccion y venta de
sstupefacientes y destruccion de
plantios de enervantes. 26%
2.  Poneren operacion los Centros de
atencion Regional de Emergencias en 14% 17%
Sierrade Amula, Morte y Costa Sur
3. Integrara catorce municpios al Modelo
Preventivo.
4. megularizar la imparticion de cursos de
Formacion Inicial para Policia Estatal y
Policia Custodio o JH & "F’.

Resultados

Buen Gobierno

INFORME
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MESA 4.

Buen Gobierno

¢ Como considera que se encuentra Jalisco en...?

il

Miedio Ambienk:  Fortmlecmisnto  Proteccian Chvil Furhn:ncn:!n
Instikucicrsl

Escala: 1 =Mal 4 = Muy bien

INFOIREME
CUATRIMEETRAL 2041 -1

Priorizacion de
Logros y Retos por
Programa
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MESA 4.

Buen Gobierno

M
3
¥

R PR Ay
F 17

.,
L

1o,
o

11. Freservacan y Restaunscon del
Medin Ambserite

1) Politica publica “Gobierno
Sustentable”.

== -
L) s
Ay [
TRAL -

.y

(—r

whrd

1) Consolidar la gestion integral
de residuos.

IHFDIEME
CUATRIMEETRAL 2091 -1

*

Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante.,

1. Entrega de equipo contra incendios . 33%
2. Politica publica “Gobierno
Sustentable”.
3. SIMAR SIERRA SUR.
4. Renovacion, en las 8 estaciones de 8%
monitoreo. 13%
5. Entrega recepcion del relleno de 7% I
Autldn de Navarro
- -
u‘f 0‘? qd" #”ﬂ
i AV A
& .’t’- FL
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Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afo.
35%
1. Implementar el Plan Estatal de
Educacion Ambiental. 27%
22%

2. Obtener inventario de gases.

3. Consolidar gestion integral de
residuos.

4. Incrementar programas 6%
municipales.

5. Visitas de inspeccion
‘g’ ,ﬁ' fﬁ l'v ‘j;

INFORME
. ~ | |+ TRIMESTRAL 201 -1 k
MESA 4.

Buen Gobierno A
| PROGRAMAS

' SECTORIALES
Y ESPECIALES

7. Fortalecimiento retilucional

1) Se redisefid y actualizo la
seccion de  Transparencia
Financiera y Fiscal.

1) Estandares de calidad en las X’ x
dependencias. -
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Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante,

1. Seredisenc y actualizo la seccion de
Transparencia Financiera y Fiscal.

2. Serealizd el “Informe Integral de
Evaluacion del Plan Estatal de
Desarrollo 2030 .

3. Secretariz de Turismo obtuve la
certificacion en 150 2001:2000.

4. Se lanzo la imagen 2011 del Portal

lalisco .
5. Seactuzalize la plataforma de
inteligencia de negocios por actividad A7 " 2 e
f -."\P tﬁh fpﬂ J-‘j
' # F s &

eConomica

INFORME
CUATRIMESTRAL 2011 -1

L]

Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afio.

36%

1. Actuzlizacienen y aprobacion de
planes y programas. 25%

2. Diseno Portal "Tu Empresa en un 19%
Dia”

3. Estandares de calidad en las g 8%
dependencias.

4. Incrementar k2 recaudacion.

% Reducir tiempos en el ejercicic N A PR
del gasto. & & J.uh o

# A &
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Buen Gobierno
| [ap—— B procrAmMAS
by et R L) ) SECTORIALES
L=k ¥ FSPECIALES
1) Se integraron a la Red de 72 Frotecsios Chil

Brigadistas 21,040 ciudadanos.

1) Supervisiones a instalaciones
comerciales, industriales y de

Servicios que puedan
representar un riesgo a la
poblacion.

]

INFORME
CUATRIMESTRAL 2041 -1

Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que
considere mas importante.

1. 463 cursos, talleres y seminarios en 35?-{'
materia de proteccion civil.
2. Base Regional Talpa de Allende. 2%
3. Sepundo macro simulacro simultEnec
con participaron de 1 millén 650 mil 17% 1r%
personas.
4. 72% de oumplimiento en materia de
normatividad en seguridad y proteccion B
civil.
E. 5Se imtegrarom 3 la Red de Brigadistas
21,040 ciudadanos. - ’ ; ’
! A 2" i &
&
& 'E.d h‘,_a"'? .\_p‘-j‘
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Priorizacién de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante
para el cierre de este afio.

1 Cumplimiento en materia de normatividad 42%
de proteccion civil en sitioz gue
representen algin tipo de riesgo.
2. Nuevos brigadistas comunitarios en cada 28%
uno ce oz 125 municipios del Estado de
Jalisco.
3 : : ; 17%
3. Supervisiones 3 instalaciones comerciales,
industriales y de zervicios que puedan 11%
representar un riesgo 3 |a poblacion. 3%
4. Cobertura en el estado en |z imparticion
de cursoz y talleres 3 los tres sectores de
Ia sociedad.
5. Cobertura en supervisiones en municipios ‘3
X «’ f
del estado.

Yot
lIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

INFORME
e ————— CUATRIMESTRAL 2011 -1

MESA 4.

Buen Gobierno °‘

PROCRAMAS
SECTORIALES
Y ESPECIALES

1) 4,354 mlllones de pesos bajo el 13, Pertepacion Cudadans
modelo de  presupuesto
ciudadanizado.

Reto
1) Ciudadanizacion del
presupuesto de las

dependencias.
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riorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante.

0 Yl T

1 En el observatorio dudadano de lalisco
se realizarcn 12,683 sondeos en el
estado.

2. 3837 liderazgos formados y
capacitados.

3.  Seimplemento el 6° Programa de
Liderazgo Transformador, continuando
con la modalidad “Regional”™.

4, 4,354 millones de pesos bajo el modelo
de presupuesto cdudadanizado.

5. 123,340 beneficiarios de programas . . ., . .

sociales capacitados en contralona ﬁn"" fff& f; -a""\

A
@  F o -?"r

social.

INFOIRME
CUATRIMEETRAL 2091 -1

H
Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afo.

1. cCiudadanizacion del presupussto da 5%
las dependencias. FE
2. Cwdadanos capacitados en materia —_—

de contraloria social, atencion de
quejas y denuncias.

3. Comités ciudadanos de control y
wigilancia.

4. 7o Programa de Liderazgo 0%
Transformador Regional.

5.  Elevar el numero de sondeos + e B
ciuvdadanos. Hra* # *i"* h‘df;ﬂ.
i A
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Taller de Analisis

INFORME

=20 2011 -1

INFORME
CUATRIMESTRAL 2011 -}
Mesa 5.

Especiales
¢ Como considera que se encuentra Jalisco en...?

- 2y Promedio: 2.5
24

22

Infraestructura  Movilidad Agua Panamericanos

Escala: 1=Mal 4 = Excelente
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Priorizacion de
Logros y Retos por
Programa

INFORME
CUATRIMESTRAL 2011 -1

Mesa 5.
Especiales
i : PROGRAMAS
| A PR SECTORIALES
ORI'C VESPECIALES
1) Modernizacion del Circuito O R e

Metropolitano Sur.

Empate

1) Tramo 4 del periférico.

1) Pasos a desnivel Lazaro
Cardenas, Av. Colén.
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Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante.

ITH

1. Fase | de la red estatal elalisco.
2. Construccidn del nodo Zapotlangjo.
3. Modernizacion del Circuito 3%

Metropolitano Sur.

16%

4. Unidades Regionales de Servicios del 14%

Estado. ¥
5. Modernizacion de 38.9 km de

carretera

7%

INFOIRME
CUATRIMEETRAL 2011 -1

bl
LT
'Il-

Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione
para el cierre de este afio.

el RETO que considere mas importante

1 Fases 2y 3 de la Red Estatal
elalisco.
Inclusion digital.
Tramo 4 del periférico
Infraestructura deportiva
panamericana.
5. Pasos a desnivel Lazaro Cardenas,
Aw. Colon.

20% 0%

29%
-
S
E

4
&

29%
2%
.PF # ai#’
A A A
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INFORME
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Mesa 5.
Especiales N
o o B pROGRAMAS
LOETE SECTORIALES
=\ 3 U >/ Y ESPECIALES

20. Mowilidad

1) Disminucion de accidentes,
contaminacion y tiempo
gracias a Macrobus y Tren
Ligero.

1) Fortalecer el civismo vial y
fomentar del uso de medios

de transporte alternativos.

INFORME
CUATRIMESTRAL 2011 -1

&

Priorizacién de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante.

o . 41%

1. Senalizacion vial: horizontal y vertical.

2. Informacion y concientizacion para
dl_smlvnmr.:fchente.s viales. 24%

3. Disminucion de accidentes, 20%
contaminacion y tiempo gracias a 15%
Macrobus y Tren Ligero.

4. Formadon de 79 patrullas escolares
en planteles educativos.

‘,f‘ 3" «’f .)’
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Priorizacién de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afio.

29%

1. Inspeccionar las unidades del servicio

de transporte publico. 28%
2. Disminucion en el numero de

accidentes. 16% 16% 16%
3.  Fortalecer civismo vial y fomento del

uso de medios de transporte

alternativos.
4. Lasenalizacion de las principales

avenidas de la ZMG.

5.  Atencion a los eventos previos, PN R
durante y posteriores a los Juegos & g ¥ “o" P 4
Panamericanos. o p"‘ ,‘f e 2 s

f ‘é‘ td ‘ye
AR A SRR

s ———— CU‘TRI"ESTRAL";;'C‘!R-'TC h
Mesa 5.
Especiales N\

a oo 1 PROGRAMAS
| A\GITPEA) SECTORIALES
KR\ Y ESPECIALES

1) Obras de rehabilitacion a los 21, Administracian y Us del Agu
sistemas de agua potable.

B aidh
K@
VRS G\

1) Ampliar la Cobertura de
servicio de agua potable.
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Priorizacion de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante.
3%

ITH
1. Obras de rehabilitacion a los sistemas
de agua potable.
2. Presa El Purgatorio.
143

3. Construccion y rehabilitacion de
colectores y redes de alcantarillado. -

4 Construccion, operacion y
estabilizacion plantas de tratamiento.

5. Ferias Regionales de Cultura del v . P
A

Apua.
’1;? « ..r-*y f
& o &

INFCIRME
CUATRIMESTRAL 2091 -
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Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este afio.

1. Cobertura de servicio de agua 3%
potable.
2. Plantas de tratamiento operadas 31%
dentro de la Morma.
3. Cobertura de alcantarillade . 139
4. Muevos Espacios de Cultura del
Agua. % %
5. Eventos de cultura del agua.
L - S
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Mesa 5. =
Especiales B s
1 m@e SECTORIALES
LORTO Y ESPECIALES
| /L'.‘ &/
22, Juogos Panamercancs

1) Construccion de las obras
deportivas sedes de los Juegos

Panamericanos Guadalajara
2011.

)
I

\/“'\"f»
UOEs G\

1) Concluir obras
complementarias.

INFORME
CUATRIMESTRAL 2091 -1

s

Priorizacién de Logros
Del siguiente listado seleccione el LOGRO del primer cuatrimestre que

considere mas importante.
79%

(g
....

Construccion de l1as obras deportivas

1

sedes de los Juegos Panamericanos

Guadalajara 2011.
2. 16 contratos de patrocinio.
3. Campeonato Panamericanc Adultos

de Judo 2011. 16%

5%
¥ & &
S s
& & f
& -~ o

INFORME
CUATRIMESTRAL 2011 -1
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Priorizacion de Retos
Del siguiente listado seleccione el RETO que considere mas importante

para el cierre de este ano.
43% 0%

1. Concluir obras complementarias.

2. Remodelacion v adecuacion de
las instalaciones deportivas 17%

3. Realizar 12 eventos deportivos.

4. Cerrar otros 20 contratos de 0%
patrocinio.
o S
o 3*} A
& -df o &
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INFORME

Propuestas adicionales establecidas por mesa

Mesa 1 Empleo y Crecimiento

Programa 1. Desarrollo Productivo del Campo

# papeleta
pap Otro logro relevante

capturada

Reto adicional

Propuesta para atenderlo

1 Impacto de los programas

Apoyo al precio de los
2 productos agricolas y su
comercializacion

Centros de Servicios

3
Ganaderos

4 NA

5 Lo relativo a las Areas
Naturales Protegidas

6 NA

7 NA

8 NA
Mantener un ambiente de

9 didlogo y comunicacién

permanente y armonico en
el campo de Jalisco.

Crear un modelo de
evaluacion que considere el
impacto, tanto del bienestar
de la poblacién como en el
desarrollo de las regiones.

Hacer llegar todos los
programas y proyectos a
productores de la zona de
Tomatlan.

Mas apoyos a la
comercializacion dar valor
agregado.

Establecer un canal de
television agropecuario con
informacion del clima, logros
de las cadenas productivas y
difundir nuevas buenas.

Es urgente cuidar la
integridad y salarios de los
brigadistas.

Analizar la rentabilidad y
viabilidad para el cultivo.

NA

Modificar la forma de
obtener el dominio pleno de
terrenos ejidales evitar las
asambleas duras ejidales.

NA

Disefar una metodologia
integral que no sélo considere
el % de avance de la inversidn
o la parte "técnica",
incorporando modelos
econdmicos y sociales del
desarrollo, y con equipos de
trabajo locales; con
profesionistas y disefiadores
metodoldgicos que conozcan
el estudio.

Estar mas en contacto con los
productores de la Zona
Tomatlan.

NA

Difundir nuevas buenas.

Hay que darles seguridad
social y buenos sueldos.

Atraer inversiones para esas
siembras.

Firma de acuerdo de
colaboracién entre SEDER y
Delegacidn Jalisco de la
Asociacion Nacional de
Egresados de Chapingo.

NA

NA
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# papeleta
capturada

Otro logro relevante

Reto adicional

INFORME

K

Propuesta para atenderlo

Evidencia al apoyo a la
investigacion y

10 . .
transferencia de tecnologia
agropecuaria en Jalisco.

11 Rastro TIF
Incentivar la

12 comercializacién de
producto con valor
agregado.

13 Potenciar exportaciones

NA

Concientizar a los ganaderos
de lo que esto va a exigir.

Desarrollo de capacidades,
incorporacién de tecnologia
y desarrollo de mercados.

Incrementar Valor Agregado
en el sector rural, enfocado
al comercio exterior.

Programa 5. Desarrollo y Fomento al Turismo

#
papeleta Otro logro relevante
capturada
1 NA
2 NA
3 NA
4 Mejoras en rivera de
Chapala
5 NA
6 Ferias y eventos artisticos.
7 Orientar inversiones a
destinos nuevos.
8 NA
9 NA

Reto adicional

Aumentar rutas y destinos
turisticos Virgenes, sin
explotar.

Andadores peatonales y
miradores en la zona turistica
de Puerto Vallarta.

NA

Mejorar Guadalajara.

Valle de Judrez (Sureste) su
afluencia. La ocupacion es
bajisima.

Apoyar las ferias
tradicionales y populares, las
cuales dan imagen y
presencia del Estado y su
municipio.

Evitar la migracién a la ZMG.
Atencion especial al adulto
mayor

La carretera Talpa a Costa
Alegre (Cihuatlan)

NA

Mas productividad en granos
y forrajes.

NA

Diagndsticos Rurales;
potenciar vocacionamiento;
Cambios en perfiles
productivos; la pacificacidn;
enfocarse de mercado.

Propuesta para atenderlo

Mejorar y realizar
infraestructura para la zona
Costa.

NA

Apoyo a Totatiche con
tecnificacion.

Hacer una mesa de trabajo y
destinar presupuesto.

Ojald pudieran hacer algo, se
necesita mucha promocion,
su clima es excelente, hay
inversion privada, hay
ganaderia, excelente
malecdn.

Apoyos econdémicos,
artisticos, culturales, etc.

Estudiar impactos, terrenos y
proyectos tematicos.

Tener una mesa especial al
adulto mayor.

NA
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Programa 2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

Difusion y divulgacion en la NA NA
zona de Tomatlan.

Programa 3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

Promocidn de inversion
1 NA NA privada en la Regién de la
Ribera de Cajititlan.
Llevar el proyecto o

NA . Difusidn y divulgacién Zona
2 programa MiPyMes de zona v g’
Rural de Tomatlan.
rural.
NA Vincular centros y Secretarias Crear una oficina de
3 con las cdmaras y con las Vinculacion con Secretarias y
universidades. Camaras.
4 La conformacion de NA NA
clusteres productivos.
Difundir y hacer areas de < ., -
., v NA Area de gestidn u oficina en
5 gestion en las zonas .
.. zona Tomatlan.
municipales.
Vinculacion en Puerto
6 NA Vallarta con la UDG para NA
lograr los apoyos de la Ley de
Desarrollo.

Programa 6. Generacion de Empleo y Seguridad Laboral

#
papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada
El problema de la lentitud
1 de la justicia laboral "no"  Celeridad en la imparticién  Se necesita mas personal y
es la ley, es el presupuesto de justicia laboral. mejores salarios.
nsu.
Seguridad juridica en los
’ NA conflictos laborales, los Dar mas presupuesto a la Junta
juicios son lentos por falta  Local de Conciliacion y Arbitraje.
de recursos.
E.I al.fser.msmo v el. ., Crear mayor porcentaje de  Aumentar programas turisticos
3 sindicalismo de la inversion

averE empleo en la zona rural. para el aumento del empleo.
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#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

Iniciar la importancia de
incubadoras de negocios

Aumentar el porcentaje de  Mejoramientos de empleos zona

4 -, empleos rurales en zona rural para evitar la salida de
como una opcién de —
rural. Tomatlenses fuera de municipio.
autoempleo.
Lograr el respeto a los .
5 NA & P L Inspecciones
derechos de los nifios
Apoyo incondicional a
ente discapacitada y de
6 NA : a v NA

edad madura para acceder
a un empleo

Mesa 2 Desarrollo Social
Programa 7 Educacion y Deporte para una Vida Digna

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

Atender conjuntamente
profesores y padres de
familia la problematica
de la violencia y consumo
de alcohol en las escuelas
canalizando a las
instituciones
competentes y brindar la
atencidn directa a quien

lo requiere.
Incluir a todos los Aplicar realmente la Profundizar en una filosofia
2 profesores en RIEB. Educar para un de proyecto de vida que
capacitacion de la RIEB.  proyecto de vida. apliquen los docentes.
Buena educacién basica  Atender situacion de pobreza
3 NA con seguimiento hasta la y educacion casi nula a nivel
educacion superior. nacional.

. Realizar los estudios
Otorgar becas a quien

4 NA . socioecondmicos pertinentes
realmente lo necesita. .
de manera presencial.
Escuela para padres y/o
5 NA participacién de los Asociaciones civiles, unién de

padres en el proceso de  padres de familia.
ensefianza educativa.
Realizar trabajo de

6 NA prevencion y no de
atencion a problemas.

Trabajar con los adolescentes
en programas preventivos.
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#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

Reformar contenidos. No es
Mejorar desempefio en  posible ver algebra en todos

7 NA . ‘o . L.
area de matematicas. los niveles: media basica,
media y superior.
i i Realizar becas también a
8 Mejoramiento del .. Formar foros de consulta.
programa enlace. profesionistas.
. Lograr la Atender mas la prevencion de
Seguridad y entornos - .
9 ) . corresponsabilidad y problemas sociales como
mas propicios. C . .. .,
participacion. violencia, invertir mas en ello.
Elevar el nivel Elevar la calidad de los
10 académico de la NA docentes, estimularlos segin
poblacién escolar. resultados.

Capacitacion a docentes y
personal psicopedagdgico
11 NA NA para la atencion preventiva y
canalizacion oportuna en
materia de adicciones.
Profesionalizacion de

12 NA NA
profesores

Otorgar becas a quienes

13 .
realmente lo necesitan.

NA NA

Separar acciones con las
diversas secretarias:
14 cultura a cultura, NA NA
deportes a deportes,
etc.

Programa 8 Proteccidn y Atencion Integral a la Salud

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

De acuerdo a la demanda de

médicos especialistas o
P y Presupuesto para médicos

1 NA agilidad en tratamiento de -
. , especialistas.
enfermedades cronicas, esta
deficiente.
Concientizar a los
Que el seguro popular adolescentes en no consumir Programas de prevencion a
2 también apoye con cubrir drogas y embarazo temprano embarazo tempranoy
medicamentos. (Riesgo de muerte y bebes consumo de drogas.
muy alto).
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#

papeleta
capturada

10

11

12

13

14

15

Otro logro relevante

La extension del Seguro
Popular para todas aquellas
personas de escasos
recursos y ademas una
buena atencién del personal
que ahi trabaja.

NA

NA

NA

NA

NA

NA

Nos han entregado una casa
para apoyo a menores con
trastornos mentales del
1JAS, totalmente destruida.

Incluir la insuficiencia renal
en el seguro popular.

El tamiz a R.N para
detecciones de riesgo.

Acceso de Mujeres
embarazadas al acido félico
y vacuna anti tétano.

El CSG incluyo a nifos
menores de 10 afos a FPGC
gue padecen Hemofilia.

Salud y asistencia para el
adulto mayor.

Reto adicional

NA

Lograr que el personal de
salud realmente tenga la
calidad humanay calidez en
el trato con el derecho
habiente.

Programa de combate a la
obesidad.

NA

Educar a las comunidades -
Proyectarse a la comunidad.

Lograr la adecuada atencion
del paciente oncoldgico.

Porque no prevenir en otros
temas y no solo en
adicciones.

Necesitamos apoyo para
remodelarla y
acondicionarla.

Campanias de prevencion de
insuficiencia renal.

Que se apliguen a todos R.N
en situacion de riesgo.

Acceso a multivitaminicos
para mujeres embarazadas.

Incluir a poblacién mayor de
10 afos.

Publicidad mayor.

INFORME

K

Propuesta para atenderlo

NA

Realizar una exhaustiva
evaluacion del personal y
efectuar cambios necesarios.

NA

Dotar de un helicoptero
C/Regidn sobre todo en las
marginadas, con un quiréfano
basico.

Medios masivos de
comunicacion.

Tener un hospital
suficientemente adecuado.

Realizar programas
preventivos sobre sexualidad,
violencia, Probabilidad de
conducta, prevencion de ITS,
embarazo en adolescentes.

NA

Sumarnos como sociedad civil
en el proyecto de prevencion.

Un Buen seguimiento pre-
natal.

Incluirlo en canasta basica.

Establecer un convenio de
actualizacién médica y
atencion.

Acudir directamente a las
asociaciones civiles.
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#
papeleta
capturada

Otro logro relevante

16 NA

Vacunaciones y de las
17 mujeres, las mamografias
que son gratuitas.

Reto adicional

Incrementar los programas
de prevencién que van
relacionados directamente
con conseguir, minimizar el
origen de discapacidad por
enfermedad.

Mas programas en beneficio
de la poblacién para bajar el
numero de personas con
discapacidad causados por
enfermedad o salud.

NA

Programa 9 Desarrollo y Fomento a la Cultura

#
papeleta
capturada

Otro logro relevante

1 NA
2 NA
3 NA
4 NA

Reto adicional

Difundir y promover los
lugares para acceder a los
lugares donde conozcamos y
practiquemos las diferentes
actividades culturales.
Fomentar y proporcionar a
escuelas y ciudadania
direcciones y lugares a donde
podemos acudir con nuestros
hijos a fomentar y participar
en el desarrollo individual de
nuestra cultura.

Capacitacion cultural artistica
(Baile y Musica) para adultos
mayores.

Poder otorgar recursos
econdmicos con proyectos a
asilos de adultos mayores.
Poder Participar.

Impulsar al adulto mayor a
realizar coros o actividades
artisticas.

Atender a los asilos
directamente y visitar a esta
poblacidn.

Dar mas difusion de
actividades para los adultos
mayores.

INFORME

K

Propuesta para atenderlo

NA

NA

Propuesta para atenderlo

NA

Acudir directamente
Asociaciones civiles
correspondientes.

Adicionar mas convocatorias
para beneficio de ansianos.

NA
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#

papeleta
capturada

10

11

12

13

15

Otro logro relevante

Que la juventud se
preocupe por activar a los
ancianos.

Revision de las leyes en
materia de arte y cultura.

NA

Rescate a la arqueologia.

Al incrementar la cultura se
dara el progreso de la
sociedad.

NA

NA

NA

NA

NA

Reto adicional

Involucrar a prestadores de
servicio social a asilos de
ancianos.

Que el CECA sea realmente
un representante del gremio
artistico.

Consolidar las compaiiias de
teatro, y danza. (De todo
tipo).

De pre-compaiiias, llegar a
ser unas verdaderas
compafiias.

Eventos turisticos/ culturales
en zonas arqueoldgicas.

Fomentar los talleres para
buscar la superacién
personal.

Debemos educarnos de que
la cultura cuesta.

Procurar que los eventos
cuesten, aunque sea poco,
pero no gratuitos.

No dar eventos gratuitos los
artistas necesitan dinero
para vivir.

Otorgar, proporcionar,
recurso para adultos
mayores, que en grupo
bailan, tienen coros, grupos
de baile y musica.
Incremento de intercambios
culturales como se hace con
las actividades deportivas,
promover los encuentros,
concursos artistico -
culturales.

Programas Culturales para
adolescentes. Realizar
talleres de disefio, pintura,
musica y teatro.

Que la ex 15ava zona militar
no sea un museo Mas, sino
una verdadera casa de la
cultura Jalisciense.

INFORME

K

Propuesta para atenderlo

Acudir a realizar actividades
con adultos mayores.

NA

Lugares sedes para C/U de

ellas.

Festivales tipo can-cony
juego de pelota, hacerlo
autofinanciable.

Apoyo econdmico y de
difusion.

NA

NA

NA

NA

NA
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#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

Mejorar considerablemente
la accesibilidad Fisica que se
ofrece en todos los lugares
relacionados con cultura al
sector de la poblacién que
16 NA tienen discapacidad. NA
Revisar y hacer una
estadistica para convertir a
todos nuestros sitios de
cultura en lugares
incluyentes y accesibles.

Programa 10 Desarrollo Humano Social y Sustentable

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

Pedir mayor apoyo al
1 NA proyecto vive y que se Unidn y Respaldo de las A.C
institucionalice este.
Apostarle a la prevencion en
violencia en noviazgo.
2 Intraviolencia Familiar No esperarse a atender NA
violencia de pareja, hasta
gue cohabiten.

Las redes regionales de la Fortalecerlas para que NA
sociedad civil. funcionen.
Diversificar alimento
4 NA entregado (rescate de Banco de alimentos.

alimentos en campo)

Darle mas importancia al

sector de la poblacién con

discapacidad. Incidir en las
5 NA politicas publicas ademas la NA
elaboracién de programas
para la atencién de personas
con discapacidad.
Urge una mejor y mayor
transparencia en apoyos.
(Becas, Vive, etc.).
Transparencia real, pues
pierden credibilidad social y
algunos son muy buenos.

NA

Promover apoyo y aumento
de presupuesto para
programas de desarrollo
7 NA humano, mas alla de lo NA
asistencial, prevencion,
capacitacion, proyectos
dirigidos a la nifiezy a la
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#
papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada
familia.
Promover la capacitacion
Social.

Apoyos asistenciales
8 NA econdmicos, salud y equidad
a los adultos.

Solicitar apoyo del recurso al
gobierno federal.

Acudir directamente, a los
Otorgar despensas adultos  Los adultos vulnerables ( No

9 . asilos o lugares
mayores. se queden sin alimentos) .
correspondientes.
Apoyar a las redes de asilos
de adultos mayores.
Pedir al congreso apoyos mas
10 NA HEDTERD) NA
elevados.
No recortar los
presupuestos.
Proporcionar el recurso vive Abrir mas convocatorias para .
11 . Pedir mas presupuesto.
grande a Asilos. adultos mayores.
Creacion de la unidad de . -
Apoyo presupuestal al s Designar recursos econémicos
12 " valoracién para personas con .
COEDIS para afio 2011. . . y vincular esfuerzos.
discapacidad.
Agilizar los tramites para el
apoyo a adultos mayores
13 NA (despensas y /o pension) ya  Mas recursos econdmicos

que llenas la solicitud y al para abastecer la demanda.
afio después te dan

resolucion a medias.

Sensibilizar al congreso y
presentarles datos duros
sobre el impacto social del
trabajo realizado de las OSC.

Aumento de los
15 NA presupuestos para apoyar a
las OSC de nuestro estado.

Lograr desarrollo humano
16 NA equitativo entre las regiones NA
del estado.

Mesa 3 Respeto y Justicia
Programa 12 Procuracion de Justicia

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

1 NA Mesa especial para adultos  \jesa de adultos mayores. Gran
mayores con voluntariado.  3jianza por Jalisco.

Dar responsabilidad juridica a

padres de familia y maestros

escolares que no se preocupan y

ocupan.

2 NA Bullying en las escuelas.

Pagina 61




#
Otro logro relevante

papeleta
capturada

INFORME

Reto adicional Propuesta para atenderlo

Generar una fiscalia Unica y
expedita para el castigo de
abusos a menores. Es un
tema social grave que debe
Jalisco ser mas enérgico en
su atencion.

NA

Programa 16 Impulso al Desarrollo Democratico

#

papeleta
capturada

Otro logro relevante

Acompainamiento a
1 municipios en la Agenda
desde lo Local.

Reto adicional Propuesta para atenderlo

Lograr mas aprobaciones de

NA
ley.
Que haya mas armonia y
acuerdo entre los poderes NA

del Estado.

Programa 18 Derechos Humanos

#

papeleta
capturada

Otro logro relevante

Participacion cada vez mas

1 activa de las
organizaciones de la
sociedad civil.

2 NA

Reto adicional Propuesta para atenderlo

Involucrar a los Secretarios
del Gabinete para que
verdaderamente se
involucren en el tema de
Derechos Humanos y velen
por ellos dentro de las
dependencias.

NA

Erradicar el desamparo e
impotencia de los seres
humanos.

NA
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Programa 15 Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

Cuando inicien con la Ciudad
Judicial, favor de implantar un
1 NA NA servicio digno de transporte para
el traslado ha dicho lugar. (Ruta
de camion).
Mas de 100 casos
2 atendidos y 1500 Aplicar el SICATS.
derivaciones en BDA.

Que se intercambie esta
informacion en el BDA.

Programa 14 Seguridad Publica

e No se establecieron propuestas adicionales por los participantes de la mesa.

Mesa 4 Buen Gobierno
Programa 11 Preservacidn y Restauracion del Medio Ambiente

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

Que se cuide el bosque
porque las campafias de

1 NA NA reforestacidn no tienen efecto
si no se cuida
adecuadamente.

Una mejor socializacion de la
informacion ambiental, tanto
2 NA de la problematica, NA
propuestas, soluciones y
casos de éxito y fracaso.

3 NA Seguir motivando a reciclar.
NA Educacion ambiental.

Vinculacién con la SEJ y

5 NA SEMADES Agendas Escolares 21
SRR, BIEMARIES v Claties Agendas locales "Regionales

6 NA dependencias vinculados zf,, &
interinstitucionalmente.

7 NA Ampliar monitoreo Verificacion 2 veces al afio en
atmosférico 2012

Fomentar el desarrollo e
8 NA NA investigacion de energias
alternativas.

Pagina 63




INFORME

K

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

Dar ejemplo en este asunto
de cdmo se separaran, asi
como qué tipo de materiales
se permitirdn usar para la
venta de alimentos y los
publicitarios éseran
reciclables? ¢Seran
reciclados? ¢ Biodegradables?
Etc.

Manejo integral de los
residuos.

Programa 17 Fortalecimiento Institucional

#
papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada
Calidad en el sistema de - Evaluacién con un enfoque en
1 . Medir impacto ~
gestion el desempefio

Lograr dar cambios
estructurales en el 01-800 y
el cambio en la pagina de
apertura del portal.

NA NA

Implementar un proyecto de
eficiencia energética en
todos los edificios del
Gobierno del Estado, como
3 NA ejemplo a las politicas que el NA
Gobierno esta impulsando al
exterior, como lo son:
Agenda energética y Norma
de edificacion sustentable.

Es muy importante
implementar un sistema de
préstamo automatico de
bicicletas para trabajadores
4 NA del Gobierno y a futuro para NA
los ciudadanos. En el
esquema actual es necesario
dar de baja un vehiculo para
comprar una bicicleta.
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Programa 13 Proteccidn Civil

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

Mejorar y ampliar la
informacion de proteccién a
la poblacion ante los altos
niveles de contaminacién
del aire y contaminacién
UV.

NA

Programa 19 Participacion Ciudadana

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

Enfatizar en educacion, desde
Difusion en materia de nifios, la necesidad de participar
concientizacién social. en alguna accion social o
asociacion civil.
Trabajar en zonas de bajos
2 NA recursos por medio de NA
mesas de trabajo.

Que difundan estos
programas en los medios.

Mesa 5 Especiales
Programa 4. Desarrollo de Infraestructura Productiva

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

1 NA Resollver el cuello de b(.Jt'eI.Ia NA
en Lépez Mateos y Periférico.

Solucion al nodo Lépez
Mateos y Periférico.
., Conectar Tala con carretera
Construccion del . .
3 . . Guadalajara-Tepic de una NA
Macrolibramiento .
manera mas directa.

2 NA NA

Lazaro Cardenas de oriente a
poniente al pasar la calle
Glendale, no se respetan las
salidas a las laterales y eso
4 NA entorpece el trafico. NA
En la segunda salida entre los
2 puentes peatonales de
Lazaro Cardenas, poner
vallas, para evitar que entren
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K

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

en doble fila ya que no
respetan a quien estd
formado y entorpece todo.

Comunicacion de zona
metropolitana, con
Tlajomulco - Coldn, 8 de
Julio, VRT o Tren Ligero a
Tlajomulco (Transporte
Publico)

En Nodo el Alamo: el retorno
o derivacion carretera a
Chapala -Lazaro Cardenas,
siguen cruzando vehiculos
por los carriles centrales para
tomar las laterales de Lazaro
Cardenas.

Evitar que estos vehiculos
sigan haciéndolo, aunque el
trafico pesado ya se obliga a
gue tome Glendale, es
necesario que se
repavimente la lateral pues
complica mucho el trafico.
Hacer menos obras para
lograr un tiempo de
terminacidn menor.

Pedir retroalimentacion a la
gente que afecta una obra
(Pueden ser personas claves).
Implementar obras de
renovacién urbanay
recuperacion de espacio

NA

NA S . NA
8 publico en un radio de 5 - 10
cuadras de las instalaciones
deportivas.
Planeacidn urbana,
9 NA actualizacion de planes y NA

programas tanto estatales,
regionales y municipales.
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Programa 20. Movilidad

#

papeleta
capturada

Otro logro relevante

2 NA

Las camaras fotograficas
3 para los que van a alta

velocidad en el periférico.

4 NA
5 NA
6 NA

Reto adicional

Quitar a todos los camiones
(transporte publico) piratas y
cambiar el sistema hombre -
camion.

Lograr la aprobacion del
gobierno federal de la linea 3
del tren ligero e iniciar la
modernizacion de la linea 1.

Hacer vias para ciclistas y
motociclistas.

La cultura (civismo) o
educacion vial deberia
impartirse desde primaria.
Construccion de la Linea 3
del tren ligero mas otra linea
de macrobus.

Deslindar interés politico de
los intereses de la sociedad.
Integrar equipo Gobierno -
Sociedad, dedicados
solamente a este fin.
Respeto a banquetas,
entrega oficial del Plan de
Movilidad Urbana No
Motorizada (PMUNM).

Programa 21. Administracion y Uso del Agua

#

papeleta
capturada

Otro logro relevante

1 NA
2 NA
3 NA

Reto adicional

Agua potable, para la
comunidad de San Miguel,
del municipio de Poncitlan.
La contaminacién del Rio
Santiago es gravisima, urge
saneamiento, porque afecta
la salud de la poblacion.

Tratamiento de Aguas en el
Municipio de Tala.
Trabajar sobre drenajes
pluviales en la ZMG.
Tratamiento de Aguas
residuales en la ZMG.

Proyecto integral de
captacion de aguas pluviales.

Propuesta para atenderlo

NA

NA

Hacer un proyecto integral.

NA

NA

NA

Propuesta para atenderlo

NA

NA

NA

Pagina 67




INFORME

Programa 22. Juegos Panamericanos

#

papeleta Otro logro relevante Reto adicional Propuesta para atenderlo
capturada

El apoyo de los municipios
como subsede de los
1 deportes, se logro NA NA
infraestructura en el
interior.
Promocionar con la
) NA ciudadan.ia la fiesta . ‘ NA
panamericana y la asistencia

a los eventos deportivos.

Prevencion para evitar la Venta de boletos a través de
3 NA reventa y sobreventa de una sola institucion o
boletos. empresa.
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INFORME
Preguntas y respuestas establecidas por mesa

Mesa 1 Empleo y Crecimiento

Programa 1. Desarrollo Productivo del Campo

CWmero | Progunta | Rewess |

Las Berries estan de moda, pero el
cultivo dafia el suelo; Como van a
evitar la erosion de nuestros
campos?

Muchas Felicidades! El programa
de Berries ha tenido mucho
impacto. Qué otras estrategias
estan desempefiando para
potenciar vocacionamiento y
producto al comercio exterior?

Donde podemos solicitar asesoria
para la elaboracién de fertilizantes
organicos?

Qué tipo de productos se piensan
comercializar o procesar en el
Centro de Valor Agregado? Se
tiene analizado el mercado? Se
han disefiado estrategias para la
distribucion de dichos productos?

CAémo se va atender o revisar el
Ganado en Jalisco para evitar los
problemas por Clenbuterol en
PANAMERICANOS para los atletas.

Uno de los principales problemas
es la "comercializacion de los
productos agropecuarios" tienen
algun Departamento para esto?

Para este tipo de proyectos se llevan a cabo Estudios
de Impacto Ambiental, ademas el cultivo de berries es
totalmente inofensivo.

El Programa de Maiz de alta productividad (PROEMAR),
Reconversion Productiva, Construccion de Agroparques
para fomentar el cultivo protegido y la Construccion de
Rastros TIF.

Con el Lic. Esteban Cordero Olivares, Direccién General
de Regiones Prioritarias en la Secretaria de Desarrollo
Rural, Piso No.5, Av. Hidalgo No. 1435, Col. Americana.

Programa: Desarrollo de capacidades, Innovacion
Tecnoldgica y Extensionismo Rural. Componente:
Desarrollo de Capacidades y Extensionismo Rural.
Carnicos, Lacteos, frutas y verduras. El CVA operara de
la siguiente manera: Idea, Plan de Negocios, Pruebas
de Laboratorio, Plantas piloto, Incubadora de
empresas; se analizara la factibilidad técnica y
comercial del proyecto, aceptacion del consumidor,
produccion a pequeia escala, produccion a gran escala
y posicionamiento en el mercado.

SAGARPA tiene establecido un programa de
"Proveedor Confiable", donde SEDER, realiza
periddicamente muestreos a los Hatos inscritos, a fin
de comprobar la ausencia de Clenbuterol. La Secretaria
de Salud controla la venta en carnicerias por medio de
la preferencia de carne proveniente de proveedores
confiables. También, se cuenta con un Laboratorio
Movil para un Diagnéstico rapido de Clenbuterol y en
el Rastro de Guadalajara se tiene un Laboratorio
permanente para la determinacion de Clenbuterol.

SI, La Secretaria de Desarrollo Rural cuenta con la
Direccion General de Comercializacion y Estadistica,
con el objetivo principal de gestionar y vincular
productores con comercializadores, ayudando a los
productores con su plan de Negocios, buscando
clientes y se realizando la vinculacidn y gestion para la
comercializacion de los productos.

LAE. Ma. Del Socorro Verduzco Aguilar. Direccion
General de Comercializacién y Estadistica, Secretaria de
Desarrollo Rural, Av. Hidalgo, No. 1435, ler. Piso.
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INFORME

Chimers | progua | e |

En qué consiste el Programa de
Capacitacion Campesina?

Cémo y con quien vincular los
proyectos que se estan
desarrollando en las IES con la
Secretaria para agilizar la puesta
en operacion?

Qué hay con respecto a las Areas
Naturales Protegidas (La
Primavera, Sierra de Quila y
Nevado de Colima y Ayuquila)?
Existe algin proyecto para hacer
mas productivo o que pueda crear
valor a las Areas Naturales
Protegidas?

Qué mecanismos existen para que
las Universidades y Centros de
Investigacion puedan participar
activamente en el Sector?

Actualmente existe un programa llamado "Desarrollo
de capacidades y extensionismo rural" al cual puede
acceder cualquier persona fisica, moral y grupos de
trabajo. Es un programa que se lleva en coordinacion
con SAGARPA y la convocatoria se lanza en los
primeros meses de afio, para que los productores
rurales puedan hacer su solicitud de acuerdo a las
reglas de operacion del afio.

Para poder canalizar los proyectos, se debe identificar
qué proyecto responde a las necesidades de las
cadenas productivas, lo cual responde a los proyectos
establecidos en la agenda de innovacion tecnoldgica,
una vez identificado se puede ingresar en las fechas
establecidas en la convocatoria.

Direccidn General de Planeacidn en el 6to. Piso de la
SEDER, Direcciéon de Proyectos especiales.
Componente: Innovacién y Transferencia de
Tecnologia.

Se brinda apoyo para la conservacion, restauracién y
proteccién a las Areas Naturales.

Las Areas Naturales (ANP,s), son coadministradas por el
Gobierno del Estado de Jalisco, cada area es regulada
por su propio comité o patronato y ellos se encargan
de elaborar su propio Plan de Trabajo.

Existen dos componentes: Desarrollo de Capacidades y
Extensionismo Rural e investigacion y transferencia de
Tecnologia, donde las Universidades o Instituciones
pueden prestar sus servicios de acuerdo a las
necesidades de los productores.
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Chimero | progua | e

El gobierno federal, a través de FIRCO implement? el
programa para elevar rendimientos y rentabilidad de
productores de maiz en regiones de alto potencial
productivo. -Consiste en la contratacidn de asesores
técnicos para acompaniar a los productores en el ciclo
productivo para el manejo adecuado de sus parcelas.

Se contrata a despachos de agronomos expertos que
orientan y capacitan tanto a técnicos como a
productores, elaboran los planes de cultivo, sugieren el
paguete tecnoldgico base y llevan las directrices del
programa en zonas determinadas.

Los objetivos son: Elevar el rendimiento de las parcelas
participantes en el programa a través de asistencia
técnica especializada en campo, capacitacion a técnicos
y productores y disefio de planes de cultivo
fundamentados en analisis de suelos. Incrementar la
produccion promedio actual de 4.5 ton / haa 11.2
ton/hay la rentabilidad.

Establecer una red consolidada de extensionistas
convencidos y proveedores comprometidos en la
multiplicacion de la productividad agricola. Cubrir el
abasto nacional e incluso la exportacion.

Cémo va el uso de Semillas
12 Genéticamente mejoradas en
Jalisco: Maiz

A partir del ejercicio 2009, el Gobierno del Estado
decidié sumar voluntades para la implementacion,
seguimiento y evaluacion de las actividades enfocadas
al Alto Rendimiento en el estado de Jalisco.

Se destinaron recursos para el pago de técnicos y un
porcentaje destinado a los despachos. Se apoy6 el pago
a 30 organizaciones y 40 técnicos para la totalidad del
ejercicio 2010. Elaboracion de un estudio para el
aprendizaje sobre la implementacion de un programa
de las caracteristicas del PROEMAR, en colaboracion
con INIFAP, FIRCO, despachos y organizaciones.

Desarrollo de un Mddulo de Captura de Informacion
Parcelaria (sistema de captura de datos en linea) que
permita capturar las actividades y datos de los técnicos
en campo, contar con una valiosa informacién
respecto al cultivo, posibilitando tomar decisiones.

Existe un Sistema para dar a conocer "Como vamos en
Jalisco" por medio de un Tablero de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (TABLIN), donde mes a mes se
publican los avances y logros del Gobierno del Estado
de Jalisco. http://seplan.app.jalisco.gob.mx/tablin

Por qué en general no se conocen
estos Logros?
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Chimero | progua | e |

Tienen algln proyecto de

14 ., .
comunicacidn social al respecto.

El presupuesto que se tiene destinado para
Comunicacion Social es minimo, el 80% del
presupuesto es utilizado en obra publica y proyectos
estratégicos y solo el 20% se destina a gastos de
operacion, aun asi, se han hecho esfuerzos para dar a
conocer los Logros obtenidos durante el ejercicio:
Convenio de colaboracion con el programa de Tierra
Fértil, publicacion de un boletin electrénico, presencia
en redes sociales y la participacién en expos donde se
trata de difundir los programas estratégicos.

Que la construccion del Rastro TIF

de Acatlan de Judrez se termine y
1 de los resultados esperados

involucrar al pueblo, productores

y Gobierno.

Ubicar a los profesionales

Agricolas y Pecuarios en los

2 espacios productivos, continuar
organizando y capacitando a
productores.

Incluir fotografias como evidencia

3 de cada proyecto que se esté

llevando a cabo en cada programa.
En el Municipio de Tomatlan se

4 podia poner en marcha un
Programa de Cria de porcicultura.
El Sistema de Riego en Tomatlan

5 esta desaprovechado, a pesar de
ser uno de los mas grandes.

Favor de apoyarnos mas con
6 capacitacion y proyectos para el
municipio de Totatiche, Jal.
Brindar mas apoyos a Ganaderos y
7 Agropecuarios al municipio de
Totatiche, Jal.
Realizar mas talleres y publicidad a
nivel Regional sobre todos los
programas e invitar a Ciudadanos
para dar a conocer estos temas, ya
que solo lo saben los Presidente
Municipales y sus Representantes.
Rehabilitar caminos rurales por la
zona del Municipio de Tomatlan
9 (Zona de Llano Grande, Nancy y
Cruz Loreto), para disminuir el
costo de sus productos.

En la estrategia Sl se tiene contemplado el
involucramiento de los actores principales.

Se elabora un Convenio de colaboracion con
Universidades en la contratacion de Prestadores de
Servicios Profesionales (PSP), para el acompafiamiento,
capacitacion y organizacion de productores rurales.

Se tomara en cuenta para la préxima presentacion.

Puede elaborar proyecto y presentarlo en ventanilla o
CADER una vez que se lanza la convocatoria de acuerdo
a las reglas de operacién del afio.

Lic. Esteban Cordero Olivares, Direccion General de
Regiones Prioritarias en la Secretaria de Desarrollo
Rural, Piso No.5, Av. Hidalgo No. 1435, Col. Americana.
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INFORME

Chimers | progua | e

Apoyar con mas Riego Tecnificado
para la zona de Tomatlan (falta
promover este rubro).

Apoyar con mas Maquinaria peso
a peso al Municipio de Tomatlan.
Ya que con la maquina que se
obtuvo no es suficiente.
Solicitamos apoyos con créditos
para Peces dulceacuicolas como
una fuente de empleo
aprovechando la Zona de
Canales/Presa Cajon de Pefia,
formando a grupos para ello.
Ayudar con Estrategias para el
mejoramiento del precio de los
productos agricolas y su
comercializacion para la zona del
Municipio de Tomatlan, Jalisco.

El Municipio de Tomatlan es uno de los mas
beneficiados en cuanto a Proyectos Productivos y
Tecnificacion de riego. Si bien es cierto que a mayor
numero de solicitudes de apoyo, mayor probabilidad
existe de ser aceptados. En 2010, se tecnificd un total
acumulado de 1,400.06 hectareas de riego y al corte
del primer cuatrimestre del 2011 se tiene un total
acumulado de 1,682.79 hectareas de riego tecnificado.
Respecto apoyos a unidades econdmicas productivas,
en 2010, el Municipio de Tomatlan ocupo el 1er. Lugar,
con 142 proyectos apoyados.

Efectivamente ya se apoyo al Municipio de Tomatlan
con Maquinaria. Actualmente se realizan las gestiones
pertinentes para apoyar un mayor nimero de
municipios.

Favor de realizar su solicitud por medio del "Programa
de Apoyo a la Inversion en Infraestructura y
equipamiento", puede ser en la ventanilla municipal,
CADER’s o0 en la Secretaria de Desarrollo Rural en el
Instituto de Acuacultura y Pesca del Estado de Jalisco
(IAPEJ).

Programa 5. Desarrollo y Fomento al Turismo

Cvimero | prena | e |

é¢Como considera que se
encuentre la vinculacién en
cuanto a oportunidades entre

universidades y el sector turismo?

La vinculacién con las universidades de nivel medio
superior y superior, tiene prioridad para nuestra
institucion, principalmente con las escuelas y/o
departamentos de turismo de las diferentes
universidades publicas y privadas, con las cuales se
mantiene una comunicacién permanente, con el
propdsito de apoyar las acciones que sean requeridas
a la SETUJAL en materia de formacién educativa y/o
de fomento al turismo. Una muestra de ello es que el
Subcomité de Capacitacion del Consejo Estatal de
Turismo, estuvo recientemente bajo la
responsabilidad de un director de una de las
universidades privadas.

Asi mismo, se tienen firmados convenios con aquellas
universidades de nivel superior que tienen
acreditacion, para impartir los cursos de formacion de
guias de turistas alineados a las normas oficiales
correspondientes.

Por otra parte, la vinculacién escuela-empresa se
realiza directamente, aprovechandose de esta forma
los espacios laborales disponibles en los servicios
turisticos.

En lo referente al servicio social y practicas
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Cuimero | pregmta | Repuesa |

¢En qué porcentaje (comparativo)
se encuentran las rutas turisticas

con la exitosa ruta del Tequila, se

esta siguiendo ese modelo?

¢Qué proyectos se tienen
3 programados, después de los
Juegos Panamericanos?

¢Se tienen programas inversiones
para detonar otros destinos con

4 el fin de llevar empleos,
desarrollo y crecimiento a otros
pueblos jaliscienses?

La meta es de aumentar la
afluencia de un 2.5%, lo cual es
muy bueno, pero en Guadalajara
aumenta la oferta de
habitaciones mas del 3%, équé
podemos hacer en conjunto?

profesionales, los alumnos de las escuelas de turismo
de nivel medio superior, y superior, tiene la
posibilidad de realizarlo en el lugar de su preferencia.

Cada ruta turistica presenta caracteristicas diferentes
debido al vocacionamiento y la tematica que en lo
particular ofrecen a los diferentes segmentos de
mercado. Lo que hace que se busquen estrategias
propias y en algunas ocasiones tomar como referencia
el éxito que tiene la Ruta del Tequila y adaptarla a las
circunstancias de las demas rutas. Por esta
diferenciacion que cada ruta representa es dificil
medir o tener un parametro porcentual entre unay
otras. Lo importante es que en todas se va avanzando
en su consolidacién y posicionamiento.

La secretaria de Turismo ha desarrollado un programa
de turismo deportivo en cual se pretende hacer
eventos de caracter nacional e internacional sobre las
diferentes disciplinas con la finalidad de utilizar la
infraestructura que nos estan dejando los juegos, esta
estrategia obedece a varios puntos dentro de los que
destacan invitar a las delegaciones de otros paises a
venir a entrenar a Jalisco (en su época de invierno)
como a Canadd , que sera sede de los proximos juegos
panamericanos, asi mismo se ha iniciado con eventos
deportivos para darle continuidad los proximos afnos.
2) como parte del programa de grandes eventos se
continuara desarrollando este tipo eventos, ya que
estamos conscientes de que el desarrollo y el
mejoramiento de la imagen del pais a nivel
internacional solo se puede dar a través de
espectdculos de alto nivel, generando cosas buenas de
que hablar.

Para desarrollar la inversién (privada) y creacion de
proyectos turisticos que generen empleo en las Zonas
Rurales, la Secretaria de Turismo trabaja en conjunto
con organismos de financiamiento en el sector para
promover sus programas los cuales permiten colocar
crédito en nuevos destinos uristicos contribuyendo asi
a diversificar la oferta turistica en el Estado.

A través de la coordinacion entre la asociacion de
hoteles y moteles y la Secretaria de Turismo con su
participacion en los eventos nacionales e
internacionales y presentando paquetes de servicios
con costos accesibles que propicien una mayor
afluencia y estancia de los turistas.
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éPor qué en el municipio de
Totatiche no se nos ha apoyado
por medio del turismo que
también ahi tenemos centros
turisticos y un posible pueblo
magico que es Temastian?

COMENTARIO: Se debe hacer
énfasis e incrementar la
promocidn para el centro de
Guadalajara a través de eventos
magnos.

éPor qué la infraestructura
carretera parte importante del
fomento al turismo, asi como las
facilidades a los viajantes, no se
perciben como prioridades en el
programa de la Secretaria de
Turismo?

¢Como pueden ayudar a Puerto
Vallarta con la infraestructura de
la avenida de ingreso para tenerla
lista antes de los Juegos
Panamericanos?

Cvimero | progmta | Repuesa

En la Secretaria de Turismo sabemos del potencial
religioso de la localidad de Temastian principalmente
por el Santuario y el culto al Sefior de los Rayos, sin
embargo y aun cuando el nombramiento de Pueblo
Magico representa el reconocimiento a aquellas
localidades con riqueza cultural y natural, historia y
leyendas ente otros atributos; para obtener dicho
nombramiento se debe integrar un expediente que se
presentara ante el Comité Interinstitucional de
Evaluacidn y Seleccion, donde participan
representantes de diversas instancias del Gobierno
Federal, quienes evaluan la solicitud conforme a las
Reglas de Operacion del Programa, las cuales entre
otros requisitos, establecen que la localidad candidata
debera ubicarse a una distancia no superior de los 200
kms. o el equivalente a 2 hrs. de distancia via
terrestre de un destino turistico consolidado o bien de
una poblacidn considerada como mercado emisor,
entre otros aspectos.

Las Reglas en cuestidn se pueden consultar en la
pagina institucional de SECTUR: www.sectur.gob.mx,
en el apartado de Programas regionales.

Se seguiran realizando eventos considerando siempre
la infraestructura que ofrece la Zona Metropolitana de
Guadalajara.

Desde la Secretaria de Turismo de Jalisco, bajo un
enfoque intersectorial, si se consideran a la
infraestructura carretera como factor que contribuye
al desarrollo turistico. De hecho esta Secretaria ha
realizado gestiones con SEDEUR y SCT para mejorar la
infraestructura e impulsar la construccién de
carreteras que agilicen el desplazamiento hacia los
destinos turistico (Carreteras Federales 80, 200, 15,
entre otras), sin embargo, los proyectos carreteros no
pueden incluirse en el Programa Sectorial de Turismo
debido a que por normatividad presupuestalmente las
prioridades son determinados por esas dos
dependencias responsables del sector.

Se tiene contemplado de acuerdo al plan de accién
gue la obra estara concluida antes de la contienda
olimpiada. Nos disculpamos de los inconvenientes que
esto ha generado a la poblacién y a los visitantes.
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Cvimero | progmta | Repuesa |

¢Qué proyectos de inversion 6
apoyos econdmicos hay para
fomentar y apoyar las ferias
tradicionales?

10

¢Qué destinos e inversiones
rurales con enfoque de turismo
alternativo se estan
desarrollando?

11

é¢COmo se vinculan los programas
de campo, turismo e
infraestructura? ¢Hace falta
inversion?

12

La Secretaria de Turismo apoya con la difusién y
promocion de las ferias tradicionales a través de
boletines de prensa, la convocatoria a diferentes
medios de comunicacion y logistica en ruedas de
prensa. De igual manera en el dltimo trimestre se han
facilitado algunos espacios para impulsar la promocién
de las rutas turisticas, en donde participan artesanos,
prestadores de servicios, venta de productos
regionales, entre otros, esta accion gracias al convenio
de participacién con el Magno Centro Joyero San Juan
de Dios, sitio ubicado estratégicamente para buscar
captar un interesante nimero de visitantes a éstos
destinos de Jalisco.

Existen varias rutas que por sus caracteristicas propias
ofrecen ya algunas actividades de Turismo Alternativo:
Sierra del Tigre, Ribera de Chapala, Costalegre,
Pueblos Magicos, Ruta del Tequila y ultimamente con
la inversion realizada en la Ruta del Peregrino se
pretende romper la estacionalidad con motivos
religiosos al disfrute del trayecto durante el resto del
afo con actividades de Turismo de Naturaleza,
buscando aprovechar la Sierra Occidental para este
fin. Asimismo, se ha trabajado de manera coordinada
con la AMTAVE (Asociacion Mexicana de Turismo de
Aventura y Ecoturismo), se ha podido trabajar en la
comercializacion de diversos productos de turismo
alternativo en diferentes partes del estado, con el
objetivo de que Jalisco aproveche el potencial natural
con el que cuenta y a un corto o mediano plazo se
consolide como una opcién mas para el turista que
gusta de la practica de actividades en el medio
natural.

Considerando al turismo con una vision intersectorial,
se trabaja para identificar y ejecutar proyectos que
entrelacen los sectores turismo agropecuario, cultura,
carreteras, etc., para que ademas se cuente con
infraestructura adecuada. Las inversiones todavia se
hacen con un esquema sectorial y seguramente en
algunos casos los proyectos son muy costosos, por lo
gue se requiere de mayores inversiones. Toda vez que
se cuenta con proyectos de tipo Ecoturistico en las
rutas y regiones del interior del Estado, se hacen llegar
a las instancias de apoyo que cuenten con recursos
financieros para realizar apoyos, instituciones como:
Seproe- a través de Fojal-, Seder- a través de sus
programas de apoyo a actividades de Ecoturismo o
Acuacultura-, Comisidn Nacional Indigenista - a través
de sus programas de apoyo a comunidades indigenas,
etc.
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éPor qué se les olvida la zona de
Costalegre? ¢ Cual es el avance
con el aeropuerto? ¢Qué ha
pasado con el proyecto del centro
de convenciones de Punta
Pérula? ¢ Cudl es la causa de su
estancamiento?

13

¢Qué programas hay para poder
generar empleos en pequefias
comunidades de Jalisco?

14

é¢Qué se esta haciendo para
consolidar nuevos productos
turisticos, mas alla de Puerto
Vallarta y Guadalajara?

15

En la aeropista de Chalacatepec se han concluido los
trabajos de pavimentacién, nos encontramos en
espera de que la SCT la dote de la infraestructura
complementaria. De la misma manera se le ha
solicitado a la SEMAR resguarde la pista para evitar el
uso indebido de la infraestructura. No existe proyecto
de un centro de convenciones en Punta Pérula.

La Secretaria de Turismo promueve el desarrollo de
nuevas empresas y productos turisticos a través de la
vinculacion de los empresarios y emprendedores a
fuentes de financiamiento competitivas y adecuadas
para las caracteristicas del sector. De forma recurrente
se da la atencién al a emprendedores y pequeiios
empresarios con el objetivo de apoyar a la creacion
y/o fortalecimiento de empresas turisticas, por lo que
se les orienta sobre la forma de hacerse de recursos
financieros, que en una primera etapa se ofrece
asesoria para elaborar su Plan de Negocios, desde la
etapa conceptual hasta que ellos mismos sean capaces
de elaborar su propio esquela de negocios. Una vez
que se cuenta con el Plan de Negocios se direcciona a
las instituciones que cuentas con recursos financieros
para que sean incluidos en sus programas de apoyo.
La Direccion General de Planeacion y Desarrollo de
Destinos Turisticos promueve el desarrollo turistico en
los municipios que forman parte de las Rutas
Turisticas, trabajando en la identificacion, desarrollo y
comercializacion de productos en esos destinos
distintos a los llamados "Grandes Destinos" (Puerto
Vallarta y Guadalajara). Se esta trabajando en la
creacion de Asociaciones civiles constituidas por los
diversos actores sociales y econdmicos de los
municipios y las rutas turisticas a efecto de formar
organizaciones que puedan dar soporta a la
generacion de cadenas de valor que integren los
servicios que constituyen los productos turisticas,
como lo son: el Hotelero, el Restaurantero, el
Transportista, el Artesano y los diversas actividades
econdmicas que incidan en los servicios que demanda
el turista. En base a lo anterior, una vez que se tiene
las AC’s se realizan grupos de trabajo que se encargan
de integrar la informacidn para generar los nuevos
productos turisticos. Estas acciones se realizan en
cada una de las rutas turisticas del Estado, donde
hasta este momento se cuenta con aproximadamente
6 Asociaciones y mas de 8 productos turisticos en todo
el Estado.
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7

¢éSe tiene pensado crear un fondo
similar al de la UdeG para las otras
universidades y Centros de
Investigacion?

é¢Porqué no hay la difusion de los
programas en la zona rural?
Darnos o proveernos proyectos en
la zona rural, formar en los
municipios oficina tecnoldgica
municipal / nifios

éPor qué no se incluye dentro de
los retos apoyar la investigacion
agropecuaria?

¢Coémo puede participar el sector
agropecuario para que se considere
la investigacion, en el programa de
Ciencia y Tecnologia?

¢Tiene el Gobierno del Estado,
alguna empresa que apoye la
obtencion de patentes?

¢Como se puede agilizar los
tramites para recibir los apoyos?

¢Cémo apoyamos la continuidad
del trabajo de COECYTJAL para
préximos gobiernos?

Si, con el CIBO y la Secretaria de Educacion Jalisco para
el Sistema de Tecnoldgicos. Se explora también con
Colegio de Jalisco, CETl y el propio Cinvestav Gdl, para el
presupuesto 2012.

Los traileres itinerantes de la CTi son nuestros medios de
difusion divulgacion en las zonas rurales. Son el enlace
directo con el Coecytjal y se reciben muchas solicitudes
de apoyo. También la pagina web.

Si, se tiene contemplada la investigacion agropecuaria y
de hecho han existido varias convocatorias mediante el
Programa de Fondos Mixtos. Actualmente existe una
convocatoria abierta en dicho programa para la
innovacioén y desarrollo de productos de mayor valor
agregado en dicho sector. Es importante mencionar que
a pesar de la difusion que se realiza de dichos apoyos
son pocas las propuestas que se reciben.

Si, se tiene contemplada la investigacion agropecuaria y
de hecho han existido varias convocatorias mediante el
Programa de Fondos Mixtos. Actualmente existe una
convocatoria abierta en dicho programa para la
innovacioén y desarrollo de productos de mayor valor
agregado en dicho sector. Es importante mencionar que
a pesar de la difusidn que se realiza de dichos apoyos
son pocas las propuestas que se reciben.

El gobierno no tiene una empresa para ello, pero el
Coecytjal puede orientar a los interesados y brindar
apoyos econdmicos para que realicen sus tramites.
También se puede conseguir asesoria en el IMPI.

El proceso en el Coecytjal tarda menos de 45 dias, desde
la presentacién a Consejo Directivo hasta la entrega de
los recursos a los beneficiarios, cuando se involucran
solamente recursos estatales. En el caso de los recursos
federales los tiempos y procesos los marca la instancia
federal correspondiente.

Presionando al Gobernador Electo en su momento.

1

Felicidades al COECYTIJAL,
Aumentar la plantilla laboral para
aumentar la cobertura.

Gracias
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Programa 6. Generacion de Empleo y Seguridad Laboral

Nimero| ———— pregunta | teess |

No escuche ningun proyecto para
apoyar a discapacitados y gente
madura en el aspecto, acceso a un
empleo digno.

éQué porcentaje que tiene la

Secretaria en relacién a empleos
2 nuevos en la zona de Tomatlan, y

porcentaje de tasa de desempleo.

Por el poco tiempo para exponer los logros del
Programa de Empleo y Crecimiento, resulta dificil dar a
conocer todos los programas de apoyo al empleo.

Pero los resultados a nivel general fueron expuestos por
el titular de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social,
cuando manifesté que al mes de abril del afio en curso:
un total de 32,014 personas se han beneficiado
mediante el programa de fomento al empleo.

Uno de los programas de “Fomento al empleo”, dirigido
a personas con discapacidad y adultos mayores, entre
otros de los sectores vulnerables de la sociedad; es el de
Abriendo Espacios, (domicilio Paseo Degollado No.54,
Plaza Tapatia en Guadalajara, Jalisco, teléfono de
contacto 3030-1000, ext. 31685) en el cual se vincula a
estos sectores de sociedad con empresas que requieran
personas con este perfil, garantizando con esto no solo
su insercidn laboral, sino también su desarrollo y
proyeccion dentro de él.

Para lograr lo anterior, el Programa Abriendo Espacios
se encarga de evaluar por medio del Psicowin y/o
VALPAR las habilidades con que cuentan las personas
con alguna discapacidad o los adultos mayores que
buscan integrarse al aparato productivo, para que con
esta informacion los beneficiarios acudan a las agencias
de Integracion Laboral del Sistema DIF Jalisco, empresas
publicas y privadas, organizaciones no gubernamentales
y a las bolsas de trabajo, en donde seran apoyados en la
busqueda de vacantes de empleo que se ajusten perfil
de habilidades detectado en la evaluacién.

Los requisitos de los buscadores de este programa son
los siguientes:

- Adultos mayores a partir de los 60 anos de edad,

- Personas con discapacidad de 18 afios en adelante
presentando un certificado de discapacidad,

- Llenar un registro personal que le proporciona la
Direccion General del S.N.E.J.,

- Pasar por una entrevista para conocer el perfil laboral
del solicitante, y;

- Posteriormente se envia a la empresa que su perfil
laboral empata con alguna vacante ofertada;
presentandose con la persona encargada de Recursos
Humanos para una 2da valoracion.

Esta informacidn no la tenemos disponible en el servicio
de empleo ya que nosotros no nos dedicamos a la
generacion de empleos o creacidn de nuevos empleos,
asi como la tasa de desempleo tampoco la tenemos
sectorizada o zonificada
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¢Qué porcentaje representa el
3 autoempleo y las incubadoras de
negocios?

El porcentaje destinado para proyectos de fomento al
autoempleo representa el 20% (veinte) por ciento del
recurso a ejercer dentro de los programas de apoyo al
empleo con recurso federal, y aproximadamente el
26.7% del recurso Estatal del programa de apoyos a
desempleados y subempleados a nivel Estatal.

Lo que se traduce en 1,050 personas autoempleadas en
un total de 535 proyectos productivos en el afio 2010.

Dentro del programa Productividad Jalisco, programa de
apoyo a proyectos productivos en una de sus categorias
denominada Fomento al Emprendurismo en Incubacion
y Aceleracidon de empresas se contempla un
presupuesto por la cantidad de $10'000,000.00 (diez
millones de pesos y 00/100 M. N.). Esta categoria tiene
como objetivo, fomentar la creacion y el fortalecimiento
de empresas formales, mediante el incentivo a la
creatividad emprendedora en el estado de Jalisco
formalizada en procesos de incubacion y aceleracion de
negocios, se apoya a las empresas en Consultoria para
su formacion o ya establecidas mediante procesos de
incubacion y aceleracion.

Los apoyos destinados para la incubacion, estan
definidos en diferentes categorias:

Incubadoras Tecnologia Intermedia Hasta un 35%
(alrededor de $15,750) del proyecto por empresa.
Incubadoras Tecnologia Alta Hasta un 35% (alrededor
$19,250) del proyecto por empresa.

Incubadoras Tradicionales Hasta un 35% (alrededor
$12,250) del proyecto por empresa.

Aceleradoras de empresas Hasta un 25% (alrededor
$200,000) del proyecto de la empresa en consultoria en
el extranjero.

Aceleradoras de empresas (SE) Hasta un 25% (alrededor
$100,000) del proyecto de la empresa en consultoria en
territorio nacional reconocido por la Secretaria de
Economia.

Actualmente para la convocatoria finalizada el 6 de
marzo del 2011, se aprobaron por parte del Comité
Técnico alrededor de 31 proyectos con un total de
9'924,782.00. Cabe mencionar que el comité técnico
esta integrado por instituciones de la Iniciativa Privada y
el Gobierno Estatal.

Mayor informacién en:
http://www.jalisco.gob.mx/wps/portal/seproe
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El Secretario del Trabajo y Previsién Social,
comprometido con mejorar las condiciones de vida de
los trabajadores del Estado de Jalisco, ha realizado varias
gestiones con la comisién de Trabajo y Previsidn Social
del Congreso del Estado de Jalisco, pero al tratarse de
una norma de cardcter Federal es el Congreso de la
Unidn el encargado de realizar dicha reforma.
En la Secretaria del Trabajo y Prevision Social del
Gobierno del Estado de Jalisco, se han realizado una
seria de acciones por parte del equipo de Inspectores
del Trabajo para vigilar constantemente el trabajo de los
menores. Se ha detectado principalmente la explotacion
de menores en las zonas agricolas del sur de Jalisco por
lo que el cuerpo de inspectores junto con su Director se
han dado a la tarea desde 2010 y hasta la fecha por
levantar actas de inspeccion tanto laborales como de
¢ Han encontrado y erradicado seguridad e higiene que obliguen a los patrones a
trabajo infantil en Jalisco? regular todas las condiciones de los trabajadores. Asi
también se ha cuidado en nuestra drea de asignar
permisos para menores de forma tal que se compruebe
que no se realizaran labores de riesgo por parte de los
infantes. Es prudente sefalar que aun no se ha
erradicado por completo el trabajo infantil, sin embargo
existe el compromiso por nuestra parte de realizar
constante labor de verificacion e inspeccion para buscar
disminuir dia con dia el trabajo infantil en nuestro
estado.
En la Secretaria del Trabajo y Prevision Social del
Gobierno del Estado de Jalisco, las acciones para buscar
respetar el derecho de los nifios, son desde el ambito de
nuestra competencia realizar constantes inspecciones y
verificaciones tanto laborales como técnicas en los
lugares que se han detectado a través de denuncias
ciudadanas o a través de nuestros recorridos de rutina
éCOmo se logra el respeto de los en donde se vulneran los derechos de los menores asi
derechos de los nifios? como las condiciones de riesgo en las que se encuentran
laborando. Ademas de trabajar en conjunto con otras
dependencias como el Instituto Mexicano del Seguro
Social, la Delegacion Federal del Trabajo, Proteccion
Civil, etc. Es por lo tanto que se les solicita a los patrones
que se cumplan con todos los requisitos que por ley
corresponden y con ello cuidar la integridad de nuestros
nifios jaliscienses.

¢Qué pasa con la reforma laboral a
nivel Estado?
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Mesa 2 Desarrollo Social

Programa 7 Educacion y Deporte para una Vida Digna

Nimero| ———— pregunta | teess |

¢En qué nivel escolar se empieza a
dar a los alumnos orientacion y
educacién sobre compromiso y

1 responsabilidad social? tema
indispensable para que todos los
ciudadanos busquemos el
desarrollo social para todos.

¢Como miden la eficiencia del
otorgamiento de becas, se realiza la
sistematizacion para corregir
deficiencias?

¢Qué procedimiento debo seguir
para obtener una beca para la

3 Licenciatura en Medicina 52
semestre, para mi hija? En la
Universidad Guadalajara LAMAR.

¢Qué criterios utilizan para otorgar
el porcentaje de becas a la carrera
de Medicina en la Universidad
Guadalajara LAMAR?

Dicha tematica se aborda en los diversos contenidos de
los programas de estudio de todos los niveles basicos
desde preescolar hasta secundaria.

Se trabaja en la implementacion de un sistema de
seguimiento al logro académico de los alumnos
beneficiados con becas para verificar el cumplimiento de
los objetivos de los diversos programas de apoyo, el cual
nos permitira la retroalimentacidn y mejora constante
del programa.

La Universidad Guadalajara Lamar es una escuela
particular incorporada a la Universidad de Guadalajara,
misma que a través de la Coordinacion de Escuelas
Incorporadas publica semestralmente la convocatoria en
la que se establecen los lineamientos para el
otorgamiento de becas en los planteles particulares que
cuentan con Reconocimiento de Validez Oficial de
Estudios (REVOE) por la U de G. La direccion electrénica
es la siguiente http://www.cei.udg.mx.

Para lograr lo anterior, el Programa Abriendo Espacios
se encarga de evaluar por medio del Psicowin y/o
VALPAR las habilidades con que cuentan las personas
con alguna discapacidad o los adultos mayores que
buscan integrarse al aparato productivo, para que con
esta informacion los beneficiarios acudan a las agencias
de Integracion Laboral del Sistema DIF Jalisco, empresas
publicas y privadas, organizaciones no gubernamentales
y a las bolsas de trabajo, en donde seran apoyados en la
busqueda de vacantes de empleo que se ajusten perfil
de habilidades detectado en la evaluacién.

idem
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En el informe se mencionan
algunas acciones de capacitacién y
atencién de problemas de violencia
en las escuelas ¢qué otras acciones
se estan realizando para atender el
problema del Bullying?

éPor qué el tema de la discapacidad
6 esta practicamente fuera de la
informacion que se nos mostré?

De acuerdo a la modificacion a la
Ley General de Educacion, la
Educacion Especial se dirige a
alumnos con discapacidad y

7 sobresalientes ¢éSe va a seguir
atendiendo a alumnos con
necesidades educativas especiales
en escuela regular que atiende
USAER?

Para la atencion del problema de violencia escolar se
desarrollan varias acciones entre las que destacan:

1. Implementacion de la linea telefonica de atencion
especializada 01 800 — ME CUIDA

2. Programas de vigilancia escolar.

3. Presencia permanente de los maestros en los grupos.
4. Implementacion de reglamentos escolares.

5. Involucramiento y participacion en medidas
preventivas por parte de padres de familia

6. Intervencion y apoyo de equipos especialistas, para
atencion tanto del agresor como a victimas.

7. Capacitacion de directivos, en el diplomado
“Mediacion de Conflictos”.

8. Instalacién de camaras de vigilancia del Programa de
Escuela Segura.

9. Desarrollo de actividades culturales y deportivas para
estudiantes los fines de semana como parte del
Programa Escuela Siempre Abierta.

10. Foros Regionales para la construccidn de propuestas.
11. Implementacidn de Equipos Interdisciplinarios de
Intervencion Psicopedagdgica.

En acciones de colocacidn de personas desempleadas en
un empleo, es un porcentaje bajo, ya que solamente se
colocaron en total un aproximado de 1050 personas
autoempleadas en un total de 535 proyectos
productivos entregados en 2010.

Si bien no se abundé sobre este tema en la presentacion
del taller de analisis, la atencion de los alumnos con
necesidades educativas especiales, con y sin
discapacidad, constituye una de la prioridades del sector
educativo, que se refleja en el incremento de matricula
del servicio de Educacion Especial que pasoé de 21,442 a
30,595 alumnos durante el periodo 2007 - 2010.

La educacion basica de los nifios y jovenes con
discapacidad, se seguira atendiendo mediante dos
vertientes: los alumnos cuya discapacidad no les impide
incorporarse a la escuela regular seran atendidos a
través de las Unidades de Apoyo a la Educacion Regular
(USAER), mientras que a los nifios con discapacidad que
les limite su incorporacion a la escuela regular se les
brindara el servicio educativo en los Centros de Atencidn
Multiple (CAM).
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¢Coémo piensan mejorar las
estadisticas de la prueba ENLACE?

¢Qué se esta haciendo para elevar
resultados del logro educativo?

Con el propdsito de mejorar los resultados educativos
que refleja la prueba ENLACE, se trabaja en:

e Institucionalizacion de procesos de autoevaluacion en
los colectivos escolares.

¢ Focalizaciéon de escuelas con mas bajo nivel de logro
en ENLACE.

e Acompafiamiento pedagdgico a escuelas.

e Direccionamiento de los Programas de Apoyo.

e Dotacién de materiales de apoyo para los alumnos.
e Diversificar y ampliar la cobertura de los modelos de
aprendizaje constructivo de matematicas.

¢ Fortalecer las estrategias metodoldgicas dirigidas a la
mejora en la comprensidn lectora en los alumnos.

idem

Para lograr lo anterior, el Programa Abriendo Espacios
se encarga de evaluar por medio del Psicowin y/o
VALPAR las habilidades con que cuentan las personas
con alguna discapacidad o los adultos mayores que
buscan integrarse al aparato productivo, para que con
esta informacion los beneficiarios acudan a las agencias
de Integracion Laboral del Sistema DIF Jalisco, empresas
publicas y privadas, organizaciones no gubernamentales
y a las bolsas de trabajo, en donde seran apoyados en la
busqueda de vacantes de empleo que se ajusten perfil
de habilidades detectado en la evaluacién.

Los requisitos de los buscadores de este programa son
los siguientes:

e Adultos mayores a partir de los 60 afios de edad,

e Personas con discapacidad de 18 afios en adelante
presentando un certificado de discapacidad,

e Llenar un registro personal que le proporciona la
Direccion General del S.N.E.J.,

e Pasar por una entrevista para conocer el perfil laboral
del solicitante, y;

® Posteriormente se envia a la empresa que su perfil
laboral empata con alguna vacante ofertada;
presentandose con la persona encargada de Recursos
Humanos para una 2da valoracion.
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Debemos mejorar el nivel
académico del estudiantado.
¢Cémo se plantea mejorar a los
docentes?

éPor qué no evaluar Carrera
Magisterial vs prueba ENLACE?

éPor qué no hacer de las escuelas
libres de rezago educativo en
donde padres de familia también
estudien?

éPor qué no se coordina
efectivamente con la Secretaria de
Cultura?

é¢Qué probabilidad de apoyo puede
brindar a personas de la 3era edad
que siguen preparandose? Yo soy
una persona de 77 afos y estoy por
presentar mi examen de
Bachillerato CENEVAL y si lo
apruebo quiero seguir con alguna
licenciatura.

Dentro de las estrategias que se estan desarrollando en
materia de formacion docente para la mejora del logro
educativo, destacan:

¢ Disefio de un modelo de certificacién de competencias
para los maestros de educacion basica.

e Evaluary sistematizar el registro de los procesos de
formacion continua.

e Certificaciéon de escuelas normales.

¢ Normalizacion de las competencias de los directivos y
supervisores de educacion basica.

e Fortalecer los proyectos de investigacion pedagdgica
con el reconocimiento de CONACYT.

e Capacitacion a docentes sobre el uso de diversas
herramientas didacticas.

e Dotacién de materiales de apoyo didactico.

e Realizacion de talleres diferenciados para los docentes
de escuelas focalizadas, de acuerdo a las necesidades
detectadas por los colectivos escolares.

o Reforzar el uso de tecnologia como herramienta
pedagdgica para el apoyo de procesos docentes.

¢ Dotacidn de herramientas tecnoldgicas a supervisores
y reestructuracion de las zonas escolares.

En el "Acuerdo para la Evaluacidn Universal de Docentes
y Directivos en Servicio de Educacion Basica" firmado el
31 de mayo de 2011 por la Secretaria de Educacion
Publica y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacion, contempla que el 50% del puntaje para
Carrera Magisterial correspondiente al factor de
Aprovechamiento Escolar se establecera con base en los
resultados de la Evaluacion Nacional del Logro
Académico en Centros Escolares (ENLACE), o de los
instrumentos estandarizados y/o de las estrategias que
correspondan.

Actualmente algunas de las escuelas de educacién
basica operan a contraturno o los fines de semana
como, Puntos de Encuentro, o lugares donde se reldinen
personas jovenes y adultas para dialogar, reflexionar y
compartir sus experiencias y al mismo tiempo aprender
a leer y a escribir y/o acreditar su primaria y/o
secundaria.

Agradecemos la reflexidn y buscaremos en lo
consecuente, potencializar las actividades culturales
dentro de los programas educativos, mediante la
vinculacién con la Secretaria de Cultura.

En la direccién electrénica
http://portalsej.jalisco.gob.mx/becas/ podra encontrar
las diferentes opciones de apoyo que ofrece el Gobierno
del Estado para cursar estudios de Educaciéon Superior.
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¢Por qué en Educacidn Superior no
se profundiza con los logros de U
de G?

¢Cual es la explicacién de la
elevada disminucién en la
aceptacion-ingreso a las Normales,
si las plantillas de su personal
siguen igual?

éQué futuro tiene el programa
Escuelas de Tiempo Completo?

Al respecto, se buscara mejorar la coordinacion con las
dreas de informacion de nuestra Mdaxima Casa de
Estudios, para poder presentar con mayor precision sus
logros en los siguientes Informes Cuatrimestrales.
Durante los ultimos afos se ha buscado formar la
cantidad de docentes que demandan las necesidades
educativas de la sociedad, y considerando el
decremento de la poblacién en el rango de edad
correspondiente a la educacion basica (3 a 15 afos), se
han reducido algunos grupos en las Normales, sin
embargo los catedraticos que derivado de esta medida
ya no se encuentran frente a grupo, han contribuido al
fortalecimiento de actividades de investigacion
pedagdgica, conformacidn de colegiados académicos, y
desarrollo de estrategias para la transformacién de las
Instituciones Formadoras de Docentes.

A nivel nacional se ha establecido como meta a 2012, la
consolidacion del programa en 7,500 planteles, como un
primer proyecto de generalizacidn que siente las bases
de un modelo de expansion mejor articulado para el
resto de las escuelas del pais.

Sobre Escuela Segura escuché un
comentario de cdmaras en los
salones y estaria bien, por abusos
de autoridad de maestros y
alumnos, yo pasé un caso, mi hijo
fue golpeado por el hijo de un
maestro, pero tuvo apoyo por esa
situacion, ya que aun cuando todos
vieron, no se le quité ni la carta de
buena conducta cuando mi hijo
estuvo en la Cruz Roja.

El Programa de Escuela Segura,
habria que darle mucho énfasis a
acciones integrales que
contemplen a la familia y promover
el buen trato y la resolucion de
conflictos en la escuela, familias y
todas las relaciones que establecen
alumnos, maestros, padres.

Seria mucho mds conveniente
implementar el programa de
Escuela Segura, por la seguridad de
los estudiantes ante el problema de
las drogas en los menores.

Seria importante a nivel primaria
mejorar la calidad y tiempo de
estudio en escuelas estatales.
Verificar que realmente los nifios
tengan el aprendizaje adecuado
para la resolucion de la prueba
Enlace y no sea contestado o

Con el fin de disminuir los casos de abusos que se
registren en las escuelas publicas del Estado, esta a
disposicion de toda la comunidad educativa la linea
01800 3 M CUIDA donde se brinda atencidn inmediata y
se puede denunciar cualquier abuso en el entorno
escolar.
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ayudado por el Profesor.

La Prueba Enlace, herramienta de
medicién del impacto de
aprendizaje que debe generarse en
el aula; para darle confiabilidad no
permitir se genere corrupcién en su
aplicacidn, es decir, permitir que
por falta de control, alumnos y
maestros intercambien respuestas.
Es necesario que se dé clase de
civismo, educacidn artistica y
educacion fisica en educacion
basica y deben dar mas horas de
trabajo 5 o 6 horas diarias.

Felicito a la Secretaria de Educacion
por fomentar el deporte porque
combate la delincuencia y
ociosidad en la juventud.
Felicidades por su gran
preocupacion por una mejor
educacion.

Felicidades por su empefio
incondicional por la Educacion.
Falta mas apoyo a las escuelas
rurales tanto a nivel basico y
medio.

Es necesario implementar
programas para la educacién de los
adultos, apoyar instituciones para
asi mejorar el nivel del pais.

El esfuerzo es insuficiente
considerando que CONEVAL pone a
Jalisco como el 3er. Estado con
mayor rezago educativo (15 afios y
mas).

Insuficientes las USAER existentes
para apoyar escuelas de educacion
basica que desean incluir en sus
aulas a personas con discapacidad.
Respetuosamente le comparto que
el término correcto es PERSONA
CON DISCAPACIDAD, puesto que
todos tenemos capacidades
distintas y tampoco es
"discapacitado" porque esto es
calificativo. El término es aprobado
por la OMS Y ONU. Gracias.
Considero que se debe aplicar la
evaluacién de ISO 9000-2008 no
sélo en los Institutos Tecnoldgicos
sino en las Escuelas Normales
también.
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Mesa 3 Respeto y Justicia
Programa 12 Procuracion de Justicia

Nimero| ———— pregunta | teess |

Necesitamos facilitarle a la sociedad una forma mas
éHay algin programa mas intenso  segura y efectiva de hacer su denuncia anénima
vinculado a la comunidad paralos  mediante un mecanismo mas confiable en donde de
programas de denuncia anénima?  verdad se respete al denunciante y no se sienta con

1 Con garantia de seguridad temor de reportar cualquier anomalia, puesto que es un
considero que es un tema socialy  gran conflicto sentir que la parte denunciada va a actuar
de justicia importante en estos en consecuencia, por eso es necesario darle una certeza
tiempos. juridica de que no va a haber repercusiones, pero

también si las hay, nosotros actuar en consecuencia.
Hasta este momento no, actualmente se encuentran las
iniciativas en el Congreso del Estado, mismas que van a
definir y decidir cuando empezaran los juicios.

Nosotros, por lo que corresponde al ejecutivo, ya hemos
presentado el paquete de iniciativas para que cuando
sea necesario, por parte de los Sefiores Diputados,
arrancar con los Juicios Orales en Jalisco. Quiero
informar que en algunos estados ya operan los juicios
orales, en ese contexto estamos trabajando en la
Conferencia Nacional de Procuradores para efectos de ir
recabando las experiencias exitosas, también las
experiencias no exitosas, para que Jalisco pueda aportar
a la decision final de los Diputados esas opiniones y esas
experiencias por parte de otros estados. Lo que si, se ha
insistido, en el contexto Nacional, ha habido inicio de los
Juicios Orales y en un Estado entraron todos los delitos y
eso complico mucho porque se tiene que ir viendo
gradualmente cuales son los delitos de menor a mayor
grado de complejidad para efectos de aplicar esos
juicios orales. Y lo mas importante, también, es la
reduccion de la carga de trabajo de las Agencias del
Ministerio Publico con la Justicia Alternativa, misma que
ya tiene un responsable en el Estado, y también con las
facultades que nos otorgan para poder hacer acuerdos
en cuestion de la justicia alternativa.

Por supuesto que si., creemos que lo novedoso, como
dice el sefior Gobernador tiende a hacer cambios y aqui
son cambios de cultura. Aqui, el principal opositor, van
a ser los abogados porque van a tener menos posibilidad
si no tienen la capacidad de irse actualizando. Es una
ruta nueva, un cambio de chip los juicios orales, por lo
tanto, todos los que estemos inmersos en esto, tenemos
que estar muy bien preparados.

éExiste una fecha para arrancar con
los juicios orales?

¢éCrees (SIC) que los juicios orales
3 van a mejorar el sistema de
justicia? y muchas felicidades.
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Ampliar el Servicio del Centro de
Devolucién de Vehiculos a los que
ponen a disposicion por hechos de
transito.

¢En relacién a los métodos de
investigacion por parte de la policia
investigadora, se tiene algin
programa para su actualizaciéon?

Que tan importante es para el
Gobierno del Estado contar con un
modelo de politicas publicas en
violencia intrafamiliar? Y quien
esta realizado las observaciones y/o
modificaciones.

Que se estd haciendo para mejorar
la seguridad en los municipios
cuales son las modificaciones que
se pretenden hacer al modelo de
prevencion y atencion a la violencia
intrafamiliar?

Respecto al personal que medidas
estan tomando para que realmente
se pongan la camiseta de ser
defensores y no ofensivos?

Como reto para el cierre del afio tenemos el concluir los
trabajos de construccion del centro de devolucidon
vehicular inmediata para agilizar los tramites y el
vehiculo le sea devuelto en maximo 72 horas al
ciudadano, cuando intervenga el Agente del Ministerio
Publico es cuando vamos a tener oportunidad de
hacerlo, posiblemente en el futuro cuando se tenga la
capacidad o el acuerdo basicamente de transito
pudiéramos incluir también los peritos, alla en el Centro
de Devolucion Inmediata que seria también agilizar
mucho de lo que pasa para no agudizar los
procedimientos judiciales.

La policia Investigadora y todo el personal de la
Procuraduria estan obviamente inmersos en la
capacitacion. En la Procuraduria se le pone un sinfin de
posibilidades de capacitacion al personal que trabaja en
la Procuraduria para que ellos elijan que es lo que
quieren estudiar: Juicios Orales, Investigacion, Métodos
para Interrogacion, etc., infinidad de cursos y lo hacen
después de su hora laboral. Esto que quiere decir ? Que
hay un esfuerzo adicional por parte del personal de
Procuraduria para seguirse capacitando, inclusive en
Maestrias y Doctorados que se les proporciona por parte
de la Institucién.

En el tema de combate a la violacién de género y de
familias se ha dado atencion a mujeres y a sus hijos e
hijas victimas de violencia intrafamiliar, brindada en el
Centro de Atencidn a la Mujer, sus Hijos e Hijas, Estancia
Temporal (CAMHET), ya que es lo mas importante en
nuestra sociedad, si esta bien el nucleo familiar por
consecuencia va a haber menos delitos y las
observaciones las estamos realizando la Procuraduria
General de Justicia, el DIF Estatal y la Procuraduria
Social.

En cuanto al tema de prevencién a la violencia
intrafamiliar, se esta trabajando en el tema al igual que
todos aquellos que competen a los derechos humanos,
con la finalidad de identificar los posibles mecanismos
que aseguren el respeto de ellos y de las garantias
individuales, asi como orientar a las Presidentas de los
DIF municipales con el objeto de que se sientan
apoyadas por el Estado para beneficio de su comunidad.
Lo importante es que el personal de Procuraduria sepa
distinguir lo que es victima y qué es victimario, para ello
existen infinidad de cursos de Derechos Humanos, de
Etica y Valores, que es muy importante recuperar,
incluso hay gente que por su actividad ya, a veces esta
deteriorado su comportamiento los incluimos en un
proceso psicoldgico para volver a recuperar el estandar
que todos tenemos, por eso si intensificamos esa
atencidn al personal de procuraduria.
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Tendra algun costo de pension el
9 Proyecto? Con este proyecto se
resuelve un problema afiejo.

¢Qué pasa con la corrupcién dentro

10 . .
de las corporaciones de justicia?
¢Cual es el nivel de cumplimiento
11 en general de los acuerdos de

Jalisco con la Federacion?

Efectivamente se resuelve un problema afiejo, o
pretextos: entre mayor burocracia ustedes saben, hay
mayor corrupcion. Nosotros hemos tratado de eliminar
eso, porque son tramites burocraticos, y para que no
exista ni la mas remota posibilidad de corrupcién, por
ello es que son en 72 horas, es un proyecto certificado
por una empresa Internacional con 1ISO9001/2008 y que
ya estamos aplicando. No tendra ningun costo la
estancia del vehiculo ahi.

No hay que taparse los ojos. En todos los ambitos
existen personas que de un momento a otro cambian,
de ser buenas personas y cambian a ser malas personas,
y asi las clasificamos, asi las tasamos en Procuraduria,
cuando detectamos a personas que estan cometiendo
un ilicito, no lo duden, hacemos hasta lo imposible para
gue esas personas no estén en nuestra Institucion y asi
lo hemos demostrado, independientemente de los
problemas que posteriormente tengamos con ello,
porque esas personas van a ser enemigos toda la vida y
mas por haberles quitado el trabajo que ellos mismos
desecharon cuando cambiaron su actitud de ser un buen
servidor publico a ser un mal servidor.

Hay acuerdos, los mas sonados, por ejemplo, en el
contexto de la Unidad de Antisecuestros, nosotros los
cumplimos desde el afio de 1998 cuando habia muchos
secuestros en Jalisco, se conforma esta Unidad, accion
que se habia determinado en un acuerdo Nacional.
Ahora, con el nuevo modelo, estamos trabajando para
cumplir con lo que son los exdmenes de Control de
Confianza, que las personas que pertenezcan a esta
Unidad estén Certificadas, asi como los protocolos de
atencidn a las victimas, en el entendido que todas estas
acciones son para mejorar. Si se ha cumplido y estamos
en el proceso de cumplir al 100% con los estandares
internacionales que se nos estdn marcando en el
acuerdo nacional. También, acuerdos en el tema del
Narcomenudeo donde tenemos que asumir la
responsabilidad, y ese ya no es un acuerdo nada mas, es
una ley que tenemos que cumplir y que el préximo afio
tendremos la responsabilidad de ser un delito
compartido en responsabilidad con la Federacién. En las
Conferencias Nacionales de Gobernadores se nos ha
dado la pauta para el cumplimiento de los mismos
(Acuerdos Nacionales). Es un sinfin de acuerdos, y les
quiero comentar que Jalisco ha puesto su parte y
menciono siempre que, a diferencia de otros estados
que han bajado los brazos en contra de la Delincuencia
Organizada y han avasallado a los Gobiernos, en el
Estado es muy importante hacer nuestra tarea y seguir
haciendo nuestro trabajo, pero también es importante
la participacién de todos ustedes, la sociedad es
fundamental para que nos siga reportando la existencia
de Narcolaboratorios, nos siga reportando gente que de
una u otra forma tienen una actitud o una actividad rara,
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Se esta capacitando al servidor
12 Publico con una Perspectiva de
Género.

¢Qué tan constante son las
capacitaciones en Derechos

13 , L
Humanos Garantias Individuales y
quien las imparte?
¢Qué acciones de Prevencién y

14 atencidn llevan a cabo en materia

de Violencia Sexual hacia mujeres y
nifos?

¢Qué acciones lleva a cabo la
Direccion de Atencidn a Victimas

15 del Delito (David) y como se
difunden entre las victimas y la
ciudadania?

no es muy facil detectar esas personas, y eso es algo que
en conjunto con las corporaciones de seguridad publica
tenemos que seguir trabajando, combatiendo a la
delincuencia.

De hecho, en procuraduria estamos tratando cada dia
no que solo unos estén certificados que todos tengan la
certificacion para el trato de estos temas en especifico, y
que para nosotros son muy importantes. Son temas que
se van generando y que son modas que a la postre
tendremos que estarnos actualizandonos con las
necesidades que se tienen, con las carencias de
personal, lo hacemos y lo hacemos con gusto porque
creo que Jalisco no debe quedarse atras en esos temas
que son de nivel Internacional y que tienen una
repercusion, obviamente, en la sociedad. Por lo tanto si,
si hay esa disponibilidad, estamos certificando, pero
gueremos que todos en la procuraduria estén
certificados y que en el contexto de los Derechos
Humanos estar a la vanguardia también, que estamos
tratando de hacer y de provocar una especie de
revolucién precisamente para el conocimiento de los
Derechos Humanos, de Género, de temas importantes
que suceden en contra de la familia, en su conjunto, a
nifios, nifas, y tenemos que buscar mecanismos para
cada dia estar mas preparados.

Son muy constantes, de hecho lo pueden consultar en la
Direccion de Administracion de todos los cursos que se
imparten, y ademas las imparte personal altamente
calificado por la institucidn.

Estamos analizando y haciendo las modificaciones
pertinentes para el modelo estatal de politica publica en
prevencion y atencion de violencia intrafamiliar,
también se realizo en Puerto Vallarta, Jalisco en el mes
de Mayo el Taller Nacional de Procuradores en defensa
del menor y su familia.

Se les manda con psicélogos, trabajadoras sociales, para
que atiendan a estas victimas, hay una maquinaria
estructurada dentro del drea de violencia intrafamiliar
que opera cuando se presenta una denuncia de caracter
sexual o de violencia extrema y nos ponemos de
acuerdo con el Instituto Estatal de las Mujeres, con el
DIF Estatal y con los DIF municipales, porque estos
temas no son exclusivos de un area, hay que darles una
solucioén integral. Entre DIF del Estado y Procuraduria a
la fecha ya se tiene un proyecto terminado en el
contexto de hacer un centro integral de justicia familiar,
este modelo en otros Estados ha sido exitoso, por
ejemplo lo tienen en Nuevo Ledn, Oaxaca, Nayarit,
siendo Nuevo Ledn el de mayor avance y pretendemos
con estas experiencia no victimizar doblemente a las
personas que sufrieron un delito, asi como esperamos
que los Diputados se sensibilicen para apoyar este
proyecto y que este lo aprueben como Ley.
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El mejor de proteccion civil es aquel que esta
disefnado de manera especifica para un sitio
determinado con base en el analisis de los peligros
a los que estd expuesto el inmueble, zona y/o
localidad. Para centros de trabajo, la Ley de
Proteccion Civil del Estado de Jalisco establece que
deberan contar con un Programa Interno de
Proteccidn Civil, el cual debe contener las acciones
que materia de prevencidn, atencién vy
recuperacion (antes, durante y después) son
necesarias implementar, a efecto de disminuir los
efectos adversos que podrian generar los
fendmenos perturbadores al presentarse en el
sitio.

Como punto medular, deberd integrarse una
Unidad Interna de Proteccion Civil, misma que sus
acciones se circunscriben a las instalaciones objeto
del Programa Interno, como criterio bdsico, se
establece que deberan de integrarse por las
siguientes brigadas; Primeros Auxilios, Combate y
Control de Incendios, Busqueda y Rescate asi como
Evacuacion de Inmuebles, pudiendo integrarse
alguna brigada especial de asi considerarse.

éCual es el mejor plan de
1 proteccion civil en cuanto a
brigadas?

Para fines comunitarios, el Programa de Brigadistas
Comunitarios es la opcién, ya que busca mediante
la preparacion de la comunidad, aumentar la
capacidad de risiliencia de la poblacidon ante el
impacto de fenédmenos que generan desastres, por
ello, es importante acercarse a la Unidad Municipal
de Proteccion Civil de su municipio, o a la Base
Regional de la Unidad Estatal de Proteccion Civil y
Bomberos mds cercana, en donde le pondran
informar cuales son los trabajos que en ésta
materia se realizan, y la forma de integrarse a ellos.

Programa 15 Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes

Wimero | progta | ey

Se cuenta con oficinas en 30 municipios; sin embargo
De qué forma se otorga la asesoria  para los municipios que no cuentan con oficina se
en los 125 municipios? implemento la asesoria en linea a través de un chat, via
correo electrdnico, o via telefdnica.
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Programa 16 Impulso al Desarrollo Democratico
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Efectivamente en la Secretaria General se cuenta con un

éSe puede capacitar a los drea que mantiene un contacto estrecho con la
1 secretarios de las comunidades de  Asociaciones Civiles, por lo que valdria la pena que
las asociaciones civiles? establecieran contacto con la Coordinacidon General de

Asuntos Sociales
Para atender este tipo de problematicas entre la
juventud jalisciense existe el Instituto Jalisciense de la
Juventud, donde se tienen disefiados programas y
¢Qué pasa en cuanto al apoyo a los estrategias de atencion y desarrollo de los jévenes. Por
2 joévenes que estan en el grafitiy a lo que es recomendable acudir a este organismo para
los papas? poder acceder a tales programas y buscar encausar
expresiones como el grafiti resaltando los aspectos
artisticos de la misma y evitando su practica con fines de
dafio a las cosas o a la propiedad ajena.

Programa 18 Derechos Humanos

Nimero| ————pregunta | eess |

El Gobierno del Estado tiene el compromiso de atender
é¢Qué tanto se cumple a cabalidad  todas las recomendaciones emitidas ya sea por la CNDH
las recomendaciones de la CEDH, si o CEDHJ, asi como avanzar en el desarrollo y

1 . o
estas carecen de efecto vinculante  fortalecimiento de una cultura de respeto a los derechos
y por ende no son coercitivos? humanos en el Poder Ejecutivo y en la sociedad en
general.
¢Desde nuestro municipio como . . o4
. : Acercandose a la Direccion General de Desarrollo
podemos solicitar apoyo para dar a . . .
Municipal, con el objeto de que esta area les apoye a
2 conocer los derechos humanos , . S
L . través de las acciones de capacitacidn que se pueden
desde el dmbito de la misma - .
. , desarrollar en todos los municipios del Estado de Jalisco.
ciudadania?

Es necesario que los servidores

publicos sean capacitados en

cuanto a entender que la atencidn

y resolucion de los derechos

humanos transgredidos, son

derechos constitucionales, no se

trata de paliar, sino de actuar para

transformar.

Cabe sefialar que las acciones que en este tema haya
realizado el Gobierno del Estado han obedecido
exclusivamente a mandatos judiciales, por lo que el
actuar del Poder Ejecutivo a través de sus cuerpos de
seguridad ha estado completamente apegado al estado
de derecho.

Donde quedaron los derechos
2 humanos para los de Tenacatita,
municipio de la Huerta Jalisco.

Es importante que son derechos
humanos, porque gracias a esto hay
3 personas que si merecen tratarse
mas rigidamente, igual hay
personas sobro todo humildes que
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son muy maltratados.

Mesa 4 Buen Gobierno
Programa 17 Fortalecimiento Institucional

Nimero| ———— pregunta | teess |

1. La Direccidn General de Abastecimientos publica en
internet el 100% de los procesos de Adquisiciones
desde su inicio (invitacion) hasta su conclusion
(adjudicacion) en cada una de sus etapas.

2. Se realizan compras a través del SISTEMA
ELECTRONICO DE CONSURSOS Y LICITACIONES (Subasta
Electrénica) 3. Cualquier proveedor que
quiera participar puede solicitar invitacion sin que sea
necesario estar dado de alta en el Padrén de
Proveedores.

> Tramites via web o bancos y comercios.

> Simplificacion de procesos y comunicacion y en su
caso capacitacion a la ciudadania.

é¢COmo prevenir la corrupcidn en
1 los procesos de licitaciones de
gobierno?

¢Coémo prevenir acciones de
corrupcion entre los ciudadanos y

2 . - > Transparencia proactiva.
servidores publicos, sobre todo en . . .
tramites? > Formauon civica al ciudadano y en valores a servicios

publicos.
> Implementar mecanismos de contraloria social.
Hay distanciamiento entre sociedad > Transparencia y rendicion de cuentas al detalle.

3 y gobierno, écdmo hacer para > Crear espacios para participacion e involucramiento de
atraer a la sociedad y que ésta las decisiones y ejecucién de acciones de gobierno.
tenga confianza? > Eficiencia y eficacia en la gestidon gubernamental.
- Cn

4 :(ri]u;r;?;) operara "Tu empresa en La primera etapa estara disponible en Octubre 2011.

La actualizacién se llevo a cabo el afio pasado entre los
meses de Agosto y Septiembre 2010 y se tiene
programado su publicacidn el préximo 15 de Julio del
2011.

¢Cudando se llevard a cabo la En este afio 2011 se trabajo coordinadamente con los

5 actualizacion de los planes sectores, publico, privado y social, en la integracién y

regionales? actualizacién de los documentos, lo invitamos a
participar a través de la plataforma de Moodle
(http://seplan.app.jalisco.gob.mx/colabora/, dentro del
tema de “Actualizacion de los Planes Regionales de
Desarrollo”).
Los cursos de capacitacion que se ofrecen a los
servidores publicos del Gobierno del Estado, estan
orientados a reforzar cuatro valores que son

¢éLa capacitacion de la que habla Comportamiento Etico, Compromiso, Trabajo en Equipo

6 incluye valores éticos, civicos y y Servicio de Calidad. Asimismo, La Direccion de
sociales? Sobre todo para mejorar  Formacion y Capacitaciéon cuenta con Instructores
el indice de Buen Gobierno. Internos los cuales brindan capacitacion de induccion al

Gobierno del Estado, a los servidores publicos de las
dependencias del Poder Ejecutivo, impartiendo los
valores civicos y sociales enmarcados en el Plan Estatal
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¢Como se puede hacer para que
cada dependencia siga creciendo su
presupuesto? ¢Si se le respeta a
cada dependencia?

de Desarrollo.

> Que cuente con proyectos de trabajo bien definidos,
con indicadores de resultados y completamente
vinculados a las necesidades de la sociedad.

> Cumplir los compromisos adquiridos en tiempo y
forma para no crear subejercicios presupuestales.

> Demostrar productividad que garantice la rentabilidad
de las inversiones en las acciones de la dependencia.
En cuanto a si se respeta el presupuesto a cada
dependencia:

> Se respete en lo general, sin embargo si se crea
subejercicio, por responsabilidad en los recursos del
Estado, hay qué aplicarlos, salvaguardando el gasto
corriente.

Felicidades por aplicar una politica
de reduccion del parque vehicular

1 del Gobierno del Estado, esto
reduce emisiones y consumos de
combustible.

Programa 19 Participacion Ciudadana

Nmero| ———progta | ey

é¢Qué proyectos fueron decididos
por la ciudadania? éPuede citar
alguno y a qué programa
pertenece?

éPor qué las propuestas que hacen
2 COPLADEMUN o Consejo
Ciudadano no se concretan?

La Ley Salvavidas (Elaborada por la mesa de Seguridad
Vial, Con Alma Chavez Guth como coordinadora)

La Ley de Inclusidn para Personas con Discapacidad
(Elaborada por la mesa de Personas con Discapacidad,
con C.P. Lucina Bravo Chavez como coordinadora)

La Reunion Estatal de Vivienda que va para su cuarta
reunion, donde se entrega el Premio Estatal de Vivienda.
La Agenda Unica por la Competitividad de Jalisco que se
esta realizando en la mesa de Competitividad con el Ing.
Julio Acevedo Garcia como coordinador. En este tema se
han firmado compromisos con 56 municipios.

La certificacion de Centros de Atencidn a Adicciones de
la mesa estatal de Adicciones.

A junio de 2011 se llevan ciudadanizados 4,788 millones
de pesos esto con el modelo del Presupuesto
Ciudadanizado en donde las dependencias realizan
proyectos en los que participa la ciudadania. Algunos
municipios como Zapotlanejo, Tlajomulco de Zufiga
entre otros ya estan asumiendo es modelo.

Por no ponerse de acuerdo la ciudadania con el
gobierno y/o por falta de voluntad de cualquiera de las
partes.
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¢Como se podria mejorar la
participacion ciudadana en las
acciones de gobierno? ¢Qué
inhibidores o barreras han
identificado?

é¢Qué mecanismo se esta
implementando para trabajar en
tema de participacidn ciudadana
con las areas encargadas del tema
en los municipios?

éQué programas llevan o llevaron
para concientizar a la ciudadania
para que se enteren de que es un
ciudadano y su participacion en el
gobierno?

¢éTienen algun plan para trabajar
junto con la SEJ para la formacion
de los jovenes en participacion
ciudadana?

¢Tal vez sea necesaria mas
informacion hacia la sociedad
respecto a estos programas?

A los ayuntamientos no les parece
bien que los ciudadanos
intervengan, équé hay que hacer?

Subrayar la importancia de priorizar
la participacién ciudadana en el
desarrollo de los municipios y
felicitarlos por los logros obtenidos.
Es algo dificil de proyectar, la
poblacién todavia no cree que sea
cierto que se le escuche y menos
que tengan apoyo para hacer algo a
favor del pueblo.

Es la primera vez que tengo el
honor de ser invitada a un evento
como éste. Gracias por la
invitacion.

Wimero | progta | epuen

Involucrando a la ciudania en la toma de decisiones, que
la ciudadania quiera participar.

Los retos son voluntad de ambas partes, tanto de los
servidores publicos como de la ciudadania, ya que a
veces los procesos son largos y se desesperan.

1. Se firmaron convenio al inicio de las administraciones
municipales para que los Presidentes se
comprometieran en abrir espacios para la participacion
ciudadana

2. A través de los Consejos Municipales o los
COPLADEMUNS, también se han instalado mesas
municipales de la Gran Alianza por Jalisco

1. Al principio de la administracion spots en los medios
de comunicacién.

2. Jornadas regionales las cuales se realizan tres veces
por afio en las 12 regiones del estado.

3. El curso de Liderazgo Transformador.

4. El Encuentro Estatal de Participacion Ciudadana que
se realiza en el mes de noviembre y va para su cuarto
evento.

5. Ruedas de Prensa con los medios de comunicacion
6. Convenios con el IFE y el IEEPC.

7. Enlace responsable en el municipio en el tema de
Participacion Ciudadana.

8. El Observatorio Ciudadano.

Si, precisamente estamos en eso, muy pronto se estara
signando un compromiso de colaboracién con la SEJ, la
seccion 16 y 47 de los sindicatos.

Efectivamente. No hemos podido permear como se
debe ya que no tenemos presupuesto para difusion,
trabajamos gracias a la voluntad de la ciudadania y a las
dependencias del Estado.

Participar dentro de los Consejos Municipales, solicitar
informacion de cdmo pueden integrarse esta legislado
que se deben de formar consejos con participacidn
ciudadana.

Certificar y reconocer a los ayuntamientos socialmente
responsables y Dependencias del Ejecutivo Estatal
cuando reunan el requisito.
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Agradecer a la Gran Alianza por el
proyecto de Mesas productivas
Patrimonio de la Mujer que arranca
en el municipio de Casimiro
Castillo, Jalisco, el 28 del presente
mes. Estas felicitaciones son las que
hacen el cambio en el
mejoramiento de las comunidades.

Mesa 5 Especiales
Programa 20. Movilidad

Wimero| —— Propnia | feiesm |

La entrada al estadio
Omnilife es un problema
general severo cuando
hay partidos. ¢éSe hara
algo para resolverlo
antes de los juegos
Panamericanos?

¢Para cuando van a
comenzar a detener
vehiculos que
contaminan
visiblemente? Estd en el

Si, se esta habilitando una avenida dentro del circuito del estadio
que lleva de Avenida Vallarta a la Villa pero esa es solo para la

familia panamericana, el publico solo podra acceder por Avenida
del bosque (ayamonte) y por periférico que ya estan terminadas.

Se esta procediendo remitiendo a los Depdsitos IJAS hasta el
momento 259 vehiculos contaminantes de Enero a la fecha, de los

cuales:
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL

TRANSPORTE PUBLICO 11 67 35 8 1 2 124
PARTICULARES 4 25 55 23 15 13 135

reglamento desde hace
muchos afios pero no se
cumplia.

Las auditorias viales son de mucha importancia para la Secretaria,

ya que nos indican los factores de riesgo que existen en algun

cruce, camino, trayectoria, puente, intercesion, etc. asi como la

problematica de circulacién, nos da un diagnostico de como se
S~ . encuentra la ZMG y sus Municipios en referencia a sus vias de
¢Qué importancia se le . . . .

o comunicacion y nos indican las medidas a tomar para reducir los

da a las auditorias viales

3 . accidentes, congestionamientos, limites de velocidad, etc.
y a los Auditores del

ENAPRA?
¢ Los Auditores del CENAPRA, desconocemos quienes son, pero en la

Dependencia contamos con varios auditores del area de seguridad
vial y el drea operativa, quienes trabajan en conjunto con los
auditores del CEPAJ, para realizar el diagnostico de las vias de
comunicacion en Jalisco.

Programa 22. Juegos Panamericanos
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éSe han realizado convenios y Si, con las principales Universidades de la Zona
vinculacién con universidades para Metropolitana se realizaron convenios para la

apoyo en los Juegos participacion de los alumnos como voluntarios dentro
Panamericanos? del evento.
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¢éSe tiene alglin programa para el
aprovechamiento de toda la

2 infraestructura deportiva para
después de los Juegos
Panamericanos?

éPor qué los medios de
comunicacidon no mencionan -y
considero en que hace falta- la
promocion de los eventos?

éCual es la fecha para colocar el
4 pasto sintético en el estadio de
beisbol en Lagos de Moreno?

¢Cuando se terminaran mas obras
5 de repavimentacion y carriles de
acceso de la Villa Panamericana?

éPor qué en los Panamericanos no
hemos tenido esa vision

6 tecnoldgica? ¢ Qué tipo de
despliegue tecnoldgico habra
durante los eventos?

Si, la Infraestructura que ya fue terminada es utilizada
para la promocion de escuelas deportivas,
adicionalmente es utilizada por la seleccion Jalisco, lo
mismo se realizard con las demas instalaciones que se
estan terminando.

En la estrategia de promocion disefiada por el COPAG
para los diversos medios, se establecié que se
concentrarian a partir del mes de julio, en los meses
anteriores se han disefiado campafias direccionales,
tales como el programa de embajadores, el reloj
panamericano y otros.

La colocacién del pasto sintético en el estadio de béisbol
esta programada a partir del 18 de julio.

A mas tardar la tercera semana del mes de agosto.

La politica de COPAG respecto a este tema es la
utilizacion de tecnologia ad hoc y de mayor eficiencia
vinculada a la planeacidon y operacion de acuerdo con las
actividades relacionadas a los Juegos.
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Organizadores

Secretaria de Planeacion
Dr. Victor Manuel Gonzalez Romero
Secretario de Planeacion

Mtro. José Martinez Graciliano
Director General de Evaluacion y Control

Mtro. Mauro Jesus Aguilar Quezada
Director de Area de Programacidn Regional

Lic. Francisco Javier Lares Ceballos
Director de Area Programacién Municipal

Mtra. Maria Guadalupe Pichardo Goby
Directora de Area de Programacion Institucional y Sectorial

Lic. Juan Miguel Martin del Campo Verdin
Coordinador de Proyectos para la Gestion Publica

Ing. Gerardo Lépez Rodriguez
Analista de Evaluacion de Proyectos

C. Maria del Carmen Valdivia Alvarado
Coordinador de Proyectos para la Gestion Publica

Lic. Juan José Nufio Anguiano
Apoyo en estrategias de Evaluacion

Lic. Angel Eduardo Arias Cortés
Apoyo en estrategias de Evaluacion

Mariana Loza Balderas
Analista Especializado

Logistica
Lic. Evelyn Cortés Gonzalez

Secretaria Particular

Lic. Fabiola Livier Ochoa Villanueva
Comunicacion Social

C. Maria del Refugio Jauregui Yaiez
Apoyo a Comunicacion
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