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1.1 Introduccién

El presente estudio desarrollado por la Secretaria de Planeacidon del Estado Jalisco tiene la
finalidad principal de dar seguimiento a la percepcion de los ciudadanos en cuanto al
cumplimiento del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2030, a través de la realizacion de estudios
longitudinales que permitan la comparacion histérica de los resultados y con ello obtener una
evaluacion del desarrollo percibido en el estado de Jalisco.

En ese sentido, el estudio no solo presenta los resultados generados en diciembre de 2012, sino
gue integra el comparativo 2007-2012 de las diversas variables que fueron medidas con lo cual se
presentan las variaciones y tendencias que registran a lo largo del tiempo.

Los resultados generados por el estudio son de tipo cuantitativo, mediante la utilizacién de la
técnica de aplicacion de encuestas, los cuestionarios fueron aplicadas a adultos mayores de 18
afnos con credencial de elector en una muestra estratificada dentro de la ZMG y en el interior del
estado.

Para garantizar la calidad del trabajo de campo, el personal involucrado fue capacitado y
entrenado para realizar el estudio, se utilizaron dispositivos moviles para el levantamiento de la
informacién minimizando los sesgos en la captura de informacién y mayor seguidad en la
supervision. La distribucién muestral se disefid de manera aleatoria / sistematica, de tal manera
que todos los AGEBS (Areas Geoestadisticas Basicas) contaran con la misma probabilidad de ser
encuestados.

www.numera.com.mx 4
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1.2 Consideracidones importantes

La comparacion de datos historicos que es incluida en el presente documento corresponde a las
variables que fueron aplicadas en cada periodo y en diciembre de 2012, es decir, las variables que
resultaron eliminadas del cuestionario en el segundo semestre de 2012 no se encuentran

comparadas.
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1.2 Objetivos

Objetivo general:

Conocer la percepcion del ciudadano jalisciense respecto al avance y cumplimiento del
Plan Estatal de Desarrollo y asi evaluar el desarrollo en el Estado de Jalisco.

El estudio sera aplicado para obtener datos comparativos que permitan establecer
parametros para estudios longitudinales de percepcion para el periodo 2007-2013.

Objetivos especificos y tematica :
El estudio se realizara conforme a los 4 ejes estratégicos del Plan Estatal de Desarrollo y a
sus 22 programas, en todo momento podra ser consultado el PED 2030.

a) Empleo y Crecimiento (considerando sus programas).
b) Desarrollo Social (considerando sus programas).

c) Respeto y Justicia (considerando sus programas).

d) Buen Gobierno (considerando sus programas).

www.numera.com.mx 7
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1.3 Metodologia
Vitrina metodoldgica

GOBIERNO DE JALISCO
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( Poblacion

Hombres y mujeres \

Requisitos

Tener por lo menos 18 afos de edad

Contar con identificacion oficial

Vivir en el domicilio donde se realiza la entrevista

Lugar de aplicacidn

Viviendas

Alcance del estudio

Estado de Jalisco

Fecha de levantamiento

Noviembre de 2012

Esquema de seleccion de la muestra

Muestreo aleatorio-sistematico y estratificado

Técnica de recoleccion de datos

Entrevista cara a cara

Tamafio de la muestra

2600 entrevistas

Método de estimacion de resultados

Los resultados presentados en el estudio son porcentajes y promedios.

Intervalo de confianza y error muestral

A nivel general, la muestra cuenta con un error muestral del £ 1.98% e intervalo de confianza de
95%, el margen de error asociado en el contraste por Zona Metropolitana (ZM) presenta un nivel de

confianza del 95% y margen de error del +-4.9%. En el interior del estado (resto de las regidn sin
incluir regién centro) el intervalo de confianza corresponde a 95% y el margen de error a +- 7%.

J

Regional (Cada regién interior del
estado)

Zona metropolitana
Muestra total (acumulado)

www.numera.com.mx
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95% +/-4.90% 400
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Asignacion de cuotas / distribucion de la muestra.
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Regiones Poblacion (%) | Encuestas

Region Norte 0.98% 200
Region Altos Norte 4.89% 200
Region Altos Sur 5.03% 200
Region Ciénega 6.74% 200
Regidn Sureste 1.65% 200
Region Sur 4.72% 200
Region Sierra de Amula 1.37% 200
Regidn Costa Sur 2.20% 200
Region Costa Norte 3.79% 200
Region Sierra Occidental 0.87% 200
Region Valles 4.60% 200
Region Centro 63.16% 400
Total: 100% 2600

www.numera.com.mx

Estratos de edad Distribucion
18 a 25 anos 24%
26 a 35 afnos 27%
36 a 50 afios 26%
51 a mas 23%

Estratos de género Distribucion
Masculino 49%
Femenino 51%
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1.3 Metodologia
Asignacion de cuotas / distribucion de la muestra.

Distribucion por region de la muestra

Municipios

[% Municipal | Encuestas

Municipios

[% Municipal | Encuestas

Distribuciéon de lam

uestra Regién norte

Distribucién de la muestra Regiéon sur

Colotlan 39 78 Zapotlan el Grande 46 92
Mezquitic 33 66 Sayula 18 36
Totatiche 15 30 Tapalpa 7 15
Villa Guerrero 13 26 Tuxpan 18 36

Distribucion de la muestra Regién altos norte Zacoalco de Torres 11 22

Encarnacién de Diaz 25 50 Distribucion de la muestra Regidn sierra amula
Lagos de Moreno 55 110 El Grullo 36 71
S. Juan de los Lagos 20 40 El Limén 10 19
Distribucion de la muestra Region altos sur Tecolotlan 24 47
Arandas 22 44 Tenamaxtlan 12 24
Jalostotitlan 20 39 Unién de Tula 20 39
San Miguel el Alto 19 38 Distribucién de la muestra Regidn costa sur
Tepatitlan de Morelos 39 79 Autlan de Navarro 48 97
Distribucion de la muestra Region cienega Cihuatlan 28 57
La Barca 23 46 La Huerta 23 47
Chapala 14 27 Distribucion de la muestra Regidn costa norte
Jocotepec 14 28 Puerto Vallarta 86 172
QOcotlan 33 67 Tomatlan 14 28
Poncitlan 16 31 Distribucion de la muestra Region sierra occidental
Distribucion de la muestra Regién sureste Atenguillo 11 21
Mazamitla 16 31 Ayutla 27 55
Pihuamo 17 33 Mascota 31 62
Tamazula 46 93 Talpa de Allende 31 61
Tecalitlan 21 42 Municipios Habitantes % Municipal Encuestas
Distribucion de la muestra Region valles i
Ahualulco de Mercado 10 20 g::;ls;?ara 1322&2}: 2; ﬁ:
Amatitan 4 8 Tonala 471,172 1 a3
Ameca 24 48 Tlaguepaque 602,738 14 55
Cocula 10 20 Tajomulco de Z 404,197 9 37
Magdalena 3 15 El Salto 137,629 3 13
Ixtlahuacan M. 41,039 09 4
Tala 28 55 Juanacatlan 13,215 03 1
Tequila 17 33 Region centro 4,350,801 100% 400

www.numera.com.mx
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Procedimientos de estimacion

Los resultados presentados son frecuencias simples.

Las variables presentadas se expresan en promedios y porcentajes.

Para el procesamiento de los datos se utilizd el programa estadistico Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS).

Se realizaron cruces de informacion en algunas variables para la mejor explicacion
del comportamiento de la muestra.

WWww.numera.com.mx 12
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Procedimientos de capacitacion y obtencion de la informacidn

De acuerdo con los objetivos establecidos, la metodologia muestral y la
validacion del estudio, se instald la siguiente estructura organizacional para
desarrollar los trabajos relacionados con el proyecto.

Encuestadores
e -<
Supervisores
campo

Validadores

Capturlstas

Departamento de
procesamiento
Sup. de captura

DlreCC|on de
Direccion Departamento de
Contabllldad y disefio

AdmlnlstraC|on Sup de disefio

Staff Analistas externos

www.numera.com.mx 13
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Procedimientos de capacitacion y obtencion de la informacidn

Planeacion y Trabajo de
capacitacion campo

Organizacion

Integracion y

visic Validacis
Supervision |e== alidacion captura

Reporte Analisis de
grafico datos

Presentacion

WWWw.numera.com.mx 14
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Procedimientos de capacitacion y obtencion de la informacion.

Al personal de campo, captura y validacién, se le impartid un curso de capacitacion e
induccion de personal con el propdsito de garantizar la calidad del estudio. De esta
manera, el personal involucrado recibié entrenamiento detallado sobre la forma y técnica
necesarias para la obtencidon de resultados 6ptimos en las diferentes etapas del proceso,
asi como los objetivos que persigue la encuesta.

La informacion del levantamiento se realizd en dispositivos electronicos PDA’s, que
permitieron un mayor control de las cuotas asignadas, zonas de levantamiento, duracién
de la entrevista y horarios de aplicacion, de manera que el entrevistador no pudiera
manipular o alterar los procedimientos y respuestas de los entrevistados.

WWww.numera.com.mx 15
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Procedimientos de capacitacion y obtencion de la informacion.

Antes de iniciar el levantamiento de la informacién, se
entrevistadores encargados de llevar a cabo el trabajo de campo

los siguientes temas:

realiz6 la capacitacion a
con el objetivo de instruirlos en

los

Sobre el estudio

Sobre el instrumento

Sobre su presentacion

« Objetivo de la encuesta .

« Poblacion a la que se
dirige .

« Muestra que se ha elegido
- Caracteristicas que deben

reunir los individuos a .
entrevistar

Sentido de los términos
técnicos utilizados

Explicaciones a los
entrevistados

Manejo del PDA

Manera de anotar su
respuesta

Forma de presentarse con
el entrevistado

Indumentaria
Materiales necesarios
Alternativas de soluciones a

posibles dificultades e
incidencias

www.numera.com.mx
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Personal involucrado en el estudio

12 Encuestadores
1 Disefador grafico

3 Supervisores
1 Disenador de sistema movil

1 Coordinador de campo
1 Investigador analista

1 Responsables de campo

=

Responsable de Investigacion
2 Validadores de infomacion

WWww.numera.com.mx 17
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Timeline de levantamiento

Las actividades relacionadas al proyecto se realizaron en la siguiente linea de tiempo:

CONFORMACION DE EQUIPOS 15 OCTUBRE

JUNTA DE REVISION DE METAS 18 OCTUBRE

CAPACITACION 19 OCTUBRE

PRETEST DEL CUESTIONARIO 20 OCTUBRE

REPORTE DE PRETEST 23 OCTUBRE

AJUSTES A LA ENCUESTA/METODOLOGIA 24 OCTUBRE

APLICACION DE CUESTIONARIOS 29 OCTUBRE - 12 NOVIEMBRE

REVISION CAPTURA 12 NOVIEMBRE - 15 NOVIEMBRE

VALIDACION DE CUESTIONARIOS 12 NOVIEMBRE - 25 NOVIEMBRE
GRAFICACION DE RESULTADOS 26 NOVIEMBRE — 1 DICIEMBRE
ANALISIS DE RESULTADOS 26 NOVIEMBRE - 6 DICIEMBRE
ENTREGABLE PREVIO 7 DICIEMBRE

PRESENTACION DE RESULTADOS FINALES 13 DICIEMBRE

WWww.numera.com.mx 18
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Cronograma de actividades de trabajo de campo:

REGION NORTE: COLOTLAN; MEZQUITIC;

TOTATICHE, VILLA GUERRERQ

REGION ALTOS NORTE: ENCARNACION DE DIAZ,
LAGOS DE MORENO, SAN JUAN DE LOS LAGOS.

REGION ALTOS SUR: ARANDAS; JALOSTOTITLAN,
SAN MIGUEL EL ALTO, TEPATITLAN DE MORELOS.

REGION CIENEGA: LA BEARCA; CHAPALA,
JOCOTEPEC, OCOTLAN, PONCITLAN.

REGION SURESTE: MAZAMITLA, PIHUAMO;
TAMAZULA; TECALITLAN.

REGION VALLES: AHUALULCO DE MERCADO;
AMATITAN; AMECA; COCULA; MAGDALENA; TALA,
TEQUILA.

REGION SUR: ZAPOTLAN EL GRANDE; SAYULA;
TAPALPA; TUXPAN; ZACOALCO DE TORRES

REGION SIERRA AMULA: EL GRULLO; EL LIMON;
TECOLOTLAN; TENAMAXTLAN; UNION DE TULA

REGION COSTA SUR: AUTLAN DE NAVARRO;
CIHUATLAN; LA HUERTA.

REGION COSTA NORTE: PUERTO VALLARTA;
TOMATLAN.

REGION SIERRA OCCIDENTAL: ATENGUILLO;
AYUTLA; MASCOTA; TALPA DE ALLENDE.

REGION CENTRO: GUADALAJARA; ZAPOPAN;
TONALA; TLAQUEPAQUE; TLAJOMULCO; EL
SALTO; IXTLAHUACAN, JUANACATLAN.

www.numera.com.mx
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Perfil del entrevistado

Ingreso
Sexo del entrevistado No contestd 16%
De $10291 a $14 700 4%

Femenino De $7 351 a $10 290 259%,
51% De $4 411 a $7 350 36%
De $1471a $4 410 18%

De $1a$1470 2%

0% 10% 20% 30% 40%
Base: 100% de los entrevistados.

Masculino Edad
49% :
Mds de 51 afios 25%
Base: 100% de los entrevistados. - |
36 - 50 afios 34%
26 - 35 afios 23%
18 - 25 afios 8%

0% 10% 20% 30% 40%
Base: 100% de los entrevistados.
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Perfil del entrevistado

Ama de casa 43%
Empleado (no de gobierno) 17%
Trabajador independiente 11%
Estudiante 7%

Desempleado 6%

Obrero/Jornalero 5%

Jubiliado/pensionado 5%

Comerciante 4%

Empleado de gobierno 1%
Profesionista 1%

Otro 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Base: 100% de los entrevistados.
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Perfil del entrevistado

é¢Hace cuanto tiempo que vive usted en este municipio?

62%
. 18%
4%
3 a5 anos 5a 10 anos 10 a 20 afios Mas de 20 afios
Base: 100% de los entrevistados.
Estado civil
73%
19%
= ——
Soltero Casado Divorciado Viudo Uniodn Libre Otro

Base: 100% de los entrevistados.
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Eje: Empleo y Crecimiento

1.Desarrollo Productivo del Campo

2.Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo
3.Fomento a la Industria, Comercio y Servicios
4.Desarrollo de Infraestructura Productiva
5.Desarrollo y Fomento al Turismo
6.Generacion de Empleo y Seguridad Laboral
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1. Desarrollo productivo del campo

éConoce usted los programas que el Gobierno del Estado de Jalisco lleva a
cabo para apoyar el desarrollo del campo?

Si -
Préstamos
Agroumex
“ No No BANRURAL 3%

e < contestd 1%
2%

CONAGUA
4%

Procampo
47%

Base: 100% de los entrevistados.
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70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

1. Desarrollo productivo del campo

Conocimiento de los programas que el Gobierno del Estado
de Jalisco lleva a cabo para apoyar el desarrollo del campo por region

45% 47%

41%

Centro Valles Sierra Costa  Costa Sur Sierrade Sur Sureste  Ciénega Altos Sur Altos Norte
Occidental Norte Amula Norte

Base: 100% de los entrevistados.

— Si conoce
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1. Desarrollo productivo del campo

Evolucion del conocimiento de
programas que apoyan el desarrollo del campo

66%

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA,

Dici 2012 | E i
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1. Desarrollo productivo del campo

En una escala del 5 al 10, donde 5 es Muy malo y 10 Muy bueno digame por favor, éQué
calificacion le otorga al trabajo del Gobierno del Estado en materia de CAMPO en cuanto

a....? Promedios

La ampliacion y fortalecimiento de la infraestructura
productiva rural (centros de acopio y distribucién,

caminos rurales y sacacosechas, bordos, sistemas de...

La asesoria y capacitacion para la integracion de
organizaciones productivas

Fomento a la exportacién de productos del campo por
medio de agroempresas, cadenas productivas y
cooperativas de consumo

La Implementacidon de campafias de control de plagas,
bacterias u otros tipos de vida perjudiciales para la
salud y la produccién del campo

La Conservacién, incremento y aprovechamiento de los
recursos forestales del territorio jalisciense

Dotar de mds y mejores herramientas al campo para
mejorar la produccidon y calidad de los alimentos

PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO
Jalisco 2030 GOBIERNO DE JALISCO

m T

6.5

6.9 Junio 2012
6.6
Diciembre 2012
7.1
7.3
7.1
6.7
7
6.8
7.1
6.6
7.1
6.6
7 75
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1. Desarrollo productivo del campo

Calificaciones — Dotar de mas y mejores herramientas al campo para mejorar
la produccion y calidad de los alimentos

Calificaciones

CEN s s 7 8 910 Ngme e
G e 20% 3w 1% 1% 3% 1% 72
Altos Norte S oe% 2% 3% 2% 7% % 2% 71
Altos Sur o os% ae% w% 2 1% 1% 2% 72
CEL e 1% 3w 3% 7% 1% 2% 72

7.1
7.1

_______ 7.0
RS e%  a% 2s% 8% % 0% 1% 63
[Costaorte | /7SN S 7/ S/ S " S/ B S R X'
COGCETEE . e%  1a% 3% | 40% 7% | 3% o 74
I 0% 2% 3% 0% s% 2% 1% 70
G e 1% 3w 3% 7% 1% 1% 72

Base: 100% de los entrevistados.
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1. Desarrollo productivo del campo

Calificaciones — La Conservacion, incremento y aprovechamiento de los
recursos forestales del territorio jalisciense

Calificaciones

s e 7 s 910 Ngne T
W a3 ok 9% 1% % 7a
AR e% oo 3w a% e 0% |4 71
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6.9
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Base: 100% de los entrevistados.
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1. Desarrollo productivo del campo

Calificaciones — La Implementacion de campanas de control de plagas,
bacterias u otros tipos de vida perjudiciales para la salud y la produccidn
del campo

Calificaciones

s 6 7 s s 10 Ngne
OO w amw amw s 9% % 4w 72
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Base: 100% de los entrevistados.
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1. Desarrollo productivo del campo

Calificaciones — Fomento a la exportacion de productos del campo por medio
de agroempresas, cadenas productivas y cooperativas de consumo

, Calificaciones .
Regidn e Promedio

7.1

70
73
71
71
69
70
70
72
Coaw 73
valles || 69
Cento | 72

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO MERA.

GOBIERNO DE JALISCO — Diciembre 2012 | Estado de Jalisco

Jalisco 2030



1. Desarrollo productivo del campo

Calificaciones — La asesoria y capacitacion para la integracion de
organizaciones productivas

Calificaci
Regidn SHEEENIILS Promedio

7.1

70
72
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70
73
71
72
B 74
valles | n | 70
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Base: 100% de los entrevistados.
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1. Desarrollo productivo del campo

Calificaciones — La ampliacion y fortalecimiento de la
infraestructura productiva rural

Calificaci
Regidn SHEEENIILS Promedio

7.0
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Base: 100% de los entrevistados.
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1. Desarrollo productivo del campo

¢ Como califica usted la situacion actual del campo en el Estado de Jalisco?

=7 TENDENCIA/N
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Base: 100% de los entrevistados.
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1. Desarrollo productivo del campo

¢ Como califica usted la situacion actual del campo en el Estado de Jalisco?

Norte 49
Altos Norte 3%
Altos Sur 4

Ciénega 4'

[ _
PLAN ESTATAL m IQ
DE DESARROLLO NUMERA,

GOBIERNO DE JALISCO

Jalisco 2030

Por region

559 | e |m M Muy buena
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4 No sabe
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1. Desarrollo productivo del campo

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica las actividades realizadas por el
Gobierno del Estado de Jalisco para APOYAR AL CAMPOQO?

Excelente/

muy bueno Promedio
5% general 10 Muy bueno | 1%

7.0

91 4%

8 31%

7 28%

6 26%

5 Muy malo 9%

No sabe/no contestd 40%

0% 50%
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1. Desarrollo productivo del campo

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica las actividades realizadas por el
Gobierno del Estado de Jalisco para APOYAR AL CAMPO?

Norte
Altos Norte
Altos Sur

Ciénega

7.0 7.0 7.0

B [

Rural Urbano

Sureste

Sur

Sierra de Amula

Costa Sur

Costa Norte
Sierra...

Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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1. Desarrollo productivo del campo

Evolucion de percepcion de calificacion a las actividades realizadas por el
Gobierno del Estado de Jalisco para APOYAR AL CAMPO

Junio del 2010 Diciembre del Junio del 2011 Diciembre del Junio del 2012 Diciembre del
2010 2011 2012

P Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Dici 2012 | E i
it GOBIERNO DE JALISCO iciembre 2012 | Estado de Jalisco



1. Desarrollo productivo del campo

Evolucion de percepcion de calificacion de las actividades realizadas por el
Gobierno del Estado de Jalisco para APOYAR AL CAMPO por region

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

Diciembre del 2011

Junio del 2012

== Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur  Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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1. Desarrollo productivo del campo

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

TENDENCIA

Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio ligeramente
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1. Desarrollo productivo del campo

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION

Promedios

Region 2010 2011 | 202 | Tendencia
Norte |l 72 72 68 69
Altos Norte —————m
Altos Sur s a1 A 7
(O 7. 72 [ 71 7 69

Su reste

[COYyTreN s o1 vo EEEEE 1 72
A - B v 72 63 7
CostaNorte  |IWAARNINNS PRIV 68 | 67 [N
SierraOccidental | [RPT] 69 Pl e ]
Valles | 72 | 7 |[RSARSESSEEE AR A
(Centio 7o | 7 |0 A R A

€ € € € € € € € € € €€

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

1. Desarrollo productivo del campo

46% de los entrevistados afirma conocer algun programa del Gobierno del Estado de Jalisco
relacionado al desarrollo del campo, siendo Procampo el programa de mayor conocimiento
segun el 47% de las menciones. En_ese sentido, se registra un bajo conocimiento de los
programas a cargo del Gobierno del Estado, aspecto que puede ser incidido por una baja
promocion de los mismos en los ultimos meses.

A nivel general, en las evaluaciones presentadas en diciembre de 2012, registran ligeros
incrementos en la calificacion promedio sobre los aspectos evaluados en relacion al trabajo
del Gobierno del Estado, salvo la percepcion registrada en cuanto a la asesoria y capacitacion
para la integracion de organizaciones productivas que retrocedié 0.2 de calificacion promedio
en comparacion con los resultados de junio de 2012. Una vez pasado el proceso electoral, las
percepciones de la poblacién desarrollan un comportamiento normal, con lo cual se observa
un mejor posicionamiento de los programas relacionados al campo en relacion a 2012.

La ampliacion y fortalecimiento de la infraestructura productiva rural (centros de acopio vy
distribucién, caminos rurales y sacacosechas, bordos, sistemas de riego, abrevaderos, etc.)
fue el aspecto que recibié menor calificacion promedio (6.9) comparado con los demas
aspectos evaluados con respecto al trabajo realizado en el desarrollo del campo en el Estado
de Jalisco, sin embargo, este aspecto crecio 0.3 en su calificacion promedio en comparacion
con la encuesta realizada en junio del presente afo.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Conclusiones

1. Desarrollo productivo del campo

62% de los entrevistados afirma que la situacion del campo es muy buena o buena, aspecto
gue logra posicionarse en los niveles registrados durante 2010 y ubicarse como la mejor
evaluacion registrada desde 2009. En cuanto a regiones la region altos norte (55% muy
buena y buena) y sur (54% muy buena y buena), fueron las que desarrollaron menor
evaluacion positiva en el estado. La mejoria registrada en la situacion general del campo,
puede estar influida por las mejoras en infraestructura y equipamiento rural, asi como
proyectos tales como el Agroparque el Taray, entre otros.

La calificacion promedio otorgada al trabajo del Gobierno del Estado en cuanto al apoyo al
campo ascendio a 7.0 en la escala del 1 al 10 donde 10 es muy buena, de manera que se
ubicd 1 decima por encima de la evaluacion de junio de 2012.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Principales hallazgos

* 5 de cada 10 entrevistados afirma no conocer sobre los programas
de apoyo al campo del Gobierno del Estado, sin embargo, solo 3%
logra ubicar un programa estatal, este aspecto puede estar
afectado por la baja promocion realizada en los meses recientes.

* Se percibe una mejor situacion del campo en el Estado desde
2009, esto puede ser influido por la infraestructuray
equipamiento rural que a logrado incrementarse en anos
recientes, asi como los proyectos productivos que se han
detonado en diversar regiones.

» Se percibe una recuperacion en las calificaciones de los aspectos
relacionados al campo, dado que el efecto de las elecciones sobre
los entrevistados ha desaperecido.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

éComo considera usted el apoyo actual del Gobierno del Estado de Jalisco
para el desarrollo de la CIENCIA Y LA TECNOLOGIA?

TENDENCIA/)
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-
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Base: 100% de los entrevistados.
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2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

Calificacion al apoyo actual del Gobierno del Estado de Jalisco para el
desarrollo de la CIENCIA'Y LA TECNOLOGIA por regién

Norte °_. 63% | 25% !:A% i Muy bueno
Altos Norte 39 72% l 23% EHZ% “Bueno
- l 4 Malo
AltosSur 7% 72% Le% 0% o mato
Ciénega '! 72% | 19% gu% 14 No sabe
Sureste 39 69% ' 23% E_S’Vo
Sur 4% 70% I 19% |7°/I
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CostaSur 4% 75% | 16% iH%
Costa Norte 29| 81% I 16% ||3%
Sierra Occidental 40¢ 78% I 13% M%
Valles 3% 67% | 21% § 7%

Centro

0, (o) ! o)
726 l 18%’ ngA) Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento

-~ PLAN ESTATAL m |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
BE DESARROLLO CHIES Diciembre 2012 | Estado de Jalisco

Jalisco 2030 GOBIERNO DE JALISCO




2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

éComo califica usted la capacidad de innovacion y mejora de las industrias en
el Estado de Jalisco?

2% 1% 2% 6%y =% %y 2% pe%d

M Muy buena
4 Buena
48%
4 Mala
R 60% o 60% 58%
73% 70% M Muy mala
4 No sabe
28%
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e | 24% 28%| | 30% 28%
= |y 0 o
16% 4% _ ) 17% 21%
10% . ,
T T T T O /0 0/0 N0 A 0
Junio del 2009 Diciembre del Junio del 2010 Diciembre del Junio del 2011 Diciembre del Junio del 2012 Dicie%%e del
2009 2010 2011 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

Calificacion a la capacidad de innovacion y mejora de las industrias en el
Estado de Jalisco por region

Norte 109 64% | 23% Phoy HMuybueno
' 4 Buena
Altos Norte §9 69% | 24% ¥i2%
4 Mala
Altos sur |99l 68% | 20% 1%
J7C M Muy mala
Ciénega 9% 67% | 20% Mfo% wnosabe
Sureste T. 68% | 26% u%
sur [8% 67% | 19% € b
Sierra de Amula ;_ 77% l 20% 'IZ%
Costa Sur 59 72% | 19% ﬂ%
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Valles 4% 66% | 26% D%

Centro 7% 73% | 18% ﬂl%
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2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

éCree que los proyectos de investigacion que han realizado las empresas
jaliscienses, han sido los adecuados para ayudar a crear mas empleos en el
Estado de Jalisco?

60% -
53%
50% -
Media
41%
40% 9T TTTTTTN T T T T T T T T o A0% 0 N\ T T T T T Tttt/ mrrrrrrrmmmmmn
30% -
20% -
10% -
0% T T T r r r r )
Junio del 2009  Diciembre del  Junio del 2010  Diciembre del  Junio del 2011  Diciembre del  Junio del 2012  Diciembre del
2009 2010 2011 2012
Base: 100% de los entrevistados. — Si
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2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

éCree que los proyectos de investigacion que han realizado las empresas
jaliscienses, han sido los adecuados para ayudar a crear mas empleos en el
Estado de Jalisco? Por region

Media
53%

51%

Centro Valles Sierra Costa  Costa Sur Sierrade Sur Sureste  Ciénega Altos Sur Altos Norte Norte

Occidental  Norte Amula
Base: 100% de los entrevistados. — Si

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
. PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.

Pl GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco



2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

¢Como considera usted el impulso y vinculacion de la ciencia y la tecnologia
en la educacion basica, media superior y superior?

I&° ‘ 7 ) 5% q
M Muy bueno
4 Bueno
4 Malo
72% 71% 71% M Muy malo
i No sabe
14%
20% 20%
A%
| — | 7% | =% |
Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

¢Como considera usted el impulso y vinculacion de la ciencia y la tecnologia
en la educacidén basica, media superior y superior? Por region

Norte |9% 65% ' 23% ﬂ% M Muy bueno
Altos Norte g 63% | 29% gl%uBueno
4 Malo
Altos sur [119 65% | 19% F% wmuymao
Ciénega 'r.. 74% l 17% %2% “No sabe
Sureste y 67% | 22% |_6I6
sur 5% 68% | 19% % 7%
Sierra de Amula AT. 76% l 18% EJB%
Costa Sur £9 74% l 17% 5}3%
Costa Norte ‘r' 77% lT%"-Z%
Sierra Occidental W 75% | 15% |_I3%
Valles 1% 73% lT%E_IS%
Centro ‘r' 75% l 18% Eil%
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2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para que haya mas y mejor CIENCIA Y TECNOLOGIA en el Estado?

Excelente/muy

buenﬂ?‘ Promedio
9% general 10 Muy bueno | 29%
Malo/ 7.2
muy malo o
9
27% o
8 35%
7 29%
Bueno/"
Regular 6 22%

. 64%

5 Muy malo 5%

Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).

0% 50%
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2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para que haya mas y mejor CIENCIA Y TECNOLOGIA en el Estado?

Norte
Altos Norte
Altos Sur

Ciénega

7.2 7.2 7.2

Sureste

Sur

Sierra de Amula Rural Urbano

Costa Sur
Costa Norte
Sierra...

Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

Evolucion de percepcion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para que haya mas y mejor CIENCIA Y TECNOLOGIA en el Estado

Junio del 2010 Diciembre del Junio del 2011 Diciembre del Junio del 2012 Diciembre del
2010 2011 2012
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2. Cienciay tecnologia para el desarrollo

Evolucion de percepcion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para que haya mas y mejor CIENCIA Y TECNOLOGIA en el Estado
por region

Junio del 2010

—— Diciembre del 2010

Junio del 2011

Diciembre del 2011

Junio del 2012

== Djciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur  Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

MEDIA

3 TENDENCIA = 7.23
7.1

Junio del Diciembre  Junio del Diciembre  Junio del Diciembre
2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

w4 CALIFICACION
= TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcion: SE MANTIENE
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2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION

Promedios
Region Tendencia

Norte [N NN ¢ S I S A S I
AltosNorte  [IRWAIIN 69 | 69 [NRVERNIIR 7
Atosswr | 7 PR e e
B 7: 7 71 [79 63 72
O 72 71 M 77 o7 N

Sur

Sierra de Amula
Costa Sur

Costa Norte
Sierra Occidental
Valles

N €229 €1l € €55 €1

Centro

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo

77% de los entrevistados afirmaron que el apoyo que otorga el Gobierno del Estado a la
ciencia y tecnologia para el desarrollo fue muy buena o buena, este aspecto a registrado un
franco crecimiento desde 2009 a la fecha, se observa la correlacidon de dicha variable con la
capacidad de innovacidén y mejora en las industrias del estado (76% de percepcidon positiva).
Es decir, a medida que se percibe mayor capacidad de innovacion en las industrias de Jalisco,
se registra una percepcion positiva del trabajo del Gobierno en dicho rubro.

Sin embargo, este apoyo en tecnologia no impacta como generador de empleos ya gue sélo
el 53% de los entrevistados afirma que los proyectos de investigacion que han realizado las
empresas jaliscienses, han sido los adecuados para ayudar a crear mas empleos en el Estado
de Jalisco.

A nivel general, la calificacion del trabajo del Gobierno del Estado para que exista mas y
mejor ciencia y tecnologia fue de 7.2, 0.2 por encima de la evaluacién de junio de 2012.

Practicamente todas las regiones desarrollaron un comportamiento similar a la media.
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Principales hallazgos

e Existe una imagen positiva del apoyo a la ciencia y tecnologia por
parte del Gobierno del Estado en 8 de cada 10 entrevistados,
principalmente por el trabajo de innovacién que se desarrolla en
las industrias del estado.

e El trabajo relacionado a ciencia y tecnologia en Jalisco, no impacta
de manera consistente la percepcion de generacion de empleos,
esto indica que existe una imagen en los ciudadanos de que la
innovacion tecnoldgica no generara empleos.

e Los entrevistados consideran que el Gobierno estd realizando un
trabajo aceptable en el desarrollo de ciencia y tecnologia en el
estado dado que le conceden una calificaicén de 7.2

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
. PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.

Pl GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco



PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO
Jalisco 2030

3. Fomento a la industria;’

comercio y servicios
N

NUMERA.



3. Fomento a la industria, comercio y servicios

éComo considera usted las acciones implementadas por el gobierno del
Estado para impulsar la productividad y el crecimiento de las industrias y los
comercios en Jalisco?

3% 4% | 3% # Muy buenas
4 Buenas
4 Malas
66% 65% 75% ® Muy malas
14 No sabe
23% 26%
20%

(o] (0]
Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

éComo considera usted las acciones implementadas por el gobierno del
Estado para impulsar la productividad y el crecimiento de las industrias y los
comercios en Jalisco? Por region

Norte 5% 66% | 26%  Bl1g MMuybuenas
4 Buenas
Altos Norte 65% | 30%  Hi%
4 Malas
Altos Sur 76% l 21% E ® Muy malas
Ciénega 70% | 26% E 1% 14 No sabe
Sureste 78% l 19% E
Sur 72% | 23% &
Sierra de Amula 73% l 21% m%
Costa Sur 79% | 17% %JB%
Costa Norte 1 A 78% ' 19% ’g' 1%
Sierra Occidental 3% 86% |10%g 1%
Valles 196 77% l 20% !.
entro A9 78% 17% . 1%
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

éCual considera usted que es el sector econdmico con mayor crecimiento en
el Estado de Jalisco?

LW 3e% 36%  24%  31%  30%  39%  29% 3%
CITOE 1% 13%  18% 7% 1% 16%  13%  15%
CCES 9% 24%  28%  29%  31%  24%  30%  26%
COVECEE . 6% 4% 4% 6% | 4% | 4% 5% 5%
Mianufactura RPL SRR S 7 S S
OETTEO s% | 12% | 19% | 7% | 0% [ 7% 13% | 11%
Ll % 0% 0% 0% 0% 2% 4% 1%
WA % 5% 3% 6% 6% 5% 0% 5%

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA,

Pl GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco



3. Fomento a la industria, comercio y servicios

éCual considera usted que es el sector econdmico con mayor crecimiento en
el Estado de Jalisco? Por region

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA,

GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco

Jalisco 2030



3. Fomento a la industria, comercio y servicios

éComo califica las actividades realizadas por el Gobierno del Estado de Jalisco
en cuanto a efectividad para atraer inversion nacional y extranjera a Jalisco?

6% Norte 71% | 19% ﬁ 194" Muy bueno
4 Bueno
Altos Norte 61% | 30% E 1% malo
Altos Sur 74% I 15% %1% ® Muy malo
4 No sabe
Ciénega 72% | 20% I 1%
e Sureste § 76% | 17% %2%
Sur 71% I 22% E
Sierra de Amula 1% 82% I 13% ”%
Costa Sur 39 76% II 17% H%
Costa Norte 74% II 16% '_I3%
Sierra )
18% Occidental 67% I 20% gll%
1% Valles 39 76% l 19% 'Il%
I 0 1
General Centro 76% I 15% E{l%

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
/ PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.

P GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco



3. Fomento a la industria, comercio y servicios

éComo califica las actividades realizadas por el Gobierno del Estado de Jalisco
en cuanto a impulsar el crecimiento de micro, pequenas y medianas

7%
Norte
Altos Norte
Altos Sur
Ciénega
73% Sureste
Sur
Sierra de Amula
Costa Sur
Costa Norte

19% Sierra Occidental

1% Valles

AL

GOBIERNO DE JALISCO
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DE DESARROLLO
Jalisco 2030

empresas?
“°o‘ 65% ' 26% !I 19 ™ Muy bueno
4 Bueno
5% 66% [ 29% & Lo
9% 71% [ 20% | ®Muymab
_ ) 14 No sabe
% 68% | 22% P1%
5% 74% | 20% 1%
3% 70% [ 27% ¢
3% | 79% [ 14% ¢
3% 72% [ 20% &
6% 78% | 16% f1%
% | 79% [ 13% || 1%
1% | 73% [ 19% ¢

3% | 76%

16%
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

éComo califica las actividades realizadas por el Gobierno del Estado de Jalisco
en cuanto a apoyos econdmicos (créditos, financiamientos, estimulos, etc.)?

0% Norte 1% 63% l 229% %2% M Muy bueno
‘ 14 Bueno
Altos Norte 8% 60% l 27% 1% w4 Malo
Attossur 8% 65% | 23% & mMwmao
4 No sabe
Ciénega §5 '! 65% ' 23% 1%
66% Sureste 4% 69% | 20% EiA|2%
sur 1% 62% | 26% Mlix
Sierra de Amula m 59% | 16% 2%
Costa Sur )% 67% l 22% ﬁ
Costa Norte m 65% I 18% %%
0,
20% Sierra Occidental 14% 66% || 17% %2%
o valles  10% 63% [ 17%

73% 16% 348

: R o N (. TR T wRPn. I' el cumplimiento

- i
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

éComo califica las actividades realizadas por el Gobierno del Estado de Jalisco
en cuanto a apoyos econdmicos (créditos, financiamientos, estimulos, etc.)?

2°é 2% 2% 2% 294 107
po— @ M M Muy bueno
4 Bueno
44% 45%|
48%| g 48%| g 52%| 589% 4 Malo
59%| 0 59%
- 66%| ™ Muymalo
(o) |
4 No sabe
41% 44% 40% 44%
33% 33% 28%
1 - 20%]
o o ﬂl 4% I

i Bl B e Bl
| Cﬂﬁ 0O/ 0/ | 0/ 4
T 70 T 0 /0 T /0 T U/0 0 T P T 4% T o T [5) T
Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Jur%oédel Dic%ébre Junio del Dic%r@bre JUY%OA)dd Dicib¥abre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

éComo califica las actividades realizadas por el Gobierno del Estado de Jalisco
en cuanto a creacion de fuentes de empleo?

6% Norte |9% 40% || 41% @/0 M Muy bueno
Altos Norte _ 45% Il 40% @/o «Bueno
— 4 Malo
Altos sur - BY% 42% | 1% oyl
52% Ciéneea 674 200 [ 8% 4 No sabe
sureste 284 53% [ 37% Gk
sur 4% 48% [ 35%
Sierra de Amula g 65% | 19% @6
Costa Sur (7% 51% Il 29%
33% Costa Norte 'r. 61% Iw
Sierra Occidental y 64% Il 25% @/o
Valles 59 50% [ 3% B4t
| | Ge::;al | Centro /9 57% Il 32% AB% Base: 100% de los entrevistados.
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

éComo califica las actividades realizadas por el Gobierno del Estado de Jalisco
en cuanto a creacion de fuentes de empleo?

TENDENCIA/N
<« T Eva P4
-, e m—— 3% N -
A N » T
LR 2% 2%
1%
54% 54% [ o, 52%
P 6% ) 6 51% 51% 24% 6
37% g
Linea critica
M Muy buenas
()
43% 42% 34% 37% 10% 34% 38% 33%
’ 54% s 4 Buenas
n oy %  Malas
0 )
J0NIo DICIEMBRE Fo DICIEMBRE DICIEMBRE I
3% 4% 4% 2010 2010 JUNIO 2011 2012 M Muy malas
JUNIO JUNIO 5% 2011 JUI\;)IO
2008 * 2009 DICIEMBRE 2012 l4No sabe
DICIEMBRE 2009
2008

Base: 100% de los entrevistados.
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

¢ Qué tanto cree usted que mejorara o empeorara la situacion econdmica de
los miembros de su hogar en el proximo afo?

I5%d 1% 2% ¢ 1% %4 B%4 4% %4 14%d
@ ' — M Mejorara mucho
20%]|
269 Lo 4 Mejorara algo
419 9 9
46%| 39%| 4 PR 46%)| 4% a5yl 14 Seguird igual
- 4 Empeorara algo
(o) }
30% P 31%l M Empeorard
0
e ) 32%| L“”Ch‘;
40%| 241%| | | 14 No sabe
— | 21%
17% 24%
6% :
0/, ~4/0 = 107
| 6% 5%l 7%| | o~ N i =§';éﬁ

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del2008 2009 del2009 2010 del2010 2011 del2011 2012 del2012

Base: 100% de los entrevistados.
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

¢ Qué tanto cree usted que mejorara o empeorara la situacion econdmica de
los miembros de su hogar en el proximo ano? Por region

Base: 100% de los entrevistados.
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

¢Como considera usted que es el comercio del Estado de Jalisco con el
extranjero (importaciones y exportaciones)?
éConsidera que es bueno o es malo?

- - o

.7 TENDENCIA =

PPt A% %
------------------- s %
3% b T P - < v
g 3% 3%
3%
74% 73%
(]
0,
48% 52% 24% 57%
Linea critica
19% 18% @ Muy bueno
29% 30% 29% 26% 35% 26% Yy
0,
A 3% ¥ :CI%B_RE 14 Bueno
DICIEMBRE
3% =T s e o1 3% 202
8% 59 DICIEMBRE | 4% JUNIO 4 Malo
JUNIO 4% 11% 3% JUNIO 2010 14% 2012 I
2008 7% JUNIO 12% 2010 M Muy malo
JUNIO
2009
DIC;%'XSBRE DICIEMBRE 2011 14 No sabe
2009

Base: 100% de los entrevistados.
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios
¢Como considera usted que es el comercio del Estado de Jalisco con el
extranjero (importaciones y exportaciones)? ¢Considera que es bueno o es
malo? Por region

Norte '0"‘ 72% l 19% ﬂ/o i Muy bueno
Altos Norte ;z 61% | 26% ajé “Bueno
___ 4 Malo
Altos sur 7% 73% [15% 8% Lo moto
Ciénega ‘ 69% ' 22% ﬁ%ﬁ 1 No sabe
Sureste Ar. 72% l 21% ﬂ/o
sur 4% 70% l 21% %
Sierra de Amula 18 78% | 19% ‘%6
Costa Sur 28 75% | 17% !‘6_"/4
Costa Norte AY% 79% l 18% ﬂ/o
Sierra Occidental ‘T" 77% | 17% iﬁé
Valles 4% 73% | 18% b4
Centro ’ 74% |15%E§6 Base: 100% de los entrevistados.
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

Actualmente el Gobierno del Estado de Jalisco otorga préstamos y apoyos
productivos a las empresas para su desarrollo econdmico équé tan
importantes considera usted que son estos préstamos y apoyos?

| M Muy importantes
17% 14% '
31% 27% | 24% 25%1 4 Importantes

29% 32%

4 Poco importantes
M Nada importantes

4 No sabe
63%

66% 49% 46%
e 62% 61%
59%

9%

11% 12%
4% 3 % I
r Oo T O 0 O 0 _I_gl‘;f:'!_l_%/%g‘;_l
Junio del Diciembre Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

Actualmente el Gobierno del Estado de Jalisco otorga préstamos y apoyos
productivos a las empresas para su desarrollo econdmico équé tan
importantes considera usted que son estos préstamos y apoyos? Por region

Base: 100% de los entrevistados.
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el desempefio del Gobierno del
Estado de Jalisco para apoyar y ayudar a LAS EMPRESAS Y PRODUCTORES DE

JALISCO?
Excelente/
- Promedio
general
Malo/ 7.2 10 Muy bueno | 1%
muy malo
2 (o)
8 38%
7 34%
Bueno/
\ Regular
L 72% 6 18%
Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno 5 Muy malo 5%
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).
0% 50%

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
- PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA,

P GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco



3. Fomento a la industria, comercio y servicios

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el desempefio del Gobierno del
Estado de Jalisco para apoyar y ayudar a LAS EMPRESAS Y PRODUCTORES DE
JALISCO?

Norte 7.0
Altos Norte

Altos Sur | 8.0

79 7.2 7.2 7.2

N N

9.4 Rural Urbano

Ciénega
Sureste
Sur 5.6
Sierra de Amula
8.2
7.6

7.1

Costa Sur
Costa Norte

Sierra...

5.6
6.4

Base: 100% de los entrevistados.

Valles

Centro
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el desempefio del Gobierno del
Estado de Jalisco para apoyar y ayudar a LAS EMPRESAS Y PRODUCTORES DE
JALISCO?

Junio del 2010 Diciembre del Junio del 2011 Diciembre del Junio del 2012 Diciembre del
2010 2011 2012
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

Evolucion de percepcion de calificacion al desempeno del Gobierno del
Estado de Jalisco para apoyar y ayudar a LAS EMPRESAS Y PRODUCTORES DE
JALISCO

Junio del 2010

—— Diciembre del 2010

Junio del 2011

Diciembre del 2011

Junio del 2012

6.7 e Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

A
MEDIA
7.28

|
-3- \ TENDENCIA

Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

4= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio ligeramente
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3. Fomento a la industria, comercio y servicios

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION

Promedios

Region 2080 2011 2012 | Tendencia

~ Junio  Diclembre  Junio  Diciembre  Junio Diciembre

O 72 74 o HNEEM 68 72
AltosNorte  [PRRl e ] 71
AT 71 72 | 78 69 73

Ciénega (AU FRNINSERNIAAN 66 [ 71
O 76 7 72 77 o7 RN

S 72 72 7z EEEEM 7 72

SerradeAmua | o0 P PT T pr ke )
Costasur  [WFIIN 6. [N ARV A 7.1
CostaNorte | 6.8 [NNVARINN RN C R A - B
Sierra Occidental | P el PP R e
N 7: 7 Al /8 69 @ 72
[ 7 | 76 73 77 67 | 72

2> €1l €€ 11l > € €

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

3. Fomento a la industria, comercio y servicios
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Conclusiones

3. Fomento a la industria, comercio y servicios

Las acciones encaminadas por el Gobierno del Estado para impulsar la productividad y el
crecimiento de las industrias y los comercios en Jalisco, fueron percibidas positivamente en el
presente estudio segun el 78% de las menciones (buena y muy buena), aspectos que
desarrollaron un crecimiento de 9% en comparacion con los datos recabados en junio de
2012.

Destaca la acciones realizadas por el Gobierno del Estado de Jalisco para impulsar el
crecimiento de micro, pequenas y medianas empresas, ya que 80% de los entrevistados
afirmaron que éstas acciones fueron buenas o muy buenas.

Los sectores econdmicos con mayor crecimiento percibido en el estado de Jalisco son el
turismo (32%), comercio (26%), el campo (15%) y la construccion, en menor medida fueron
considerados la manufactura (5%) y los servicios (5%), con lo cual se consolida en los
ciudadanos la imagen de Jalisco como destino turistico.

75% de los entrevistos afirmaron que los apoyos para créditos, financiamiento y estimulos
otorgados son buenos o muy buenos.

El aspecto con mayor nhumero de menciones negativas (mala y muy mala) correspondio las
actividades realizadas por el Gobierno del Estado de Jalisco en cuanto a creacion de fuentes
de empleo segun el 49% de los entrevistados.
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Conclusiones

3. Fomento a la industria, comercio y servicios

Sin embargo, las acciones dirigidas a la generacién de empleo por parte del Gobierno del
Estado han desarrollado un comportamiento histérico positivo ya que en junio de 2008 las
menciones sobre dicho aspecto correspondieron a 49% (evaluaciones de buena y muy
buena), mientras que en diciembre de 2012 ascendieron a 58%.

Las expectativas econdmicas de los entrevistados en el presente estudio son positivas segun
el 49% de las menciones gue consideran que la situacion econdmica mejorara algo o
mejorara mucho, mientras que 39% considera que seguira igual. En ese sentido, 11% de las
menciones correspondieron a una expectativa negativa (empeorard algo o empeorara
mucho), aspecto que en junio de 2012 correspondid al 20%, con lo cual las percepciones se
ubican en los niveles desarrollados en diciembre de 2010.

Las regiones con expectativas econdmicas mas negativas fueron Altos Norte (15%) y Costa
Sur (15%).

En cuanto al desempeio percibido del Gobierno del Estado de Jalisco para apoyar y ayudar a
las empresas y productores de Jalisco la calificacion promedio fue de 7.2 siendo 10 muy
bueno, 0.4 decimas porcentuales mayor a lo registrado en junio de 2012.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Principales hallazgos

¢ 7 de cada 10 entrevistados afirma que las acciones dirigidas para
mejorar la productividad y el crecimiento de las industrias y los
comercios en Jalisco, fueron percibidas positivamente (buenas / muy

buenas).
~
* 80% los entrevistados considera que las accione spara el crecimento
de las PyMES, es buena y muy buena.
Y
)
® 32% de los entrevistados considera que el sector turismo es el de
mayor crecieminto en el estado.
Y
. . o . . )
* Se registran evaluaciones positiva en cuando al trabajo del Gobierno
en la generacion de empleo ya que 58% de los entrevistados
considera que ha sido buenas o muy buenas.
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

éiHa tenido acceso a Internet en los Ultimos 6 meses?

44% -

42% -

40% -

L Rt e e T T

36% -
A 35%
34% -
32% -
30% T T |
Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
Base: 100% de los entrevistados. — Si ha accesado
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

éiHa tenido acceso a Internet en los Ultimos 6 meses?

Norte 54% 17% @ ®Si
Altos Norte 54% 14% HNo
~ uMNs/nc
Altos Sur 51% 12%
Ciénega 58% 16%
Sureste 57% 21%
Sur 53% 18%
Sierra de Amula 57% 18%
Costa Sur 50% 13%
Costa Norte 35% 10%
Sierra... 50% 11%
Valles 57% 10%

Centro 52% 7%

Base: 100% de los entrevistados.

P Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

éiHa tenido acceso a Internet en los Ultimos 6 meses?

60% -

56%

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% T T T T T T T T T T T 1
Centro Valles Sierra Costa  Costa Sur Sierra de Sur Sureste  Ciénega AltosSur  Altos Norte
Occidental Norte Amula Norte

— Si ha accesado

Base: 100% de los entrevistados.
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

é¢Cada cuando utiliza usted internet?

43%
30%
17%
9%
Diariamente Dos o mas veces por Una vez por mes Dos o0 mads veces por No contesto
semana mes

Base: 100% de los entrevistados.
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Desarrollo de infraestructura productiva

éCada cuando utiliza usted internet? Por region

Region

Norte
Altos Norte
Altos Sur
Ciénega

Sureste

Sur

Sierra de Amula

Costa Sur

Costa Norte

Sierra Occidental

Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

¢Ha escuchado hablar de |a Red Estatal de Jalisco?

25% -
20% -

15% -

12%

10% -

5% -

0% T T )
Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si ha escuchado
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

¢Ha escuchado hablar de |la Red Estatal de Jalisco? Por region

Norte 84% ' 6 M|Si
! HNo
Altos Norte 84% %
‘ i Ns/nc
Altos Sur 88% %
Ciénega 86% o
Sureste 89% %
Sur 89% %
Sierra de Amula 88% /o
Costa Sur 86% %
Costa Norte 92% )
Sierra Occidental 84% 3%
Valles 89% 39,

Centro 89%

Base: 100% de los entrevistados.
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18% -

16% -

14% -

12% -

10% -

8% -

6% -

4% -

2% -

0%

4. Desarrollo de infraestructura productiva

¢Ha escuchado hablar de |la Red Estatal de Jalisco? Por region

Centro Valles Sierra Costa  Costa Sur Sierra de Sur Sureste  Ciénega Altos Sur Altos Norte
Occidental Norte Amula Norte
Base: 100% de los entrevistados. Sl, ha escuchado
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

éComo considera las condiciones actuales de las carreteras en su localidad o

e -
-— *
3%
54% 60%
()
37% 34%
4%
4% 1%
1% JUNIO
DICIEMBRE 2011
2010

Base: 100% de los entrevistados.

m e,

PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO

municipio?
P TENDENCIA/)
o3y
S — — v
3%
3%
61%
S 48%
Linea critica
M Muy buenas
31% I4 Buenas
40% 38%
4 Malas
S amuymal
(o]
5% - DICEMBRE 1 VY Maias
0 2012
DICI:ElI\//(IJBRE 1% I4 No sabe
H011 JUNIO
2012
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

éComo considera las condiciones actuales de las carreteras en su localidad o
municipio? Por region

Norte 1% 61% | 32% @/0 M Muy buenas
Altos Norte 55% | 32% Buenas
4 Malas
Altos Sur 54% l 35% 4% @ Muy malas
Ciénega 4% 53% | 36% 14 No sabe
Sureste 2% 57% || 38% 5%
sur 2% 60% [ 35%  Jh%
Sierra de Amula 2% 79% I 17% g
Costa Sur 39 73% |T%g 1%
Costa Norte 2% 62% | 34% @
Sierra Occidental 2% 52% 38% %
Valles 29 62% [ 29%  EAx%
Centro 49 60% | 30% B4«

[ _
PLAN ESTATAL m IQ
DE DESARROLLO NUMERA,

Jalisco 2030

GOBIERNO DE JALISCO

Base: 100% de los entrevistados.
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame ¢écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para construir, mantener y modernizar las obras publicas como: red
carretera, vias férreas, etc.?

P Promedio
~ Excelente/ general 10 Muy bueno | 1%
muy bueno Malo/ 7.2
15% ANEL
| 26% ° 13%
f' 8 20%
7 39%
Bueno/
Regular 6 20%

N 5 9%

5 Muy malo 6%

Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).

0% 50%
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para construir, mantener y modernizar las obras publicas como: red
carretera, vias férreas, etc.?

Norte 7.1
Altos Norte 7.0

Altos Sur 7.1
Ciénega 6.9 /.2 /.1 o

Sureste 6.8 - ‘

Sur 7.2

Sierra de Amula

78 Rural Urbano

Costa Sur 7.6
Costa Norte 7.4
Sierra... | 7.1
7.3

Valles

7.1

Base: 100% de los entrevistados.

Centro

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para construir, mantener y modernizar las obras publicas como: red
carretera, vias férreas, etc.?

7.3 7.2 7.5 7.2

Junio del 2010 Diciembre del Junio del 2011 Diciembre del Junio del 2012 Diciembre del
2010 2011 2012

P Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

Evolucion de la percepcion de la calificacion al trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para construir, mantener y modernizar las obras publicas
como: red carretera, vias férreas, etc.

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

Diciembre del 2011

Junio del 2012

== Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur  Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur  Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

Evolucidn de percepcidn de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

s CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio ligeramente
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4. Desarrollo de infraestructura productiva

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

Promedios
Region .~ 200 | 2011 2012 Tendencia

~ Junio  Diclembre  Junio  Diciembre  Junio Diciembre
T 7 T o 73 [e7 7zan
AltosNorte [Pl ol 6o | r Gl
T 7@ 71 76 66 71
(B /3 72 72 75 68 69
EEEOEEEE 77 71 7274 66 [T
S 7+ EEETEEENYEE o0 72
SierradeAmuia | ont Pl P e S
[FEETE 73 7 [ 73 73 68 76
CostaNorte  [RRVARRIVANIN PR P 65 [V RN
Sierra Occidental | Zn ] 6o [ Rl 0 PR T
M 7+ 71 71 74 [ 69 | 73
[ 7 | 74 [ 73 75 68 | 71

€€ €D € € €O € €

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

Desarrollo de infraestructura productiva

35% de los entrevistas menciond que accede a internet, aspecto que ha desarrollado un
comportamiento similar al de junio de 2012, en ese sentido cabe destacar que la media
nacional de usuarios de internet es de 28.5% segun datos de la Encuesta en Hogares sobre el
uso y disponibilidad de las tecnologias de informacién 2010 realizada por el INEGI.

Las zonas de mayor acceso a internet en los ultimos 6 meses son la region Centro (42%) vy
Costa Norte (56%), lo que indica que las localidades con mayor poblacién rural cuentan con
menor numero de ususarios de internet. Lo cual implica la generacion de politicas publicas
gue acerquen a estas zonas rurales a los medios tecnolégicos.

La Red Estatal Jalisco es poco conocida por los entrevistados ya que 87% de los entrevistados
afirmaron no conoce dicha Red, siendo este aspecto consistente en la gran mayoria de las
regiones.

Uno de los aspectos mejor evaluados fue las condiciones de las carreteras en la localidad o
municipio del entrevistado, dado que 64% afirmd gque estdan bien o muy bien. Las regiones
con mayor percepcidn negativa fueron Sierra de Amula (79%) y Costa Sur (73%). En_ese
sentido se consolida la percepcion del Gobienro del Estado como generador de obra publica.
En cuanto al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para construir, mantener y
modernizar las obras publicas como: red carretera, vias férreas, etc. ha desarrollado una
calificacién promedio de 7.2 siendo 10 muy buena, este aspecto crecié 1.5 puntos en relacidon
a junio de 2012.
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Principales hallazgos

~

e Los usuarios de internet en el estado de Jalisco
corresponden a 35% de los entrevistados, este aspecto es
6.5% mayor al de la media nacional con lo cual se observa
un acceso a la tecnologia positivo.

/

\

e La imagen del Gobierno del Estado de Jalisco como
generador de obra publica en el Estado se ha mejorado
notablemente en relacién a junio de 2012 ya que es bien
evalaudo con calificaciones superiores a 7 por el 74% de los
entrevistados. /
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5. Desarrollo y fomento al turismo

éComo evalua el desempeno del Gobierno del Estado de Jalisco para
fomentar el TURISMO?

TENDENCIA/)

o T L - M Muy bien
___________ - I4 Bien

----_ L% | “ Mal

® Muy mal
4 No sabe
74%
69% 9
o 69% 66% 60% 63% 63% 65% 67% 65%
Linea critica
14% o 12%
e L . 22% ; g 16% 2% ggp
25% 24% 25%
6% 2% * DICIEMBRE
0
JUNIO DICIEMBRE % 5% 1 A% 2012
1% 3% ? DICIEMBRE
2008 2008 JUNIO 7% 4% 0 o 2011 3%
2009 JUNIO DICIEMBRE JUNIO JUNIO
DlC;'\c:'QBRE 2010 2010 2011 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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5. Desarrollo y fomento al turismo

éComo evalua el desempefiio del Gobierno del Estado de Jalisco para
fomentar el TURISMO? Por region

Norte 73% [ 13% 8%  =Mmuybien
Altos Norte 66% | 21% o O
4 Mal
Altos Sur 71% I 14% 9 ® Muy mal
Ciénega 75% [13% f1%  unosabe
Sureste 76% .T%Ej 2%
Sur 73% l 12% %%
Sierra de Amula 88% 6 /1%
Costa Sur 80% W%Z%
Costa Norte 72% |9% I
Sierra Occidental 72% |T%- !1%
Valles 73% | 17% %
Centro 71% l 11% El%

Base: 100% de los entrevistados.
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5. Desarrollo y fomento al turismo

¢En que lugar ha escuchado o visto publicidad, campafias y/ o comerciales
sobre los principales destinos turisticos del Estado? Por region

Base: 100% de los entrevistados.
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5. Desarrollo y fomento al turismo

En el ultimo ano el ultimo destino turistico que visitd fue en su mayoria de
tipo...

No he visitado
ninguno

Playa

Otros

No recuerda

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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5. Desarrollo y fomento al turismo

é¢Como considera que ha sido la calidad del servicio que le han ofrecido en
dichos lugares?

Playa Bosque Arqueoldgico Otros

Buena 71% 73% 80% 75%
Mala 6% 6% 7% 25%

No contestd 0% 0% 0% 0%

Base: 100% de los entrevistados.
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5. Desarrollo y fomento al turismo

¢Coémo considera que ha sido la calidad del servicio que le han ofrecido en
dichos lugares? Por region

Norte 76% # B Muy buena
4 Buena
Altos Norte 73% %461%
4 Mala
Altos Sur 74% H ® Muy mala
Ciénega 3600. 579% @Il% 14 No contesto
Sureste [14% 76% |10(%1
Sur 27% 68% L‘}i
Sierra de Amula M 75% l 16% I
Costa Sur | 22% 72% M

Costa Norte m 75% ﬁ
Sierra Occidental m 82% 116
Valles 74% (824l

Centro m 70% L‘)l Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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5. Desarrollo y fomento al turismo

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica las actividades realizadas por el
Gobierno del Estado de Jalisco para el APOYO AL TURISMO?

Promedio
/ Malo/ general A 1%
p 10 Muy bueno
Excelente/ muy malo 7.8 g °
~ muy bueno _ 15%
9 13%
8 20%
7 39%
Bueno/
N\ Regular 6 20%
Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno 5 Muy malo 6%
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).
0% 50%
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5. Desarrollo y fomento al turismo

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica las actividades realizadas por el
Gobierno del Estado de Jalisco para el APOYO AL TURISMO?

Norte
Altos Norte
Altos Sur

7.8 7.8

Ciénega

Sureste
Sur
Rural Urbano
Sierra de Amula
Costa Sur

Costa Norte
Sierra Occidental

Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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5. Desarrollo y fomento al turismo

Evolucion de calificacion a las actividades realizadas por el Gobierno del
Estado de Jalisco para el APOYO AL TURISMO

Junio del 2010 Diciembre del Junio del 2011 Diciembre del Junio del 2012 Diciembre del
2010 2011 2012

- Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
O PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.

P GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco



5. Desarrollo y fomento al turismo

Percepcion de calificacion a las actividades realizadas por el Gobierno del
Estado de Jalisco para el APOYO AL TURISMO por regiones

0 3-Q 8.0
7% Junio del 2010
28
74 77 Diciembre del 2010
7:6

O - ‘ .5
=T 2 N\ ’ 2.4 Junio del 2011
v —— Diciembre del 2011
7€ 70

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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5. Desarrollo y fomento al turismo

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

72 ,

Junio del Diciembre del Junio del Diciembre del Juniodel Diciembre del

2010 2010 2011 2011 2012 2012
ws= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidon: Avanzo
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5. Desarrollo y fomento al turismo

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

Promedios
Region Tendencia

~ Junio  Diciembre  Junio  Diciembre  Junio  Diciembre
Norte R P

I
AlosNorte (WA 7 | 71 DI 75 |
Altossur |72 | 7 PRIV T A
CEFT 73 71 73 [ 8 | 75 77
SR 79 72 72 77 74 HEEER
g e 72 73 HEEEM s 78
Sierrade Amula | A0
Costasur | o |
CostaNorte | /o |
Sierra Occidental _
Valles | |
Centro |

2 DIDIDIDDDEDID> D

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

5. Desarrollo y fomento al turismo

Con respecto a la evaluacidon de desempeiio del Gobierno del Estado de Jalisco para
fomentar el turismo se registraron un alto nimero de menciones positivas en relacidn a junio
de 2012, yva que 86% de los entrevistados mencionaron que el desempeno fue bueno o muy
bueno, 16% mas que el semestre anterior.

Las regiones con mejor percepcion fueron Costa Norte (20%) y Centro (17%), con lo cual se
observa una menor percepcion positiva en las regiones rurales donde no son beneficiarios
directos del turismo.

Los tipos de destino visitados por los entrevistados fueron predominantemente de playa en
el 40% de los casos, seguido de Bosque (10%).

La evalaucion de los entrevistados en cuanto a la percepcion de las actividades realizadas por
el Gobierno del Estado de Jalisco para el apoyo al turismo correspondieron a 7.8 siendo 10
muy buena.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Principales hallazgos

* 8.6 entrevistados de cada 10 tienen una percepcidn
positiva del Gobierno del Estado sobre el fomento al
turismo, 16% mas que el semestre anterior.

J
~

e La evalaucién del apoyo del Gobienro del Estado al turismo
es considerada alta ya que correspondié a 7.8, siendo uno
de los aspectos mejor evaluados.

)
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

éConsidera usted que el desempleo en el Estado de Jalisco ha aumentado o
ha disminuido en el ultimo ano?

| M Ha aumentado
29% 29% o
40% e 34% b e 14 Sigue igual
56% 61% 59% | ® Ha disminuido
14 No sabe
25%
56% 9
i T 36% ) BT B
15% : 36% 47%
a0 E 29% 33% ——
0 ()

19% — [ —
12% ——

20/

_JU/

Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

éConsidera usted que el desempleo en el Estado de Jalisco ha aumentado o
ha disminuido en el ultimo afno? Por region

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento

PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

éActualmente usted cuenta con trabajo fijo?
70% -
60% -
50% -

40% -

30% - 32%

20% -

10% -

0% T T T !

Junio del 2011 Diciembre del Junio del 2012 Diciembre del
2011 2012

— Si cuenta con trabajo fijo

Base: 100% de los entrevistados.
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

éActualmente usted cuenta con trabajo fijo?

mSi
M No

4 No contestd

Junio del 2011 Diciembre del  Junio del 2012 Diciembre del
2011 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral
éActualmente usted cuenta con trabajo fijo? Por region

o __ ;l,mio del ZOLZ DicSi,embre del 2NOlZ

| o | o]
DRSO 26% | 73% 5% 75%  40%  60%
MEOEEE 27% | 71%  54%  46%  27%  74%
MO 37% | 62% | 52%  48%  34%  66%
CHOEOR 27% | 72% 2% 68%  28%  73%
IO 45% | 54%  50%  50%  34%  67%
IR 40% | 59% | 47%  53%  40%  60%
COCIUNEN 38% | 62% | 29%  71%  26%  75%
CECENR 46% | 54%  38%  62%  27%  73%
CECIEESNN . 44% | 55%  41%  59%  36%  64%
COECETEEN  29% [ 70% | 43%  57%  31%  69%
W 17% | 82% | 35%  65%  32%  68%
IO 44% [ 54% . 41%  59%  32%  68%

Base: 100% de los entrevistados.
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

En su actual trabajo écuenta con las prestaciones de ley (Seguro social,

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

vacaciones, primas vacacionales, dias de descanso, aguinaldo, etc.)?

68%

Media
47%

Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si cuenta con prestaciones de ley
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

En su actual trabajo écuenta con las prestaciones de ley (Seguro social,
vacaciones, primas vacacionales, dias de descanso, aguinaldo, etc.)?
Por region

Region Si
Norte 64%
Altos Norte 68%
Altos Sur 70%
Ciénega 69%
Sureste 79%
Sur 73%
Sierra de Amula 63%
Costa Sur 57%
Costa Norte 61%
Sierra Occidental 61%
Valles 65%
Centro 75%

Base: 100% de los entrevistados.

:

" PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO

Jalisco 2030
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

En lo personal ésu situacion econdmica durante el dltimo ano...?

- \\

_ _ _ _ _ —» TENDENCIA/)

mE:

M Sigue igual

o Empeord
M No sabe
62%
56% ?
29% 30% . 30% , B
Linea critica
18%
24%
34% 28% 28% 28% °
45%
0 °0% 58% 8% DICIEMBRE DICIEMBRE
JUNIO DICIEMBRE J;Jo'\lllf o JUNIO 2012
2012
2010 2010 0
- 1%
JUNIO e eRE DICIEMBRE
2008 008 0% 2005
JUNIO
2009
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

En lo personal ésu situacion econdmica durante el ultimo ano...? Por region

Norte m 67% i Mejoré
Altos Norte 11% 1 63% 27% 4 Sigue igual
Altos Sur % 65% 20% M Empeoré
Ciénega m 67% T20% “ No sabe
Sureste M 72%
sur | 4% 59%
Sierra de Amula m 54% T31%
cososur |G 52
Costa Norte | 9% 61% 18%
Sierra Occidental m 71% 18%
Valles % ' 57%

Centro m 62% 22% Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
- PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA,

Pl GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco



6. Generacion de empleos y seguridad laboral

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica las acciones realizadas por el
Gobierno del Estado de Jalisco para crear mas y mejores empleos?

Promedio
general 10 Muy bueno | 0%
7.1
muy malo
9 %
28% 9%
8 27%
7 35%
Bueno/ -
. Regular
. 63% 6 19%
0]
Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno 5 Muy malo 9 /O
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5). !
0% 50%
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica las acciones realizadas por el
Gobierno del Estado de Jalisco para crear mas y mejores empleos?

Norte

Altos Norte
Altos Sur
Ciénega
Sureste

Sur

Sierra de Amula
Costa Sur

Costa Norte

Sierra...

Valles

Centro

PLAN ESTATAL

7.0
7.0
7.2
7.1
7.0
7.1
7.3

7.2
7.2
7.0
7.2

Base: 100% de los entrevistados.

7.1 7.2 7 1

Rural Urbano

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

Evolucion de calificacion a las acciones realizadas por el Gobierno del Estado
de Jalisco para crear mas y mejores empleos?

Junio del 2010 Diciembre del Junio del 2011 Diciembre del Junio del 2012 Diciembre del
2010 2011 2012

o Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

Percepcion de calificacion a las acciones realizadas por el Gobierno del Estado
de Jalisco para crear mas y mejores empleos por region

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

——— Diciembre del 2011

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

Evolucion de calificacion a las acciones realizadas por el Gobierno del Estado
de Jalisco para crear mas y mejores empleos?

- - = > TENDENCIA |,

(

Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre

2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

—+= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio
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6. Generacion de empleos y seguridad laboral

Evolucion de calificacion a las acciones realizadas por el Gobierno del Estado
de Jalisco para crear mas y mejores empleos?

Promedios
Region 200 | 2011 2012 Tendencia

______
Note | 68 | 69 | 74 69 7
—m————
Altossur [NV MRV AR P 68 [NV R
[Era 2 7 7 16 13 711
e 76 | 7 7 716 13 7
S R S T S

Sierrade Amula | P I 6o Rl T
Costasur [V 6o |NVANNINNVERIV AR 67
CostaNorte | APl 6o i AT
Sierra Occidental [WFRIN 69 | 69 [NV AA VAT
Valles  [VARRRVARE .90 [RRVERRI A
N 2 [ 724 74 74 71

€ € €€ € €€ €

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

6. Generacion de empleos y seguridad laboral

8% de los entrevistados considera que el desempleo a disminuido en el Estado de Jalisco, las
regiones de Costo Sur y Sierra de Amula son las zonas del estado con mayor percepcion
negativa sobre este aspecto.

32% de los entrevistados afirma contar con un trabajo fijo, aspecto que habia desarrollado
una tendencia positiva en las ultimas mediciones, sin embargo, en el presente estudio se
registrd una disminucion de 27% en relacion a junio de 2012.

Sobre aquellos que cuentan con un trabajo fijo, 68% considera que reciben prestaciones
laborales de ley.

Sobre la percepcion de la situacidon econdmica, 24% de los entrevistados dijo que empeord
durante el dltimo aino, 4% menos a los datos de junio de 2012, este aspecto a desarrollado
una estabilizacidn en las percepciones ciudadanas a partir de diciembre de 2010,
contrastando notablemente con la percepcidn registrada en 2008 y 2009.

En cuanto a las acciones realizadas por el Gobierno del Estado de Jalisco para crear masy
mejores empleos registré una calificacion promedio de 7.1 donde 10 es muy buena,
manteniendose en el mismo nivel del semestre anterior.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Principales hallazgos

e Solamente 8% de los entrevistados dijo que el desempleo en el
estado a disminuido con lo cual existe una percepcion de poco
recuperacion de empleos en Jalisco.

® 32% de los entrevistados menciond que cuenta con trabajo fijo,
sin embargo, se observa una disminucién de 27% en relacion a
junio de 2012.

® 24% de los entrevistas consideran que su situacion econdmica
empeord, aspecto que ha sido consistente desde diciembre de
2010.
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Evaluacion de programas del eje: Empleo y Crecimiento

Calificacion Individual de los Programas del eje: Empleo y Crecimiento

Promedio general 7.3

7.2 7.2 7.2 71
Desarrollo Cienciay Fomento a la Desarrollo de Desarrolloy Generacion de
productivo del  Tecnologia para Industria, Infraestructura Fomento al Empleoy
campo el Desarrollo Comercioy Productiva Turismo Seguridad
Servicios Laboral
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Evaluacion de programas del eje: Empleo y Crecimiento

Evolucion de calificacion de los Programas del eje: Empleo y Crecimiento

7.6
73 7.3 7.3
7.2
. . . .

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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Eje: Desarrollo Social

7. Educaciony Deporte para una vida digna

8. Proteccion y atencion integral a la salud

9. Desarrolloy fomento a la cultura

10. Desarrollo humano y social sustentable

11. Preservacion y restauracion del medio ambiente
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éComo percibe Usted la calidad de los servicios en las escuelas de
educacion publica de su localidad o municipio?

N0/ &0/

L 6% |  —— - M Muy buena
4 Buena
4 Mala
62% 66% ® Muy mala
80% 14 No sabe
26% 23%
13%
—— 4 T R —
Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éComo percibe Usted la calidad de los servicios en las escuelas de
educacion publica de su localidad o municipio?

Norte 81% ' 10% g M Muy buena
Altos Norte 69% I 21% Q_IZ% «Buena
4 Mala
Altos Sur 77% l 13% l & Muy mala
Ciénega 76% l 20% E 1% M No sabe
Sureste 83% [ _13% 4%
Sur 78% ' 15% E
Sierra de Amula 1% '_ 86% l 13% ]'Vo
Costa Sur 83% | 12% 1%
Costa Norte 90% 69§ 1%
Sierra Occidental 75% |W‘
Valles 87% | 8% £A%
Centro 77% | 13% E

Base: 100% de los entrevistados.
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éAlgun habitante de este hogar dejo sus estudios de primaria,
secundaria, media superior o nivel superior por motivos econdmicos?

45% -

40% -
— 39% Media

35%
350 f-m==mmmmmmmmmmmmmeemmeee e e oo L el 2ET

30% -

25% -

20% -

15% -

10% -

5% -

0% T T )
Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

— Si

Base: 100% de los entrevistados.
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éAlgun habitante de este hogar dejo sus estudios de primaria,
secundaria, media superior o nivel superior por motivos econdmicos?
Por region

Norte 65% ' mSi
Altos Norte 76% o
M Ns
Altos Sur 58%
Ciénega 68%
Sureste 61% %
Sur 61%
Sierra de Amula 49%
Costa Sur 46% %
Costa Norte 68%

52%

Sierra Occidental

Valles 62%

Base: 100% de los entrevistados.

i 65%

e ’ Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éLas escuelas de nivel basico (primaria y secundaria) de su localidad
cuentan con computadoras para uso estudiantil?

S
® No
4 Ns

AN

Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éLas escuelas de nivel basico (primaria y secundaria) de su localidad

cuentan con computadoras para uso estudiantil? Por region
85% -

82%

80% -

75% -

70% -

65% -

60%

Centro Valles Sierra Costa  Costa Sur Sierrade Sur Sureste Ciénega AltosSur  Altos Norte
Occidental Norte Amula Norte

Base: 100% de los entrevistados.

— Si cuentan con computadoras
para uso estudiantil
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éCémo considera las posibilidades (opciones) de los habitantes de su
localidad para estudiar el nivel medio superior y/o superior (preparatoria,
CONALEP, CECYTEJ, COBAEJ, UDG) ?

Diciembre Juniodel Diciembre
del 2011 2012 del 2012

Muy buenas 13% 5% 11%
Buenas 72% 68% 71%
Malas 12% 21% 15%
Muy malas 0% 3% 1%
No sabe 3% 3% 2%

Base: 100% de los entrevistados.
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éCémo considera las posibilidades (opciones) de los habitantes de su
localidad para estudiar el nivel medio superior y/o superior (preparatoria,
CONALEP, CECYTEJ, COBAEJ, UDG) ? Por regidn

vore  JL0% 74% | 1s% 1%  Muybuenas
Altos Norte -m 71% | 14% ﬁé uBuelnas
4 Malas
Altos Sur  15%] 69% Wﬁﬂfo & Muy malas
Ciénega % 63% 22% % 1% 1 No sabe
Sureste 5% 77% l 11% gG%l
sur 7% 76% | 12% 7o
orra do Amuls ,]'_ 299 l ___________________ = E}I,
Costa Sur m 72% 18% 116
Costa Norte -M 72% |_12%_116
Sierra Occidental -M 68% W%
valles  [7%! 68% 21% 8%
Centro ' o 1 71% ' 14% g@.% Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
Diciembre 2012 | Estado de Jalisco
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éExisten en su localidad, escuelas o instituciones publicas de educacion
especial (destinadas para personas con alguna discapacidad)?

mSi
H No
4 Ns

Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

& Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
O PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.

Dici 2012 | E i
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80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0%

7. Educacion y deporte para una vida digna

éExisten en su localidad, escuelas o instituciones publicas de educacion
especial (destinadas para personas con alguna discapacidad)? Por region

72%

58I%edia

_______ 54%

Centro Valles Sierra Costa  Costa Sur Sierra de Sur Sureste  Ciénega AltosSur  Altos Norte
Occidental Norte Amula Norte

Base: 100% de los entrevistados.

— Si existen

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
. PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.
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7. Educacion y deporte para una vida digna

¢Como evalua usted la promocion y el apoyo al deporte en su localidad o

municipio?
o TENDENCIA\/
P T T
e mmmmmmmeeem= <’ - \\\\/\ i Muy buenos
-------------- 7 s g —
ae . VY 7 o3y 4 Buenos
3% *"‘ =% 2%
T V- 3% 4 Malos
67%
o 60% 60% o J 62% - M Muy malos
0, 0
° 47% S 47% ’
4 No sabe
Linea critica
0,
26% . 19% 25%
37% 34% 30% 36%
P 41% 3% 43%
(]

3% * 2011 3%
JUNIO DICIEMBRE ? J;JOI\lllzo

4% - 2010

3% 2010 JUNIO
JUNIO ? JUNIO 4% 011 DICIEMBRE
2008 DICIEMBRE 2009 DICIEMBRE 2012
2008 2009

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
& PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA
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7. Educacion y deporte para una vida digna

¢Como evalua usted la promocion y el apoyo al deporte en su localidad o

municipio? Por region

Norte 2% 46% l 49% @

Altos Norte 3% 51% l 43% @
Altos Sur 284 50% { 47% &

Ciénega 1% 46% { 52% 29

sureste 3¢ 49% | 47% g

sur 184 53% | 45% £

Sierra de Amula 58% l 38% i

Costa Sur 164 55% | 44% £

Costa Norte 3% 76% l 21% z

Sierra Occidental 3% 57% l 38% ﬁ
Valles 1§ 47% | 50% &

Centro 3% 49% 43% 5%

PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO
Jalisco 2030

GOBIERNO DE JALISCO

m e,

i Muy buenos
4 Buenos

4 Malos

M Muy malos

4 No sabe

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
Diciembre 2012 | Estado de Jalisco




7. Educacion y deporte para una vida digna

éPractica usted habitualmente algun tipo de deporte?

mSi
® No
4 Ns

Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

o Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
O PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éPractica usted habitualmente algun tipo de deporte? Por regién

60% -
50%
40%
30%

20%

10% -

0%
Centro Valles Sierra Costa  Costa Sur Sierra de Sur Sureste  Ciénega AltosSur  Altos Norte
Occidental Norte Amula Norte
— Si practica

Base: 100% de los entrevistados.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éPractica usted habitualmente algun tipo de deporte? Por regién

Norte 68% % WS

) M No
Altos Norte 79% %

_ 4 Ns
Altos Sur 72% %
Ciénega 77% 0%
Sureste 75% %
Sur 70% %

Sierra de Amula 74%

Costa Sur 68% .o
Costa Norte 48% %

Sierra Occidental 60%

Valles 68%

Centro 69% %

Base: 100% de los entrevistados.

P Encuesta de percepcidn sobre el cumplimiento
O PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éCon qué frecuencia lo practica?

Diariamente 10%
5 dias por semana 11%
3 0 4 dias por semana 36%
1 o0 2 dias por semana 35%
Cada 15 dias 7%
Una vez al mes 1%

No contestd 0%

Base: 100% de los entrevistados.

7 Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
" PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO EEEE Diciembre 2012 | Estado de Jalisco
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7. Educacion y deporte para una vida digna

éCon qué frecuencia lo practica? Por region

Region

Norte

Altos Norte

Altos Sur

Ciénega

Sureste

Sur

Sierra de Amula

Costa Sur

Costa Norte

Sierra Occidental

Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
a PLAN ESTATAL .|\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
e DE DESARROLLO NUMERA.

GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco
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7. Educacion y deporte para una vida digna

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para APOYAR A LA EDUCACION Y AL DEPORTE?

e Promedio
//E‘XCEIente/ Malo/ general 10 Muy bueno | 1%
muy bueno muy maIO 7.6

17% 15%

9 16%

8 37%

7 31%
Bueno/ .

6 13%

Regular

N 68% - o

5Muy malo | 29

Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).

0% 50%

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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7. Educacion y deporte para una vida digna

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para APOYAR A LA EDUCACION Y AL DEPORTE?

Norte
Altos Norte
Altos Sur 7.6 7 4 7.6
Ciénega
Sureste - ‘
Sur
Rural Urbano

Sierra de Amula

Costa Sur

Costa Norte
Sierra...

Valles

Centro

o Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
. PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA,
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it GOBIERNO DE JALISCO iciembre 2012 | Estado de Jalisco



7. Educacion y deporte para una vida digna

Evolucion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para APOYAR A LA EDUCACION Y AL DEPORTE

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

- Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
O PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.
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/. Educacion y deporte para una vida digna

Percepcion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para APOYAR A LA EDUCACION Y AL DEPORTE por regién

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

——— Diciembre del 2011

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
/ PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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7. Educacion y deporte para una vida digna

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

TENDENCIA

Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidon: Avanzo

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
/ PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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7. Educacion y deporte para una vida dignha

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012. Por region.

Promedios

Region 2000 | 201 | 2012 Tendencia

Norte BEEE @ o [ 79 IR A
AltosNorte IV 7.1 [IRSARRRERV ARV 74 | ¥
5 S S S
Cienega | ot b o b el b e ¥
Sureste [P VAR P PR 74| ¥
g e 72 74 EEEEM s 75 ¥
Costa Sur 7s HEEM 2 77 75 715 \
Costa Norte 7772 14 717 712 A
SierraOccidental | 0 | 72 | 0 oar 2
Centro 75 716 123 76 13 [HEE \

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Conclusiones

7. Educacion y deporte para una vida digna

La calidad de los servicios en las escuelas de educacion publica de su localidad o municipio es
percibida como buena o muy buena por el 86% de los entrevistados, 16% mas que en junio
de 2012 y 18% mas que en diciembre de 2011.

El equipamiento de computadoras para uso estudiantil en las escuelas del Estado ha
registrado un crecimiento importante en relacién a diciembre de 2011 (42%) y junio de 2012
(52%) ya que en el presente estudio correspondid a 73% de las menciones que afirmaron que
las escuelas de nivel basico en su localidad o municipio contaban con computadoras.

Las escuelas o instituciones publicas de educacion especial (destinadas para personas con
alguna discapacidad) a desarrollado una tendencia histérica positiva ya que 54% de los
entrevistados afirma que en localidad existe dicha infraestructura educativa, mientras que en
diciembre de 2011 correspondid a 28% de las menciones.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
¢ PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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Conclusiones

7. Educacion y deporte para una vida digna
La practica de los deportes se ha mantenido estable en las Ultimas mediciones,
correspondiendo al 30% de los entrevistados en el Estado.

La evaluacion sobre el trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para apoyar a la educaciony
al deporte fue de 7.6, obteniendose las mejores evaluaciones en Sierra Occidental y Costa
Norte. A nivel comparativo, se observa qu eel trabajo de apoyo a la educacién y al deporte
aumento 0.2 en relacion a junio de 2012.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Principales hallazgos

* 9 de cada 10 entrevistados afirmaron que la calidad en los
servicios de educacién es buena o muy buena.

* 73% de los entrevistas percibe que en su localidad las escuelas d
enivel basico cuentan con computadoras de uso estudiantil.

e El deporte es practicado de manera consistente por el 30% de los
entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

éCon cual servicio de salud cuenta usted?

43% 17% 4% 4% 1% 30% 1%
50% 18% 2% 5% 1% 24% 1%
42% 17% 4% 3% 1% 32% 1%
44% 15% 6% 2% 2% 28% 3%
44% 10% 3% 1% 0% 44% 2%
29% 8% 2% 0% 0% 49% 12%
24% 8% 1% 0% 1% 61% 6%
32% 13% 4% 1% 0% 45% 7%
29% 47% 4% 1% 1% 12% 3%
43% 37% 2% 0% 0% 17% 1%

Base: 100% de los entrevistados.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

éCon cual servicio de salud cuenta usted? Por region

No cuento
ISSSTE Privado con servicio
de salud

Seguro

Regis
egion Popular

Norte

Altos Norte

Altos Sur

Ciénega

Sureste

Sur

Sierra de Amula

Costa Sur

Costa Norte

Sierra Occidental

Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

éComo percibe usted la calidad de los servicios publicos de salud en su
localidad o municipio (ISSSTE, IMSS, Seguro Popular, ISSFAM , Centro de
salud, Casas de la salud, etc.)?

ner MA%4 3%4 5%l M4%4 M4%1 6%l 4%  [5%] wMuybuena
4 Buena
4 Mala

54%|  [26%| 51%| " -
60%) 59%|  |61%| ° j— y

70%| 72%| 4 Nosabe

38% 21%

21% 209
o 8% 2%

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del2008 2009 del2009 2010 del2010 2011 del2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

od—“

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

éComo percibe usted la calidad de los servicios publicos de salud en su
localidad o municipio (ISSSTE, IMSS, Seguro Popular, ISSFAM , Centro de
salud, Casas de la salud, etc.)? Por regién

'0 73% ' 239% ﬁ M Muy buena

Norte

4 Buena
Altos Norte 74% I 17% E
B 4 Mala
Altos Sur 77% l 16% % & Muy mala
Ciénega 77% l 18% 1/0 1 No sabe
Sureste 72% l 23% Ii
Sur 71% ' 24% 1/0
Sierra de Amula 75% l 19% '}»
Costa Sur 51% l 27% m
vt Norte - ' ____________ — '_9',
69% | 26% B
— l ________________ — !

Base: 100% de los entrevistados.

o QRO ‘ ofe
Ntro e v( 20/
; ] Encuesta de percepcidn sobre el cumplimiento
R PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

éQué es lo que hace falta en su localidad respecto a servicios publicos de
salud?

65%
53%

38%
30% 29%

24% 21%

Hospital Abastecimiento Clinicas Ambulancias Médicos Enfermeras Instrumentos y
de especialistas equipos
medicamentos

Base: 100% de los entrevistados.

& Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

éQué es lo que hace falta en su localidad respecto a servicios publicos de
salud? Evolucion

. Abastecimiento de . . Médicos Instrumentos y
Hospital ! Clinicas Ambulancias o Enfermeras )
medicamentos especialistas equipo

Junio del 2008

Diciembre del 2008

Diciembre del 2010

Junio del 2011

Diciembre del 2011

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
a PLAN ESTATAL .|\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

éComo evalua usted el trabajo del gobierno de Jalisco respecto a la
prevencion de riesgos sanitarios y ambientales y el control de brotes
epidemioldgicos?

TENDENCIA/M
27
s 5%
V4
- = T z
1% > .
3%
81%
70%
64%
Linea critica
12% M Muy bueno
24% 25%
DICIEMBRE 14 Bueno
1y 2012
. |

DICIEMBRE 3% 4 Malo

2011 JUNIO

2012 M Muy malo
Base: 100% de los entrevistados.
4 No sabe

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

éComo evalua usted el trabajo del gobierno de Jalisco respecto a la
prevencion de riesgos sanitarios y ambientales y el control de brotes
epidemioldgicos? Por region

Norte 82% |11%I i Muy bueno
' 14 Bueno
Altos Norte 81% | 15% E 4 Malo
Altos Sur ¢ 82% [13%‘ ® Muy malo
' 4 No sabe
Ciénega 72% [ 21% 4
Sureste 84% l 13%'
Sur 85% |9‘4/0
Sierra de Amula 84% ' 14% I
Costa Sur 79% l 17% :'/o

Costa Norte

79% [9%{ 54
84% 1094k

Valles 18 87% |10°/1/o

Sierra Occidental

80% [10%61%

Base: 100% de los entrevistados.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

En su opinion, ¢ COmo evalua las acciones del Gobierno del Estado para
prevenir y evitar las adicciones en la ciudadania?

TENDENCIA
pu 2\
-~ 7 A%
1% \ /4
\ /4
N_ ¢
2%
70% 73%
47%
Linea critica
M Muy buenas
24% 20%
I4Buenas
38% *
3% DICIEMBRE 4 Malas
DICIEMBRE 2012
2011 M Muy malas
g;o
JUNIO 4 No sabe
2012

Base: 100% de los entrevistados.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

En su opinion, écomo evalua las acciones del Gobierno del Estado para
prevenir y evitar las adicciones en la ciudadania? Por region

Norte .,..0 76% ' 21% 11 i Muy buenas
B 4 Buenas
Altos Norte 4% 63% | 31% E i Malas
Altos Sur T. 73% | 20% ﬁil% M Muy malas
o 4 No sabe
Ciénega |70 61% l 29% ﬁ
Sureste i A 67% | 25% $41%
sur 4% 74% [ 21% §
Sierra de Amula 1% 78% l 17% '_9{»
Costa Sur T. 73% | 21% '*
Costa Norte 1 A 82% ' 15%116
Sierra Occidental 3 1. 82% l 15% ]
Valles T. 259 | ___________ 18% ______ 1%
Centro |/ _ 72% l 17% Base: 100% de los entrevistados.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para PREVENIR Y ATENDER SU SALUD Y LA DE SU FAMILIA?

10 Muy bueno
9
Promedio

general o

| 7.6
7
6

Bueno/regu
\ lar 5 Muy malo
68%

) No sabe/no contesto
Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno

(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8 y 7) y Malo/muy
malo (calificaciones 6y 5).

0%
17%
37%
31%
13%
2%
0%

0% 20% 40%

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para PREVENIRY ATENDER SU SALUD Y LA DE SU

FAMIL!A?
Norte
Altos Norte
Altos Sur
7.5 7.5 7.6

Ciénega E
Sur

Rural Urbano

Sierra de Amula
Costa Sur

Costa Norte
Sierra Occidental

Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.

o Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

Evolucion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para PREVENIR Y ATENDER SU SALUD Y LA DE SU FAMILIA

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

- Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
O PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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8. Proteccion y atencion integral a la salud

Percepcion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para PREVENIRY ATENDER SU SALUD Y LA DE SU FAMILIA por regién

Junio del 2010

78
Diciembre del 2010
76
7
744 Junio del 2011
7! —— Diciembre del 2011
Junio del 2012
e Diciembre del 2012
Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro

Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

TENDEAMNCLA
TLINDLINCIA

Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidon: Avanzo

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
/ PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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8. Proteccion y atencidn integral a la salud

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012. Por region.

Promedios
Region . 200 2011 2012 Tendencia

~ Junio  Diciembre  Junio  Diciembre  Junio  Diciembre
2

75 o 76 | 72
AltosNorte | Rl bl 71 | ] 76 | 73
Atossur I PP R
O 72 73 76 73 74
sureste | 78 PR B P R ] 73

S 77 o2 73 A s 75
SierradeAmula | 78 | 0 | 74 | 00 | 76 | 79 |
Costasur | 78 | A0 | 74 Fon T
CostaNorte | 74 [ RP ol 70 | 71 | i
Sierra Occidental | R ] 7 | 71 Rl b
I 777 Pl s s s

centro | s Lz P

N €2 5> €29 € € €1 € €

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

8. Proteccion y atencion integral a la salud

El IMSS (47%) y el Seguro Popular son las dos principales instituciones publicas ofrecen
servicios de salud en el estado de Jalisco, para el 77% de los entrevistas los servicios que
proporcionan las instituciones de salud en el Estado son buenos o muy buenos, siendo |la
Costa Sur y Sierra Occidental las regiones donde se registran mayores calificiaciones
negativas (mala o muy mala).

El abastecimeinto de medicamentos (65%) v la falta de medicos especialistas (53%) son los
dos principales aspectos gue los entrevistados consideran que hace falta en su localidad
respecto a servicios publicos de salud, aspectos que han sido consistentes en las ultimas
mediciones.

El trabajo percibido sobre las acciones del Gobierno del Estado para prevenir y evitar las
adicciones en la ciudadania es bien evalaudo por el 77% de los entrevistados, 6% mas que en
diciembre de 2011, mientras que el el trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para
prevenir y atender la salud registré una calificacion de 7.6 siendo 10 muy bueno, de manera
que 17% de las menciones correspondieron a bueno o muy bueno, este aspecto ha
desarrollado una mejor calificacién promedio en comparacidon con el semestre anterior.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
¢ PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.
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Principales hallazgos

* E|l IMSS (47%) y el Seguro Popular son las dos principales
instituciones publicas ofrecen servicios de salud en el estado de
Jalisco.

® 77% de los entrevistas los servicios que proporcionan las
instituciones de salud en el Estado son buenos o muy buenos.

e El abastecimeinto de medicamentos (65%) vy la falta de medicos
especialistas (53%) son los dos principales problemas del servicio
publico de salud percibidos en el estado.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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9. Desarrollo y fomento a la cultura

De las actividades culturales que se realizan en su municipio éUsted
identifica las que organiza el Gobierno del Estado?

S
H No
4 Ns

Diciembre del Junio del Diciembre del Junio del Diciembre del
2010 2011 2011 2012 2012

Base: 100% de los entrevistados.

& Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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50% -~

45% -

40% -

35% -

30% -

25% -

20% -

15% -

10% -

5% -

0%

9. Desarrollo y fomento a la cultura

De las actividades culturales que se realizan en su municipio éusted
identifica las que organiza el Gobierno del Estado? Por region

Centro Valles Sierra Costa  Costa Sur Sierra de Sur Sureste  Ciénega AltosSur  Altos Norte
Occidental Norte Amula Norte

— Si

Base: 100% de los entrevistados.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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9. Desarrollo y fomento a la cultura

¢En el dltimo ano a cudles actividades culturales organizadas por parte
del Gobierno del Estado de Jalisco asistio usted?

Teatro

Obras musicales

Danza o Bailables

Pintura o escultura

Clases o cursos

Base: 100% de los entrevistados que ha asistido a una actividad cultural
organizada por el Gob. Del Estado.

o Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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9. Desarrollo y fomento a la cultura

¢En el ultimo ano a cuales actividades culturales organizadas por parte
del Gobierno del Estado de Jalisco asistié usted? Por region

Danza o |Pintura o[ Clases o A

Regién Teatro : . Charreria| .
musicales|Bailables|escultura| cursos ninguno

9%

6%

Norte 15%

11%

Norte

13% 7% 10% 2% 3% 7% 60%
14% 8% 11% 7% 2% 5% 52%
9% 15% 7% 6% 6% 8% 51%
11% 16% 10% 2% 3% 3% 58%
11% 3% 9% 2% 5% 9% 62%
0% 17%  16% 0% 4% 1% 62%
1% 17%  10% 0% 6% 0% 66%
6% 18%  14% 3% 3% 1% 55%
1% 18%  11% 2% 4% 1% 63%
8% 12% 8% 4% 1% 4% 64%
11%  13%  13% 3% 3% 5% 51%

Base: 100% de los entrevistados.
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del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030

:
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9. Desarrollo y fomento a la cultura

éComo evalua usted las actividades para la cultura en su localidad o

municipio?
_ 5, TENDENCIA/N
________________________
™ ~o - JUPCE L e
2% -
1%
0%
64% 539, 64%
)
>3% 53% 55% 55% - o
41% 44%
Linea critica
M Muy buenas
30% 18% 21% 20% .
319
37% . 33% . . » il e
? 44%
10% % %
] DICIEMBRE ¥ Malas
DICIEMBRE 7% 2012 oM I
‘ uy malas
W 5% N v 2011 JUNIO y
o 4% JUNIO DICIEMBRE ? U
JUNIO - JUNIO 2010 2010 JUNIO No sabe
2008 9 2009 5% e
8%
DICIEMBRE
DICIEMBRE 009

2008

Base: 100% de los entrevistados.
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9. Desarrollo y fomento a la cultura

éComo evalua usted las actividades para promover la cultura en su
localidad o municipio? Por regién

Norte 66% | _19% f34 ©Muybuenas
4 Buenas
Altos Norte 54% | 33% % uMalas
¥ 1 Muy malas
Altos Sur 63% ' 20% M : N Zabe
Ciénega 67% l 21% %2%
Sureste 67% | 25% ﬂVo
Sur 66% [ 23%
Sierra de Amula 79% M
Costa Sur 1% 65% | 18% M
Costa Norte 1§ A 68% |9%]%
Sierra Occidental 3% 52% | 19% M
Valles 7. — ' ________________ —— M
Centro B9 64% ' 23% W Base: 100% de los entrevistados.
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GOBIERNO DE JALISCO

m e,
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9. Desarrollo y fomento a la cultura

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para APOYAR Y PROMOVER LA CULTURA?

,/E§telente/
~ muy bueno

16%

10 Muy bueno | 1%

9 15%
a' Promedio 8 350
general
7.4
7 28%
6 18%

Bueno/reg
ular

5 Muy malo 4%

4 0,
Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno No sabe/no contesto 0%

(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).

0% 20% 40%

; : Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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9. Desarrollo y fomento a la cultura

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame éCémo califica el trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para APOYARY PROMOVER LA CULTURA?

Norte 7.4
Altos Norte | 7.2
Altos Sur 7.5
Ciénega | 7.4 74 /.3 7.4
Sureste 7.2 - ‘
Sur 7.5
Sierra de Amula 7.8 Rural Urbano
Costa Sur 7.3
Costa Norte 7.5
Sierra... | 7.3
Valles 7.5

7.3

Base: 100% de los entrevistados.

Centro

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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9. Desarrollo y fomento a la cultura

Evolucion de la calificacion del trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para APOYARY PROMOVER LA CULTURA

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

- Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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9. Desarrollo y fomento a la cultura

Percepcion de la calificacion del trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para APOYAR Y PROMOVER LA CULTURA por region

Ne Junio del 2010
777 77 77 ‘ A : ’ 7 Diciembre del 2010
V43S 6 -6 6 6
75 . 75 & ) \\_75 5 5 .5
T x = ¢ ” &/ Junio del 2011
<J
: : a9 : : w3
7¢ : 7 ’ ' 4 —— Diciembre del 2011
74 7: % 7% 73 : 7
70 0
56 Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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9. Desarrollo y fomento a la cultura

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

TENDENCIA /I\
/ _______ .

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidon: Avanzo ligeramente

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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9. Desarrollo y fomento a la cultura

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios
Regién . 200 2011 | 2012 Tendencia

TP 71 o [z A 7 Y
AltosNorte |7 P A e e ] 72 R
Altossur |t IR n R T
(B s 71 72 78 75 14 ¥
sureste  [IOVATIE AR R 74 R T
BT s TEsT e s s -
Sierrade Amula | it P PT il ) T A
CEETA 75 B 2 [ 76 [ 74 [ 73 ¥
CostaNorte |/ f ol ol e R
Sierra Occidental | /0 O RE AT e v
ICTE 7. 7 I s T e 2
T s s 723 77 1S =

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

9. Desarrollo y fomento a la cultura

A partir de diciembre de 2011, sobre las actividades culturales organizadas por el Gobierno
del Estado que se realizan en el municipio o localidad del entrevistado, han registrado un
porcentaje consistente de personas que las identifican, siendo 37% de las menciones.

Las actividades culturales organizadas por el Gobierno del Estado llegaron al 43% de los
entrevistados, ya que 57% dijo no haber asistido a ninguna actividad cultural organizada por
el Gobierno del Estado, en ese sentido, los bailables y obras musicales fueron los eventos a
los que mas se asistieron.

Sobre el el trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para apoyas y promover la cultura, la
evaluacion promedio fue de 7.4, manteniéndose en el mismo nivel de junio de 2012, siendo
la regidn de Sierra de Amula la que desarrollé mayor evaluacion promedio (7.8).

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Principales hallazgos

~

* 37% d elos entrevistas logran identificar las acciones del
Gobierno del Estado en materia de cultura

J
~

* 43% de los entrevistados ha asistido a algun evento cultural
organizado por el Gobierno del Estado.

)

o Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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10. Desarrollo humano y social sustentable

éComo considera usted el nivel de pobreza en su localidad o municipio?

o I I s T T T s -

M Alto
31% .
38% 4 Bajo
46%| <10l 51% ° 41%|  |499| [43% 0
50%| 47%| i No hay pobreza
ni marginacion
4 No sabe
59%
50% o
3% 136%|  lieod  138% o w47 36%
: 2% 2%

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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10. Desarrollo humano y social sustentable

éComo considera usted el nivel de pobreza en su localidad o municipio?

Norte

Altos Norte
Altos Sur
Ciénega
Sureste

Sur

Sierra de Amula
Costa Sur

Costa Norte
Sierra Occidental
Valles

Centro

PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO
Jalisco 2030

m e,

GOBIERNO DE JALISCO

43% u ® Muy alto
1 14 Alto
39% i.Z%
4 Bajo
48%
M No hay pobreza ni
369 A marginacion
L u 14 No sabe
39% ;{ 1%
2w {if
| 23% |

| 21% 1%

37% |
33% 11
| 32% g Base: 100% de los entrevistados.
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10. Desarrollo humano y social sustentable

Hablando ahora de su vivienda, éla casa o departamento donde usted
vive es...?

M Propia y pagada
4 Propia y pagando
69 1479 39 i4 Rentada
(o) 0, (o)
599 i Po Pe M Prestada
14 No contesto
19% 15%
8% A
8%
21% — 19% 31%| 0
15% 29%)|

12%

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del2008 2009 del2009 2010 del2010 2011 del2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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10. Desarrollo humano y social sustentable

Hablando ahora de su vivienda, éla casa o departamento donde usted
vive es...? Por region

Norte F 57% ﬁoj 25% i% M Propia y pagada

Altos Norte 04 26% - “Propia y pagando
' 4 Rentada
Altos Sur 9
232 M Prestada

Ciénega

. 14%| 23% 14 No contesto

Sureste F ﬁs I% l% 32% 6%

Sur F 55% ﬁod 32%
Sierra de Amula 41%

o 40% | 11% 3
11%| _ 33% _ [B3%

80

Costa Sur

Costa Norte

Sierra Occidental

Valles

Centro Base: 100% de los entrevistados.
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25% A

20% -

15% -

10% -

5% -

0%

10. Desarrollo humano y social sustentable

¢Recibid su hogar algun beneficio, ingreso y/o apoyo en especie por parte
del Gobierno Federal, Estatal o Municipal de asistencia social en los
ultimos 12 meses?

Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Sirecibid
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10. Desarrollo humano y social sustentable

¢Recibid su hogar algun beneficio, ingreso y/o apoyo en especie por parte
del Gobierno Federal, Estatal o Municipal de asistencia social en los
ultimos 12 meses? Por region

Norte 80% g, =S
Altos Norte 90% o " No
M Ns
Altos Sur 81%
Ciénega 30% .0
Sureste 86%
Sur 80%
Sierra de Amula 899
Costa Sur 77% -0
Costa Norte 68% 11%‘--
Sierra Occidental 64% 9% |

Valles 77%

] Base: 100% de los entrevistados.
Centro 91% %

o Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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10. Desarrollo humano y social sustentable

éTiene usted o los miembros de su hogar facilidad para acceder a un
parque, unidad deportiva municipal o espacio abierto al aire libre cerca
de su hogar?

80% -

70% - 72%

Media

60% -
50%

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% T T T T T T T T T 1

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si
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10. Desarrollo humano y social sustentable

éTiene usted o los miembros de su hogar facilidad para acceder a un
parque, unidad deportiva municipal o espacio abierto al aire libre cerca
de su hogar? Por region

Norte 24% M Si
Altos Norte 33% sNo
4 Ns
Altos Sur 27%
Ciénega 24%, '0
Sureste 32%
Sur 36%
Sierra de Amula 31%
Costa Sur 28% 2
Costa Norte 15%
Sierra Occidental 28%

Valles 34%

ST
Centro 24A) Base: 100% de los entrevistados.
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10. Desarrollo humano y social sustentable

éCree usted que en el Estado de Jalisco hay igualdad de oportunidades de
TRABAJO para hombres y mujeres?

80% -

70% -
67% Media

0,
60% &~ weao, T T T TN a0, T T T T T Tt T TTTNPEY, T T T TN T T 61%

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

O% T T T T T T T T T 1

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

= Si
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10. Desarrollo humano y social sustentable

éCree usted que en el Estado de Jalisco hay igualdad de oportunidades de
TRABAJO para hombres y mujeres? Por region

Norte 34% 1 'o mSi
Altos Norte 31% Mo
_ i Ns
Altos Sur e 2%
Ciénega 38%
Sureste 27%
Sur 39%
Sierra de Amula 39%
Costa Sur 34%
Costa Norte 30%
Sierra Occidental 29%

Valles 38%

— Base: 100% de los entrevistados.
Centro 31% ’

& Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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10. Desarrollo humano y social sustentable

éCree usted que en el Estado de Jalisco hay igualdad de oportunidades de
ESTUDIO para hombres y mujeres?

100% -~

90% - 88% Media

80% - 79%

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% T T T T T T T T T 1

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Junio del Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

— Si

Base: 100% de los entrevistados.
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10. Desarrollo humano y social sustentable

éCree usted que en el Estado de Jalisco hay igualdad de oportunidades de
ESTUDIO para hombres y mujeres? Por region
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10. Desarrollo humano y social sustentable

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para que LA GENTE VIVA MEJOR?

Promedio
general 10 Muy bueno | 1%
7.4
9 12%
: 39%
\o‘* 7 32%
\\\ Bueno/ L,
regular 6 0

71% _

5 Muy malo 5%

Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno

(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).

0% 50%
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10. Desarrollo humano y social sustentable

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame, ¢ COmo califica el trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para que LA GENTE VIVA MEJOR? REGION.

Norte 7.4
Altos Norte 7.3
Altos Sur 7.6
Ciénega 7.4 /7.4 /7.4 7.4
Sureste 7.5 - ‘
Sur 7.3
Sierra de Amula 7.4 Rural Urbano
Costa Sur 7.2
Costa Norte 7.6
Sierra... 7.7
Valles 7.4

7.4

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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10. Desarrollo humano y social sustentable

Evolucion de la calificacion del trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para QUE LA GENTE VIVA MEJOR

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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10. Desarrollo humano y social sustentable

Percepcion de la calificacion del trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para QUE LA GENTE VIVA MEJOR por region

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

——— Diciembre del 2011

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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10. Desarrollo humano y social sustentable

Evolucion de la calificacion del trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para QUE LA GENTE VIVA MEJOR

Junio del Diciembre  Junio del Diciembre  Junio del Diciembre

2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012
~+— CALIFICACION

—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcién: AVANZO
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10. Desarrollo humano y social sustentable

Evolucion de la calificacion del trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para QUE LA GENTE VIVA MEJOR

Promedios

Region 2000 201 | 2012 Tendencia
______

Norte | 73 [TV 72 PP
AltosNorte | 73 [ RE R o e
TS 7.5 0 (7220 s I 75 e

Ciénega [V FIRNINVFIN 7. EEVERRNE VA
__

2> €D D> €€ €€ 11 > 11 €

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

10. Desarrollo humano y social sustentable
59% de los entrevistados menciond que el nivel de pobreza en su localidad es alto o muy
alto.

17% de los hogares en el estado han recibido algun beneficio, ingreso y/o apoyo en especie
por parte del Gobierno Federal, Estatal o Municipal en los ultimos 12 meses, aspecto que
apartir de diciembre de 2011 registro un comportamiento positivo en relacién a los ainos
anteriores, destacando que la zona con menor registro de apoyos es la Centro (9%).

67% de los entrevistados considera que en el Estado de Jalisco hay igualdad de
oportunidades de trabajo para hombres y mujeres, desarrollando un comportamiento similar
en las regiones e historicos (salvo junio de 2012).

La percepcion de la ciudadania en cuanto al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para
que la gente viva mejor, se registré una evaluacién promedio de 7.4, siendo 10 muy buena.
Este aspecto ha desarrollado una evalaucidn estable en las ultimas 3 mediciones realizadas
en el estado, asi mismo, las evaluaciones por regiéon fueron consistentes.
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Principales hallazgos

¢ 6 de cada 10 entrevistas considera que los niveeles de
pobreza en su localidad son altos o muy altos.

J
~

* 67% de los entrevistados considera que en el Estado de
Jalisco hay igualdad de oportunidades de trabajo para
hombres y mujeres.
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

En su opiniodn, éen el Estado de Jalisco se cuida el medio ambiente?

80% -
70% -
60% -

50% -

Media
35%

40% -

- 0
30% - 369 )
% 339% 36% 3%

20% -

10% -

0% T T T T T T T 1

Junio del Diciembre del Juniodel Diciembredel Juniodel Diciembredel Juniodel Diciembre del
2009 2009 2010 2010 2011 2011 2012 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

En su opiniodn, éen el Estado de Jalisco se cuida el medio ambiente?
Por region

Norte 31% '0 M Si
Altos Norte 44%, b # No
M Ns
Altos Sur 34%
Ciénega 47%
Sureste 30%
Sur 41% 1%
Sierra de Amula (242%
Costa Sur 26% %
Costa Norte 18%

Sierra Occidental
Valles 33%

Centro 33% 1%

Base: 100% de los entrevistados.
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

éComo considera usted las actividades que se realizan en su localidad y
municipio para cuidar el medio ambiente?

-

Junio del 2008 23% 46% 28% 3%

Diciembre del 2008 25% 52% 22% 1%

Junio del 2009 35% 34% 30% 2%

Diciembre del 2009 31% 45% 19% 4%

Junio del 2010 39% 38% 21% 2%

Diciembre del 2010 41% 39% 16% 4%

Junio del 2011 52% 27% 20% 2%

Diciembre del 2011 49% 39% 9% 2%

Junio del 2012 35% 45% 13% 4%

Diciembre del 2012 64% 20% 15% 1%

Base: 100% de los entrevistados.
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

éComo considera usted las actividades que se realizan en su localidad y
municipio para cuidar el medio ambiente? Por region

acciones

68% 20% 13% 0%
59% 28% 13% 1%
Sierra Occidental 60% 29% 10% 0%
Costa Norte 54% 27% 20% 0%
Costa Sur 64% 30% 3% 4%
Sierra de Amula 49% 28% 22% 1%
78% 4% 18% 0%
65% 12% 22% 1%
69% 9% 18% 4%
79% 4% 17% 0%
64% 18% 13% 5%
62% 24% 11% 3% Base: 100% de los entrevistados.
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

éCree que los niveles de contaminacion en su localidad o municipio

son...?
® Muy altos
4 Altos
e 45% 4 Bajos
(o] (o)
i 55% >4% 43% i Muy bajos
14 Ns/nc
o 44% 0
46% - 37% 40%
I ﬁ T :é_’:'_ 1%

Diciembre del Junio del 2011 Diciembre del Junio del 2012 Diciembre del
2010 2011 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

éCree que los niveles de contaminacion en su localidad o municipio
son...? Por region

Norte 39% ll 41% ' l M Muy altos
Altos Norte 50% | 38% M “Altos
I4 Bajos
(o) [0)

Altos Sur 41% ' 42% E/o & Muy bajos
Ciénega 53% ' 40% g 14 Ns/nc
Sureste 43% ' 47% u

Sur 36% { 60% 45
Sierra de Amula 45% I 46% %,
Costa Sur 45% I 53% E

52% | 37% _ |ud%
39% | 52% [ 3%

Valles 3% 63% | 27% 8%

Costa Norte

Sierra Occidental

Base: 100% de los entrevistados.

Centro  [s[/A 68% l 19% %/o
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

¢Qué tipo de contaminacidn identifica que HAY MAS en su localidad o

municipio?
Atmosférica (aire) 41% 37% 49%
16% 18% 19%
14% 20% 11%
18% 12% 11%
7% 9% 5%
3% 2% 3%
1% 2% 2%

Base: 100% de los entrevistados.
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

¢Qué tipo de contaminacion identifica que HAY MAS en su localidad o
municipio? Por regidn

A féri . )

a
Centro 38% 28% 14% 8% 3% 9% 1%

alles 60% 6% 10% 11% 6% 8% 1%

Sierra Occidental 55% 12% 12% 11% 6% 3% 1%

Costa Norte 43% 12% 37% 8% 1% 1% 0%

59% 9% 3% 19% 5% 7% 0%
26% 44% 7% 12% 1% 10% 0%
39% 30% 16% 8% 3% 4% 0%
Sureste 35% 32% 18% 9% 6% 0% 0%
Ciénega 37% 28% 13% 11% 10% 0% 1%
Altos Sur 60% 20% 4% 6% 8% 1% 1%
Altos Norte 52% 18% 4% 16% 6% 1% 1%

7% 6% 16% 1% 0%

Norte 67% 3%
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

Durante los ultimos 6 meses, éen que acciones usted o algun miembro
de su hogar ha implementado o participado para conservar y restaurar el
medio ambiente como por ejemplo separar la basura, reciclar, reforestar,

reutilizar, etc.?

s [
TR
TN o
T -

TR
o s e [
TR
TI ¢

Base: 100% de los entrevistados.
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente
Durante los ultimos 6 meses, éen que acciones usted o algun miembro de su
hogar ha implementado o participado para conservar y restaurar el medio
ambiente como por ejemplo separar la basura, reciclar, reforestar, reutilizar,
etc.? Por region

Separacion . ._._| Elaboracién T .. _| No he participado
b Reciclaje Reutilizacion|Reforestacion . P P . Otro | Ns/nc
de basura de composta en ninguna accion

57% 18% 3% 1% 2% 21% 0% 1%
37% 24% 1% 4% 0% 33% 2% 1%
43% 23% 3% 3% 1% 25% 0% 1%
42% 19% 1% 5% 2% 31% 0% 1%
53% 27% 2% 1% 0% 17% 1% 2%
34% 18% 5% 2% 0% 42% 0% 0%
32% 28% 15% 9% 0% 15% 0% 1%
33% 44% 1% 6% 0% 16% 0% 0%
29% 39% 6% 8% 1% 17% 0% 0%
47% 26% 11% 4% 0% 11% 0% 0%
47% 24% 2% 5% 0% 21% 0% 0%
47% 20% 2% 2% 1% 26% 0% 2%
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para CUIDAR Y PROTEGER AL MEDIO AMBIENTE?

| T— Promedio
Malo 10 Muy bueno | Q9
Excelente/muy / general Y 0%
y, muy malo 7.6
: bueno o
19% <
; - 9 18%
i: 8 37C 0
\ 7 31%
Bueno/ .
regular 6 11%
68%
S 5 Muy malo 3%
Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y

Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).

0% 50%
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para CUIDAR Y PROTEGER AL MEDIO AMBIENTE?

Norte 7.6
Altos Norte 7.2

Altos Sur 7.5
7.6 7.4 7.6

Ciénega 7.3
Sureste 7.4 -
Sur 7.4
Sierra de Amula 8.0 Rural Urbano

Costa Sur 7.7
Costa Norte 8.0
Sierra... 8.0
7.5
7.4

Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
- PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA,

Pl GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco



11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

Evolucion de la calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para CUIDARY PROTEGER AL MEDIO AMBIENTE

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

Percepcion de la calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para CUIDARY PROTEGER AL MEDIO AMBIENTE por regién

&rQ F0 80

Junio del 2010

Diciembre del 2010

‘ y 4 y ‘ ’ » Junio del 2011
- - / 7.3
) ' 7 _ : 3 . " : N _
7: - - 7z 7z 7= : - . 2 ——— Diciembre del 2011
7: 7 7 - 4

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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11. Preservacion y restauracion del
medio ambiente

Evolucidn de percepcidn de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

-> TENDENCIA/T\ MEDIA
7.33

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

—s= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcién: AVANZO
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Preservacion y restauracion del

medio ambiente
Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del

trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios
Region 200 2011 | 2012 Tendencia

~ Junio  Diclembre  Junio  Diciembre _ Junio  Diciembre
S 71 72 o (77 HEFENE 76
AltosNorte  [IRVARRIRRDRAIN 7.1 [WVFARIIER 72
T 72 72 73 [ 78 713 715
(O 7. 72 72 75 74 73
S 75 72 73 76 74 74
O 74 72 7z HEEEE s 74

Sierrade Amua |t PR e ) e
AT v+ A s 76 74 77
CostaNorte | P PR el P ] 72
Sierra Occidental | /it P Pl R e
N 73 71 AT 73 75
T - Al - P 4

N €2 25> €>

222>

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

11. Preservacion y restauracion del medio ambiente

68% de los entrevistados, consideran que en el estado de Jalisco se preserva el medio
ambiente, siendo las regiones de Altos Norte (56%), Ciénega (53%) y Sur (58%) las que
cuentan con una menor percepcion positiva sobre dicho aspecto.

Los niveles de contaminacidn son altos o muy altos para el 54% de los entrevistados, aspecto
que desarrolla mayor frecuencia de respuesta en la zona Centro y Valles. En ese sentido, la
contaminacion atmosférica es la percibida con mas fuerza ya que 49% de los entrevistados
considera que es la que hay mas en su localidad, seguida por la contaminacién del agua 19%.

La mayoria de las regiones desarrolla como principal tipo de contaminacion la atmosférica,
salvo la regidn de Sierra de Amula en que su principal problema fue el agua (44%), seguido
del aire (26%).

La separacion de basura (42%) vy el reciclaje (25%) fueron las dos principales actividades en
que ha participado algun integrante del hogar para conservar y restaurar el medio ambiente.
23% de los entrevistados afirmaron no haber participado en ninguna actividad.

La evaluacion promedio del trabajo del Gobierno del Estado para cuidar y proteger el medio
ambiente fue de 7.6, siendo esta la evaluacion mas alta que se ha registrado en las ultimas
evaluaciones.
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Principales hallazgos

* 6 de cada 10 entrevistados consideran que en el estado de Jalisco
se preserva el medio ambiente.

* La mayoria de las regiones desarrolla como principal tipo de
contaminacion la atmosférica, salvo la region de Sierra de Amula
en que su principal problema fue el agua (44%), seguido del aire
(26%).

e La separacion de basura (42%) y el reciclaje (25%) fueron las dos
principales actividades en que ha participado algun integrante del
hogar para conservar y restaurar el medio ambiente.
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Evaluacion de los programas del eje: Desarrollo Social

Calificacion Individual de los Programas del eje: Desarrollo Social

Promedio general 7.5

7.6 7.6
. l ; )

Educacidon y deporte  Proteccidén y atencion  Desarrollo y fomento Desarrollo humano Preservacion y
para una vida digna integral a la salud alacultura sustentable restauracién del
medio ambiente
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Evaluacion de los programas del eje: Desarrollo Social

Evolucion de calificacion de los Programas del eje: Desarrollo Social

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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Eje: Respeto y Justicia

12. Procuracion de justicia

13. Proteccion civil

14. Seguridad publica

15. Seguridad juridica de ciudadanos y bienes
16. Impulso al desarrollo democratico
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12. Procuracion de justicia ™ *



30% -

25% -

20% -

15% -

10% -

5% -

0%

12. Procuracion de justicia

En los ultimos 12 meses éUsted o alguno de sus familiares directos que
viven con usted fue victima de algun delito en el Estado de Jalisco?

28%

Media
15%

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
/ PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA,

Pl GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco
alisco



12. Procuracion de justicia

¢Como califica en el Estado de Jalisco la IMPARTICION DE JUSTICIA?

TENDENCIAV g Muy buena

- ==
- B

I - A 14Buena

———————— G 2% w3y 2

% 1% Mal
I Viala

1% 2%
M Muy mala
49% 47% 46% e
9 6 44% 9
e 39% 37% ° 43% 36% 14 No sabe
Linea critica
0,
4% " 39% 38% p— g 4% 40% 42%
! 53%

e st o B e e B
(]
5% JUNIO ’;JON'(? piciemere  I% 6 JUNIO
JUNIO 6 2009 4% 1 2010 DICIEMBRE 2012
DICIEMBRE ° 2011 2011 0
2008 DICIEMBRE DICIEMBRE
2008
2009 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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12. Procuracion de justicia

iComo califica en el Estado de Jalisco la IMPARTICION DE JUSTICIA?
Por region

Norte 48% ﬂ 39% -/ i Muy buena
4 Buena
Altos Norte 39% ' 44% i Mala
557 Muy mala
Altos Sur 52% 38% 8% -
l - 4 No sabe
ciénega 104 39% | 49%
Sureste 55% l 33%
srife  40% | 45%

Sierra de Amula ﬁ 16% l 39%
T T

Costa Norte 19% | 44% 37%
Sierra Occidental M 35% I 42% 16% 70
Valles 34% |

Centro #{) 38% '

Base: 100% de los entrevistados.
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12. Procuracion de justicia

En los ultimos 12 meses éUsted o alguno de sus familiares directos que
viven con usted fue victima de algun delito en el Estado de Jalisco?
Por region

Norte 75% ' M Si
Altos Norte 73% "N
4 Ns
Altos Sur 81%
Ciénega 76%
Sureste 76%
Sur 72% %
Sierra de Amula 58%
Costa Sur 66%
Costa Norte 67%
Sierra Occidental 84%

Valles 64%

Centro 69% A

Base: 100% de los entrevistados.

P Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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12. Procuracion de justicia

Cuando denuncid el delito, écomo fue el trato o atencion que recibid de
las autoridades o funcionarios que le entendieron?

Muy buena 6%
Buena 38%
Mala 21%
Muy mala 7%
No denuncid el delito 27%
No contestd 1%

Base: 100% de los entrevistados que fueron victimas de algun delito el o su familiar.
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12. Procuracion de justicia

Cuando denuncié el delito, écomo fue el trato o atencion que recibid de
las autoridades o funcionarios que le entendieron? Por regidn

Altos Norte
Altos Sur
Ciénega

Sureste

Sur

Sierra de Amula
Costa Sur

Costa Norte
Sierra Occidental
Valles

Centro

PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO
Jalisco 2030

64%

M Muy buena

B2 &%

44%

4 Buena

03 7%

4 Mala

55%

M Muy mala

50%

4 No sabe

[ 29% |

71%

[ 20%]

46%

(o2

38%

5%

6%| 35%

3% 15% |

42%

44%

45%

41%

m e,

GOBIERNO DE JALISCO

W i A Base: 100% de los entrevistados.
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12. Procuracion de justicia

éPor qué no denuncio el delito?

) . . ) Miedo a Tramites largos .
Pérdida de tiempo| Falta de confianza| No tenia pruebas I . I. 0 gosy Miedo al agresor NS / NC
extorsiones dificiles

Enero del 2010 27% 25% 16% 8% 3% 16% 2%
unio del 2010 30% 24% 14% 13% 10% 7% 3%
Diciembre del 2010 21% 24% 18% 19% 10% 4% 4%
unio del 2011 45% 22% 7% 10% 10% 4% 2%
Diciembre del 2011 27% 22% 13% 19% 9% 3% 3%
unio del 2012 29% 28% 20% 4% 8% 6% 6%
Diciembre del 2012 20% 54% 5% 3% 7% 10% 1%

Base: 100% de los entrevistados.
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12. Procuracion de justicia

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para INVESTIGAR DELITOS Y PERSEGUIR A LOS DELINCUENTES?

Promedio
general 10 Muy bueno | 0%
6.8
Malo/ 91 4%
muy malo
39%
8 22%
Bueno/
. regular ' ! 34%
6 27%
5 Muy malo 12%
Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).
0% 50%

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
¢ PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.

Pl GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco



12. Procuracion de justicia

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para INVESTIGAR DELITOS Y PERSEGUIR A LOS
DELINCUEN™""

7.0

Norte

Altos Norte
Altos Sur 7.1
Ciénega 6.8 6.7 6.9
Sureste -
Sur

_ Rural Urbano
Sierra de Amula

Costa Sur

Costa Norte
Sierra... 7.0
Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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12. Procuracion de justicia

Evolucion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para INVESTIGAR DELITOS Y PERSEGUIR A LOS DELINCUENTES

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

2 Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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12. Procuracion de justicia

Percepcion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para INVESTIGAR DELITOS Y PERSEGUIR A LOS DELINCUENTES por region

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

——— Diciembre del 2011

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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12. Procuracion de justicia

Evolucidn de percepcidn de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

TENDENCIA 5/

=
=
~ -
-
-
-

Junio del Diciembre  Junio del Diciembre  Junio del Diciembre

2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012
~+ CALIFICACION

—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio
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12. Procuracion de justicia

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios
Regidn Tendencia

Note | 68

€CECECECcECcECc cE€c€c 1l €

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Conclusiones

12. Procuracion de justicia
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Conclusiones

12. Procuracion de justicia

La imparticidn de justicia en el Estado de Jalisco fue evalauda como mala o muy mala por el
62% de los entrevistados, siendo esta una de |las percepciones negativas mas altas,
solamente superada por la evaluacidon obtenida en diciembre de 2009.

Sobre los entrevistados que afirmaron que él o algun familiar fue victima directa de algun
delito en el Estado de Jalisco, se observa que apartir de junio de 2011 se han registrado un
incremento en dicho indicador, ascendiendo a 28% de las menciones, en ese aspecto, la
region de Sierra de Amula es la que registro mayor numero de casos.

Otro aspecto a destacar es el 27% de los entrevistados que no denunciaron el delito, asi
mismo, 28% recibid un trato malo o muy malo, principalmente en las regiones de Sierra de
Amula, Costa Sur y Costa Norte.

El trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para investigar delitos y persegir delincuentes
fue evaluado con 6.8 de promedio siendo 10 muy bueno, destacando que 39% de los
entrevistados calificd dicho aspecto con 5y 6.

La evaluacion promedio sobre el trabajo de investigar delitos y perseguir delincuentes se
mantuvo sin variacidon en las dos evaluaciones realizadas en 2012.

J Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Principales hallazgos

e La imparticion de justicia en el Estado de Jalisco fue evalauda
como mala o muy mala por el 62% de los entrevistados, siendo
esta una de las percepciones negativas mas altas, solamente
superada por la evaluacion obtenida en diciembre de 2009.

* 27% de los entrevistados que fueron victimas de algun delito no lo
denunciaron.

e El trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para investigar delitos
y persegir delincuentes fue evaluado con 6.8.
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13. Proteccion civil

éHa recibido usted alguna capacitacion de la Unidad de Proteccion Civil
de su localidad?

20% -
18% -

16% - 16%
14% -

Media
11%

12% -

10% -

8% -

6% -

4% -

2% -

0% T T T T T T 1

Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si ha recibido
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13. Proteccion civil

éHa recibido usted alguna capacitacion de la Unidad de Proteccion Civil
de su localidad? Por region

Norte 84% 0/, mSi
Altos Norte 94% s No
M Ns
Altos Sur 86% %
Ciénega 91%
Sureste 87%
Sur 93%
Sierra de Amula 76%
Costa Sur 83%
Costa Norte 71%

69% 9%

Sierra Occidental

Valles 80%
Centro 89%

Base: 100% de los entrevistados.
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35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

13. Proteccion civil

éSe siente usted preparado para actuar ante una emergencia o desastre
natural?

Media
20%

19%

Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si se siente preparado
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13. Proteccion civil

éSe siente usted preparado para actuar ante una emergencia o desastre
natural? Por region

Norte 85% i M Si
HNo
Altos Norte 83%
_ 4 Ns
Altos Sur 82% %
Ciénega 89% 1 .
Sureste 76% o
Sur 86% %
Sierra de Amula 72%
Costa Sur 84%
Costa Norte 67% %

Sierra Occidental 72%
Valles 83%
Centro 80%

Base: 100% de los entrevistados.
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13. Proteccion civil

éUsted o los miembros de su hogar han establecido medidas preventivas
para proteger su casa o negocio de posibles desastres?

35% -~
30% -

25% o = m e e e

20% - 20%
15% -

10% -

5% -

0% T T 1
Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si han establecido
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13. Proteccion civil

éUsted o los miembros de su hogar han establecido medidas preventivas
para proteger su casa o negocio de posibles desastres? Por regidn

Norte 81% % M Si
Altos Norte 86% % s No
M Ns
Altos Sur 86%
Ciénega 92% %
Sureste 76%
Sur 82% %
Sierra de Amula 70%
Costa Sur 79%
Costa Norte 63%
Sierra Occidental 76%

Valles 85%

. .
Centro 81% /0 Base: 100% de los entrevistados.

P Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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13. Proteccion civil

En caso de una emergencia que lo obligue a desalojar su hogar éconoce la
ubicacion de algun albergue dentro de su localidad o municipio?

30% -
27%
25% -
20% -
Media
15%
15% o = = = = e e e e
10% -
5% -
0% T T T T 1

Diciembre del Junio del 2011 Diciembre del Junio del 2012 Diciembre del
2010 2011 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si conoce algun programa
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13. Proteccion civil

En caso de una emergencia que lo obligue a desalojar su hogar éconoce la
ubicacion de algun albergue dentro de su localidad o municipio?
Por region

Norte 77% ' M Si
n HNo
Altos Norte 86% %
_ 4 Ns
Altos Sur 82% %
Ciénega 84%
Sureste 73% 2%
Sur 81% . .o
Sierra de Amula 60% %
Costa Sur 52%
Costa Norte 28%

Sierra Occidental
Valles 70

O

/0  Base: 100% de los entrevistados.

P Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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13. Proteccion civil

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écédmo califica las acciones de PROTECCION CIVIL
que realiza el Gobierno del Estado de Jalisco para la PREVENCION Y ATENCION
DE DESASTRES EN EL ESTADO?

Promedio
general 10 Muy bueno | 1%
7.0
Malo/
muy malo 9 | 3%
32%
'[ 8 27%
\\ Bueno 7 37%
" regular
. 64%
6 25%
Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno 5 Muy malo 7%
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).
0% 50%
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Norte

Altos Norte
Altos Sur
Ciénega
Sureste

Sur

Sierra de Amula
Costa Sur

Costa Norte
Sierra Occidental
Valles

Centro

N

PLAN ESTATAL

13. Proteccion civil

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame ¢écédmo califica las acciones de PROTECCION
CIVIL que realiza el Gobierno del Estado de Jalisco para la PREVENCION Y
ATENCION DE DESASTRES EN EL ESTADO?

7.1
6.8

7.1

6.6
7.0

6.8

7.1

6.7

6.9
6.7

Base: 100% de los entrevistados.

7.0 6.7 7.0

B

Rural Urbano

7.5
7.4
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del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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Jalisco 2030
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13. Proteccion civil

Evolucidn de calificacion a las acciones de PROTECCION CIVIL que realiza
el Gobierno del Estado de Jalisco para la PREVENCION Y ATENCION DE
DESASTRES EN EL ESTADO

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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13. Proteccidén civil

Percepcidn de calificacidn a las acciones de PROTECCION CIVIL que realiza
el Gobierno del Estado de Jalisco para la PREVENCION Y ATENCION DE
DESASTRES EN EL ESTADO por region

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

——— Diciembre del 2011

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierra de CostaSur  Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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13. Proteccion civil

Evolucidn de percepcidn de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

7.5

TENDENCIA \l,
MEDIA

716 _ _

\—g.r-’ |

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre

2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012
~+— CALIFICACION

—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio
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13. Proteccion civil

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios
Regién . 200 2011 | 2012 Tendencia

_ Junio  Diciembre  Junio  Diciembre _Junio  Diciembre
Norte BT o [ 7 VA
o s 2 7 2 71 78 | 68 | 68
T 72 71 72 77 68 71
CHFEEE 72 7 72 73 e7 G
S e 7 [ 73 75 68 7
Sur 71 68

74 73 73 713
Sierrade Amula__ | ot Rl el | s
Costa Sur 76 B 3 76 7
Costa Norte 73 71 73 79 68
sierraOccidental | b | 69 |kl R G
Valles s I
Centro _————

€ €D € € € € € € €O

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

13. Proteccion civil

La mayor parte de la poblacidon (80%) no se siente capacitada para actuar en caso de una
emergencia o desastre natural, asi mismo el 80% de los entrevistados afirma no haber
establecido medidas preventivas para su casa o negocio en caso de emergencia o desastre
natura.

En cuanto a las acciones de proteccidn civil que realiza el gobierno del estado de jalisco para
la prevencion y atencion de desastres en el estado la evaluaciéon promedio fue de 7.0, la
mayor parte de las calificaciones se ubico en el rango de 6 a 7 (64%) donde 10 es muy bueno.

A nivel regidn, Sierra Occidental (7.4) y Costa Norte (7.3) fueron la de mayor calificacidon
positiva en comparacion con el resto del estado.

En cuanto a los resultados histdricos, se observa el crecimiento de la evaluacién promedio de
0.1 punto en comparacion con la evaluacién de junio de 2012, con lo cual las percepciones se
han mantenido sin cambios considerables.
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Principales hallazgos

e La mayor parte de la poblacién (80%) no se siente
capacitada para actuar en caso de una emergencia o
desastre natural.

J
~

* En cuanto a las acciones de proteccion civil que realiza el
gobierno del estado de jalisco para la prevencién y atencion
de desastres en el estado la evaluacion promedio fue de
7.0.

)
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14. Seguridad publica

Como califica el combate a la delincuencia en el Estado de Jalisco?

-

---------- L bbb LT ST TENDENCIA\/
e 2% 2% 2% 2% e 0 TTsal N
*
0,
48% 45% 20% 46% 44% 44% 46% 1% 1%
37%
Linea critica
M Muy bien
39% 399 .
42% 18% ° 6% 43% 45% 43% 46% i 16%  Bien
4 Mal
4% 3%
J;JO’\:)';) DICIEMBRE 2009 DICIEMBRE JUKio DICIEMBRE JUNIO . 14 No sabe
08 2000 2010 2010 o 2011 J;JON1I§) DICIEMBRE

2012
Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

éComo califica el combate a la delincuencia en el Estado de Jalisco?
Por region

CostaNorte 2%  30% | 45% - 22% A

Norte 286 55% | 33%  [ECdhe = Muybien
Altos Norte , 28% I 58% : ::ZT

Altos Sur 1% 46% II 43% : ::IA:Z;EZI
Ciénega 1% 40% l 48%
Sureste 3 549% l 38% 5%
Sur _ 39% II 50%
Sierra de Amula 2_'6 26% l 39%
Costa Sur _ 17% l 50%
2%

Sierra Occidental 3% 38% ' 52% 7%
valles 28 35% | 43%
Centro 1 () 37% Il 50% Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

éCree usted que la policia estatal se encuentra equipada y capacitada®?

45% -

40% -

37% Media

35% - 36%

30% -

25% -

20% -

15% -

10% -

5% -

0% T T |
Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si
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14. Seguridad publica

éCree usted que la policia estatal se encuentra equipada y capacitada®?
Por region

Norte 47% '0 M Si
- M No
Altos Norte 67% %
: 4 Ns
Altos Sur 58% %
Ciénega 59% %
Sureste 49% %
Sur 61% A%
Sierra de Amula 74%
Costa Sur 78%
Costa Norte 64%

Sierra Occidental 55%
Valles 66% %

Centro 63% %

Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

En el ultimo ano, écoOmo considera que se encuentra la seguridad publica

en el pais?
36% 49% 13% 2%
24% 55% 19% 2%
6 aw ax 1%
7% 58% 33% 2%
6% 54% 40% 1%
15% 42% 43% 1%
12% 47% 41% 1%
11% 45% 44% 0%

Base: 100% de los entrevistados.

:
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14. Seguridad publica

En el ultimo ano, écoOmo considera que se encuentra la seguridad publica
en el pais? Por region

Norte 55% M Mejor
Altos Norte 54% e
M Peor
Altos Sur 40%
4 No sabe
3%
e
Sur 35%

seradeamas aof]  a2%

26% 64%

35%
1%
a4

a7%

Costa Sur

CostaNorte 6

Sierra Occidental

Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

En el ultimo ano, écoOmo considera que se encuentra la seguridad publica
en el Estado de Jalisco?

T T T

s
39% 17% 42% 3%
27% 22% 48% 2%
36% 14% 47% 3%
25% 52% 21% 2%
16% 49% 35% 1%
8% 67% 25% 1%
6% 61% 33% 1%
15% 43% 41% 0%
10% 46% 43% 1%
10% 44% 45% 1%

Base: 100% de los entrevistados.

iiL
i PLAN ESTATAL
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Jalisco 2030
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14. Seguridad publica

En el ultimo ano, écoOmo considera que se encuentra la seguridad publica
en el Estado de Jalisco? Por region

Norte - 24%] 49% i Mejor

Altos Norte 8% 46% lgual

Altos Sur 0% | 47% M Peor
Ciénega 5% 62% 1 No sabe

e [ 51%

o gl asx
Sierra de Amula 39 .T 44%
coasu al_29%
i
a0
Valles 0% | 44% - 44% A

]
Centro m Base: 100% de los entrevistados.

Costa Norte Jm

Sierra Occidental %
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14. Seguridad publica

En el ultimo ano, écoOmo considera que se encuentra la seguridad publica
en el Municipio donde vive?

T T T

nc
Junio del 2008 39% 20% 39% 2%

Diciembre del 2008 27% 27% 45% 1%

Junio del 2009 36% 17% 45% 2%

Diciembre del 2009 24% 25% 50% 1%

Junio del 2010 17% 50% 33% 1%

Diciembre del 2010 10% 70% 20% 0%

Junio del 2011 7% 61% 32% 0%

Diciembre del 2011 17% 54% 29% 1%

Junio del 2012 9% 51% 39% 1%

Diciembre del 2012 10% 51% 38% 1%

Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

En el dltimo afo, écdmo considera que se encuentra la seguridad publica
en el Municipio donde vive? Por region

Norte 55% M Mejor
M Peor
Altos Sur 53% 31%
4 No sabe
Ciénega 57% 37% %%
Sureste 55% 33%
Sur 60% 32% 1%

Sierra de Amula

56% 39%

46% 49%

Costa Sur

Costa Norte

56% 37%

Sierra Occidental

45% 40%

52% 40% '

Valles

Centro

40%

T

Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

En el ultimo ano, écoOmo considera que se encuentra la seguridad publica
en la Colonia donde vive?

T T T

nc
Junio del 2008 42% 23% 33% 2%

Diciembre del 2008 29% 30% 40% 2%

Junio del 2009 36% 20% 42% 2%

Diciembre del 2009 24% 27% 47% 2%

Junio del 2010 20% 50% 30% 0%

Diciembre del 2010 11% 68% 20% 1%

Junio del 2011 7% 62% 30% 1%

Diciembre del 2011 19% 56% 26% 0%

Junio del 2012 11% 54% 34% 1%

Diciembre del 2012 11% 52% 36% 1%

Base: 100% de los entrevistados.
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En el ultimo ano, écoOmo considera que se encuentra la seguridad publica
en la Colonia donde vive? Por region

58% |ﬁ i Mejor

Norte

Altos Norte 49% ﬁ lgual
Altos Sur 49% ﬁ M Peor
Ciénega 0% ﬁl/o 14 No sabe
Sureste 62% ﬁl/o
Sur 6% L3 |
Sierra de Amula 60% ﬁ
conssr sy, (S
Costa Norte 53% ﬁ
Sierra Occidental 549% ﬁ

Base: 100% de los entrevistados.

Centro
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14. Seguridad publica

Personalmente, équé tan seguro se siente usted...?

Al salir de su casa | Al salir de su casa | Cuando deja su
por la noche durante el dia casa sola

2% 2% 1%
45% 57% 35%
45% 37% 52%

7% 4% 11%

1% 0% 1%

Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

Personalmente, équé tan seguro se siente usted al salir de su casa por la
noche? Por region

3%

Norte 4% 67% 27% 0%
Altos Norte 3% 45% 48% 4% 1%
Altos Sur 4% 57% 35% 4% 0%
Ciénega 2% 36% 50% 12% 1%
Sureste 2% 50% 44% 5% 0%
Sur 0% 49% 46% 5% 0%
Sierra de Amula 0% 43% 55% 2% 0%
Costa Sur 0% 44% 47% 9% 0%
Costa Norte 1% 45% 50% 4% 0%
Sierra Occidental 1% 49% 39% 10% 0%
Valles 3% 39% 47% 11% 0%
Centro 3% 34% 48% 14% 1%

Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

Personalmente, équé tan seguro se siente usted al salir de su casa
durante el dia? Por region

Norte 5% 68% 26% 2% 0%
Altos Norte 2% 50% 45% 4% 0%
Altos Sur 3% 68% 28% 1% 0%
Ciénega 1% 52% 43% 5% 0%
Sureste 3% 51% 46% 1% 0%
Sur 4% 46% 43% 7% 0%
Sierra de Amula 0% 64% 36% 0% 0%
Costa Sur 0% 65% 29% 6% 0%
Costa Norte 4% 59% 35% 2% 0%
Sierra Occidental 0% 72% 28% 0% 0%
Valles 3% 53% 41% 2% 0%
Centro 3% 45% 44% 8% 1%

Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

Personalmente, équé tan seguro se siente usted cuando deja su casa

sola?
Junio del 2008 6% 71% 22% 1% 0%
Diciembre del 2008 5% 78% 15% 2% 0%
Junio del 2009 7% 62% 28% 3% 0%
Diciembre del 2009 3% 66% 27% 3% 1%
Junio del 2010 2% 40% 50% 5% 3%
Diciembre del 2010 5% 58% 34% 2% 1%
Junio del 2011 2% 52% 42% 3% 0%
Diciembre del 2011 3% 46% 45% 5% 1%
Junio del 2012 2% 25% 52% 21% 0%
Diciembre del 2012 1% 35% 52% 11% 1%

Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

Personalmente, équé tan seguro se siente usted cuando deja su casa
sola? Por region

2% 5%

61% 32% 0%
Altos Norte 4% 33% 54% 9% 1%
Altos Sur 1% 53% 38% 7% 0%
Ciénega 1% 34% 53% 11% 1%
Sureste 1% 49% 45% 6% 0%
Sur 0% 41% 50% 9% 0%
Sierra de Amula 0% 28% 63% 9% 0%
Costa Sur 0% 22% 59% 17% 2%
Costa Norte 0% 23% 60% 14% 3%
Sierra Occidental 0% 29% 58% 11% 2%
Valles 2% 27% 58% 13% 0%
Centro 2% 30% 54% 14% 1%

Base: 100% de los entrevistados.

Norte
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14. Seguridad publica

Referente al narcomenudeo éconsidera usted que durante el ultimo ano,
aumento o disminuyo en su localidad?

I8%| | I8%' 5% | 5°l Ig%' Im M Disminuyo
40 70
319
34%

14 Sigue igual
13%| 26%

39% 42% .Aumenté

53%

56% 14 No sabe

54%

12% 11%
T T T o7 : 00 A%
Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del2008 2009 del2009 2010 del2010 2011 del2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

o 7%
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14. Seguridad publica

Referente al narcomenudeo éconsidera usted que durante el ultimo ano,
aumento o disminuyo en su localidad? Por regidn

Altos Norte 41% s o 14 Sigue igual
M Aumentd
Altos Sur 46% 36% %
4 No sabe
SUBBNN 5 E
o5 A
sl __as I

s2

28

0%
s

31% 58% ] y ()

W

Sierra de Amula 10

Costa Sur

Costa Norte

Sierra Occidental

Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
LS PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO EEEE Diciembre 2012 | Estado de Jalisco

Jalisco 2030 GOBIERNO DE JALISCO



70%

60%

50%

40%
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14. Seguridad publica

éEn la zona en la que esta ubicada su vivienda existen problemas de
delincuencia o vandalismo?

65%

Media
46%

Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si existen
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14. Seguridad publica

¢En la zona en la que esta ubicada su vivienda existen problemas de
delincuencia o vandalismo? Por region

Norte 26% - 66% 0 9% M Si
Altos Norte 55% - A% 5% s No
4 Ns
Altos Sur 35% 6%
Ciénega 41% - 8%‘
Sureste 51% ——'.‘
Sur 61% - 33% 6%
Sierra de Amula 88% 9%3Y%
Costa Sur 93% 7%
Costa Norte 84% - 16%
Sierra Occidental 83%  16%1%
Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

éEn la zona en la que esta ubicada su vivienda existen problemas de
venta de drogas (narcomenudeo)?

57%

Base

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre

2008 del 2008

: 100% de los entrevistados.

PLAN ESTATAL

2009 del 2009

2010

del 2010

2011 del 2011 2012 del 2012

— Si existen
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14. Seguridad publica

¢En la zona en la que esta ubicada su vivienda existen problemas de
venta de drogas (narcomenudeo)? Por region

Norte 28% - 5Q% | 14% M Si

Altos Norte 53% - 36% 11% " No

4 Ns
Altos Sur 41% -~ 48% @ 11%
Ciénega 41% - 21% | 19%
Sureste 40% - 47% 14%
Sur 57% 8% | 15%

Sierra de Amula 63% 8% 29%

Costa Sur 77% 11% 12%
Costa Norte 78% 11%) 11%

Sierra Occidental 68% 23%
Valles 61% 14%

Centro 66% 11%

Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para GARANTIZAR LA SEGURIDAD PUBLICA?

Promedio
general 10 Muy bueno | 0%
7.0
muy malo 9 5%
30%
f 8 29%
Bueno 7 36%
. regular
\ o
.65% 6 19%
5 Muy malo 0
Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno Hy 11 /0
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).
0% 50%
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14. Seguridad publica

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para GARANTIZAR LA SEGURIDAD PUBLICA?

Norte 7.4
Altos Norte 7.0

Altos Sur 7.3
Ciénega 7.2 7.0 6.8 7.0

Sureste 7.2 -

Sur 7.0
Sierra de Amula 6.9 Rural Urbano

Costa Sur 6.5
Costa Norte 6.8
Sierra Occidental | 7.2
6.9
6.8

Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.

I Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
- PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA,

Pl GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco



14. Seguridad publica

Evolucion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para GARANTIZAR LA SEGURIDAD PUBLICA

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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14. Seguridad publica

Percepcion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para GARANTIZAR LA SEGURIDAD PUBLICA por region

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

——— Diciembre del 2011

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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14. Seguridad publica

Evolucidn de percepcidn de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

TENDENCIA \]/

MEDIA
\q_.ei 71

Junio del Diciembre  Junio del Diciembre Junio del Diciembre

2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012
~+ CALIFICACION

—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio ligeramente
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14. Seguridad publica

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios
Regién . 200 2011 | 2012 Tendencia

_Junio  Diclembre  Junio  Diclembre  Junio Diciembre
Note | 68 | 6.3 [NENCENINEETE AR VR
AltosNorte |l Pl R P
aossur P PP B g
B : 7 71 75 73 72
B 76 72 72 75 I 72
C s 7 [ 72 73 63 7
Sierrade Amula | it bR PP e T
R 72 e [ 72 vs 72 [
[EOh 7. 69 [ 72 | 77 7 68
Sierra Occidental | 8 p ol
EEE 74 97 EEEEM 73 7 69
T 69 73 ETFEEENFEE 7 2 68

€ €D C€ECE€E€ €€ 1 €O

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

14. Seguridad publica
El combate a la delincuencia en el Estado de Jalisco es evaluado como malo o muy malo por
el 62% de los entrevistados, aspecto que ha mantenido una tendencia estable desde 2008.

En el Ultimo afo, 45% de los entrevistados dijo gue la seguridad publica en el estado ha
empeorado y 44% menciond que esta igual. 38% menciond que en su municipio la seguridad
publica ha empeorado, aspecto que se encuentra ampliamente correlacionado con el
sentimiento de inseguridad gue manifiesta el 63% de los entrevistados.

47% de los entrevistados considerd que el narcomenudeo aumento en su localidad, aspecto
que se encuentra en el mismo nivel de junio de 2012, de igual forma el 65% de las menciones
corresponden a entrevistados que afirman que en su lugar de residencia existen problemas
de delincuencia o vandalismo.

Con lo anterior la evalaucion promedio relasionada a la seguridad publica se ubicé en 7.0,
siendo 10 muy buena, dicha evaluacién presenta una ligera tendencia negativa a partir de
diciembre de 2011.
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Principales hallazgos

¢ El combate a la delincuencia en el Estado de Jalisco es evaluado
como malo o muy malo por el 62% de los entrevistados

* 45% de los entrevistados dijo que la seguridad publica en el
estado ha empeorado y 44% menciond que estd igual.

® 63% de los entrevistados afirmaron sentirise inseguros.
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15. Seguridad juridica de ciudadanos
y bienes

En el ultimo ano éha realizado algun tramite ante el Registro Publico de la
Propiedad y Comercio?

35% -~

30% - 31%
Media
26%

25% 1

~ 0L

. £9/0

20% -

15% -

10% -

5% -

0% T T )
Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si ha realizado
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15. Seguridad juridica de ciudadanos

y bienes

En el ultimo ano éha realizado algun tramite ante el Registro Publico de la

Propiedad y Comercio? Por region

Norte 71% 2% M Si
Altos Norte 69% % s No
4 Ns
Altos Sur 69% %
Ciénega 60% 'o
Sureste 83% %
Sur 77% 19
Sierra de Amula 70% '0
Costa Sur 70% 'o
Costa Norte 58% 19,
Sierra Occidental 529 8%
Valles 72%
Centro 56% ho,  Base: 100% de los entrevistados.
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15. Seguridad juridica de ciudadanos
y bienes

éQué tanto cree usted que el Gobierno del Estado de Jalisco ha mejorado
los servicios que presta el Registro Publico de la Propiedad y Comercio?

= TENDENCIA/)
-
- o o == - 5%
4%
10%
40% 45%
33%
Linea critica
s M Mucho
28% 30%
6% 14 Algo
H05 11% M Poco
(]
32%
18% 9% M Nada
DICIEMBRE
4 No sabe
DICIEMBRE JUNIO 2012
2011 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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15. Seguridad juridica de ciudadanos

y bienes
éQué tanto cree usted que el Gobierno del Estado de Jalisco ha mejorado

los servicios que presta el Registro Publico de la Propiedad y Comercio?

Por region
Norte 40" { 57% | 32% @_IB% M Mucho  4Algo
Altos Norte 46% | 32% M 4 Poco M Nada
Altos Sur 62% I 20% A 11%
4 No sabe
Ciénega 48% || 36%
Sureste 39 61% I 30% %%
sur 1% 44% LI 10% FEZm

Sierra de Amula 1%

19% | 37% B 22% |
13% 0 3% BESEUSE a% |
34% | 30% WS 16% |
40% [ 29% il o% |
ao% | 2m {0 1%

(o) 0 0
57 A) || 26% @_I; % Base: 100% de los entrevistados.

Costa Sur 2‘y.

Costa Norte 39

Sierra Occidental

Valles 4

Centro
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15. Seguridad juridica de ciudadanos
y bienes

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écédmo califica las actividades realizadas por el
Gobierno del Estado de Jalisco para asegurarse de que se respete su
PATRIMONIO E IDENTIDAD?

T— Promedio
general 10 Muy bueno | 29
7.1
Malo/
muy malo 9 9%

30%
i'll’ 8 18%
\ 7 41%

y

\ Bueno/

N regular 5 26%

. 59%

5 Muy malo 494
Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8 y 7) y

Malo/muy malo (calificaciones 6y 5). 0% 50%
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15. Seguridad juridica de ciudadanos
y bienes
En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame écomo califica las actividades realizadas

por el Gobierno del Estado de Jalisco para asegurarse de que se respete
su PATRIMONIO E Il

Norte 7.3

Altos Norte 6.9
Altos Sur 7.3 7.1 6.9 7.1
Ciénega 7.1
Sureste 7.1 - C
Sur 7.1 Rural Urbano
Sierra de Amula 7.1

Costa Sur 6.9
Costa Norte 7.2
Sierra... 7.4
7.1

Valles

Centro
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15. Seguridad juridica de ciudadanos
y bienes

Evolucion de calificacion a las actividades realizadas por el Gobierno del
Estado de Jalisco para asegurarse de que se respete su PATRIMONIO E
IDENTIDAD

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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15. Seqguridad juridica de ciudadanos
y bienes

Percepcion de calificacion a las actividades realizadas por el Gobierno del
Estado de Jalisco para asegurarse de que se respete su PATRIMONIO E
IDENTIDAD por region

Junio del 2010

;' ) ’ ] ——— Diciembre del 2010
7~ p |" > 25
4 i 74 / Junio del 2011
7 3 . .3
7: . ’ 2 —— Diciembre del 2011
706 = S ne 10 0 -0
69 ‘ 5. 39 Junio del 2012
6:8
= Diciembre del 2012
Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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15. Seguridad juridica de ciudadanos

y bienes
Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del

trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

M@A— TENDENCIA |, VEDIA
71 TN T 7 7.1

Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre

2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012
—+ CALIFICACION

—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio
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15. Seguridad juridica de ciudadanos

y bienes
Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del

trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios
Regidn Tendencia

‘Diciembre  Junio  Diciembre  Junio  Diciembre
______
AltosNorte AR Pl R ] 69
T s 2 7 72 76 [ 72 | 73
GO 7z A 7 2 77 69 71
SEEOEEEEE 74 7 72 76 I 721
S s 72 7z M 7 71

SierradeAmula | PP Rl b P
Costasur VIR 6o [ in VAT 60

————m—
Sierra Occidental [ Fn ] 69 [ RE ] O
Valles VIRV 6o IRV EAE A
e 3 7 75 68

€C €D Il €€ € € € € €€

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

15. Seguridad juridica de ciudadanos y bienes

50% de los entrevistados considera que el registro publico de la propiedad y el comercio ha
mejorado o mejorado mucho el servicio, siendo la evalaucién general de 7.1.

30% de los entrevistados afirma que dicho servicio es evaluado con 5 6 6, mientras el 59% lo
calificacon 7 u 8.

En cuanto a la evolucidn de calificacion a las actividades realizadas por el Gobierno del Estado
de Jalisco para asegurarse de que se respete su PATRIMONIO E IDENTIDAD, se desarrollo una
calificacion de 7.1 misma que fue .2 puntos mayor a la de junio de 2012.
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Principales hallazgos

~

e Se registra una percepcion de mejora en el
servicio del Registro Publico de la propiedad
ya que 50% de los entrevistados dijeron que
ha mejorado / ha mejorado mucho.

/
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16. Impulso al desarrollo democratico

éComo considera usted la relacion del Gobernador y su equipo de trabajo
con los diputados del congreso local?

TENDENCIA/N  ®Muy buena

~~~~~ PP R L e T L L L L L L LT T VO, 14Buena
2% o 1% 2% 1%
2% . 6
1% 2% 2% 2% MMala
1%
M Muy mala
50% 43% 50% o 48% 4% 47% 49% 24% 22%  4No sabe
(o]

Linea critica

28% 9
36% e 35% 38% 35% 32% 34%
o 44% 43%
5%
0,
3% Lo 7% - 6% 7% 7%
(] 0
9% 3% 3% 9% 5% 8% 8% 15% 6%
0,
JUNIO 11% JUNIO e JUNIO 6% o DICIEMBRE DIC;E)I\I/IZBRE
2008 DICIEMBRE 2009 2010 DICIEMBRE 2011 2011 JUNIO
2008 DICIEMBRE 2010 2012
2009

Base: 100% de los entrevistados.
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16. Impulso al desarrollo democratico

éComo considera usted la relacion del Gobernador y su equipo de trabajo
con los diputados del congreso local? Por region

Norte 2% 64% | 31%  fh  =Muybuena
_ 4 Buena
Altos Norte 2% 54% l 35% 4 Mala
| Muy mala
Altos Sur 63% 27% 9 "
i I W 14 No sabe
Ciénega 1%' 55% l 37% M
Sureste 62% ' 31% gG%I
sur1% 53% | 38% Heod

Sierra de Amula 38% | 40% -w
Costa Sur 34% I 42% m

Costa Norte 40% l 39% e/ 8%
Sierra Occidental _ 53% l 19% m
Valles 2<y_ 55% ' 35% @jﬁ
Centro 5§ 54% | 33% 96%| Base: 100% de los entrevistados.
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16. Impulso al desarrollo democratico

éCree usted que en el Estado de Jalisco se realizan actividades para
fomentar la participacion de los ciudadanos en procesos electorales /
elecciones?

60% -

53%
50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

O% T T T T 1
Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si se realizan
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16. Impulso al desarrollo democratico

éCree usted que en el Estado de Jalisco se realizan actividades para
fomentar la participacion de los ciudadanos en procesos electorales /
elecciones? Por region

Norte 39% —‘ _ W Si

Altos Norte 46% 4% "o

_ 4 Ns
Altos Sur 41% 1%
Ciénega 37% %

Sureste 43% 4%
Sur 47%
Sierra de Amula 59% 2%
Costa Sur 64% 9%
Costa Norte 51% 2
Sierra Occidental 38%

Valles 48%
Centro 34%

Base: 100% de los entrevistados.
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16. Impulso al desarrollo democratico

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica las actividades realizadas por el
Gobierno del Estado de Jalisco para fomentar la PARTICIPACION CIUDADANA Y
LA LIBRE EXPRESION?

Promedio
general 10 Muy bueno | 1%
7.0
muy malo 9 2%
: 31%
il 8 30%
\
\
X{\ Bueno U 36%
. regular
" 66%
6 26%

5 Muy malo 5%

Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).

0% 50%
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16. Impulso al desarrollo democratico

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame éComo califica las actividades realizadas
por el Gobierno del Estado de Jalisco para fomentar la PARTICIPACION

CIUDADANA'Y LA LIBRF FXPRFSIANI?

Norte
Altos Norte

Altos Sur

7.0 6.9 7.0

B [

Rural Urbano

Ciénega

Sureste

Sur

Sierra de Amula
Costa Sur

Costa Norte
Sierra Occidental
Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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16. Impulso al desarrollo democratico

Evolucion de calificacion a las actividades realizadas por el Gobierno del
Estado de Jalisco para fomentar la PARTICIPACION CIUDADANA Y LA LIBRE
EXPRESION

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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16. Impulso al desarrollo democratico

Percepcion de calificacion a las actividades realizadas por el Gobierno del
Estado de Jalisco para fomentar la PARTICIPACION CIUDADANA Y LA LIBRE
EXPRESION por regidn

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

——— Diciembre del 2011

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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16. Impulso al desarrollo democratico

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

TENDENCIA ||, MEDIA
7.13

Junio del Diciembre  Junio del Diciembre Junio del Diciembre

2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012
~+— CALIFICACION

—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio
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16. Impulso al desarrollo democratico

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios

Region 2000 2011 | 2012 Tendenci
~ Junio  Diciembre  Junio  Diciembre  Junio  Diciembre

Norte 78 73 0o | 76 | 69
AltosNorte  [IWERRN 60 VAR VA E VAR 68 |
e 73 7 72 77 [ 7a
Cignega | 71 Pl R P e
sureste VPRI PR RV 6.6 [IRGCRR
e 7e 72 7z HEEEE 7 69
SierradeAmula |l e b
Costasur VAR 6.0 RN R R
Costa Norte _
Sierra Occidental
Valles _
Centro _

€ €D €€ € €€l € € €
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Conclusiones

16. Impulso al desarrollo democratico

Para el 53% de los entrevistados la relacidn del Gobernador y su equipo de trabajo con los
diputados del congreso local es buena o muy buena, aspecto que ha sido consistente desde
diciembre de 2010.

En relacion a las actividades que el Gobierno del Estado realiza para fomentar |a participacion
de los ciudadanos en procesos electorales / elecciones, 53% menciond que si realiza dichas
actividades, mientras que el 45% dijo que no.

La calificacion promedio en cuanto a las actividades realizadas por el Gobierno del Estado de
Jalisco para fomentar la PARTICIPACION CIUDADANA Y LA LIBRE EXPRESION fue de 7.0,
siendo 10 muy buena y 5 muy mala.

Este aspecto se ha mantenido practicamente igua a los resultados registrados en junio de
2012. El subprograma de procuracidn de justicia fue el peor evaluado con 6.8 de calificacidn
promedio.
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Principales hallazgos

~

* 53% de los entrevistados percibe que la relacion del
Gobernador y su equipo de trabajo con los diputados del
congreso local es buena o muy buena.

J
~

* En relacion a las actividades que el Gobierno del Estado
realiza para fomentar la participacion de los ciudadanos en
procesos electorales / elecciones, 53% menciond que si
realiza dichas actividades.

)
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Evaluacion de los programas del eje: Respeto y justicia

Calificacion Individual de los Programas del eje: Respeto y Justicia

Promedio general 7.0

7.0 7.0
] . .

Procuracién de Proteccidn civil Seguridad publica Seguridad juridicade  Impulso al desarrollo
justicia ciudadanos y bienes democratico
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Evaluacion de los programas del eje: Respeto y justicia

Evolucion de calificacion de los Programas del eje: Respeto y Justicia

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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17. Fortalecimiento institucional

219éComo califica usted el desempeio de los servidores publicos en
general, para hacer su trabajo?

1% 0% 1% 1% 2% 2% 2% 3% 2% 1% u Muy buena
4 Buena
39%| 40% “Mala
45%|
% 48%| 51%|  [50%| 50%| 519l 48%|  53%

M Muy mala
4 No sabe

45% 51%| 38%

G
| 0 ] 0. IS%

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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17. Fortalecimiento institucional

éComo califica usted el desempeio de los servidores publicos en general,
para hacer su trabajo? Por region

Norte 1%] 67% | 30% z% M Muy buena
4 Buena
Altos Norte 1% 48% | 48% ﬂ/o 4 Mala
Altos Sur 1% 67% | 29% g% ® Muy mala
14 No sabe
Ciénega 39 52% { 41% 5%
Sureste 62% | 34% !HG
sur 1% | 58% | 41% |
Sierra de Amula 60% I_. 38% 116
Costa Sur 38% l 52% %‘/‘,
Costa Norte 44% | 48% w
Sierra Occidental 3% 45% I 32% 7%
Valles 1% 63% | 33% W
Centro 39 42% l 48% ﬂ/g Base: 100% de los entrevistados.
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17. Fortalecimiento institucional

éComo califica usted la honestidad de los servidores publicos en general?

1%+ 1% 2% 1% 2% 2% 2% ¢ 2% %7 M%7 wMuy buena
4 Buena
o 36%| 34%| o 39%
39%| 41%| 39%| as% 474 la7od o agyl “Mala
M Muy mala
4 No sabe
acd 519 394 P2 42%) 43%
a46%| 42%| 409 45%|

7
o o A Ry et ~ 00 o 2% 3% o 0

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del2008 2009 del2009 2010 del2010 2011 del2011 2012 del2012

Base: 100% de los entrevistados.
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17. Fortalecimiento institucional

¢ Como califica usted |la honestidad de los servidores publicos en general?
Por region

Norte 51% I 38% 54 19 M Muy buena
4 Buena
Altos Norte 1% 44% | 45% @ Mala
Altos Sur *‘6 56% | 36% Al 1% ® Muy mala
i 4 No sabe
Ciénega 45% I 52% ﬁ
Sureste # 57% l 33% Al 19
Sur 45% l 50% 5%
Sierra de Amula 61% | 37% “6
Costa Sur 30% | 57%
Costa Norte 38% | 54% %
Sierra Occidental 19 38% | 42% @
Valles 1% 53% I 40%
Centro I o 36% I 52% m 1% Base: 100% de los entrevistados.
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17. Fortalecimiento institucional

éComo considera usted que es el Gobierno del Estado de Jalisco en
materia de transparencia?

Muy Algo Poco Nada Ns/nc
transparente | transparente | transparente | transparente

Junio del 2008 3% 36% 44% 17% 1%
Diciembre del 2008 1% 46% 39% 13% 1%
Junio del 2009 4% 39% 38% 17% 3%
Diciembre del 2009 2% 48% 33% 15% 2%
Junio del 2010 3% 42% 37% 15% 2%
Diciembre del 2010 3% 56% 30% 8% 2%
Junio del 2011 3% 40% 35% 18% 3%
Diciembre del 2011 7% 40% 35% 16% 2%
Junio del 2012 2% 23% 38% 34% 3%
Diciembre del 2012 1% 34% 38% 25% 2%

Base: 100% de los entrevistados.

:
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Jalisco 2030
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17. Fortalecimiento institucional

éComo considera usted que es el Gobierno del Estado de Jalisco en
materia de transparencia?

Muy Algo Poco Nada Ns/nc
transparente | transparente | transparente | transparente

Norte 5% 41% 37% 17% 1%
Altos Norte 2% 37% 40% 22% 1%
Altos Sur 3% 51% 28% 16% 1%
Ciénega 2% 33% 44% 22% 0%
Sureste 0% 42% 34% 24% 1%
Sur 2% 41% 26% 28% 3%
Sierra de Amula 0% 19% 48% 29% 4%
Costa Sur 0% 8% 41% 48% 3%
Costa Norte 0% 25% 34% 41% 0%
Sierra Occidental 0% 28% 36% 29% 6%
Valles 1% 40% 40% 16% 4%
Centro 2% 35% 42% 20% 0%

Base: 100% de los entrevistados.

:

PLAN ESTATAL | \| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030

DE DESARROLLO
Jalisco 2030
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17. Fortalecimiento institucional

¢ Como calificaria usted el uso y el manejo de los recursos publicos por
parte del Gobierno del Estado de Jalisco?

I

- el
-

49%

C—
-~

M Muy bueno
4 Bueno

4 Malo

M Muy malo

4 No sabe

Linea critica

DA 1% o
1% 0% 1%
0,
36% 35% +0E 34% %
40% 42%
50% 519% 50%
Le%d 13%
ks 8% 6% 9% 2%
5% 5% JUNIO 6% Jgol\lllg
JUNIO DICIEMBRE 2009 DICIEMBRE
2008 2008 2009

Base: 100% de los entrevistados.

™ .
PLAN ESTATAL m I]
DE DESARROLLO NUMERA,

2%
2%
0,
>2% 47%
w05 43%
0,
ié 6%
DICIEMBRE 2%
2010 JUNIO
2011

38%

7%
2%
DICIEMBRE
2011

2% 1%
44% 43%
= 43%

0,
11% 11%

3% 2%
JUNIO DICIEMBRE
2012 2012
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17. Fortalecimiento institucional

¢ Como calificaria usted el uso y el manejo de los recursos publicos por
parte del Gobierno del Estado de Jalisco? Por region

Norte 39 3 65% I 30% 30/ M Muy bueno
. 4 Bueno
Altos Norte 2% 44% Il 45% 4 Malo
Altos Sur 2% 64% l 28% & Muy malo
4 No sabe
Ciénega 1% 42% l 48%
Sureste 29 | 61% l 34% %
sur 2% 45% | 42% | 9% &
Sierra de Amula 38% || 40% w
Costa Sur 14% II 60% w
Costa Norte 19% || 58%
Sierra Occidental 29% | 49%
Valles 55% l 36%
Centro 1%J 44% II 43% Base: 100% de los entrevistados.

PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO
Jalisco 2030

m e,

GOBIERNO DE JALISCO
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17. Fortalecimiento institucional

En quién confia usted mas: ¢En los Diputados Locales, en los Jueces y
Magistrados o en el Gobernador y su equipo?

Gobernadory Jueces y Diputados
. ' Ns/nc
su equipo magistrados locales
1

e
31% 5% 7% 41% 4%
29% 15% 3% 47% 7%
29% 15% 10% 40% 5%
24% 16% 8% 46% 7%
28% 7% 12% 51% 2%
34% 19% 4% 40% 4%
27% 22% 4% 44% 4%
27% 15% 8% 45% 4%
21% 13% 5% 59% 2%
20% 10% 4% 60% 6%

Base: 100% de los entrevistados.

:
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17. Fortalecimiento institucional

En quién confia usted mas: ¢En los Diputados Locales, en los Jueces y
Magistrados o en el Gobernador y su equipo? Por region

equipo magistrados locales
Norte 26% 18% 6% 50% 1%
Altos Norte 21% 14% 2% 63% 2%
Altos Sur 27% 18% 5% 48% 2%
Ciénega 17% 10% 3% 68% 3%
Sureste 29% 20% 2% 47% 3%
Sur 20% 14% 2% 61% 3%
Sierra de Amula 9% 2% 3% 71% 15%
Costa Sur 16% 0% 6% 61% 17%
Costa Norte 14% 2% 7% 57% 20%
Sierra Occidental 23% 1% 6% 62% 8%
Valles 18% 16% 3% 59% 4%
Centro 19% 11% 3% 64% 3%

Base: 100% de los entrevistados.

:

PLAN ESTATAL | \| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030

DE DESARROLLO
Jalisco 2030
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17. Fortalecimiento institucional

Referente a la corrupcion épor qué cree usted que hay corrupcion en el
Estado de Jalisco?

Pobreza ' 28%

Falta de leyes 19%
_—I

Impunidad | 14%

Codicia : 19%
_—

Tramites largos y burocracia J 12%
Cuestion cultural l 7%
Otra l 0%

Ns/nc _J 1%

Base: 100% de los entrevistados.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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17. Fortalecimiento institucional

Referente a la corrupcion épor qué cree usted que hay corrupcion en el

Estado de Jalisco?
Tramites .
Pobreza lEIeh Impunidad | Codicia | largosy S Otra Ns/nc
leyes . cultural
burocracia
Norte 25% 17% 1 1

I

8% 23% 13% 3% % 1%
Altos Norte 24% 15% 16% 23% 14% 6% 0% 4%
Altos Sur 25% 16% 18% 23% 12% 7% 0% 0%
Ciénega 17% 22% 29% 22% 10% 1% 0% 0%
Sureste 32% 16% 24% 16% 8% 4% 0% 1%

r 29% 18% 14% 16% 11% 6% 0% 6%
Sierra de Amula 48% 16% 8% 14% 8% 6% 0% 0%
Costa Sur 30% 23% 7% 16% 14% 8% 0% 2%
Costa Norte 15% 25% 16% 18% 18% 8% 0% 0%
Sierra Occidental 25% 29% 7% 14% 10% 14% 0% 0%
Valles 32% 17% 11% 14% 20% 7% 0% 0%
Centro 33% 15% 10% 25% 8% 9% 0% 1%

Base: 100% de los entrevistados.
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17. Fortalecimiento institucional

éCon que frecuencia en el ultimo ano ha dado mordida a algun servidor
publico?

No contesto | 7%
No ha dado mordida en
0,
En el dltimo afo JS%

En los ultimos 30 dias | 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Base: 100% de los entrevistados.
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17. Fortalecimiento institucional

éCon que frecuencia en el ultimo ano ha dado mordida a algun servidor
publico? Por region

o o No ha dado
En los ultimos | En el dltimo . .
) . mordida en el| No contesto
30 dias ano o ~
ultimo ano

5% 7% 87% 2%
1% 7% 85% 7%
0% 8% 88% 4%
2% 9% 88% 1%
1% 6% 93% 1%
2% 3% 93% 2%
0% 1% 87% 12%
0% 1% 87% 12%
2% 4% 81% 13%
0% 2% 88% 10%
0% 6% 88% 6%
3% 6% 82% 9%

Base: 100% de los entrevistados.

AL

PLAN ESTATAL del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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17. Fortalecimiento institucional

éLe fue solicitado el pago o usted lo ofrecié?

M Le fue solicitado
4 Lo ofrecid

14 No contestd

46%
41% 45% 39%
(o)
I/ 2% 1 10/0 1 2% I 1 1% 1 5% : 1 4% -\I
Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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17. Fortalecimiento institucional

éLe fue solicitado el pago o usted lo ofrecid? Por region

Norte 78% 229, | MLlefuesolicitado

I4 Lo ofrecid

Altos Norte 50% 38% 13%

14 No contestd

Altos Sur 44% 56% |
Ciénega |BE/S 73% 9%
Sureste |3 85%

I 20% 80%
Sierra de Amula 100%
Costa Sur 100%

17% 17% |

Costa Norte

Sierra Occidental

31% 8%

Valles

0 0
Centro 3_3 % 3% Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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17. Fortalecimiento institucional

¢Ha accedido usted a alguna pagina de Internet y/o aplicacion del
Gobierno del Estado de Jalisco en busqueda de informacion?

m Si
® No

4 No contestd

5%

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

0 /0

Base: 100% de los entrevistados.
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17. Fortalecimiento institucional

¢Ha accedido usted a alguna pagina de Internet y/o aplicacion del
Gobierno del Estado de Jalisco en busqueda de informacion? Por region

Norte 83% Jo, WS
Altos Norte & 929 % ® No

Altos Sur 889% 0 14 No contestd

Ciénega 86% 9%

Sureste 90% o

Sur 90% %

Sierra de Amula 83% 79
Costa Sur 90% 9,
Costa Norte 85% A

Sierra Occidental 88%
Valles 83% %

Centro 89% %

Base: 100% de los entrevistados.

P Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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17. Fortalecimiento institucional

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para mejorar la atencion y los servicios prestados a la ciudadania?

Promedio
general 10 Muy bueno | 0%
Malo/ 7.0
muy malo
9 (0]
28% 2%
8 30%
Bueno 7 40%
. regular
. 70%
6 2206
Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno 5 Muy malo 6%
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).
0% 50%

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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17. Fortalecimiento institucional

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para mejorar la atencién y los servicios prestados a la

ciudadania?
Norte 7.1

Altos Norte

Altos Sur 7.1

7.2 7.0 7.2

Ciénega

Sureste

Sur

Sierra de Amula 7.2 Rural Urbano
Costa Sur

Costa Norte
Sierra Occidental 7.3

Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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17. Fortalecimiento institucional

Evolucion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para mejorar la atencion y los servicios prestados a la ciudadania

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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17. Fortalecimiento institucional

Percepcion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para mejorar la atencion y los servicios prestados a la ciudadania por
region

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

——— Diciembre del 2011

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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17. Fortalecimiento institucional

Evolucidn de percepcidn de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

EDIA

116

T
/.1

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio ligeramente

: Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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17. Fortalecimiento institucional

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios
Region . 200 2011 2012 Tendencia

_Junio  Diclembre  Junio  Diciembre  Junio Diciembre
T o (7 7 aa
AltosNorte | Rl il Pl P P ] T ] 68
T 72 71 72 75 71 71
B v 7 7 76 11 69
S 76 71 71 76 63 69
S 72 7 72 O 2 7

SierradeAmula | el R PE e
[SEETST N N7 7R S I N

CostaNorte |00 b 0 F A ) | es |
Sierra Occidental (RN SRS PRNNI T DT
s 73 71 BECEE 7s 71 71
s 71 oza o7 EEFEE 0. EEEEE

€€ I € € € € € €O

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

17. Fortalecimiento institucional

El desempeiio de el desempeiio de los servidores publicos en general, para hacer su trabajo
es percibido como bueno o muy bueno por 54% de los entrevistados, asi mismo, 47% afirmé
qgue su imagen sobre los servidores publicos en cuanto a la honestidad es buena o muy
buena.

63% de los entrevistados consideran que el Gobierno del Estado es poco o nada
trasnparente, en ese sentido, 54% de las menciones corresponden a un mal o muy mal
manejo de los recusos publicos por parte del Gobierno del Estado.

Sobre el trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para mejorar la atencién y los servicios
prestados a la ciudadania la calificacién promedio fue de 7.0, siendo 0.1 puntos menor a la
desarrollada en junio de 2012 y 0.4 en relacion a diciembre de 2011.

> Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
/ PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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Principales hallazgos

~

* 63% de los entrevistados consideran que el Gobierno del
Estado es poco o nada trasnparente

J
~

e Sobre el trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para
mejorar la atencidn y los servicios prestados a la ciudadania
la calificacion promedio fue de 7.0

)
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18. Derechos humanos

éConsidera usted que en el Estado de Jalisco se respetan los derechos
humanos?

70% -
65%
60%

Media
44%

50%

40%

30%

20% -

10% -

O% T T T T T T T T T 1

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si se respetan
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18. Derechos humanos

éConsidera usted que en el Estado de Jalisco se respetan los derechos
humanos? Por region

Norte 31% b3 mSi
Altos Norte 39% 3% s No
Altos Sur 43% % “No sabe
Ciénega 37% 'o
Sureste 349% 'o
Sur 38% 73
Sierra de Amula 35% 1%
Costa Sur 37% 'o
Costa Norte 33%
Sierra Occidental 24% T
Valles 33%

Centro 29%

Base: 100% de los entrevistados.
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18. Derechos humanos

éSabe usted si en el Estado de Jalisco existen dependencias y organismos
qgue cuiden y protejan los derechos humanos?

80% -

70% -

67%
60% - Media
52%
50% -
40% -
30% -
20% -

10% -

0% T T T T )
Diciembre del 2010  Juniodel 2011 Diciembre del 2011  Juniodel 2012  Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si existen
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18. Derechos humanos

éSabe usted si en el Estado de Jalisco existen dependencias y organismos
qgue cuiden y protejan los derechos humanos? Por region

Norte 27% 2 M Si
Altos Norte 33% 4% m No
Altos Sur 31% )% “No sabe
Ciénega 26%
Sureste 27% T
Sur 36% 2%
Sierra de Amula 33% 9%
Costa Sur 43%
Costa Norte 31% 4
Sierra Occidental 31% 17

Valles 26% 3

~ Base: 100% de los entrevistados.
28% %

& Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
O PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.
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18. Derechos humanos

éQué opinidn tiene sobre estas dependencias y organismos que cuidany
protegen los derechos humanos?

R TENDENCIA/

L B —

-
\\ —==~_ ¢ 0%
5 -
26% it ™ 7% M Muy buena
8%
l4Buena
4 Mala
80% ® Muy mala
74% o y
63% 63%
4 No sabe
Linea critica
8% - 9%
% 7% 18% 0%
DICI-le-El/\';lBRE 22% DICIEMBRE
2010 1% 3% 2012
2% DICIEMBRE %
6% 2011 JUNIO
JUNIO 2012
2011

Base: 100% de los entrevistados.
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18. Derechos humanos

éQué opinidn tiene sobre estas dependencias y organismos que cuidany
protegen los derechos humanos? Por region

Norte 76% lg% !; M Muy buena
4 Buena
Altos Norte 76% l 12%' i Mala
Altos Sur 81% |11%| M Muy mala
14 No sabe
Ciénega 73% | 14% I
Sureste 9% 83% '8%'
Sur | 20% ‘ 69% lll%l
Sierra de Amula 4% 90% 5%
Costa Sur Y 87% IS%I
Costa Norte  [7% 85% m%
Sierra Occidental B% 86% lg%l
Valles ‘Eﬂ 87% EE
Centro /A 75% |10%ﬂ£{, Base: 100% de los entrevistados.
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18. Derechos humanos

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para RESPETAR LOS DERECHOS HUMANOS?

- Promedio
~ Excelente/ Voo general 10 Muy bueno | 1%
~ muy bueno &8 7.4
16% muy malo
_- e 21% 0 16%
|I 8 34%
K,% 7 29%
Bueno/
6 17%

regular

e 63% -

5 Muy malo 49

Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).

0% 50%
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18. Derechos humanos

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para RESPETAR LOS DERECHOS HUMANOS?

Norte

Altos Norte
Altos Sur
Ciénega
Sureste

Sur

Sierra de Amula
Costa Sur

Costa Norte
Sierra Occidental
Valles

Centro

PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO
Jalisco 2030

Base: 100% de los entrevistad

GOBIERNO DE JALISCO

7.6
7.3
7.4
7.3
7.4
7.3
7.5
7.3
7.6
7.7
7.4

7.2

os.

m e,

1.4 7.2
Rural Urbano
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18. Derechos humanos

Evolucion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para RESPETAR LOS DERECHOS HUMANOS

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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18. Derechos humanos

Percepcion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para RESPETAR LOS DERECHOS HUMANOS por region

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

——— Diciembre del 2011

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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18. Derechos humanos

Evolucidn de percepcién de calificacion al programa. Resultado final
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

del

TENDENCIA /|

VIEDIA
/.3

Junio del Diciembre  Junio del Diciembre Junio del Diciembre

2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012
~+— CALIFICACION

—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcién: AVANZO
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18. Derechos humanos

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios
Regidn 200 2011 | 2012 Tendencia

_ Junio  Diclembre  Junio  Diciembre  Junio Diciembre
Y 72 o A 72 76
e 72 72 7 [ 78 13 73
Aossur [INFFINNINVERNINV PN 75 [ ERR
[y 7 7 76 72 13
S 76 72 72 76 12 74
S v+ NNl . 73 74 73
Sierrade Amua | it P PE ) 0 R B
Costasur (VRN 71 ERVERE ;s  [VENISNER
CostaNorte | 71 | 71 [UERSINEE 7 [REEX
Sierra Occidental | Rr ] 71 PRRRR P ] 7 |
valles (VPRI 6o | 75 [CERRNING VI
T s o2 NG 2 P

2 0 D> 1 D> EED>DN DD

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

18. Derechos humanos

La mayor parte de los entrevistados considera que en Jalisco se respetan los derechos
humanos (65%), este aspecto es consistente en practicamente todas las regiones, salvo la
region de Altos Sur que desarroll un 55% de las menciones.

De igual forma 67% de los entrevistados afirman saber que el estado existen dependencias y
organismos que cuiden y protejan los derechos humanos, estos organismos cuentan una
imagen positiva ya que 90% de los entrevistados considera que la opinidn sobre ellos en
buena o muy buena.

Sobre trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para RESPETAR LOS DERECHOS HUMANOS,
se registra una calificacion promedio de 7.4, esta calificacidén es 0.2 puntos mayor a la
registrada en junio de 2012.

> Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
- PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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Principales hallazgos

~

e Mayor parte de los entrevistados considera que en Jalisco
se respetan los derechos humanos (65%), este aspecto es
consistente en practicamente todas las regiones.

J
~

® 67% de los entrevistados afirman saber que el estado
existen dependencias y organismos que cuiden y protejan
los derechos humanos, estos organismos cuentan una
imagen positiva ya que 90%.

)
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19. Participacion ciudadana

éQué tan importante considera usted la participacion ciudadana en las
actividades del Gobierno?

i Muy importante
16% 19%
° 26% 24% 4 Importante

4 Poco importante
M Nada importante
o 14 Ns/nc
61% o1% >2%
56%
63%
19%
20% 22% : 16%
8%
—2% 3% i —or—

0
(o]

Diciembre del Junio del 2011 Diciembre del Junio del 2012 Diciembre del

2010 2011 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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19. Participacion ciudadana

éQué tan importante considera usted la participacion ciudadana en las
actividades del Gobierno? Por region

Norte 59, 61% |11%§ @ Muy importante
4 Importante
Altos Norte 59% l 22% ! i Poco importante
Altos Sur 299 589% |12%| ® Nada importante
4 No sabe

Ciénega 0 61% l 16% ﬁ
Sureste é‘yéi 71% I 16% g
Sur 1% 44% [ 21%
Sierra de Amula 26% 45% | 23%
Costa Sur 27% 48% | 16%
Costa Norte 25% 53% l 16% @/o
Sierra Occidental 28% 49% I 21% g
Valles 29% 51% I 16% :‘g

Base: 100% de los entrevistados.
Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento

m |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
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19. Participacion ciudadana

éConsidera usted que los ciudadanos tienen |la oportunidad de participar
en las decisiones del Gobierno del Estado de Jalisco?

70%

65%

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

O% T T T T T T T T T 1

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si
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19. Participacion ciudadana

éConsidera usted que los ciudadanos tienen |la oportunidad de participar
en las decisiones del Gobierno del Estado de Jalisco? Por region

Norte 54% 2% WS
Altos Norte 65% % ® No
Altos Sur 65% — i No sabe
Ciénega 58% 1%
Sureste 64%
Sur 62% o
Sierra de Amula 559% -0
Costa Sur 56% ‘O
Costa Norte 56% %

Sierra Occidental 55%

Valles 48%

Centro 5 1% Base: 100% de los entrevistados.
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19. Participacion ciudadana
éPor qué no?

No toma en cuenta Ese es su No dan informacion

a la ciudadania trabajo sobre proyectos Otra e
Junio del 2008 57% 15% 23% 3% 2%
Diciembre del 2008 62% 15% 19% 2% 2%
Junio del 2009 65% 10% 17% 3% 5%
Diciembre del 2009 59% 19% 14% 3% 6%
Junio del 2010 61% 27% 11% 0% 1%
Diciembre del 2010 53% 37% 9% 1% 0%
Junio del 2011 44% 34% 21% 0% 1%
Diciembre del 2011 64% 16% 17% 0% 4%
Junio del 2012 43% 16% 31% 5% 6%
Diciembre del 2012 59% 6% 33% 1% 1%

Base: 57% de los entrevistados.
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19. Participacion ciudadana

éConoce usted algun lugar o espacio en su localidad o comunidad en el
cual Ud. pueda proponer acciones y obras en beneficio de su municipio?

m Si
M No

4 No sabe

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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19. Participacion ciudadana

éConoce usted algun lugar o espacio en su localidad o comunidad en el
cual Ud. pueda proponer acciones y obras en beneficio de su municipio?
Por region

Norte 9% mSi
Altos Norte —-, M No
Altos Sur s i No sabe
Ciénega
Sureste %
Sur "'0
Sierra de Amula '(;o
Costa Sur -o
Costa Norte — 'o
19,

Sierra Occidental

Valles

o ) Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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19. Participacion ciudadana

Personalmente, équé tan interesado esta usted en participar en
actividades de mejora en su colonia o comunidad?

_ M Muy
159 14°A 249 140;1 209 150:1 I% 219 |15°A M interesado
i Interesado

4 Poco

interesado
51% 0 57% 45% 46%|  mNada
56% 58% 60% |
48% 55% 559% interesado
14 Ns/nc

26%

!
.

Enero del Junio del Diciembre Enero del Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2010 2010 del 2010 2010 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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19. Participacion ciudadana

Personalmente, équé tan interesado esta usted en participar en
actividades de mejora en su colonia o comunidad? Por region

Norte | 26% ‘ 48% || 19% i Muy interesado

I4 Interesado

Altos Norte m 49% l 29% 9% i Poco interesado

Altos Sur | 13% 58% l 229% M Nada interesado
4 No sabe

Ciénega |9% 54% | 29%

Sureste M 59% lT%

sur | 18% 43% [ 30%

Sierra de Amula M 32% l 40% .
Costa Sur m 40% I 28% -
CostaNorte | 18% 37% | 35% m)

Sierra Occidental 21% 36% ' 30%

valles | 16% 48% [ 22%

Centro | 16% ” 46% 30% 8%

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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19. Participacion ciudadana

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para impulsar la participacion de los ciudadanos en las decisiones de

Gobierno?
Promedio
general 10 Muy bueno | 0%
7.0
Malo/
muzygr;alo o N 206
(o}
8 29%
. Bueno 7 40%
%-_\ regular
. 69%
’ 6 23%

5 Muy malo 6%

Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).

0% 50%
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19. Participacion ciudadana

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para impulsar la participacion de los ciudadanos en las

decisiones de Gobierno?
7.1

Norte
Altos Norte
Altos Sur

Ciénega

7.0 6.9 7.0

Sureste

Sur

Sierra de Amula 7.2 Rural Urbano
Costa Sur

Costa Norte 7.1
Sierra Occidental 7.2
Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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19. Participacion ciudadana

Evolucion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para impulsar la participacion de los ciudadanos en las decisiones de
Gobierno

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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19. Participacion ciudadana

Percepcion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco
para impulsar la participacion de los ciudadanos en las decisiones de
Gobierno por region

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

——— Diciembre del 2011

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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19. Participacion ciudadana

Evolucidn de percepcidn de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre

2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio ligeramente
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19. Participacion ciudadana

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios
Region . 200 2011 2012 Tendencia

Norte AR VI T
Altos Norte  [RRVATRIRIVAT 7 VAR 68 |

Aosswr | 7 PR
O 7> WAl /s 68 69
S 75 2 71 72 75 69 69
C 7+ 72 72 72 [ 11 | 7

SierradeAmula | e P PE T 0 P
EET 7: Bl 73 75 69 69

CostaNote  [NWXRRNINV ARV PR o6 IVATE
Sierra Occidental | el Pl g
valles PR 7 PR T
TS 72 74 71 HEEEE s 69

€ € €1 €€ € €€ 1 €11

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones
19. Participacion ciudadana

80% de los entrevistados considera que la participacidon ciudadana es importante o muy
importante en las actividades de Gobierno, en este aspecto, existe una percepcidén negativa
sobre la oportunidad que tienen los ciudadanos en participar sobre las decisiones del
Gobierno del Estado de Jalisco segun el 57% de las menciones que consideran que no existe
tal oportunidad.

En cuanto al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para impulsar la participacion de los
ciudadanos en las decisiones de Gobierno, la evalaucion promedio correspondié a 7.0, siendo
este aspecto 0.1 puntos mayor a la registrada en junio de 2012.

El subprograma mejor evaluado fue el de Derechos Humanos con 7.4 de calificacion
promedio, manteniendose en el mismo nivel de junio de 2012.

> Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Principales hallazgos

~

* 80% de los entrevistados considera que la participacion
ciudadana es importante o muy importante en las
actividades de Gobierno

J
~

* En cuanto al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para
impulsar la participacién de los ciudadanos en las
decisiones de Gobierno, la evalaucion promedio
correspondid a 7.0.

)
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Evaluacion de los programas del eje: Buen Gobierno

Calificacion Individual de los Programas del eje: Buen Gobierno

Promedio general 7.1

7.4
] . :

Fortalecimiento institucional Derechos humanos Participacidén ciudadana
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Evaluacion de los programas del eje: Buen Gobierno

Evolucion de calificacion de los Programas del eje: Buen Gobierno

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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20. Movilidad
21. Administracion y uso del agua
22. Juegos panamericanos
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20. Movilidad

Califigue los siguientes aspectos dentro de su localidad:
vialidades, trafico, estado de las calles, sefalizacion, etc.

TENDENCIA/N ™ Muy buena
2% 1% e L - T > l4Buena
2% 4% Y _.sgEERF
’ ’ 4% 4 Mala
4% 4% 2%
M Muy mala
9 4 No sabe
67% 68% 68% 64%
61% 61% . 59%
50% 49% 52%
Linea critica
22% 24% 19%
0, 0,
Sl 29% 29% 35% 33%
9 3% 41% 42%
2% 2%
8% 6% 8%
2% o 9
JUNIO DICIEMBRE JUNIO 5% ?o//fr DICIGE%IBRE %
2008 2008 2009 DICIEMBRE J;JONI ((J) e i o 9% s 1ol
2009 & 1% 2% 2012
JUNIO DICIEMBRE JUNIO
2011 2011 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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20. Movilidad

Califigue los siguientes aspectos dentro de su localidad:
vialidades, trafico, estado de las calles, senalizacion, etc. Por region

Norte 70 59% | 329% ﬂ M Muy buena
_ _ l4Buena
Altos Norte 7% 63% I 27% S umala
Altos Sur W 71% | 21% g M Muy mala
14 No sabe
Ciénega 2% 43% l 54% i
Sureste 28 54% | 42% ﬁ
sur 4% 48% | 40%
Sierra de Amula §9 71% I 21% i
Costa Sur f‘ 71% l 24% E
Costa Norte 59% l 35% %
Sierra Occidental 1% 63% l 36% !
Valles 28 67% | 30% &

Base: 100% de los entrevistados.
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20. Movilidad

Califigue los siguientes aspectos dentro de su localidad:
transporte publico en su localidad

B3%4  B3%4 ¥y A%y 4% B%d  [4%d4 5% 2% 6%l ™ Muy buena
4 Buena

4 Mala

48% 47% I
9 59% 0 M Muy mala

57%|  60% i 62% 70| 59%| 304

4 No sabe

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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20. Movilidad

Califigue los siguientes aspectos dentro de su localidad:
transporte publico en su localidad

JpPrLL . TENDENCIA/N @ Muy buena
EEEEEERSRaL es® 3% LT P
- R 0 el . -
3% 1% 4% Buena
5%
9% o9 4 Mala
M Muy mala
67%

c7% 60% 59% 62% ’ 59% \ 7% 14No sabe

48% 53% 47%

Linea critica

30% 30% 28% 2055 28% 26% 32% o 35% e
- %
n * * o DICIEMBRE * %
0 DICIEMBRE - 5010 2010 J0Nlo * DICIEMBRE
JUNIO 2008 JuNio 2011 DICIEMBRE 2012
2008 2009 4% 2011 3%
DICIEMBRE JUNIO
2009 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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20. Movilidad

Califigue los siguientes aspectos dentro de su localidad:
transporte publico en su localidad por region

Norte 8% 62% | 28% %/o M Muy buena
_ 4 Buena
Altos Norte Ar. 50% 40% @Vo 4 Mala
Altos sur |14%1 66% | 18% § =M mala
o 4 No sabe
Ciénega B9 46% { 44% 4%
Sureste “ 55% | 39% 2%
sur 4% 60% [ 31% St
Sierra de Amula 8% 71% l 18% 'j’
Costa Sur Ar. 74% | 22% ﬁ/"
Costa Norte 28 51% 42% M
Sierra Occidental 3% 55% ] 38% %
Valles 9% 66% | 20% M
Centro ‘. 49% l 36% 1"_|_'%" Base: 100% de los entrevistados.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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20. Movilidad

éComo considera usted el transito en su localidad o municipio?

- ey (394 A (394 | M Muy alto
4 Alto
Bai
56%| 539%| 24% »
163%| 161%] 60%| 47%|
61%| 58%| 60%) & Muy
bajo/nulo
4 No sabe
43%|
32(y 38cy0l 26%l 38(y0. 30%. . ) 43%.
1 31%| 31%|  [30%]
9% 4% :
0,

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre Junio del Diciembre
2008 del2008 2009 del2009 2010 del2010 2011 del2011 2012 del 2012

Base: 100% de los entrevistados.
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20. Movilidad

éComo considera usted el transito en su localidad o municipio? Por region

Norte

Altos Norte

Altos Sur

Ciénega

Sureste

Sur

Sierra de Amula

Costa Sur

Costa Norte

Sierra Occidental

Valles

Centro

[ _
PLAN ESTATAL m IQ
DE DESARROLLO NUMERA,

Jalisco 2030

| 52% b3}
| 48% 3%
| 58% e
| 45% 2
{ 50% 2
57% bh
58% 3%
{ 56% ;2
63% | 22% 1
62% [ 6%

65% | 23%

64% | 18%

GOBIERNO DE JALISCO

M Muy alto

M Alto

4 Bajo

i Muy bajo/nulo

4 No sabe

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
Diciembre 2012 | Estado de Jalisco




20. Movilidad

Normalmente, éicual es su medio de transporte?

Diciembre del . Diciembre del
2011 Junio del 2012 5012

52% 26% 52%
32% 31% 26%

Base: 100% de los entrevistados.

a

:

PLAN ESTATAL

DE DESAﬁﬁﬁtﬁfﬁ GOBIERNO DE JALISCO.  © Diciembre 2012 | Estado de Jalisco
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20. Movilidad

Normalmente, écual es su medio de transporte? Por region

Transporte .. . .. . . )
pﬂb?ico Motocicicta

Norte 64% 22% 9% 3% 2% 1% 0%
Altos Norte 66% 24% 5% 3% 2% 1% 1%
Altos Sur 53% 25% 16% 5% 1% 0% 0%

Ciénega 59% 25% 4% 9% 3% 0% 0%

Sureste 63% 21% 14% 3% 0% 0% 0%
Sur 52% 22% 14% 8% 3% 0% 0%
Sierra de Amula 30% 29% 31% 10% 1% 1% 0%
Costa Sur 40% 23% 27% 5% 5% 2% 0%
Costa Norte 51% 38% 5% 3% 4% 0% 0%
Sierra Occidental 27% 42% 23% 6% 1% 1% 1%

Valles 39% 29% 18% 6% 6% 2% 0%

Centro 69% 23% 5% 1% 2% 1% 0%

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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20. Movilidad

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para facilitar la MOVILIDAD en el Estado (Obras viales, seiializacion,
programas viales, etc.)?

Promedio
general 10 Muy bueno | 1%
muy malo 7.3 1
- 20% 9| 6%
;'\ 8 38%
Y 7 35%
| Buend/
regular 6 17%

5 Muy malo 3%

Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).

0% 50%
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20. Movilidad

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del Estado de
Jalisco para facilitar la MOVILIDAD en el Estado (Obras viales, seiializacion,

programas viales, etc.)?
7.3

Norte
Altos Norte

Altos Sur 7.5

7.3

Ciénega

Sureste

Sur
Sierra de Amula 7.6 Rural Urbano
Costa Sur

7.6
7.5

Costa Norte
Sierra...
Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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20. Movilidad

Evolucion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para
facilitar la MOVILIDAD en el Estado (Obras viales, sefalizaciéon, programas
viales, etc.)

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
O PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.
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20. Movilidad

Percepcion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para
facilitar la MOVILIDAD en el Estado (Obras viales, sefializaciéon, programas
viales, etc.) por regién

Junio del 2010

Diciembre del 2010

7 A _ . ‘ . . Junio del 2011

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur  Ciénega  Sureste Sur Sierra de CostaSur  Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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20. Movilidad

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

TENDENCIA —> . MEDIA

v\
/ .U

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Juniodel Diciembre

2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

—s= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidon: SE MANTUVO

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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20. Movilidad

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios

Region 2000 2011 2012 | Tendencia
__Junio  Diclembre  Junio  Diciembre  Junio Diciembre

Note | 7 [PRT R P 8
AltosNorte [ RRRE T 7 A R
ST 4+ 72 72 77 71 75
(O 72 71 [ 7z 76 7 HEFEE
B 74 72 72 76 6o [HEFEE
S 74 o2 o1 A 02 NN

Sierrade Amula | it PR pE e )
A v: A vz 7 7 74
CostaNorte  [RWARRN 7 IRWFIRNREE 67 [
Sierra Occidental | o | pb b pE e e
S 73 72 71 74 7 74
N 72 s 72 e 7 HENEE

€D Il S>> €€ €D €

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Conclusiones

20. Movilidad
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Conclusiones

20. Movilidad

Para el 63% de los entrevistados, las condiciones de vialidades, trafico, estado de las calles,
sefalizacion, etc. en su localidad son buenas o muy buenas, siendo las regiones de Ciénega,
Sur y Sureste las peor evaluadas.

64% considera que el transporte publico en localidad es bueno o muy bueno, mientras que
55% considera que las condiciones de trafico en su localidad son malas o muy malas,
principalmente en la zona Centro y Costa Norte.

La evaluacion promedio sobre el trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para facilitar la
MOVILIDAD en el Estado (Obras viales, sefializacién, programas viales, etc.) correspondio a
7.3 donde 10 es muy buena. Este aspecto crecidé 0.3 puntos en la percepcidn de la poblacidn.

R Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Principales hallazgos

~

* 63% de los entrevistados, las condiciones de vialidades,
trafico, estado de las calles, sefializacidon, etc. en su
localidad son buenas o muy buenas.

J
~

® 64% considera que el transporte publico en localidad es
bueno o muy bueno, mientras que 55% considera que las
condiciones de trafico en su localidad son malas o muy
malas, principalmente en la zona Centro y Costa Norte.

)
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21. Administracion y uso del agua

éComo considera la calidad de agua potable que llega a su hogar?

7 TENDENCIA/)

— — - L
B S~ _ -7 B \\ // 11% M Muy buena
11% -
6% 4 Buena
7%
4 Mala
M Muy mala
72% 69% 79% 79% 4 No sabe
’ 65%
Linea critica
15% 11% g;/j
9 el
1% 23% % 21%  DiciEmBRE
DICIEMBRE 1% D'C;'\l/'lBRE - 2012
2010 JUNIO 19
2011 JUNIO
2012

Base: 100% de los entrevistados.
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21. Administracion y uso del agua

éComo considera la calidad de agua potable que llega a su hogar? Por region

Norte 82% ﬂ 1% ™ Muy buena
. — 4 Buena
Altos Norte 78% l 18% |
' 4 Mala
Altos Sur 76% l%.% ® Muy mala

Ciénega 64% l 19% E

Sureste & 89% MZ%
Sur 82% '7_0/4

Sierra de Amula 89% 1]1%

Costa Sur 80% 1‘2%

Costa Norte 82% 1&1%

Sierra Occidental 81% 1'6

Valles

77%

73% [ 12%]

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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21. Administracion y uso del agua

éSabe usted si se le da tratamiento a las aguas residuales (aguas negras) de su
colonia?

60% -

0% 49%

Media
38%

40%

30%

20% -

10% -

0% T T T T )
Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados.

— Si se |le da tratamiento

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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21. Administracion y uso del agua

éSabe usted si se le da tratamiento a las aguas residuales (aguas negras) de su
colonia? Por region

Norte 329% 1 12% M Si

Altos Norte 45% | 18% Mo

__  Ns
Altos Sur 42% 1 12%
Ciénega 39% | 13%
Sureste 24% WP
sur 39% 19%
Sierra de Amula 27% 17%
Costa Sur 47% 17%
Costa Norte 36% | 15%

Sierra Occidental 34% 23%

Valles 20% AT

Centro 37% | 13%

Base: 100% de los entrevistados.

- Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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21. Administracion y uso del agua

éCon cuales servicios cuenta usted en su vivienda ?

Junio del | Diciembre | Junio del | Diciembre | Junio del | Diciembre | Junio del |Diciembre| Junio del |Diciembre
2008 del 2008 2009 del 2009 2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

99% 98% 99% 99% 98% 98% 99% 100%
Drenaje y 91% 95% 96% 95% 99% 99% 99% 97% 86% 99%
alcantarillado

PEERes - - - 62% 83% 79% 88% 73% 61% 62%
telefonia fija

Teléfono celular = - - - - 82% 88% 84% 83% 61%
: - - 39% 63% 55% 67% 61% 50% 44%
- - - 24% 43% 39% 47% 45% 22% 23%

Base: 100% de los entrevistados.
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21. Administracion y uso del agua

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para LLEVAR AGUA A LOS HOGAS?

Promedio
general 10 Muy bueno | 3%
7.9

9 27%

8 39%
' 7 22%
\ . Bueno/

\
\ regular
N 62% o | 7%

5Muy malo | 29

Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).

0% 50%
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21. Administracion y uso del agua

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy maloy 10
muy bueno, por favor digame écomo califica el trabajo del Gobierno del
Estado de Jalisco para LLEVAR AGUA A LOS HOGARES?

Norte 8.0
Altos Norte 7.4
Altos Sur | 7.8
Ciénega 7.4
Sureste | 7.6

Sur | 7.8

Sierra de Amula

/.9 7.9

8.2 Rural Urbano
8.3
8.5
8.3

Costa Sur

Costa Norte
Sierra Occidental
Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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21. Administracion y uso del agua

Evolucion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para
LLEVAR AGUA A LOS HOGARES

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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21. Administracion y uso del agua

Percepcion de calificacion al trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para
LLEVAR AGUA A LOS HOGARES por region

Junio del 2010

Diciembre del 2010

Junio del 2011

——— Diciembre del 2011

Junio del 2012

= Diciembre del 2012

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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21. Administracion y uso del agua

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

Tee=>

TENDENCIA |,

Junio del Diciembre Junio del Diciembre Juniodel Diciembre
2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

—s= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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21. Administracion y uso del agua

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios

Region 2080 2011 2012 | Tendencia

~ Junio  Diclembre  Junio  Diciembre  Junio  Diciembre

Note PP v | 73 [
AltosNorte IRV 72 | 72 [WERCRRIVEREN 74
Atossur | 75 [T )-SR S YR -
AN 73 [ 73 [ 7s [ 77 HEVEE

______
CEETAEE 7 HEFEM 76 2 8 76 83
[FEOC ¢ 74 [ 76 | B2 75 [ 85
Sierra Occidental | - P
S 7 73 HEFEE 7 EEEEE 7>
[T s: s 75 78 | 15 | 79

€D Il DDD>D € € €5 €1

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Conclusiones
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Conclusiones

21. Administracion y uso del agua
La calidad del agua potable en lo hogares en buena o muy buena en el 90% de los casos, 18%
mavyor a la evaluacion registrada en junio de 2012.

49% de los entrevistados afirman que las aguas negras de su colonia reciben tratamiento,
mientras que 36% desconoce dicho aspecto,

El agua potable y el drenaje son los servicios publicos de mayor penetracion en la poblacidn,
mientras que el internet y la computadora son los servicios que menos se cuentan en los
hogares.

Sobre el trabajo del Gobierno del Estado de Jalisco para LLEVAR AGUA A LOS HOGAS, recibid
una calificacién promedio de 7.9, siendo este uno de los aspectos mejor evaluados a nivel
general.

R Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Principales hallazgos

~

e La calidad del agua potable en lo hogares en buena o muy
buena en el 90% de los casos, 18% mayor a la evaluacion
registrada en junio de 2012.

J
~

e El agua potable y el drenaje son los servicios publicos de
mayor penetracion en la poblacidon, mientras que el
internet (23%) y la computadora (25%) son los servicios que
menos se cuentan en los hogares.
/
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22. Juegos panamericanos

Tras la realizacion de los Juegos Panamericanos, écual consideras que es el
mayor beneficio que dejaran /dejaron estos para Jalisco?

Diciembre | Juniodel | Diciembre
del 2011 2012 del 2012
urismo 22% 42% 29%

Economia/dinero 21% 21% 24%

‘ 5% 5% 17%

. .
Wg uada[a[a £ Instalaciones 7% 7% 10%

XVI JUEGOS PANAMERICANOS
Comercio 4% 7% 7%

Alegria/satisfaccion 2% 3% 6%
Publicidad o posicionamiento 10% 7% 6%
del Estado

26% 8% 3%

2 >

wn

& 'g

= <

o (o)
L
o
D)
§e)
o
=
—+
0]

Base: 100% de los entrevistados.
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22. Juegos panamericanos

éConsidera que Jalisco esta preparado para organizar unos Juegos Olimpicos?

80% -

74%
Media
63%

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

o% T T 1
Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012

Base: 100% de los entrevistados. — SI' eSté prepa radO
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22. Juegos panamericanos

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame, en general i qué calificacion le otorga al gobierno
del estado respecto a la celebraciéon de los juegos panamericanos 20117

Promedio
general 10 Muy bueno 6%
8.0

9 31%
8 32%

Bueno/ 7 23%

regular

55%

6 7%

5Muy malo | 1%

Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5).

0% 50%
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22. Juegos panamericanos

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame, en general i qué calificacion le otorga al Gobierno
del Estado respecto a la celebracion de los juegos panamericanos 20117

Norte | 8.1
Altos Norte 7.8
Altos Sur 8.1 20 8[]
Ciénega 8.1
Sureste 7.9
Sur 8.0
Sierra de Amula 8.1 Rural Urbano
Costa Sur 8.0
Costa Norte 8.1
Sierra... 8.1
Valles 8.0

8.0

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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22. Juegos panamericanos

Evolucion de calificacion al gobierno del estado respecto a la celebracion de
los juegos Panamericanos 2011

8.3

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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22. Juegos panamericanos

Percepcion de calificacion al gobierno del estado respecto a la celebracion de
los juegos Panamericanos 2011 por region

Junio del 2010

4 . q g 8:2 Diciembre del 2010
w‘ ‘ ‘ Junio del 2011

76
<7 5 —— Diciembre del 2011

7-2 7-2 " v ‘ J

Q 0

Junio del 2012

= Diciembre del 2012
6’8

Norte Altos Altos Sur Ciénega  Sureste Sur Sierrade CostaSur Costa Sierra Valles Centro
Norte Amula Norte Occidental

Base: 100% de los entrevistados.
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22. Juegos panamericanos

Evolucidn de percepcidn de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcion, de 2010 a 2012.

Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre

2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012
ws= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidon: Avanzo

: Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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22. Juegos panamericanos

Evolucion de percepcion de calificacion al programa. Resultado final del
trabajo para mejorar la percepcién, de 2010 a 2012. POR REGION.

Promedios
Regién . 200 2011 | 2012 Tendencia

_Junio  Diclembre  Junio  Diciembre  Junio Diciembre
[N 76 o [ 82 (76 [e1
AltosNorte [V IV F RV 1 BEPEE 75 |
Era 77 73 74 84 8 [ 81
B 77 72 73 83 76 | 81
EEEEOREEE s1 72 73 ss HNEEE 7o
S 72 72 74 HEEEM e 8

Sierrade Amula | ol PR i o P
O 7o MM 40 85 77 8
CEATEEEEE 79 74 74 ss HNEEE 51
Sierra Occidental | 2n P Pl PR 81 PR
FEEEEEE 77 73 HEFEE :+«+ EREOE s
[ 2 | 76 [ 75 82 76 8

D2DIDIDIIDDD>EDD> 0D

Nota: Celdas de color rojo muestran la menor calificacidn del respectivo estudio; celdas de color verde
muestran la mayor calificacion del respectivo estudio; y celdas de color gris muestran que no se tienen
resultados al no haberse aplicado la encuesta en la respectiva region..
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Conclusiones

22. Juegos panamericanos
Turismo y economia son los principales aspectos que consideraron como positivos sobre los
juegos panamericanos los entrevistados en el presente estudio.

74% de los entrevistados perciben que Jalisco esta preparado para organizar los juegos
olimpicos en el presente estudio, mientras que en las dos ultima mediciones se registré una
menor percepcion positiva sobre dicho aspecto.

Sobre la calificacidon que se le otorga al Gobierno del Estado respecto a la celebracion de los
juegos panamericanos 2011, fue a nivel general de 8.0 de promedio, la mas alta de las
evaluaciones percibidas hacia el Gobierno del Estado.

Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
/ E:T_’AN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.

Pl GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco
alisco



Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
. pLAN ESTATAL . del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA. . .

e GOBIERNO DE JALISCO Diciembre 2012 | Estado de Jalisco
alisco

Evaluacion de los
Programas Especiales



Programas especiales

Calificacion Individual de los Programas Especiales

Promedio general 7.7

8.0
7.9
] . .

Movilidad Administracién y uso de agua Juegos Panamericanos
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Programas especiales

Evolucion de calificacion de los Programas Especiales

7.8

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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Principales hallazgos

e Turismo y economia son los principales aspectos que
consideraron como positivos sobre los juegos
panamericanos.

® 74% de los entrevistados perciben que Jalisco esta
preparado para organizar los juegos olimpicos en el
presente estudio.
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Resumen
Calificaciones de los 22 programas

Desarrollo productivo del campo 70:
| 1
Ciencia y tecnologia para el desarrollo

|
Fomento a la industria, comercio y servicios 272

7.2

Desarrollo de infraestructura productiva

Desarrollo y fomento al turismo

1

Generacion de empleos y seguridad laboral
Educacién y deporte para una vida sana
Proteccién y atencién integral a la salud

Desarrollo y fomento a la cultura
Desarrollo humano sustentable

Preservacion y restauracion del medio ambiente

Procuracién de justicia

|
1
|
i
Proteccién civil | 7.0!
j
Seguridad publica | 7.0 E 7 ® 3
i
Seguridad juridica de ciudadanos y bienes L, .
g ) Y [ 7'?‘ evalaucién general promedio
Impulso al desarrollo democratico | 7.0!
| 1
Fortalecimiento institucional : 7.0 :
Derechos humanos | 7.4
| ]
Participacion ciudadana : 7.0,
Movilidad | 73

Administracion y uso de agua

Juegos Panamericanos
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Resumen

Comportamiento de las calificaciones promedio de los 22 programas

—*=Desarrollo productivo del campo
=8 Cizncia y tecnologla para el dasarrallo

—&—Fomento @ la industria, comercio y servicios

Diciembre del Diciembre del

2012 2010 —*—Desarrollo de infraestructura productiva
== Desarrollo ¥ fomeanto al turismo
—#—Ganeracién de emplecs y seguridad laboral
—+=Educacidn y deporte para una vida sana
—=—Prateccidn y atencidn intagral a la salud
—=— Desarrollo y fomento a la cultura
== [Desarrollo humano sustentable
== Pragervacion y restauracidn del medio amblente

Procuracidn de justicia

= Prateccidn clll
—¥— Sepuridad plblica

Junio del = "l Junio del Seguridad juridica da cludadanos y bienes

2012 2011 ==Impulse al desarrallo democratico

Fartalecimienta insttucional
Derechos humanos
Participaciin cludadana

hoilidad

Administracidn y uso de agua
Diciembre del

A A

Juegos Panamericanos
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Resumen

Resumen de calificaciones de los 4 ejes

Programas y subprogramas para el empleo y crecimiento

Programas y subprogramas para el desarrollo social

Programas y subprogramas para el respeto y justicia

Programas y subprogramas para el buen gobierno

¢ m I J
' PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO NUMERA,

Jalisco 2030 GOBIERNO DE JALISCO

7.1

- 7.0
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Resumen

En una escala del 5 al 10 como en la escuela, donde 5 es muy malo y 10 muy
bueno, por favor digame écomo califica en general las actividades que el
Gobierno del Estado esta realizando para el desarrollo de Jalisco?

Promedio
general 10 Muy bueno | 0%
muy malo 7.4
9 7%
\ 8 44%
7 34%

Bueno/

regular 6 12%

5 Muy malo 3%

Base: 100% de los entrevistados. Nota: Excelente/muy bueno
(calificaciones 10y 9), Bueno /regular (calificaciones 8y 7) y
Malo/muy malo (calificaciones 6y 5). 1

0% 50%
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Resumen

éComo califica en general las actividades que el Gobierno del Estado esta
realizando para el desarrollo de Jalisco? Evolucion.

7.6 7.6

Junio del 2010 Diciembre del 2010 Junio del 2011 Diciembre del 2011 Junio del 2012 Diciembre del 2012
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Resumen

éComo califica en general las actividades que el Gobierno del Estado esta
realizando para el desarrollo de Jalisco? Evoluacion.

TENDENCIA |, MEDIA

--->

Junio del Diciembre Juniodel Diciembre Juniodel Diciembre
2010 del 2010 2011 del 2011 2012 del 2012

—s= CALIFICACION
—> TENDENCIA POTENCIAL

De 2010 a la fecha, la percepcidn: Retrocedio ligeramente
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Resumen

éComo califica en general las actividades que el Gobierno del Estado esta
realizando para el desarrollo de Jalisco? Por regidn

7.6 Promedio
general
7.4

Norte
Altos Norte
Altos Sur

Ciénega

7.6

Sureste

Sur

Sierra de Amula
Costa Sur

7.6
7.6

Costa Norte
Sierra...
Valles

Centro

Base: 100% de los entrevistados.
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Resumen

Evolucion de calificacion a las actividades que el Gobierno del Estado esta
realizando para el desarrollo de Jalisco por region

Promedios

[ 7s 72 oo 78 75 [
E 77 73 73 73 [ 72
O 7e 74 74 [ 7
CEF 76 73 72 77 77
N 73 77 73 75

T 76 73 SN 76 2 74 73
CEEryves 77 74 74 77 76 14
T 7o v7: BN 3 74
[CostaNorte  [NEENNNNNFATN VAN | 2 |
Sierra Occidental /TR V] PR |
E 7 73 NN 77 74 74
EIEEETT TN e 7+ ESe 74 74

Base: 100% de los entrevistados.
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Analisis de oportunidades
y consolidacion de percepcion de
los programas
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Oportunidades y percepcion de los programas

Influencia estadistica de los programas en la percepcion de la
evaluacion general del trabajo del Gobierno del Estado

Correlaciéon de Modelo
Programa Sig. (bilateral _
Pearson t Sig.

Desarrollo Humano y Social Sustentable 372~ 0.00

19. Participacién ciudadana .355* 0.00 (Constante) 12.753 000
14. Seguridad publica 353~ 0.00 21. Administracién y uso del agua 7.988 .000
(5. EarEladr e el arg] 342+ 0.00 Desarrollo Humano y Social Sustentable 7.949 .000
16. Impulso al desarrollo democratico .308~ 0.00 14. Seguridad ?ub“ca 6553 000
21. Administracién y uso del agua .305~ 0.00 19 Partidpa.dc.m Ciuéad.ana. >856 000
Preservacion y restauracion del medio amb. .281~ 0.00 17 Fortéléc'mlento 'nSt'tuc'on?I >-290 000
18. Derechos humanos 281~ 0.00 Generacién de empleo y segurlda,dllaboral 4.133 .000
Educacién y deporte para una vida digna 277~ 0.00 16. Impulso al desarrollo democratico 2.248 .025
12. Procuracién de justicia 274~ 0.00 Regresion lineal realizada por medio del porgrama SPSS.

8. Proteccion y atencidn integral a la salud .258* 0.00

20. Movilidad .252* 0.00

15. 15. Seguridad juridica de ciudadanos vy

bienes .235" 0.00

9. Desarrollo y fomento a la cultura 227~ 0.00

13. Proteccion civil 218~ 0.00

Generacion de empleo y seguridad laboral .202~ 0.00

3. Fomento a la industria, comercio 'y

servicios .198~ 0.00

2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo 172~ 0.00

1. Desarrollo productivo del campo .163~ 0.00

5. Desarrollo y fomento al turismo .149~ 0.00

DesariplladadniiaertuatHEP RN Azada por ekt del porgram3-98ss.

22. Juegos panamericanos 112~ 0.00

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
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Oportunidades y percepcion de los programas

Influencia estadistica de los programas en la percepcion de la
evaluacion general del trabajo del Gobierno del Estado

Percepcion General sobre las actividades que el
—> Gobierno del Estado esta realizando <€
para el desarrollo de Jalisco

» Administracién de uso del agua. " 22. Juegos panamericanos.
= Desarrollo Humano y Social Sustentable . = 8. Proteccion y atencion integral a la salud.
= 14. Seguridad publica. = 18. Derechos humanos.
= 19. Participacién ciudadana . = Educacion y deporte para una vida digna.
* 16. Impulso al desarrollo democratico . " 13. Proteccion civil.
» 17. Fortalecimiento institucional. = 1. Desarrolio productivo del campo. _
= Generacion de empleo y seguridad = 15. 15. Seguridad juridica de ciudadanos y bienes.
laboral. = 2. Ciencia y tecnologia para el desarrollo.
= 11.11. Preservacion y restauracion del medio
ambiente.

= Desarrollo de infraestructura productiva.

= 9. Desarrollo y fomento a la cultura.

= 12. Procuracion de justicia.

= 20. Movilidad.

3. Fomento a la industria, comercio y servicios.

= 5. Desarrollo y fomento al turismo.

Coeficiente de correlacidén de Pearson Yy regresic')n lineal realizada por medio del programa 3r335; Comnstaerarnao frvariabte acpenarernte fcatificacion 5c||c|ai sobretas

actividades que el Gobierno del Estado esta realizando para el desarrollo de Jalisco y las variables independientes fueron las evaluaciones generales de cada uno de los
programas.
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Oportunidades y percepcion de los programas

El presente esquema se basa en las escalas minimas y mdaximas obtenidas por los 22 programas
evaluados. En el plano cartesiano horizontal (x), se situan los rangos de calificacidon obtenidos en la
evaluacion de diciembre del 2012, y en el plano cartesiano vertical (y), se sitian los rangos obtenidos en
los histéricos correspondientes:

7.9

BIEN POSICIONADOS
PERO TEMPORALMENTE
MAL CALIFICADOS

BIEN POSICIONADOS
Y BIEN CALIFICADOS

POSICIONAMIENTO HISTORICO
CALIFICAICONES

MAL POSICIONADOS
MAL P ONADOS PERO TEMPORALMENTE
Y MAL CALIFICADOS BIEN CALIFICADOS

8.1

A\

CALIFICACIONES DICIEMBRE 2012
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Oportunidades y percepcion de los programas

Programas

Desarrollo productivo del campo

Juegos panamericanos

Administracién y uso del agua

Desarrollo y fomento al turismo

Educacioén y deporte para una vida digna
Proteccidn y atencidn integral a la salud
Preservacion y restauracion del medio amb.
Desarrollo y fomento a la cultura
Desarrollo humano sostenible

Derechos humanos

Movilidad

Fomento a la industria, comercio y servicios
Ciencia y tecnologia para el desarrollo
Fortalecimiento institucional

Generacion de empleo y seguridad laboral
Seguridad juridica de ciudadanos y bienes
Desarrollo de infraestructura productiva
Proteccion civil

Impulso al desarrollo democratico
Participacion ciudadana

Seguridad puablica

Procuracion de justicia

CALIFICAICONES
\l
al

Programas y subprogramas para el...

POSICIONAMIENTO HISTORICO

y Empleo y Crecimiento
O Desarrollo Social
O Respeto y Justicia
O Buen Gobierno

O Programas especiales y subprogramas

7.5
CALIFICACIONES DICIEMBRE 2012
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Oportunidades y percepcion de los programas

. Clasificacion de los programas |

v
temporalmente mal

= 22. Juegos panamericanos. calificados = 12. Procuracion de justicia.
= 21. Administracién y uso del agua. = 1. Desarrollo productivo del
= 5. Desarrollo y fomento al turismo. = 9. Desarrollo y fomento a la campo.
» 7. Educacion y deporte para una cultura. = 14. Seqguridad publica.

vida digna. = 19. Participacion ciudadana .
= 8. Proteccidén y atencion integral a = 16. Impulso al desarrollo

la salud. democratico .

= 13. Proteccion civil.

= 3. Desarrollo de infraestructura
productiva.

= 15. Seqguridad juridica de
ciudadanos Yy bienes.

» 6. Generacion de empleoy
seguridad laboral.

= 17. Fortalecimiento institucional.

= 2. Cienciay tecnologia para el
desarrollo.

= 3. Fomento a la industria,
COMercio y servicios.

= 20. Movilidad.

= 18. Derechos humanos.

= 10. Desarrollo Humano y Social
Sustentable.

Mal posicionados pero
temporalmente bien calificados

= 11. Preservacion y restauracion
del medio ambiente
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Conclusiones generales

Resumen general

Las calificaciones mas altas se desarrollaron en tres programas principalmente:
1) 22.Juegos Panamericanos

2) 21. Administracion y uso del agua

3) 5. Desarrollo y fomento al turismo

El programa de Procuracién de Justicia obtuvo la calificacion mas baja registrada en el
presente estudio (6.8). Sobre los 22 programas evaluados sélo 9 desarrollan una calificacion
por encima de la media (7.3 de calificacion).

A nivel estadistico los principales programas gue inciden en la evaluacidon general del
Gobierno del Estado son Administarcion de uso del agua, Desarrollo Humano Sustentable y
Seguridad Publica, es decir, que estos programas desarrollan una alta correlacién estadistica
con la evaluacion general de los programas, esto significa que a medida que dichas
evaluaciones crecen o disminuyen, la evaluacion general sobre el trabajo del Gobierno del
Estado aumenta o disminuye, de ahi la importancia de enfocar esfuerzos hacia estos
programas para que incidan de manera importante en la percepcion general sobre el
Gobierno del Estado.

A nivel general, los ejes mejor evaluados son los de Desarrollo Social (7.5), seguido del eje de
empleo y crecimento (7.3), en contraparte los ejes con evaluacion mas baja fueron Respeto y
Justicia (7.0) y Buen Gobierno (7.1).
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Conclusiones generales

Resumen general

Con lo anterior se puede inferir que los retos del Gobierno del Estado de Jalisco, son los
relacionados a los ejes de Respeto y Justicia y gestion de Buen Gobierno, con lo cual el
Gobierno del Estado debe realizar acciones correctivas y preventivas en materia de seguridad
publica y tarea policial, especialmente las encaminadas a mejorar la imagen publica de los
elementos policiales y la disminucién de la incidencia delictiva.

En cuanto a la gestion de Buen Gobierno la tarea principal corresponde a los aspectos
relacionados a la participacién ciudadana, es recomendable la creacion de comites u
organismos ciudadanos con identidad propia, que ayuden a mejorar la percepcidon sobre la
accion del Gobierno, asi como el Fortalecimiento Institucional, estos organismos deben tener
vida publica y estrategias de comunicaciéon que permitan el control de las percepciones y
eviten las desviaciones generadas en la sociedad y los medios, de manera que sirvan como
apoyo para la toma de decisiones.

; Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
. PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.
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Principales hallazgos

e Las calificaciones mas altas se desarrollaron en los programas de
Juegos Olimpicos, Administracion de uso del agua y 5. Desarrollo y
fomento al turismo.

e Los programas que mas impactaron la evaluacién general a nivel
estadistico fueron Administracion de uso del agua, Desarrollo
Humano sutentable y 14. Seguridad publica.

¢ A nivel general, los ejes mejor evaluados son los de Desarrollo
Social (7.5), seguido del eje de empleo y crecimento (7.3), en
contraparte los ejes con evaluacion mas baja fueron Respeto y
Justicia (7.0) y Buen Gobierno (7.1).

: Encuesta de percepcion sobre el cumplimiento
; PLAN ESTATAL |\| del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2030
DE DESARROLLO NUMERA.
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