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Antecedentes

Introduccidn

El Instituto Tecnolégico Superior (ITS) de Arandas, inicid sus labores en el mes de Agosto del afo

2000. Recibiendo sus propias instalaciones el dia 16 de Noviembre de 2001.

En el ITS de Arandas, estamos comprometidos con el trabajo intenso y creador que exige la
sociedad, valorando a cada individuo, lo que se vera reflejado en la consolidacién de sus proyectos
personales, ya sea en el campo profesional o de vida, a través de un plan de vida y carrera que les
permita tener no solo las herramientas para lograr lo que desean, sino tener al mismo tiempo una

vision clara y adecuada de lo que quieren y esperan en su existencia.

El ITS de Arandas tiene la responsabilidad de cimentar las bases educativas, a través de impulsos
constantes que consolide los cambios y asegure que la educacién se convierta en un apoyo

decisivo para el desarrollo y sefiale las principales lineas de accién.

El propésito esencial del Plan Institucional, incide en la necesidad de fortalecer la Educacion
Superior Tecnolégica de la Region de los Altos Sur del estado de Jalisco, mediante el logro de las
metas institucionales, diagnosticadas en un analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades

y Amenazas).

El Plan Institucional de Desarrollo se elaboré a partir de las necesidades detectadas en el ITS de
Arandas, y alineadas a las metas y compromisos plasmados en el Plan Estatal de Desarrollo (PED)

2013 -2033 y en los Programas Sectoriales

Decreto de creacion
El Instituto Tecnoldgico Superior de Arandas es un organismo Publico Descentralizado del estado

de Jalisco, creado mediante decreto no. 19149 del Congreso del Estado,
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El ITS de Arandas forma parte de la Direccién General de Institutos Tecnoldgicos Superiores
Descentralizados que coordina la Secretaria de Educacién Publica y se adhiere al nivel, modelo,

planes y programas de estudio que apruebe la autoridad educativa.



PLAN INSTITUCIONAL 2014-2018 ITS DE ARANDAS

Marco Juridico

Convenio de Coordinacion

La Secretaria de Educacidn Jalisco (SEJ) junto con el Gobierno del Estado Libre y Soberano de
Jalisco, firman el convenio para la creacién, operacién y apoyo financiero del "Instituto
Tecnoldgico Superior de Arandas" con sede en la localidad del mismo nombre, en lo sucesivo "ITS
de Arandas", a efecto de contribuir a impulsar y consolidar los programas de desarrollo de la

educacién superior tecnolégica en la Entidad.

Para el cumplimiento del objeto de este convenio, "el Gobierno del Estado" se obliga a promover
las acciones necesarias para la creacion de "ITS de Arandas”, como organismo publico
descentralizado de caracter estatal, con personalidad juridica y patrimonio propios, que tendra
por objeto impartir e impulsar la educacién superior tecnoldgica, asi como realizar investigacion
cientifica y tecnoldgica en la Entidad, que contribuya a elevar la calidad académica, vinculdandola

con las necesidades de desarrollo regional, estatal y nacional.

"el Gobierno del Estado" promovera la celebracién de acuerdos de concertacién de acciones entre
"ITS de Arandas " los sectores publico, social y privado que apoyen la prestacion de los servicios
educativos del mismo. Asimismo, propiciard la integracion de un Patronato que apoye la

obtencidn de recursos adicionales para la operacion de " ITS de Arandas".

"ITS de Arandas " realizarda como complemento a sus tareas fundamentales de educacidn superior
tecnoldgica, acciones de servicio externo y de capacitacidon al sector productivo de bienes y

servicios, lo que le permitira allegarse recursos adicionales.

Los planes y programas de estudio que imparta “ITS de Arandas”, asi como las modalidades
educativas, deberdn garantizar la estructuracién de aprendizajes que sean acordes con los
requerimientos de una integra formacidn profesional y cultura cientifica y tecnoldgica; dichos
planes y programas seran elaborados por " ITS de Arandas " y presentados a consideracién de "La

SEJ".

Del Objeto y atribuciones del "ITS de Arandas"

El ITS de Arandas tendra por objeto:
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VI.

VII.

VIII.

Impartir educacidon superior tecnolégica a nivel licenciatura, maestria y doctorado, asi
como cursos de actualizacion, especializacion y superacién académica en sus modalidades
escolar y extraescolar; como también diplomados;

Desarrollar e impulsar la investigacion cientifica y tecnoldgica que contribuya al desarrollo
regional, estatal y nacional;

Formular y modificar, en su caso, sus planes y programas de estudio de investigacion y de
extensién, que garanticen una integra formacién profesional, cultural, cientifica y
tecnoldgica; y someterlos a la aprobacién de las autoridades educativas correspondientes;
Prestar servicios de asesoria, elaboracion de proyectos, desarrollo de prototipos vy
capacitacion técnica a los sectores publico, social y privado que lo soliciten;

Desarrollar y promover actividades culturales y deportivas que contribuyan al desarrollo
integral del educando;

Patrocinar y organizar congresos, asambleas, reuniones, concursos y otros eventos de
caracter académico, cultural y deportivo;

Promover y editar obras que contribuyan al quehacer educativo y a la difusion de la
cultura y del conocimiento cientifico y tecnolégico;

Capacitar y procurar. la superacidn de su personal docente, técnico y administrativo;

Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo

De acuerdo a las atribuciones que le confiere El Decreto de creacidn del Instituto Tecnolégico
Superior de Arandas y otros ordenamientos legales, en la tabla siguiente se detallan los objetivos
y estrategias de los Programas Sectoriales y Transversales del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco
2013-2033, a los que el presente Plan Institucional contribuird a su cumplimiento.

Ordenamiento Atribucion Programa Objetivo Estrategia
legal Sectorial o
transversal

Decreto de | Impartir Educacion Objetivo 2.- | 2.2 Construir un

Creacién educacion Mejorar la | sistema de
superior calidad de la | evaluacidn y
tecnoldgica a educacion en | acreditacidn
nivel todos los niveles | pertinente y
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licenciatura,
maestria y
doctorado, asi
COMO  Cursos
de
actualizacion,
especializacio
n y
superacion
académica en
sus
modalidades
escolar y
extraescolar;
como también
diplomados

ITS DE ARANDAS
del sistema | congruente con
educativo. la reforma

educativa

nacional.
Objetivo 4 | 4.1 Incrementar

Incrementar la
cobertura de la
educacion media
superior y
superior

la matricula de la
educacién media

superior v
superior, en
todas sus
modalidades

Decreto de
creacion

Desarrollar e
impulsar la
investigacién
cientifica y
tecnoldgica
que
contribuya al
desarrollo
regional,
estatal y
nacional;

Prestar
servicios de
asesoria,
elaboracién
de proyectos,
desarrollo de
prototipos vy
capacitacion
técnica a los

Innovacién,
Cienciay
Tecnologia

Objetivo sectorial
1. Mejorar la
vinculacion entre
los sectores
académicos y
econdémicos.

1.2  Desarrollar
un modelo dual

de educacion
superior que
fortalezca la

vinculacion entre
universidades e
industrias y que
fomente la
innovacion y el
emprendimiento
con la visién de
producir  valor

agregado.

Objetivo sectorial
2. Incrementar la
innovaciéon y el
emprendimiento
para el desarrollo
cientifico y
tecnoldgico.

2.2 Impulsar vy
articular un
ecosistema de

innovacién a
través del
desarrollo de

emprendimiento
tecnoldgico,
cientifico y social.
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sectores
publico, social
y privado que

lo soliciten
Decreto de | Desarrollar y | Deporte Objetivo 1: | 1.1 Fomentar la
creacion promover Garantizar el | adherencia  de
actividades acceso a la | diferentes
culturales vy practica de la | sectores de la
deportivas actividad fisica y | poblacion a la
que deportiva  para | practica de la
contribuyan al mejorar el | actividad fisico-
desarrollo bienestar de la | deportiva.
integral  del poblacién.
educando
Cultura Objetivo 1. | 1.3 Incentivar Ia
Incrementar las | participacion de
capacidades la poblacion
creativas y de | infantil, juvenil y
produccién adulta de Jalisco
artistica de la | en el disfrute de
poblacion. las artes.
Decreto de | Capacitar y | Desarrollo Objetivo 3: | 3.1 Promover la
creacion procurar. la | Institucional  y | Modificar las | profesionalizacié
superacion de | Gobierno condiciones que | n de los
su personal | Efectivo propician los | servidores
docente, actos de | publicos.
técnico y corrupcién en la

administrativ
o)

administracion
publica.
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Mision y vision institucional

Misidn Institucional

Somos parte de la red de tecnoldgicos descentralizados del Estado de Jalisco, que impulsan la
docencia, la investigacidn, la extension, la vinculacion y la formacidn de profesionistas con talento
emprendedor, capaces de generar conocimiento y responder a los retos de la globalizacién en el
campo de la innovacién, la ciencia y la tecnologia, los que contribuyen al desarrollo integral y
sustentable de las regiones; con un fuerte compromiso con el cuidado del medio ambiente, la
responsabilidad social y la equidad.

Vision de futuro

Somos una institucién de educacion superior tecnoldgica reconocida por su liderazgo, innovacién
y alta calidad educativa, siendo un referente estatal en investigacion y formacion cientifica.
Nuestros egresados impulsan el desarrollo y bienestar sostenido y sustentable de sus regiones.

Valores y principios que caracterizan nuestra institucion

A fin de guiar y orientar las acciones cotidianas de todo su personal, el Instituto Tecnolégico de
Arandas define los siguientes valores institucionales:

Responsabilidad

Ser un equipo responsable al asumir los compromisos adquiridos, buscando la satisfacciéon del
cliente.

Liderazgo

Trabajaré en equipo, esforzdandome, compartiendo las capacidades para lograr un liderazgo
efectivo y resultados satisfactorios.

Respeto

Trataré con consideraciéon especial valorando las diferencias individuales y culturales,
reconociendo las cualidades y capacidades de las personas.

Equidad

Procuraré que el trato a los demds sea sin preferencias, ofreciendo el mismo trato y
oportunidades, respetando a cada persona y teniendo una actitud moderada en el actuar y en el
decir.

Cultura ecoldgica

Crearme conciencia de la importancia que tiene la Naturaleza, aplicando y promoviendo el
cuidado de nuestro entorno ecolégico.

Honestidad

Viviré congruente con lo que pienso y la conducta que observo hacia el préjimo, siendo sincero en
mi comportamiento palabra y afecto; cumpliendo mis compromisos y obligaciones al pie de la
letra, sin trampas, sin engainos o retrasos voluntarios, evitando sacar ventaja dolosa de los demas.
Honradez

Procederé con rectitud e integridad. Actuaré con probidad, con bondad y con moralidad. Con la
calidad de ser recto o justo en el desempefio de mis responsabilidades.

Humanismo

Como ser humano reconozco en los valores el actuar responsable y éticamente y, en retomar el
sentido de la vida. Como persona que soy, con cuerpo material y alma espiritual, con inteligencia y
voluntad libre, con responsabilidad sobre mis acciones y con derechos universales, inviolables e

9
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inalienables, sé que me corresponden obligaciones inherentes a mi naturaleza humana individual y
social.

Justicia

Manifestaré en forma habitual la voluntad constante y perpetua de dar a cada uno de mis
semejantes lo que le corresponde de acuerdo a sus derechos, teniendo piedad respecto a los
débiles, pobres e ignorantes y determinado a intercambiar con equidad bienes y servicios con cada
uno de ellos al asumir los compromisos adquiridos, buscando la satisfaccion del cliente.

10
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Diagnéstico de la organizacion

En septiembre del 2001 el Gobernador del estado de Jalisco publicé el decreto de creacion
expedido por el H. Congreso del estado de Jalisco, por medio del cual se dio vida al Instituto
Tecnoldgico Superior de Arandas y cuya funcién primordial es la de brindar educaciéon superior de
calidad a los alumnos de la zona de influencia de la regidn Altos Sur del estado de Jalisco.

A 13 anos de su fundacion, la institucion ha cumplido con los objetivos que le fueron trazados, sin
embargo se tienen dareas de oportunidad que pueden ser aprovechadas para aumentar la
cobertura de matricula y la calidad en la educacidn que se imparte.

Al 2013, la institucidon presenta las siguientes caracteristicas:

A s
wrEstructura organizacional

En el 2013 se contaba con 38 docentes de los cuales 13 de ellos tienen estudios de
maestria y 1 con doctorado. Cabe senalar que la instituciéon apoya actualmente a 5
docentes para que concluyan sus estudios de posgrado.

Para cumplir con nuestro objetivo de ensefianza, se cuenta con una platilla tipo “B”
dentro en la cual hay 16 directivos (1 director, 3 subdirectores, 4 jefes de division,
8 jefes de departamento) y 36 personas de apoyo, distribuidas en las diferentes
areas.

A
wFrRecursos Humanos

Personal por nivel de estudios

Primaria | Secundaria | Bachillerato | Licenciatura | Maestria | Doctorado
Directivo 7 9
Docente 24 13 1
Administrativo 6 11 6 12 1
Total del personal 6 11 6 43 23 1

El 47.78% de los trabajadores del Instituto cuenta con licenciatura y el 26.67% tiene
posgrado. Se considera que el nivel educativo del personal va de acuerdo a lo
requerido en los perfiles de puestos, tiene la formaciéon académica necesaria para
desempeniar sus labores. El personal docente es el que esta en constante cambio, ya
que a mayor grado académico puede aspirar a un mayor ingreso.

Personal del ITS por género y actividad.

Personal de la institucién Hombres Mujeres Total
Directivo 11 5 16
Docente 26 10 36
Docente investigador 1 1 2
Administrativo 20 16 36
Total del personal 58 32 90

11
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Personal por edad.

Directivo Docente Administrativo

Menor de 20 afios

De 20 a 24 afios 5
De 25 a 29 afios 3 5 11
De 30 a 34 afos 7 13 4
De 35 a 39 afios 3 13 5
De 40 a 44 anos 1 3 3
De 45 a 49 afios 1 2 2
De 50 a 54 afios 2 3
De 55 a 59 afios 1 2
De 60 a 64 afios 1
De 65 aiios 0 mas

El 64.44% del personal son hombres y el 35.56% mujeres. De estos, el 47.78% tiene
entre 25 y 34 anos, por lo que se considera que el Instituto tiene en su mayoria
personal joven, con lo cual se tiene un mayor dinamismo al contar con ideas frescas y
perfiles con mayor empuje y liderazgo.

Personal por antigtiedad en la institucion.

Directivo Docente Administrativo
De 0 a 4 afios 9 19 21
De 5 a9 afios 3 13 8
De 10 a 14 afios 4 6 7

La antigiiedad del personal docente se toma en cuenta para poder obtener un mayor
numero de horas clase. En cuanto a las promociones y ascensos en el area
administrativa se considera ademas de la antigiiedad otros aspectos como la
experiencia, las habilidades y aptitudes que requiere el puesto.

Personal por sueldo

Sexo Hombres Mujeres Total
Total del personal 58 32 90
De 1 a 5,000 pesos 18 7 25
De 5,001 a 10,000 pesos 21 12 33
De 10,001 a 15,000 pesos 6 6 12
De 15,001 a 20,000 pesos 6 6 12
De 20,001 a 25,000 pesos 0 0 0
De 25,001 a 30,000 pesos 4 0 4
Mas de 30,001 pesos 3 1 4

12
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Cada trabajador es responsable de definir y desarrollar su carrera laboral, de acuerdo
a sus intereses y aspiraciones personales.

El Instituto a través de cursos de capacitacion, formacién y actualizacion les provee
nuevos conocimientos que van de acuerdo a su perfil, asi como conocimientos que
mejoran el proceso de ensefianza (en el caso de los Docentes) o la forma en como
desempefian sus labores.

Cabe mencionar que por el momento la estructura organizacional cumple con los
requisitos necesarios para poder atender los objetivos planteados, sin embargo en la
medida que se logra el aumento en la cobertura sera necesario un aumento tanto de
plazas docentes como administrativas.

ORGAMIGRAMA
IH) INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE ARANDAS
CORICTOR GEREAAL
Arandas
==

———

LT TN

]

s |

’__|
p——

Recursos Financieros

1000 2000 3000 4000 S fet
~ . . . . . . Bienes
Ao Servicios Materiales y Servicios Transferencias y
. . Muebles e
Personales Suministros Generales Subvenciones
Inmuebles
2011 | $11,418,720.00 $535,848.00 $3,593,129.00 $0.00 $5,605,356.00 $21,153,053.00
2012 | $12,408,051.00 $674,166.00 $4,513,397.00 $0.00 $5,519,642.00 | $23,115,256.00
2013 | $14,990,360.00 $936,081.00 $4,195,580.00 $0.00 $4,019,625.04 | $24,141,646.04

Como puede observarse en la tabla anterior, la aportaciéon Estatal es menor a la
Federal, por lo que se han tenido que realizar diversos ajustes presupuestales para
poder solventar al menos las necesidades basicas del Instituto, sin embargo se ha
podido invertir poco en infraestructura y equipamiento lo cual es primordial para la
calidad educativa.

T . .
urServicios Generales
Para brindar los servicios educativos en el ITS de Arandas, se cuenta con las
siguientes instalaciones y equipamiento:

13
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Edificios.
No. de No. De
N.o . d'e Tipo de Edificio Aulas por | Laboratorios | Biblioteca NI
edificios g g s Talleres
edificio | por edificio
Unidad Académica
EDIF A Departamental II 8 0 0
Unidad
EDIF B Multidisciplinaria 0 0 4
Unidad Académica
EDIFC Departamental III > 1 0
CAFETERIA | Edificio 1 planta 0 0 0
Equipamiento por edificios
EDIFICIO CARRERA LABORATORIOS No. EQUIPOS | ESPECIFICACIONES
ISIC Laboglastggo de 19 Routers, Switchs, Acces point, CP, ADAT.
Unidad Laboratorio de Computadoras con Software para manejo
L. ISIC . 7 de bases de datos, programacion, sistemas
Académica SUN Microsystem .
operativos, redes
Departamental 5
tipo III Compartido g g
1IND, IGEM, | Labatorio bésico de Potenciémetro, Campaqa de Extrac1qn de
L. 23 Gases, Balanza Granataria, Plancha Caliente,
IEME, ISIC, quimica o , .
Bafio Maria, Termoagitador.
ITAL
. Computadoras con Software para disefio e
Laboratorio de ) ., . ,
ISIC Redes 21 implementacién de una red de cdmputo, asi
como su simulacion
Compartido Laboratorio de 21 Computadoras con Software para diseno,
IIND, IEME autocad animacidn, aplicaciones diversas
Compartido .
INDIGEN, | Laboratorode | ;| Computadorascon Sotware prs o il
IEME, ISIC, | Ciencias Bésicas . €0, » - pad '
AL simulacién de procesos
Unidad
Multifincional Planta Piloto de Tequila, Refrigerador 2
puertas 10 pies, Refrigerador pequeno,
ITAL Tal}:ﬂiﬁjﬁgg de 8 Mesa de lavado dos tarjas, Potenciometro,
Bascula de Plataforma, Licuadora
Industrial, Descremadora.
Equipo de soldadura electrica, Airadores
Compartido Taller pesado de 19 para crisol, Prensa troqueladora,
IIND, IGEM Industrial Electroerocionadora, torno convencionale,
Guillotina para lamina, Esmeril pulidor

14




PLAN INSTITUCIONAL 2014-2018

ITS DE ARANDAS

Compartido
IIND, IEME

Laboratorio de
Metrologia

22

Vernier, Fluxometros, multimetros,
Cronometros, Microscopio para resistencia
de materiales, Maquina de sistema de
medicién por coordenadas.

Unidad
Académica
Departamental
tipo II

[TAL

Laboratorio de
Andlisis de
Alimentos

38

Viscosimetro, Microscopio binocular
invertido, Microscopio binocular, Bafio
Maria, Bomba de Vacio, Balanza de
humedad, Mufla Digital, Balanza analitica,
Centrifuga Clinica, Incubadora, Plancha
caliente, Termoagitador , Destilador rapido,
Espectrofotémetro, Campana de flujo
laminar, Extractor de grasa, Horno de
secado, Centrifuga para 8 butirémetros,
Campana de Extraccion, Agitador Vortex,
Balanza de Precision, Autoclave vertical
para esterilizar, Extractor de Fibra Cruda,

Desecador completo c/manga, Mortero de
Agata, Bureta autématica, Desecador de
plastico de vacio, Potenciémetro, Digestor
kjeldahl, Refrigerador 1 puerta, Estuche de
Diseccion, Densimetro Portatil,
Refractobmetro  0-90, Colorimetro y
turbidimetro, Turbidimetro, Camara de
Neubauer, Extractor Multiusos,
Butirémetro para crema.

Relacion de vehiculos

DESCRIPCION MODELO | COLOR MARCA
Camion de pasajeros 2006 Tinto Mercedes Benz
Carro Matrix 2004 Azul Toyota
Automévil Tiida 2011 Blanco NISSAN
Motocicleta 2002 Negra Sasaki
Carro Tsuru 2005 Azul Tsuru
Automoévil Corolla 2011 Gris Toyota
Camioneta Ranger 2004 Gris Ford
Camioneta Liberty 2004 Azul Jeep
Express van Pasajeros 2012 Blanca Chevrolet

Se tienen todos los servicios basicos, agua, energia eléctrica y drenaje.

La infraestructura existente por el momento es suficiente para atender la
demanda. Sin embargo con el cdlculo que se tiene para el crecimiento de matricula
en los proximos afios, se requiere de mas aulas, laboratorios y espacios para
talleres extraescolares.

15
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Ak ‘ . .z . .z
IrTecnologlas de informacion y comunicacion

El ITS de Arandas cuenta con 175 computadoras para uso de los alumnos, asi como
36 computadoras para uso administrativo y personal docente. De la misma
manera se cuenta con internet inalambrico para el uso de toda la comunidad
tecnolégica e internet via fibra 6ptica para personal administrativo y docente con
un total de 24 MB de navegacidn. Se dispone con 6 servidores para redes internas,
externas y administrativos, se cuenta con un sitio web en operacién con la
direccién www.tecarandas.edu.mx.

Existen 5 lineas telefénicas para el servicio de la instituciéon y 6 software con
licenciamiento y varios mas de acceso libre.

A pesar de que se cuenta con computadoras suficientes por el momento para
atender la demanda, es necesario precisar que segun los calculos de crecimiento
de matricula, sera necesario invertir en equipo de cémputo e aumentar la
capacidad de internet para atender las demandas.

A
wrProcesos

Los procesos se identifican y clasifican en base a su razén de ser, los que se
encuentran ligados a dar respuesta de forma directa a los requerimientos clave los
identificamos como procesos estratégicos, y los que contribuyen al logro de los
procesos estratégicos los identificamos como procesos de apoyo.

Se cuenta con un diagrama que incluye 5 procesos que se describen a continuacion:

e Acéademico.- gestionar los planes y programas de estudio asi como los programas
de formacion y actualizacion docente y profesional en el servicio educativo.

e Planeacion.- definir el rumbo estrategico mediante la planeacion, y realizar la
programacion, presupuestacion, seguimiento y evaluacion de las acciones para
cumplir con los requisitos del servicio.

e Vinculacion.- contribuir a la formacion integral del alumno(a), a traves de su
vinculacion con el sector productivo y la sociedad, asi como del deporte y la cultura.

e Administracion de los recursos.- determinar y proporcionar los recursos
necesarios para implementar, mantener y mejorar el sgc y lograr laconformidad con
los requisitos del servicio educativo.

e Calidad.- promover una cultura de calidad al interior de la organizacion y asegurar
la satisfaccion del alumno.
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Buscando la mejora continua, de manera semestral se aplican encuestas de servicio
respecto a estos procesos, para conocer el grado de satisfaccion que tienen los
usuarios, de acuerdo a los resultados en caso de ser necesario, se establecen acciones
para mejorar el servicio.

2FSistemas de gestion de calidad

Se cuenta con la certificacidn de un sistema de gestion de calidad, implementado bajo
la norma internacional ISO 9001:2008, un sistema de gestién ambiental bajo la norma
ISO 14001:2004 y un modelo de equidad de género bajo los lineamientos del
MEG:2012.

Por otra parte, dentro de los procesos académicos contamos con la certificacion del
100% de nuestras carreras acreditables, por el organismo acreditador CACEI (Consejo
de Acreditacion de la Ensefianza en Ingenieria), en este caso con los planes de
estudios de Ingenieria Industrial, Ingenieria en Sistemas Computacionales e Ingenieria
en Industrias Alimentarias.

Estos sistemas de gestion comprenden varias herramientas, como la revisién por la
direccion, las encuestas de servicio y el buzén de quejas y sugerencias, que son
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utilizadas para el andlisis de las metas, procesos, procedimientos y actividades para
generar oportunidades de mejora a partir de su analisis correspondiente.

A través de estas herramientas y otras mas que permiten los sistemas, se hacen
evaluaciones constantes que permiten la mejora continua de nuestros procesos.

an . s
wrTransparencia y rendiciéon de cuentas

Se han entregado en tiempo y forma los documentos de gestion de recursos (recibos
de administracion estatales y federales) ante las instancias correspondientes.

Establecen mejoras continuas en los sistemas administrativos con el fin de contar con
la informacién administrativa al dia y se trabaja en la adecuacién Presupuestal,
Contable y Administrativa de la Institucién para dar cumplimiento a la Ley de
Contabilidad Gubernamental.

Hemos impulsado el incremento de fondos de subsidio extraordinario por medio de
proyectos conjuntos con instancias como FIDE, COECYTJAL y SEPROE dirigidos a
ampliar la oferta educativa y fomentar la mejora de la calidad.

Promovemos la importancia de transparentar el ejercicio de los recursos y la
presentacion de Informes de Rendicion de Cuentas. La pagina del ITS de Arandas
cuenta con informacién fundamental que exigen las leyes de transparencia del estado,
y es constantemente supervisada por la instancia estatal correspondiente.

Trabajamos en la actualizaciéon de los manuales de procedimiento que regulan la
operatividad del sistema dentro del area administrativa, de la misma manera hemos
sistematizado los procesos administrativos, haciendo uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion.

Tenemos un avance al 2013 del 100% en la Implementacion de requerimientos de la
CONAC.

Problemas y oportunidades

A continuacidn se presenta la relacion de los principales problemas que aquejan la operaciéon
de la instituciéon, mismos que se han identificado a partir de un ejercicio donde se
involucraron personal administrativo, docente y directivo, a través de un analisis de
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

2¥Problemas relevantes

e BAJA CALIDAD EDUCATIVA
Se detect6 que no se cuenta con suficientes profesores con posgrado dentro de la
institucion, del mismo modo se pudo observar que un nidmero importante de docentes
ya no trabajan en la industria y por ende no estan actualizados de las practicas que se
realizan en estas.
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e DESERCION ESCOLAR
Se cuenta con un alto porcentaje de alumnos que abandonan sus estudios, lo que
afecta los indicadores de desercidon, baja temporal, baja definitiva y eficiencia
terminal.

e BAJO CUMPLIMIENTO DE LAS PRIORIDADES INSTITUCIONALES.
En el andlisis se detecté que hay una deficiente comunicaciéon al interior de la
organizacion, ademas de que no se transmiten claramente los objetivos y metas de la
institucion al personal, asi mismo, se observd que hay tramites que estan tardando
mas tiempo del necesario y otros que no son necesarios.

%¥Analisis de causalidades

Para los problemas descritos antes se hizo un andlisis de sus probables causas mas
importantes, mismas que se consignan enseguida:

e BAJA CALIDAD EDUCATIVA.

o Falta de docentes con perfil deseable y especializado.
o Alumnos con falta de vision emprendedora, innovadora y de investigacidon.
o Falta de impulso a la investigacidn.

e DESERCION ESCOLAR.

o Deficiencias de los alumnos de primer semestre en conocimientos de
materias de ciencias basicas.

o Insuficientes recursos financieros de los alumnos para mantener sus
estudios.

o Deficientes imparticion de tutorias por parte de los docentes.

e BAJO CUMPLIMIENTO DE LAS PRIORIDADES INSTITUCIONALES.
o Falta de integracién de objetivos entre el area académica y vinculacion

externa.
o Falta de seguimiento a objetivos y tramites institucionales.
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o Areas de oportunidad

En el ejercicio referido antes, también se identificaron los principales recursos y
oportunidades no aprovechadas al maximo, con los que cuenta la dependencia, y que se
debera procurar su correcto aprovechamiento para cumplir con la misién y vision.

e Elpersonal del ITS de Arandas tiene la capacidad de brindar servicios externos.

Aprovechar el uso de la infraestructura, equipamiento, biblioteca y recursos humanos
del ITS para brindar cursos, talleres, consultorias, analisis quimicos, bioldgicos,
microbiolégicos, fisicos, andlisis de alimentos, desarrollo de nuevos productos,
capacitaciones externas, asi como fomentar el registro de marcas y patentes y la
difusion del programa de incubacién, con el cual actualmente cuenta la institucién

e Se cuenta con las instalaciones y personal para poder ofertar educacion continua
y posgrados.

Brindar nuevos servicios educativos, tales como, posgrados, diplomados,
especialidades, cursos y talleres, asi como educacién semiescolarizada,

e Se cuenta con capacidad de infraestructura y personal para las dreas de
investigacion.

Aprovechar los recursos humanos, econémicos, de infraestructura y equipamiento,
para desarrollar investigacion e innovacion en diferentes areas.
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Objetivos institucionales y estrategias
En este capitulo se establecen los objetivos y estrategias del presente plan institucional, tendientes a concretar los compromisos que han
sido establecidos en los programas sectoriales y transversales que se derivan del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033. Para
propositos del presente plan institucional, los objetivos se clasifican en dos tipos.

e Objetivos Sustantivos. Son aquellos que, dadas las obligaciones y atribuciones de la dependencia, se relacionan con la
contribucion que debera realizar la dependencia para resolver problemas especificos que afectan de manera directa a la sociedad.
Estos problemas sociales ya han sido identificados en los diferentes programas sectoriales que se derivan del PED 2013-2033, a los

que se hizo referencia directa en el primer capitulo del presente plan.

e Objetivos Adjetivos. Son aquellos encaminados a mejorar la efectividad de la operacién del ITS de Arandas, y son la respuesta de
la organizacidén para atender los problemas descritos en el capitulo anterior.

Tabla. Objetivos de tipo sustantivos y estrategias.

Atribucion

entrega para cumplir con
la atribucion

tipo sustantivo

Relacion de. a_trlbucmnes con pro.ductos y .Plal.l Programas PED 2013-2033
servicios de la Dependencia Institucional
Producto o servicio que se Objetivo de

Estrategia Objetivo Programa

Impartir educacion
superior tecnolégica
a nivel licenciatura,

maestria y
doctorado, asi como
cursos de
actualizacion,
especializacion y
superacion

académica en sus
modalidades escolar
y extraescolar; como

e Alumnos egresados.

Incrementar de
porcentaje de
eficiencia
terminal del ITS
de Arandas

Construir un sistema de
evaluacion y
acreditacion pertinente
y congruente con la
reforma educativa

Mejorar la calidad
de la educacién en
todos los niveles Educacion

del sistema

. educativo.
nacional.
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también diplomados

Impartir educacion
superior tecnolégica
a nivel licenciatura,
maestriay
doctorado, asi como

Incrementar la
matricula de la

Objetivo 4
Incrementar la

desarrollo
regional, estatal
y nacional;

sector laboral

lainnovaciény el
emprendimiento con la
visién de producir valor
agregado.

econdmicos.

cursos de i Incrementar la ., . cobertura de la .,
. e Aumento de matricula ; educacion media o, i Educacion
actualizacion, del ITS de Arandas matricula del i ) educacién media
especializacion y ITS de Arandas. | SUPeTIorY superllor, en superior y
superacién todas sus modalidades superior
académica en sus
modalidades escolar
y extraescolar; como
también diplomados
Desarrollar un modelo
dual de educacién
Desarrollar e ) fortal
; superior que fortalezca
impulsar la A | Ip ) T o ent Mejorar la
i i i mentar a vinculacién entre . o
investigacion umentar e e vinculacién entre | Innovacién,
cientifica y . numero de universidades e R
o e Alumnos insertos en el i ) los sectores Cienciay
tecnologica que sector laboral alumnos industrias y que fomente démi T logd
contribuya al insertos en el academicosy ecnhologla
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Desarrollar e
impulsar la
investigacidon
cientificay
tecnolégica que
contribuya al
desarrollo regional,
estatal y nacional;

Incrementar el

Impulsar y articular un

Incrementar la

del educando

poblacion.

numero de ecosistema de ] -
alumnos en innovacion a través del innovacion y el Innovacion
Prestar servicios de e Alumnos en programas emprendimiento o
. L programas de desarrollo de Cienciay
asesoria, de creatividad e creatividad e dimient para el desarrollo T logi
elaboracién de investigacion . o emprendimiento cientifico y ecnologia
t Investigacion en | tecnoldgico, cientifico y , .
proyectos, el ITS de ) tecnoldgico.
social.
desarrollo de
: Arandas
prototipos y
capacitacion técnica
a los sectores
publico, social y
privado que lo
soliciten
Desarrollar y Garantizar el
romover accesoala
P . Amentar el Fomentar la adherencia .
actividades , i practica de la
numero de de diferentes sectores . ..
culturales y . ., actividad fisica y
, e Alumnos participantes en alumnos de la poblacién a la , Deporte
deportivas que .. . . . .. .. deportiva para
erib | actividades deportivas | participantes en | practica de la actividad _ |
contribuyan a L , . _ mejorar e
y actividades fisico-deportiva. el
desarrollo integral deportivas bienestar de la
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Incentivar la Incrementar las
ﬁg’;ﬂ;ﬁr deel partici;l)flcilén de lla capa.cidades
Alumnos participantes en alumnos _pObla_Clon infantil, creativas .y,de Cultura
actividades deportivas participantes en ]_uveml y ad_ulta de pmd_ucaon
actividades Jalisco en el disfrute de artistica de la
culturales las artes. poblacién.
Modificar las
condiciones que
C;i?f;i;zig;o;:ir . o Cumpli.r con los Pr.omO\./er la propician los De;arr.ollo
personal docente, Indice de cumplimiento en requerimientos profesionalizacion de actos de Inst1tu_c10na1
técnico y el portal de transparencia. de laley de_ los servidores publicos. | corrupcion enla y GObl?mO
administrativo transparencia administracion Efectivo
publica.

Tabla. Objetivos de indole adjetivo.

Plan institucional

Programa sectorial de Desarrollo Institucional y Gobierno
Efectivo

Problema relevante

Objetivo de tipo adjetivo

Politica transversal

Objetivo

Mejorar la capacidad
admisnitrativa

Capacitacion al personal.

Promover la profesionalizacién de
los servidores publicos.

Desarrollo Institucional y
Gobierno Efectivo.
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Mecanismos para la instrumentacion, seguimiento y evaluacion

En este capitulo se establecen los indicadores y las metas que permitirdn monitorear y evaluar el cumplimiento de los objetivos del
presente plan institucional. Primero se describen los detalles de cada indicador, y luego se establecen las metas correspondientes, que
tienen como base el afio 2013.

Indicadores de desempeiio

Tabla. Descripcién de los indicadores de desempefio.

actividades

semestres que

en actividades

Nombre del Descripcion Férmula de calculo Unidad de medida Fuente de Frecuencia de
indicador informacién actualizacion
Eficiencia terminal Alumnos que (Alumnos que % Estadisticas basicas Anual

concluyen sus estudios | concluyeron en un

de nivel superior ciclo / alumnos que

ingresaron en ese ciclo
escolar) *100

Matricula total. Total de alumnos [(Total de alumnos Tasa Estadisticas basicas Anual

inscritos en el ITS de inscritos 2015/ Total

Arandas por ciclo de alumnos inscritos

escolar de todos los 2014)-1]*100

semestres y todas las

carreras
Alumnos insertos en el | Alumnos que (Alumnos en el sector % Estadisticas basicas Anual
sector laboral concluyen sus estudios | laboral / alumnos

y se encuentran egresados en la

trabajando en el sector | generacion) *100

laboral
Alumnos en Alumnos de todos los (Alumnos % Estadisticas basicas Anual
programas de semestres que participantes en
innovacién. participen en programas de

programas de innovacién / matricula

innovacion total) * 100
Alumnos en Alumnos de todos los Alumnos participantes % Estadisticas basicas Anual
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deportivas. participen en deportivas / matricula

actividades deportivas | total) * 100
Alumnos en Alumnos de todos los Alumnos participantes % Estadisticas basicas Anual
actividades culturales. | semestres que en actividades

participen en culturales / matricula

actividades culturales | total) * 100
Indice de Evaluacion de Puntos obtenidos en Puntos obtenidos Reporte de la Anual
cumplimiento en el transparencia del ITS base a 100 coordinacién general
portal de de Arandas, por parte de transparencia e
transparencia. de la coordinacion informacion publica

general de

transparencia e

informacién publica.

Tabla. Relacion de indicadores para los objetivos de tipo sustantivo.

Objetivo

Indicador propuesto

Mejorar la calidad de la educacién en todos los niveles del sistema
educativo.

Eficiencia terminal.

Para el 2018 incrementar de 581 a 1300 alumnos inscritos en el ITS de
Arandas.

Matricula total.

Mejorar la vinculacidn entre sectores académicos y econdmicos.

Alumnos insertos en el sector laboral.

Que el 60% de los alumnos participen en programas de innovacion,
ciencia, tecnologia y Emprendurismo

Alumnos en programas de innovacion.

Para el 2018 se tendra el 40% de los alumnos participando en actividades
deportivas.

Alumnos en actividades deportivas.

Para el 2018 se tendra el 20% de los alumnos participando en actividades
culturales

Alumnos en actividades culturales.
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Tabla. Relacion de indicadores para los objetivos de tipo adjetivo.

Objetivo

Indicador propuesto

Lograr 90 puntos de 100 posibles en la evaluacién de transparencia del
ITS de Arandas, por parte de la coordinacion general de transparencia e
informacién publica.

indice de cumplimiento en el portal de transparencia.
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Metas

Tabla. Metas para los indicadores de los objetivos de tipo sustantivo.

Objetivo Indicador Linea base Meta 2015 | Meta 2016 | Meta 2017 | Meta 2018
(2013)

Mejorar la calidad de la educaciéon en | Eficiencia terminal 45 0% 4.44% 6.67% 11.11%

todos los niveles del sistema educativo.

Para el 2018 incrementar de 581 a 1300 | Matricula total. 581 54.22% 83.65% 106.54% 123.75%

alumnos inscritos en el ITS de Arandas.

Mejorar la vinculacidn entre sectores Alumnos en el sector laboral 70 0.00% 2.86% 5.71% 7.14%

académicos y econémicos.

Que el 60% de los alumnos participen en | Alumnos en programas de 50 6.00% 10.00% 16.00% 20.00%

programas de innovacién, ciencia, | innovacién.

tecnologia y Emprendurismo.

Para el 2018 se tendra el 40% de los | Alumnos en actividades 35 2.86% 5.71% 11.43% 14.29%

alumnos participando en actividades | deportivas.

deportivas.

Para el 2018 se tendra el 20% de los | Alumnos en actividades 16 6.25% 12.50% 18.75% 25.00%

alumnos participando en actividades | culturales.

culturales.

Tabla. Metas para los indicadores de los objetivos de tipo adjetivo.

Objetivo Indicador Linea base Meta Meta Meta Meta
(2013) 2015 2016 2017 2018

Lograr 90 puntos de 100 posibles en la | Indice de cumplimiento en el 30 90.00% 133.33% | 166.67% | 200.00%

evaluacion de transparencia del ITS de
Arandas, por parte de la coordinaciéon
general de transparencia e informacion
publica.

portal de transparencia.
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Proyectos y Acciones de mejoramiento del desempeiio

A continuacién se da una breve descripcién de los principales proyectos y acciones que se ejecutaran para cumplir con los objetivos del

presente plan institucional.

Tabla. Cartera de proyectos y acciones para los objetivos de tipo sustantivo.

Periodo de ejecucion

culturales

Objetivo Proyectos y Acciones de mejoramiento
2014 2015 2016 2017 2018
Acreditar la carrera de gestion empresarial . X X
. . <z Reacreditar | rrer ingenieria in rial e ingenieri
Mejorar la calidad de la educacién en todos los cac editar las carre as de ingenierfa industrial e ingenieria X X
. . . en sistemas computacionales.
niveles del sistema educativo. - - — : :
Reacreditar la carrera de ingenieria en industrias X
alimentarias.
. Apertura de un nuevo programa académico.
Para el 2018 incrementar de 581 a 1300 P — PIOB'2
alumnos inscritos en el ITS de Arandas Construccion de nuevo edificio. X
u ) Estudios de factibilidad de especialidades X X
Elaborar un catadlogo de productos y servicios que puede X
Mejorar la vinculacién entre sectores ofertar el ITS.
académicos y econémicos. Solicitar plazas para apoyo a extension educativa en X
promocion.
.. Disefiar estrategia para mejora de proyectos de innovacién X
Que el 60% de los alumnos participen en £8P ] DIOY :
. . . X . ; Aumentar la calidad y numero en cursos de Emprendurismo X
programas de innovacion, ciencia, tecnologia y —— - -
. Disefiar estrategias para aumentar el niimero de alumnos en
Emprendurismo. : . X
competencias nacionales
Aumentar la oferta de talleres deportivos X
Para el 2018 se tendra el 40% de los alumnos | Adquirir material deportivo para mejorar la calidad de los X
participando en actividades deportivas. talleres
Solicitar infraestructura para practica del deporte
Aumentar la oferta de talleres culturales X
Para el 2018 se tendré el 20% de los alumnos g?fggslr material cultural para mejorar la calidad de los X X
participando en actividades culturales. Solicitar infraestructura para practica de actividades X

29



PLAN INSTITUCIONAL 2014-2018

ITS DE ARANDAS

Tabla. Cartera de proyectos y acciones para los objetivos de tipo adjetivo.

Periodo de ejecucion

Objetivo Proyectos y Acciones de mejoramiento
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Lograr 90 puntos de 100 posibles en la | Capacitar personal administrativo con curso de X
evaluacién de transparencia del ITS de | administracion eficiente.
Arandas, por parte de la coordinacién general Actualizacién de software para la contabilidad gubernamental X X
de transparencia e informacién publica. Realizacion de auditorias externas X X X X X
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Anexos

Relacion de programas sectoriales y transversales por dimension del desarrollo
del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033.

Dimension

Entorno y vida

sustentable

Economia préspera e
incluyente

Equidad de
oportunidades

Comunidad y calidad
de vida

Garantia de derechos
y libertad

Instituciones
confiables y efectivas

Coordinadorade | Numerode | Programa sectorial
Sector programa | (PS)
SEMADET 1 Medio ambiente
SEMADET 9 Desarrollo territorial y
urbano
Agua y reservas
CEA] 3 hidrolégicas
Movilidad 4 Movilidad sustentable
STyPS 5 Empleo
SEDECO 6 Desarro.ll.o .Economlco y
competitividad
Desarrollo rural
SEDER 7 sustentable
SIyOP 8 In’fra.estructura y obra
publica
Turismo 9 Turismo
SICyT 10 Innovac1f)n, cienciay
tecnologia
SEDIS 11 Des.arrollo e integracion
social
SS] 12 Salud
SE] 13 Educaciéon
SEMADET 14 Vivienda
Cultura 15 Cultura
CODE 16 Deporte
DIF Jalisco 17 Hogary cohesion
comunitaria
FGE 18 Seguridad ciudadana
SGG 19 Derechos humanos
UEPCB 20 Proteccion civil
SGG 21 Desarrollo democratico
SEPAF 22 Desarrollo institucional y

gobierno efectivo
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