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Antecedentes

Introduccion

En el Periddico Oficial, el 27 de febrero de 2013 se publico el Decreto 24395/LX/13, en el cual “se expide la Ley Organica del Poder Ejecutivo y la
Ley Organica de la Fiscalia General del Estado, ambos del Estado de Jalisco”. Por medio de este decreto se reforma la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado, y se definen las atribuciones de las diversas Secretarias de Estado y demas dependencias.

En el Articulo 17 del decreto mencionado se confieren las atribuciones de la Secretaria de Infraestructura y Obra Publica (SIOP),
indicando, en primer término que es la dependencia que debe: “Disefiar y ejecutar el Programa de Obra Publica del Estado, de conformidad con
las leyes aplicables”. Por tal motivo, y con fundamento a lo establecido en la Ley de Planeacién para el Estado de Jalisco y sus Municipios
respecto a la Planeacion de la Gestidn Institucional de las Dependencias del Ejecutivo del Estado, se elabora el presente “Plan de Desarrollo
Institucional de la Secretaria de Infraestructura y Obra Publica” como un instrumento que contiene y presenta en forma ordenada y coherente
las politicas, objetivos, estrategias y metas asi como las acciones que impulsaran la gestion de la SIOP para el logro de objetivos y metas
planteados en el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033 y los programas sectoriales que de él se derivan.

Dada la naturaleza de las atribuciones conferidas a la SIOP, es apropiado mencionar que de acuerdo con la Ley de Obra Publica del Estado
de Jalisco, se considera obra publica:

e Todo trabajo que tenga por objeto construir, conservar, reparar, instalar, ampliar, remodelar, rehabilitar, restaurar, reconstruir o demoler
bienes inmuebles, por su naturaleza o por disposicion legal;

e Llainfraestructura y equipamiento para la prestacion de servicios publicos;

e El mantenimiento y restauracién de bienes muebles incorporados o adheridos a un inmueble, cuando implique modificacion al propio
inmueble;

e Los proyectos integrales, mismos que abarcan desde el disefio de la obra hasta su terminacién total, incluyendo, cuando se requiera, la

transferencia de tecnologia;



e Lostrabajos de infraestructura agropecuaria, mejoramiento del suelo, desmontes, y similares;

e La instalacion, montaje, colocacién, aplicacion o remocion, incluidas las pruebas de operaciéon de bienes muebles que deban
incorporarse, adherirse o destinarse a un inmueble, cuando dichos bienes sean proporcionados por el ente publico al contratista; o
cuando incluyan la adquisicidn y su precio sea menor al de los trabajos que se contraten;

e Las obras de irrigacidn, introduccién, ampliacion y mejoramiento de las redes de infraestructura bdsica para agua potable, drenaje,
alcantarillado y electrificacidn, para la consolidacion de los asentamientos humanos;

e Las obras para caminos, vialidad urbana, trafico y transporte colectivo;

e Las obras que coadyuven a la conservacion del medio ambiente;

e Las obras necesarias ante contingencias derivadas de caso fortuito o fuerza mayor y las obras de naturaleza andloga a las anteriores.

Asimismo, son servicios relacionados con la obra publica los trabajos técnicos que tengan por objeto concebir, disefiar y calcular los
elementos que integran un proyecto de obra publica, tales como las investigaciones, estudios, asesorias, peritajes, auditorias técnicas y
consultorias y los trabajos de direccién o supervisién de la ejecucion de la obra publica. De acuerdo a lo antes expuesto, cuando se utiliza el
término “obra publica” se entiende que también abarca los servicios relacionados con la misma.

Planear, significa organizar algo con anticipacidn para hacerlo de la mejor manera posible. El concepto de planeacion hace referencia a la
ordenacidn racional y sistematica de las acciones del Gobierno y la sociedad para coadyuvar a mejorar la calidad de vida de la poblacién en el
Estado. La planeacidn, por tanto, es un proceso a través del cual un organismo analiza su situacion interna y externa, identifica problemas y
fortalezas, elabora objetivos de acuerdo a dicho analisis y disefia estrategias y acciones concretas para alcanzar dichos objetivos. La importancia
de la planeacion se centra en el hecho de que permite proyectar a mediano o largo plazo metas claras y medibles a partir de conocer el estatus
real de la institucion.

El presente documento esta estructurado en cuatro capitulos. En el Primero se expone el contexto normativo, la alineacion del presente
Plan de Desarrollo Institucional de la SIOP con el Plan Estatal de Desarrollo y la misidn 6 razén de ser de la Institucion asi como la visidén que le da

rumbo y los valores que se promueven al interior de la misma.



En el Segundo capitulo se presenta el diagnéstico general de la SIOP como resultado del andlisis de la situacién actual de su estructura
organizacional, la evaluacion de sus recursos, procesos, ejercicio de transparencia asi como de las opiniones reunidas mediante encuestas
informales dirigidas a un grupo heterogéneo de trabajadores.

La definicién de objetivos institucionales y estrategias conforman el Tercer capitulo. Entre los objetivos institucionales se distingue dos
tipos: Los objetivos sustantivos que se derivan de las obligaciones y atribuciones de la Secretaria y los objetivos adjetivos que son los
encaminados a mejorar la efectividad de su operacién.

La definicién de los objetivos sustantivos es producto de un proceso que se inicid al puntualizar las atribuciones de la Dependencia en
cinco areas especificas: “Infraestructura urbana”, “Vias de comunicacién”, “Asesoria técnica a municipios”, “Desarrollo de infraestructura rural” e
“Infraestructura de servicios bdsicos”. A partir de ello, fue posible identificar los productos o servicios que se entregan para cumplir con la
atribucién respectiva y, en consecuencia, se logré expresar el objetivo general que se deriva de cada atribucion.

En lo que respecta a los objetivos adjetivos, éstos fueron definidos a partir de analizar el Diagndstico institucional y realizar las dindmicas
del arbol de problemas y del arbol de objetivos como parte de la aplicacién de las herramientas metodoldgicas de marco légico.

El capitulo Cuarto hace referencia a los mecanismos para evaluar el cumplimiento de los objetivos del presente Plan de Desarrollo
Institucional de la SIOP, a través de la definicién de indicadores y metas. Las metas establecidas tienen como linea base el afio 2014 y se
contemplan metas para el cierre anual de cada ejercicio hasta el término de la gestion actual en el 2018, y finalmente se hace mencidn de

proyectos y acciones a realizar para el cumplimiento de cada objetivo.



Marco Juridico

La Secretaria de Infraestructura y Obra Pubica (SIOP) tiene su sustento juridico en el Articulo 17 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco, publicada en el Periédico Oficial, el dia 27 de febrero de 2013 (Decreto 24395/LX/13), en donde se le definen las siguientes
atribuciones:

I. Disefar y ejecutar el Programa de Obra Publica del Estado, de conformidad con las leyes aplicables;

Il. Expedir las bases para los procesos de adjudicacion y contratacion de obra publica e infraestructura, de manera conjunta con la
Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas, y con el auxilio de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal cuando
resulte necesario considerar aspectos técnicos particulares;

lIl. Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar y contratar, controlar y vigilar la realizacién de toda la obra y la infraestructura publicas a
cargo del Estado;

IV. Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar, controlar y vigilar la conservacién, mantenimiento y modernizacion de las vias e
infraestructura publica de comunicacién del Estado en coordinacidn con la Secretaria de Movilidad;

V. Asesorar a los municipios en la realizacion de obra publica;

VI. Apoyar, previo acuerdo con el ayuntamiento respectivo y en coordinaciéon con el mismo, la programacion, proyeccién, ejecucion,
control, vigilancia y evaluacién de obra publica municipal;

VII. Apoyar, previo acuerdo con el ayuntamiento respectivo y en coordinacién con el mismo, la programacién, proyeccion, ejecucion,
control, vigilancia y evaluacion de la conservacion, mantenimiento y modernizacién de las vias de comunicacion e infraestructura publica
municipal;

VIII. Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar, controlar y vigilar las obras para apoyar las actividades agricolas, ganaderas y forestales o
para aprovechar de forma sustentable los recursos hidroldgicos y naturales renovables integrados a las ramas del sector rural;

IX. Operar en lo procedente, conjuntamente con la Federacidn, los planes y programas especificos para el abastecimiento y tratamiento

de aguas, asi como de servicios de drenaje y alcantarillado en lo correspondiente a su proyeccidn, ejecucidn o adjudicacidn, control y vigilancia;



X. Promover el financiamiento, construccion, instalacidn, conservaciéon, mantenimiento o mejoramiento de la infraestructura hidraulica
estatal;
XI. Coordinar, formular y operar programas estatales de obras de abastecimiento de agua potable, servicio de drenaje y alcantarillado, asi

como aquellas relacionadas con el desarrollo y equipamiento urbano que no constituyan competencia de otras autoridades;

XIl. Ejecutar, adjudicar y coordinar los programas y proyectos relativos a la construccién, mantenimiento, asi como la reparacion de obras
de transporte y vialidad;

XIll. Operar y ejecutar el Programa de Vivienda del Estado;

XIV. Impulsar trabajos de introduccidn de energia eléctrica en areas urbanas y rurales;

XV. Evaluar los proyectos con indicadores que midan la factibilidad econdmica y social, asi como el impacto ambiental; y

XVI. Las demas que establezcan otras disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Ademas de lo anterior, existen las diversas disposiciones legales que apoyan el funcionamiento y norman la operacion de la SIOP, entre ellas
deben considerarse las siguientes:

e Constitucion Politica del Estado de Jalisco

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco

e Leyde Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas

e Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas
e lLeyde Obras Publicas del Estado de Jalisco

e Ley de Planeacion del Estado de Jalisco y sus Municipios

e Ley Estatal del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente

e Ley General de Asentamientos Humanos

e Ley General de Contabilidad Gubernamental

e Ley Federal de Presupuestos y Responsabilidad Hacendaria

e Leyde Coordinacion Fiscal



e Cddigo Urbano del Estado de Jalisco

e Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Estado de Jalisco

e Reglamento Estatal de Zonificacién

e Reglamento que norma el funcionamiento del Consejo Metropolitano de Guadalajara.

e Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura y Obra Publica (en proceso de autorizacién)
e Reglamento Interior del Subcomité Especial de Suelo Urbano.

e Reglamento Interno del Consejo Estatal de Desarrollo Urbano.

e Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo.

e Plan Estatal de Desarrollo

Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo

De acuerdo con las atribuciones que la Ley Organica del Poder Ejecutivo confiere a la SIOP, como la dependencia encargada de diseiar y ejecutar
el programa de obra publica del Estado, entre otros ordenamientos; con el sentido estratégico planteado en el Plan Estatal de Desarrollo en
materia de infraestructura, orientado a impulsar el crecimiento econdmico sostenido, incluyente y equilibrado entre las regiones del estado; asi
como con los objetivos y estrategias especificos contenidos en el Programa Sectorial de Infraestructura y Obra publica, desarrollado desde la
dimensién de “Economia prdspera e incluyente”, en la tabla (incluida mas adelante) se detallan los objetivos y estrategias de los Programas
Sectoriales y Transversales del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033, a los que el presente Plan de Desarrollo Institucional de la SIOP
contribuird para su cumplimiento.

El presente Plan de Desarrollo Institucional se alinea con los objetivos y estrategias definidos en el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033
integrados a partir de la concepcién de bienestar objetivo y subjetivo del individuo y su entorno. Asimismo, se alinea con las acciones publicas
orientadas hacia las dimensiones de bienestar procurando respetar desde su hacer y esencia el “Entorno y vida sustentable”, la “Comunidad y

calidad de vida”, la “Equidad de oportunidades”, la “Garantia de derechos y libertad” y proyectdandose como una Institucidn confiable y efectiva.
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Programa

Ordenamiento . p . s - .
legal Atribuciéon Sectorial o Objetivo Estrategia
transversal
3.1. Incrementar las acciones de
construccion, rehabilitacion y
equipamiento de espacios educativos
Objetivo 3. Ampliar la cobertura de en todos los niveles educativos.
atencién de las necesidades de
’ . o infraestructura educativa 4.2 Mejorar las condiciones y la imagen
Articulo 17 | .Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar y contratar, .
" D, o urbana de las areas verdes, plazas
controlar y vigilar la realizacién de toda la obra publica y Obietivo 4. Incrementar v meiorar |a bl i0s abi |
Ley Organica de | servicios relacionados a cargo del Estado. . J ’ ymel publicas, espacios abiertos y la
. ] infraestructura urbana, parala infraestructura deportiva.
Poder Ejecutivo 5n. el d te v it
recreacion, el deporte y la cultura
del Estado de P y .
] 4.3. Incrementar y mejorar la cobertura
Jalisco . .
y las condiciones de la infraestructura
cultural.
Il. Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar, controlar y Objetivo 7: Mejorar el grado de 7.1 Ampliar, modernizar y mantener la
vigilar la conservacion, mantenimiento y modernizacién de las conectividad en la entidad infraestructura carretera troncal
vias de comunicacion de jurisdiccién Estatal.
. ’ Objetivo 6: Incrementar la .
lll. Asesorar a los municipios en la realizacién de obra publica y ) . 6.2. Crear infraestructura que
Infraestructura infraestructura que propicie una

servicios relacionados, previo convenio, cuando la ejecucién la
realice el Estado.

IV. Programar, proyectar, ejecutar o adjudicar, controlary
vigilar las obras publicas y servicios relacionados para apoyar
las actividades agricolas, ganaderas y forestales o para
aprovechar de forma sostenible los recursos hidrolégicos y
naturales renovables integrados a las ramas del sector rural.

V. Operar, en lo procedente, los planes y programas
especificos para el abastecimiento y tratamiento de aguas, asi
como de servicios de drenaje y alcantarillado en lo
correspondiente a su proyeccidn, ejecucion o adjudicacion,
control y vigilancia.

y obra publica

movilidad sustentable

promueva la movilidad no motorizada

Objetivo 11: Mejorar e incrementar
la infraestructura para el desarrollo
productivo

11.2 Mejorar la infraestructura de
caminos rurales

Objetivo 1: Mejorar la cobertura de
servicios basicos

1.1 Incrementar y mejorar la aplicacion
del presupuesto destinado a inversiéon
en infraestructura

10




Mision y vision institucional

Mision Institucional

Somos la dependencia del Ejecutivo Estatal encargada de Formular, promover, coordinar, adjudicar, operar, impulsar y evaluar la Obra Publica e

Infraestructura que el Estado requiera, promoviendo la participacion de organismos, empresas e instancias federales, estatales y municipales

Vision de futuro

Somos la Institucion lider en disefiar y ejecutar la Obra Pubica cumpliendo con la conservacion, mantenimiento, modernizacidon y mejoramiento

de la Infraestructura con eficiencia, eficacia, transparencia y honradez; propiciando el impulso de la economia y el desarrollo del Estado.

Valores y principios que caracterizan nuestra institucion

La Secretaria de Infraestructura y Obra Publica asume el compromiso del Ejecutivo de trabajar en conjunto sociedad y gobierno para hacer
realidad la Visién Jalisco 2033 orientada al bienestar integral y sostenible de los jaliscienses; por lo que promueve en su cultura institucional los

siguientes valores y principios:

Responsabilidad:

Entendiendo ésta, como la capacidad que existe en todo sujeto activo de derecho, para reconocer y aceptar las consecuencias de un hecho

realizado libremente.
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Calidad:
Se refiere al logro de la satisfaccién del cliente, entes solicitantes, la mejora continua y eficiencia de los procesos internos y externos de la

institucion.

Eficiencia:
Es la optimizacidn de los recursos humanos, financieros y técnicos que se necesitan para la ejecucién de los programas y proyectos emanados del

PED, asegurando que la relacién costos-beneficios sea positiva.

Eficacia:
Es la capacidad de cumplir con los objetivos y las metas en el tiempo, lugar, calidad y cantidad programadas, con los recursos disponibles.

Honestidad:
Es la cualidad humana por la que la persona se determina a elegir actuar siempre con base en la verdad y en la auténtica justicia (dando a cada

quien lo que le corresponde, incluida ella misma).

Vocacién de servicio:
Vocacion para servir a los demds para lograr un desarrollo pleno equilibrado y no servirse de los demas para lograr un desarrollo personal.

12



Diagnostico de la organizacion

En este capitulo se presentan los resultados mads relevantes del andlisis de la estructura, recursos y procesos de la Secretaria de Infraestructura y
Obra Publica a partir del cual se identifican los principales obstaculos para alcanzarla visién institucional hacia el 2018.

El diagndstico organizacional, como proceso analitico que permite conocer la situacidn de una organizacién en un momento dado para
descubrir problemas y areas de oportunidad, se llevd a cabo en diferentes fases. El primer paso consistid en integrar informacion sobre los
recursos actuales de la Secretaria, su estructura, procesos y sistemas de gestién de calidad y transparencia. En una siguiente fase, se sistematiza
la informacion de tal forma que aporte una visidn cuantitativa y comparable para finalmente dar paso a la identificacion de los aspectos
cualitativos contenidos en los elementos cuantificables.

Por ultimo, se contempla el conjunto de elementos alineados con la misién y visién de la Secretaria a fin de identificar los problemas y
oportunidades que definiran los objetivos adjetivos encaminados a mejorar la efectividad de la operacion.

A lo largo de este capitulo, se muestra la informacién reunida y clasificada preferentemente mediante tablas de datos, algunos de los
cuales son convertidos a registros porcentuales o asociados a diferentes contextos dentro del entorno laboral con el propdsito de hacer énfasis
en los resultados obtenidos.

En la exposicion diagndstica se omite el tema relacionado con la gestién de calidad debido a que actualmente en la Dependencia se
carece de un sistema de gestion y evaluacion de procesos orientados a ese fin. Sin embargo, es conveniente mencionar que existe el potencial

para su desarrollo a través del drea de desarrollo organizacional recientemente integrada.
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s Estructura organizacional

Para el desarrollo de funciones y atribuciones, la Secretaria de Infraestructura y Obra Publica cuenta con la siguiente estructura organizacional,
de acuerdo con la estructura contenida en la plantilla presupuestal.

Seoretario de
Infraestructura y Obra

Seqetario Particlar pe= == Comumicacion Sodal
| | | | | | | | | |
Direocion General de S o S
—— mﬁ:;egll:ﬁde S 1 de I:x'lla::ﬁu:'lmlde 1 -z I de [‘.i'enunnrﬂemmlt:ae -z " oz f
Evahmddn y Desarrolio ¥ b Obras plblicas Sectorial Infrasstructura Fural ¥ Administrativa Juridica
Institucional Carretera Infraestructura
L ¥ Y Y ¥ ¥ Y Y
L
Direccidn de S Construccidn  Zonas Direccion de Direction de Direccon de
Informacdion y = L Horts, valls, Sierra Conservacion y 5
Seguimiento Occdental, Costas

vinculacidn y
Wrbanismo

S ey [x'enunnde'::nrms
E Humal

ST AT GEETE O ireccén de
Desarrolio

Infraestructura
Proyectos
de Apoyo Municipal

Construccon  Zonas

Direccion de Promodion Direccion de S S
Centro, Sur, Sureste, Direccion de Ingenieria de Froyectos y Administracion y D'w::;':"m mmm_deln
CiEnega, AMos Sur y Vinouladion Sodal validagion de Froysctos
Direcgion de Control Direccion de Patrimonio Infra =aman vial Evahmaion, Direccion de Proyectos Direccion de Recursos Direccion de Convenios
Presupuesial Urbano = s Segl..'l'llel'l;;n'f Hidraulicos Finandercs y Regularizacion
Direccon de Enface de Direccon de
Direccion de Programas Frogramas Construccion de
¥ i b=z para Carreteraz e
Infrasstructura Infragstructura

Direcitn de oo
Metropofitana y
Programas Especiales

Informatica y Sistamas
Organizadonales
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% Recursos Humanos

La Secretaria de Infraestructura y Obra Publica cuenta con una plantilla autorizada de 612 plazas, de las cuales el 58% corresponden a personal
de base y 42% a personal de confianza. Asimismo, se tiene celebrado contrato de servicios personales con 404 personas por el régimen eventual

con lo cual se integra un total de 1,016 puestos y/o personas al servicio de la SIOP.

Como se observa en la siguiente tabla, del total de personal que labora en la dependencia, aproximadamente el 70% de los puestos estan

ocupados por hombres mientras que el 30% han sido otorgados a mujeres.

Sexo Total de personal . Personal por régime_n d_e cgntratacic’)n
Confianza Base o Sindicalizado Eventual
1. Hombres 708 170 223 315
2. Mujeres 308 87 132 89
3. Total 1016 257 355 404

La clara diferencia en el mayor porcentaje de hombres que laboran para la Secretaria con respecto al porcentaje de mujeres, podria
denotar una tendencia cultural sostenida a través de los afios, relacionada con la divisién del trabajo masculino y femenino. Tradicionalmente el
sector de la construccién se ha considerado un trabajo que debe ser desarrollado por hombres, por lo cual el empleo de mujeres en proyectos de
obras publicas ha sido particularmente bajo, situacidn que se ve claramente reflejada en la SIOP.

Asimismo, al evaluar la distribucién de puestos directivos o con poder en la toma de decisiones, a partir de considerar el universo total de
puestos clasificados como de este tipo de y considerar el nimero de hombres y mujeres con acceso a los mismos, es facil identificar que sélo el
32% de puestos con poder de decisidn se otorga a mujeres mientras que el 68% es concedido a hombres. Resalta asimismo, que a medida que el

nivel de autoridad o de poder en la toma de decisiones es mayor, el porcentaje de acceso a las mujeres a estos puestos es notablemente menor.
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Distribucion de puestos directivos o con poder en la toma de decisiones

Total Mujeres % Hombres %
UNIVERSO TOTAL 111 35 32 76 68
DIRECTIVOS DE ALTO NIVEL
(Secretario, Directores Generales) 10 2 28 8 £o
DIRECTIVOS
30 8 27 22 73

(Directores de Area, Secretario Particular)

MANDOS MEDIOS
(Coordinadores, Secretario Particular Adjunto, 71 25 35 46 65
Especialistas en Gestion y Fomento)

Por otra parte, como se muestra en la siguiente tabla, el total de trabajadores al servicio de la SIOP tiene acceso a la seguridad social que
se otorga a través del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), independientemente del régimen de contratacidn en que se encuentren. Sin

embargo, sdlo el personal con plaza legalmente presupuestada tiene acceso a las prestaciones que se otorgan a través del Instituto de Pensiones

del Estado de Jalisco (IPEJAL).

Personal por institucién de seguridad social*
en la que se encuentra registrado
Sexo Total de personal . . ) . .
P Pensiones del estado de Jalisco Instituto Mexicano del Seguro Social

(IPEJAL) (IMSS)
1. Hombres 708 393 708
2. Mujeres 308 219 308
3. Total 1016 612 1016
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Segun los datos obtenidos de la clasificacidon del personal por sexo y rango de edad, el 37% del personal de la Secretaria tiene 50 afios o
mas. Asimismo, se observa una marcada tendencia del género masculino en las personas que se encuentran dentro de este rango de edad, al

constituir el 80% del total.

Sexo Total de Personal por rango de edad
personal 18 a24 afios | 25a29 afios | 30a34afios | 35a39afios | 40 a44 afios | 45a49afos | 50 afios 0 mas
1. Hombres 708 41 58 62 75 102 66 304
2. Mujeres 308 13 27 34 48 64 52 70
3. Total 1016 54 85 96 123 166 118 374

De lo anterior se desprende que en la SIOP hay predominancia de personas adultas, las cuales se encuentran en una etapa comiunmente
asociada en el ser humano con la plenitud del desarrollo biolégico y psicolégico. Desde esta perspectiva, son personas que han adquirido ya el
pleno dominio de sus emociones y afectos lo que les permite enfrentar de mejor manera los distintos problemas que se les presentan en

diferentes ambitos.

El rango de edad que comprende la etapa adulta no ha sido definido de manera consensuada y mientras algunos la sitdan entre los 25 y
los 60 afios de edad, para otros la adultez abarca de los 30 a los 60 6 65 afios y ademas se encuentra dividida en 2 etapas a su vez: la del adulto
joven que puede durar hasta los 40 o 45 afios y la etapa del adulto medio que antecede a la etapa de adulto mayor (Méndez Zayas, 2013).Segun
esta ultima clasificacion, mas de la tercera parte del personal de la SIOP se encuentra ubicado en la segunda etapa de la adultez. Esta
caracteristica podria verse reflejada en una mayor dificultad de adaptacién a los cambios e innovaciones tecnoldgicas asi como en una mayor

estabilidad y desarrollo de experiencia.

Derivado de la naturaleza temporal de los trabajos del personal contratado bajo el régimen eventual, en la tabla que se muestra a

continuacion sélo se considera al personal que cuenta con plaza legalmente presupuestada. Asimismo, el registro de antigliedad en la SIOP se
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obtiene de los datos incluidos en la plantilla presupuestal y éstos podrian no corresponder con los registros contenidos en cada expediente

personal, por lo cual existe la posibilidad de que haya un cierto margen de error.

Total de personal Personal por antigiiedad
Sexo Plantilla . . . . . . . )
presupuestada 0 a5 afios 6 a 10 afios 11 a 15 afios 16 a20 afios 21 a 25 afos 26 a 30 afos 31 afios 0 mas
1. Hombres 394 64 101 129 31 58 10 1
2. Mujeres 218 40 30 67 24 51 6
3. Total 612 104 131 196 55 109 16 1

De los datos anteriores se desprende que el 62% de los 612 trabajadores considerados en la plantilla presupuestal tiene mas de 11 afos

de servicio mientras que el 48% cuenta con menos de 10 afios de antigliedad. Los resultados que se perciben a través de estos datos, muestran

cierta tendencia o garantia en el sistema hacia la permanencia en el servicio en la SIOP. Otro dato sobresaliente es que el 32% de los trabajadores

tiene entre 11y 15 afios de antigliedad laboral y el 20% supera los 20 aios de servicio activo.

Con respecto a las percepciones del personal de la SIOP, obtenidas de los registros de sueldo bruto mensual contenidos en las plantillas de

presupuesto o del salario de pago correspondiente al mes de diciembre de 2014, se destaca que el 84% del personal recibe entre $5,001y

$15,000 con una tendencia o moda de $8,837 mensuales.

Total de Personal por percepciones brutas mensuales
Sexo
personal De 5,001 a De 10,001 a | De 15,001 a De 20,001 a De 25,001 a | Mas de 30,001
10,000 pesos | 15,000 pesos | 20,000 pesos | 25,000 pesos | 30,000 pesos pesos
1. Hombres 708 382 221 61 13 13 18
2. Mujeres 308 153 109 26 6 8 6
3. Total 1016 535 330 87 19 21 24

18



Asimismo, al realizar un andlisis mds especifico de salarios se identifica poca variacion entre los ingresos del personal operativo, desde
auxiliares de intendencia hasta ayudantes de servicio, y el personal especializado. Esto es, la remuneracién del trabajo operativo es de $5,780 a
$7,707 segun nivel y jornada laboral; mientras que el personal técnico especializado percibe entre $8,966 y $12,814 segun nivel y jornada laboral.
Esta poca variacion adquiere sentido si se toma en cuenta que el trabajo operativo no requiere escolaridad o lo exige a un nivel bdsico; mientras
que el personal técnico especializado debe tener estudios minimos a nivel licenciatura y, preferentemente, un postgrado segun el area de
especializacion. Esta reflexidon se orienta a considerar lo poco atractivo que puede resultar la oferta laboral en la Secretaria para personal
altamente capacitado. De igual manera, se observa que a medida que el nivel de ingresos es mayor, el nimero de mujeres que lo perciben

disminuye en mds de un 50%.
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&% Recursos Financieros

Los registros financieros que se exhiben en la siguiente tabla muestran la evolucién de los recursos ejercidos por la Secretaria Unicamente del
afo 2013 al afio del 2014. Lo anterior, debido a que las atribuciones de la SIOP fueron definidas a partir del afio 2013. Asimismo, las cantidades
informadas por capitulo incluyen las restricciones financieras, asi como importes para cierres fiscales aplicados por la Secretaria de Planeacién,
Administracion y Finanzas (SEPAF). Las fuentes de financiamiento corresponden a recursos del presupuesto publico estatal y de fondos o

presupuesto federales, destinados a la SIOP para el cumplimiento de sus atribuciones.

Total de Egresos por cada capitulo de clasificador por objeto de Gasto
Servicios Materiales y Servicios Subsidios y .AdqulSICIOIl de - Resto de
L . bienes muebles e Obras Publicas .
Personales Suministros Generales Transferencias Capitulos
Inmuebles
Ao 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000
2013 | $133,549,724.69 $7,016,974.62 $42,168,772.29 $ 1,405,839,586.64 $970,573.84 $ 1,646,248,939.71 N/A
2014 | $141,572,385.56 $ 5,286,796.49 $ 80,806,000.10 $1,938,507,378.16 $188,691,267.82 $1,662,971,365.11 | $ 100,000,000.00

De los datos anteriores, destaca la disminucidon de aproximadamente un 20% en el recurso ejercicio para suministros y materiales
posiblemente derivada de las politicas de austeridad aplicadas al presupuesto publico. Esta disminucién fue resentida por los trabajadores al
interior de la Dependencia al reportar la falta de material, equipo o suministros necesarios para el desarrollo de sus actividades diarias.

También es notoria la considerable diferencia en el monto ejercido durante el 2014 para la adquisicidn de bienes muebles e inmuebles
con respecto a lo ejercido en el mismo rubro durante el afio anterior. Esta variacién obedece a que en el monto reportado se incluye la
adquisicion del predio ubicado en Periférico Norte y la Calzada Independencia, en el cual se construiran las instalaciones de la proxima sede de
las Fiestas de Octubre de Guadalajara.

Por ultimo, se observa un incremento del casi un 50% de lo ejercido en el capitulo de servicios generales durante el 2014; situacion que

responde a la reciente adquisicion de vehiculos.
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% Servicios Generales

La SIOP desarrolla sus funciones desde distintas sedes dentro de la zona metropolitana de Guadalajara y el interior del Estado de Jalisco con el

propdsito de brindar atencidn oportuna a las necesidades de restauracién o mantenimiento de la red carretera asi como para atender de manera

expedita cualquier situacidén de contingencia o de alto riesgo para la ciudadania.

Los bienes inmuebles con los que cuenta la dependencia para el desarrollo de actividades administrativas, operativas o de almacenaje, se

enlistan a partir de la descripcién con la que se identifica el bien inmueble, indicando ademas el domicilio, la funcionalidad del inmueble y el

estatus de propiedad.

Bienes inmuebles ubicados en la Zona Metropolitana de Guadalajara

Bienes inmuebles

Domicilio

Funcionalidad

Estatus de
propiedad

Edificio de la Secretaria de Infraestructura y
Obra Publica

Av. Prolongacién Alcalde No. 1351 Edificio "B" en Guadalajara, Jalisco.

Administrativa

Propiedad del Estado

Oficinas de la Direccion General de
Infraestructura Carretera

Prolongacién Calle Dos, No. 2357, Col. Ferrocarril en Guadalajara, Jalisco.

Administrativa

Propiedad del Estado

Bodega de Pablo Valdez

Pablo Valdez No. 2860, Zona 05 Olimpica en Guadalajara, Jalisco.

Administrativa y de
almacenamiento

Propiedad del Estado

Campamento de Kilometro 7

Av. Solidaridad Iberoamericana No. 4305 Col. El Tapatio en Tlaquepaque,
Jalisco.

Operativa y de
almacenamiento

No disponible

Campamento de Colén

Av. Prolongacién Coldn S/N (Bajo el puente) en Tlaquepaque, Jalisco.

Operativa y de
almacenamiento

Propiedad del Estado

Campamento de Periférico e Inglaterra

Periférico Poniente No. 4945 en Zapopan, Jalisco.

Almacenamiento

Propiedad del Estado
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Bienes inmuebles ubicados en el interior del Estado de Jalisco

Bienes inmuebles

Domicilio

Funcionalidad

Estatus de
propiedad

Residencia de Ahualulco de Mercado

Lépez Brizuela No. 24-2 y 24-4 Col La Estacidon en Ahualulco de Mercado,
Jalisco.

Administrativa y
operativa

Arrendamiento

Residencia de Autlan

Juan Valdivia No. 574 Col. Centro en Autlan, Jalisco.

Administrativa y
operativa

Comodato

Campamento de La Laja (Sub-residencia de
Autlan)

Lazaro Cardenas No. 2 La Laja en El Grullo, Jalisco.

Operativa

Ejido la Laja

Residencia de San Miguel

Av. Revolucién Mexicana S/N Col. La Tinajita en San Miguel El Alto, Jalisco.

Administrativa y
operativa

Propiedad del Estado

Campamento de San Ignacio Cerro Gordo
(Sub-residencia de San Miguel)

Av. Lopez Mateos No. 75 en San Ignacio Cerro Gordo, Jalisco.

Operativa

Propiedad del Estado

Residencia de Sayula

Av. Judrez No. 225 Col. Centro en Sayula, Jalisco.

Administrativa y
operativa

Propiedad del Estado

Residencia de Teocaltiche

Nifios Héroes No. 588 Col. Maravillas en Teocaltiche, Jalisco.

Administrativa y
operativa

Propiedad del Estado

Residencia de Villa Guerrero

Zaragoza 308 Barrio de San Francisco en Villa Guerrero, Jalisco.

Administrativa

Arrendamiento

Predio Parque Vehicular de la residencia de
Villa Guerrero

Zaragoza S/N en Villa Guerrero, Jalisco.

Almacenamiento

Arrendamiento

Campamento de Mezquitic (Sub-residencia de

Villa Guerrero)

Zaragoza No. 65 en Mezquitic, Jalisco.

Operativas

Arrendamiento

En cada uno de los bienes inmuebles enlistados, se cuenta con los servicios basicos de luz, drenaje y agua potable asi como servicio de

intendencia y mantenimiento preventivo o correctivo. Esto es, los Servicios Generales en la SIOP cubren los servicios bdsicos en sus propias

instalaciones.

En el edificio administrativo de la Secretaria, ubicado en la avenida Prolongacion Alcalde No. 1351, se cuenta ademads con servicio de aire

acondicionado, proporcionado a través de 52 equipos distribuidos en las diferentes areas, asi como sistema y equipo hidroneumatico para
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garantizar el abastecimiento y distribucidn de agua. De igual manera, se tiene servicio de vigilancia y control de acceso a las instalaciones a través

de personal administrativo, veladores y camaras de vigilancia.

Asimismo, se cuenta con un sistema periddico de supervisidon de las instalaciones a fin de detectar problemas que requieran

mantenimiento correctivo menor, aunque no se lleva registro de los mismos a través de bitacoras.

# Tecnologias de informacién y comunicacion

Durante los ultimos 25 afos la tecnologia ha dado pasos enormes en materia de relaciones laborales, los gobiernos han optado por la evolucidn
de sus herramientas de trabajo e implementan nuevas sistemas que ayudan a optimizar sus procesos. La SIOP, como institucion gubernamental,

representa un ejemplo de ello como se ve reflejado en las siguientes tablas.

Equipamiento informatico

Descripcion Unidades Asignadas Descripcion Unidades Asignadas
Computadora 561 561 Impresoras 32 32
Personal (PC)

Laptop 16 16 Telefonia IP 188 188
Telefonia
Total 577 577 Analégica (directa) 48 48

De acuerdo con la informacién proporcionada por la Direccidon de Informatica, el 100% del personal administrativo, ubicado en las
distintas sedes de la Secretaria, cuenta con equipo de computo para el desarrollo de sus actividades cotidianas. Asimismo, para cubrir las
necesidades de impresidon a blanco y negro o a color, se cuenta Unicamente con 32 impresoras asignadas de forma estratégica entre las
diferentes dreas, las cuales se complementan con 22 equipos multifuncionales distribuidos de la misma forma asi como 4 plotters para impresién

sobre formatos mds anchos que los tamafios carta o doble carta, uno de los cuales no funciona actualmente.
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La SIOP cuenta ademds con una red interna estructurada y consolidada por ocho servidores, 13 puntos de accesos Wifi, 1085 salidas de

voz y datos y 200 salidas de red, ademas del servicio de telefonia y el servicio de Internet e Intranet.

Software

Descripcion Cantidad
Antivirus 499
Licencias Windows 540
Licencias Office 80
Linux / UBUNTU 6
Desarrollos Propios 4
MAC OS 3
Autocad 17

Con respecto al numero de licencias de software obtenidas se deduce que aproximadamente el 93% de los equipos cuenta con Windows

y s6lo un 14% tiene licencia para el uso del office.

El desarrollo propio de software se ha orientado a mejorar procesos al interior de la Dependencia a partir de dar atencién a solicitudes

con necesidades especificas. El nivel de compromiso con el que se ha llevado a cabo este proceso de desarrollo constituye un aspecto que se vera

reflejado en el tema sobre transparencia, al hacer mencién de los reconocimientos y distinciones que ha recibido la Dependencia en relacién con

sus plataformas tecnoldgicas.
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% Procesos

En fechas recientes se han tomado medidas para enfocar esfuerzos e impulsar el desarrollo organizacional en la SIOP al crearse un drea
especifica para llevar a cabo esta tarea, de tal manera que la documentacidon de procesos y procedimientos en manuales administrativos se
encuentra aun en etapa de desarrollo.

Es evidente que el hecho de que los procesos y procedimientos del flujo operativo en la Secretaria no se encuentren documentados en
manuales administrativos, constituye un aspecto desfavorable para la organizacién, en especial si se toma en cuenta que el contar con dichos
manuales es uno de los requisitos fundamentales para iniciar cualquier proceso de evaluacidn y mejora, certificacidon o de gestién de la calidad.
No obstante, gracias a las medidas referidas en el pdrrafo anterior, existe cierto progreso en la elaboracion y actualizacion de manuales
administrativos y, desde un enfoque a procesos, se ha definido ya la “Arquitectura de Procesos de la SIOP” a través de la cual se identifica el flujo
entre procesos sustantivos, procesos de soporte 6 apoyo y procesos de gestion, como se detalla en la imagen que se muestra mas adelante.

De conformidad al inventario pertinente, ya validado por los directivos, los procesos sustantivos de la Secretaria de Infraestructura y

Obra Publica son los siguientes:

Validar Proyectos de Obra Publica y servicios relacionados

e Programary Presupuestar la Obra Publica y servicios relacionados
e Concursar de la Obra Publica y servicios relacionados

e Contratar la Obra Publica y servicios relacionados

e Ejecutary controlar la Obra publica y servicios relacionados

e Entrega-recepcion de Obra Publica y servicios relacionados
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A partir de que se identificaron los procesos sustantivos fue posible especificar los procedimientos que se derivan de ellos vy, sélo
entonces, dar inicio al desarrollo y disefio de flujos.

Por otra parte, derivado de las nuevas atribuciones de la SIOP, sdélo se han actualizado los Perfiles de puesto de los niveles directivos del
total de puestos registrados en plantilla. Esta situaciéon incide en el procedimiento de reclutamiento y seleccidén de personal asi como en el disefio
de planes de capacitacion por competencias, entre otros. No obstante, la actualizacién del Manual de puestos forma parte del “Programa de
elaboracion y actualizacidon de manuales administrativos” en proceso de desarrollo, con lo cual se pretende a mediano y largo plazo la evaluacién

e implementacion de procesos de mejora al interior de la dependencia.

% Transparencia y rendicién de cuentas

Con el fin de garantizar lo establecido en la Ley Estatal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, la SIOP cuenta con una Unidad
administrativa para la atencién de solicitudes de informacidn realizadas por la ciudadania, la cual depende directamente de la Direccién General
de Seguimiento, Evaluacion y Desarrollo Institucional. Asimismo, se ha elaborado el Manual de Acceso a la Informacidn a través de la Unidad de
Trasparencia de la misma SIOP, y se tiene documentado el procedimiento y el flujo para la atenciéon de solicitudes de informacidn, el cual debera
ser integrado en el manual respectivo.

De igual manera, se cumple con la difusién de informacidon fundamental a través de la plataforma institucional asi como mediante el
desarrollo de tecnologias de la informacién disefiados al interior de la Dependencia. Un ejemplo de ello es el Sistema de Evaluacidn y Control de
Infraestructura Publica (SECIP) que constituye una herramienta tecnoldgica para el seguimiento y transparencia de los procesos institucionales
de la obra publica y los servicios relacionados con la misma. Asimismo, se desarrolla como una herramienta de consulta para el ciudadano con
aplicaciones méviles de informacién y apoyo.

Otro recurso de transparencia institucional es el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco) compuesto
actualmente por 382 indicadores, que de acuerdo al Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033, miden el avance en las Dimensiones del

desarrollo del Estado.

27



El compromiso de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas con la transparencia institucional, se ha visto reflejado en los
reconocimientos y distinciones que ha recibido en materia.

En este sentido, la SIOP fue reconocida con el “Premio Internacional OX 2014 en la categoria de Organismos y Gobierno” por la calidad de
sus contenidos en la pdgina de internet, destacando su innovacion, creatividad y accesibilidad, segin la evaluacién de los expertos de dicha
editorial. Este premio fue instituido en el afio 2002, y se otorga a los sitios web de mayor calidad de contenido en espafiol en 21 paises de
América, Africa y Europa.

La dependencia también fue distinguida por sus plataformas tecnolégicas de acceso a la informacién publica por parte del Instituto de
Transparencia e Informacidn Publica de Jalisco (ITEl), del cual recibié el reconocimiento por sus “Buenas Practicas en Materia de Transparencia”.
Una de las herramientas que el ITEl destaca de la plataforma tecnoldgica de la dependencia, es el apartado de “Consulta Publica” en el que la
ciudadania puede conocer todo sobre las obras, desde la inversién hasta el avance y el proceso e incluso el contrato de la misma.

Ademas, la SIOP también fue reconocida por la creacion de la aplicacion mévil (App) “Obra Publica”, mediante la cual las personas
pueden conocer todos los datos importantes de las obras, las afectaciones viales que pudieran causar éstas y una memoria fotografica del

proceso de las mismas.
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Problemas y oportunidades

A continuacidn se presenta la relacidon de los principales problemas que afectan la operacion de la institucién, mismos que se han

identificado a partir del andlisis del diagndstico organizacional.

La metodologia de marco légico es una herramienta analitica util en el proceso de planeacidon, que resume las caracteristicas principales
de un proyecto; desde el disefio e identificacidn (éicudl es el problema?), la definicion (équé debemos hacer?), la valoracidn (¢cémo debemos

hacerlo?), la ejecucion y supervisidn (élo estamos haciendo bien?), hasta la evaluacién (élo hemos logrado?).

El marco légico es especialmente util en la definicién de objetivos orientados a obtener resultados intangibles y cuyo impacto suele
verse hasta tiempo después de culminar los proyectos o programas disefiados para su consecucion. Por ejemplo, cambios culturales o el

mejoramiento de la calidad de procesos y el desempefio de las personas y organismos.

%% Problemas relevantes y Analisis de causalidades

Siguiendo una metodologia de marco ldgico, se identifican los principales problemas que afectan el funcionamiento efectivo de la SIOP,
describiendo la situacidn negativa o insatisfactoria que afecta o limita a la dependencia para cumplir su misidn y alcanzar su visién. Una vez que
se priorizan y se eligen los problemas mas relevantes, se hace una descripcidon breve de cada uno de ellos de tal forma que sea claro en qué
consisten, delimitarlos e identificar dénde se manifiestan. De igual manera, una vez descritos los problemas se analizan las posibles causas y se

priorizan las mas relevantes.

En la siguiente tabla se estructura la informacidn de los problemas mas relevantes en tres columnas: La definicién del problema, su

descripcion y las principales causas detectadas.

29



Problema

Descripcion

Causas

Personal contratado que
no cumple con el perfil
de puesto requerido

El proceso de evaluacidn y contratacion que se realiza a
través de la Subsecretaria de Administracion es poco
efectivo ya que varios de los candidatos seleccionados
no cumplen con el perfil requerido para el desempefio
del puesto: conocimientos, experiencia, competencias.

En el proceso de seleccion y contratacion no se toman en cuenta los perfiles de
puesto al evaluar a los candidatos y se califican como viables aunque no cubran
el perfil necesario para la Dependencia.

La contratacidn de personal para ocupar plazas de Plantilla de Base se realiza a
través de la Secretaria de Planeacién, Administracion y Finanzas y no siempre
se toman en cuenta las necesidades de la Dependencia.

La falta de competitividad en la oferta laboral para captar personal calificado

Falta de manuales
administrativos
actualizados.

La version existente de manuales administrativos
heredados a la SIOP y que documentaban los procesos y
procedimientos de la entonces Secretaria de Desarrollo
Urbano, corresponden al afio 2002. A la fecha no se
cuenta con versiones actualizadas del Manual de
procesos y procedimientos ni se tiene integrado un
Manual de perfil de puestos. Al respecto, sélo se tienen
documentados y actualizados los perfiles de puesto a
nivel directivo.

Cambios recientes en las atribuciones de la Secretaria

Falta de atencion y seguimiento a los programas de actualizacidn
implementados por la Secretaria de Planeacidn, Administracion y Finanzas.

La falta de sanciones por incumplimiento a la normativa de contar con los
manuales administrativos

Debilidad en
mantenimiento de
parque vehicular

El parque vehicular sélo recibe mantenimiento
correctivo. El estado de algunos vehiculos supone un
riesgo para la integridad fisica del personal durante los
traslados. En especial si se toma en cuenta que el
personal operativo y de supervision debe trasladarse a
cualquiera de los municipios del interior del Estado y
Zona Metropolitana de Guadalajara en los que se esté
ejecutando o supervisando obra publica.

Se aplica mantenimiento correctivo y no preventivo.

Un amplio porcentaje de parque vehicular es de modelo antiguo y/o con
recorridos de alto kilometraje.
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Problema

Descripcion

Causas

Debilidad en
mantenimiento de
equipo tecnoldgico

Los equipos tecnoldgicos sélo reciben mantenimiento
correctivo lo cual provoca que el personal afectado se
quede sin herramientas para desempefiar su trabajo en
tanto el equipo recibe mantenimiento o es substituido.
El término equipo tecnoldgico en este apartado hace
referencia a las computadoras personales (PC), laptop e
impresoras, basicamente.

Se aplica mantenimiento correctivo y no preventivo.

Se cuenta con poco personal de soporte para dar mantenimiento al equipo
tecnoldgico de la SIOP.

No se cuenta con suministros para el mantenimiento de equipos tecnolégicos

El equipo tecnoldgico es obsoleto y el mantenimiento preventivo no es
suficiente para prevenir problemas de funcionamiento.
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% Areas de oportunidad

En el ejercicio referido antes, también se identificaron los principales recursos y fortalezas con los que cuenta la dependencia, los que debera

aprovechar y potencializar para cumplir con la misién y vision.

Integracion de un drea orientada al Desarrollo Organizacional

Se integra, asimismo, un darea para el desarrollo organizacional orientada a desarrollar el potencial de la organizacidn hacia una gestién de
calidad. Una de las funciones principales de esta drea es la elaboraciéon y actualizacion de manuales administrativos, los cuales constituirdan una

de las herramientas fundamentales para el desarrollo de programas de evaluacién y mejora al interior de la Secretaria.

Desarrollo propio de software

El impulso y el apoyo reciente para el desarrollo propio de software constituyen un aspecto favorable para la optimizacién de procesos y
procedimientos al interior de la Dependencia. El hecho de que el personal programador de un software de uso interno forme parte del mismo
organismo ofrece algunas ventajas: la mejor comprensién de los procesos internos en comparacion con la que logran programadores
subcontratados y por lo tanto la posibilidad de crear un sistema que brinde soluciones reales; la posibilidad de mantenimiento y modificacion o

adecuacion de sistemas, ahorro de recursos, control interno de la informacién, entre otras.
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Objetivos institucionales y estrategias

Objetivos

En este capitulo se establecen los objetivos y estrategias del presente plan institucional, tendientes a concretar los compromisos que han sido
establecidos en los programas sectoriales y transversales que se derivan del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033. Para propdsitos del

presente plan institucional, los objetivos se clasifican en dos tipos.

e Objetivos Sustantivos. Son aquellos que, dadas las obligaciones y atribuciones de la dependencia, se relacionan con la contribucién
que ésta debera realizar para resolver problemas especificos que afectan de manera directa a la sociedad. Estos problemas sociales ya
han sido identificados en los diferentes programas sectoriales que se derivan del PED 2013-2033, a los que se hizo referencia directa en

el primer capitulo del presente plan.

e Objetivos Adjetivos. Son aquellos encaminados a mejorar la efectividad de la operacién de la Secretaria de Infraestructura y Obra

Publica y son la respuesta de la organizacidn para atender los problemas descritos en el capitulo anterior.
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Tabla. Objetivos de tipo sustantivo.

Relacion de atribuciones con productos y servicios de la

Plan Institucional

Programas PED 2013-2033

Dependencia
Atribucion Producto o servicio que Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
se entrega para cumplir sustantivo
con la atribucion
Obras publicas de Incrementar la atencién a 4.2 Mejorar las condicionesy | Objetivo 4. Incrementar
I. Programar, proyectar, ejecutar o infraestructura urbana solicitudes de obras la imagen urbana de las dreas | y mejorar la
adjudicar y contratar, controlar y vigilar imi bl i _— .
] ( V , 'V : 8 y de mantenimiento a publicas de infraestructura verdes, plazas publicas, infraestructura urbana,
la realizacion de toda la obra publica y edificios publicos urbanay de . bi | | 60 el
g, . . e I espacios abiertos y la para la recreacion, e
servicios relacionados a cargo del ejecutadas mantenimiento a edificios infraestructura d i q te v la cult ’
- . infr r r rtiva. r r
Estado. publicos ejecutadas aestructura deportiva eportey la cultura
Vias de comunicaciones | Ampliar ejecucion de obra 7.1 Ampliar, modernizary Objetivo 7: Mejorar el
Il. Programar, proyectar, ejecutar o “hli : . -
i d'g Itp Iy "'IJ I conservadas, publica de vias de mantener la infraestructura grado de conectividad en
adjudicar, controlar y vigilar la ; P, .
'e e modernizadas o con comunicacion carretera troncal la entidad
conservacion, mantenimiento y mantenimiento
modernizacion de las vias de
comunicacién de jurisdiccion Estatal.
Asesorias técnicas a Ampliar cobertura en la 6.2. Crear infraestructura que | Objetivo 6: Incrementar
Wl Asesorar técnicamente a los Municipios asesoria a Municipios promueva la movilidad no la infraestructura que
municipios en la realizacion de obra . . »
- . . motorizada propicie una movilidad
publica, previo convenio, cuando la Infraestructura

ejecucion la realice el Estado.

sustentable

IV. Programar, proyectar, ejecutar o
adjudicar, controlar y vigilar las obras
publicas para apoyar las actividades
agricolas, ganaderas y forestales o para
aprovechar de forma sostenible los
recursos hidrolégicos y naturales
renovables integrados a las ramas del
sector rural.

Obras publicas
ejecutadas para el
desarrollo rural

Incrementar la ejecucion
de obras publicas para el
desarrollo rural

11.2 Mejorar la
infraestructura de caminos
rurales

Objetivo 11: Mejorar e
incrementar la
infraestructura para el
desarrollo productivo

V. Operar, en lo procedente, los planes y
programas especificos para el
abastecimiento y tratamiento de aguas,
servicios de drenaje y alcantarillado en
lo correspondiente a su proyeccién,
ejecucion o adjudicacion, control y
vigilancia.

Obras publicas de
servicios basicos
ejecutadas

Aumentar la ejecucién de
obras publicas de servicios
basicos

1.1 Incrementar y mejorar la
aplicacidn del presupuesto
destinado a inversion en
infraestructura

Objetivo 1: Mejorar la
cobertura de servicios
basicos

y obra publica
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Tabla. Objetivos de tipo adjetivo.

Plan institucional

Programa sectorial de Desarrollo Institucional y Gobierno Efectivo

Problema relevante Objetivo de tipo adjetivo Politica transversal Objetivo
I. Personal que no cubre el perfil de 1. Incrementar el porcentaje de personal | Ajuste Normativo Objetivo 4. Mejorar la percepcion ciudadana sobre
puesto requerido de nuevo ingreso que cubre el perfil de el quehacer del Gobierno.

puesto requerido

Il. Falta de manuales administrativos 2. Elaborar y mantener actualizados los Ajuste Normativo Objetivo 4. Mejorar la percepcion ciudadana sobre
actualizados. manuales administrativos el quehacer del Gobierno.

11l. Debilidad en mantenimiento del 3. Aumentar el porcentaje de vehiculos Ajuste normativo Objetivo 4: Mejorar la percepcion ciudadana sobre
parque vehicular en buen estado el quehacer del gobierno

IV. Debilidad en mantenimiento del 4. Aumentar el porcentaje de equipo Ajuste normativo Objetivo 4: Mejorar la percepcion ciudadana sobre
equipo tecnologico tecnoldgico en buen estado el quehacer del gobierno publica.
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Estrategias

Tabla. Estrategias para objetivos de tipo sustantivo.

Plan institucional

Objetivo

Estrategias

1. Incrementar la atencién a las solicitudes de obras publicas de
infraestructura urbana y de mantenimiento a edificios publicos ejecutadas

1.1. Mejorar la infraestructura urbana en espacios publicos para la recreacién
1.2.Apoyar en la mejora de infraestructura de espacios de salud

1.3 Ampliar la rehabilitacidn de espacios publicos culturales

1.4 Mejorar las condiciones de infraestructura de espacios educativos

1.5 Ampliar el mantenimiento a edificios publicos

2. Ampliar el mantenimiento, conservacién o modernizacion de vias de
comunicacion

2.1. Modernizar la red carretera estatal
2.2. Mejorar la infraestructura de caminos y puentes
2.3. Impulsar la infraestructura de movilidad integral y sustentable

3. Ampliar cobertura en la asesoria a Municipios

3.1. Brindar asesoria técnica a municipios a través del apoyo en la supervision y control de la obra
pubica.

3.2. Asesorar y orientar a municipios en el proceso de elaboracion de proyectos de obra publica.
3.3. Asesorar técnicamente a los municipios en los procesos de programacién, proyeccion,
ejecucion o adjudicacion y contratacion de obra publica.

4. Incrementar la ejecucion de obras publicas para el desarrollo rural

4.1. Ampliar y rehabilitar la infraestructura para el desarrollo del sector agricola

4.2. Mejorar las condiciones de infraestructura para el desarrollo en el sector ganadero

4.3. Contribuir con otros organismos publicos para mejorar las condiciones de infraestructura
forestal

5. Aumentar las obras publicas de servicios basicos

5.1.Promover el incremento al presupuesto para inversién en infraestructura basica
5.2. Incrementar cobertura de servicios basicos en comunidades indigenas

5.3.Mejorar la infraestructura de servicios basicos en zonas rezagadas
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Tabla. Estrategias para objetivos de tipo adjetivo.

Plan institucional

Objetivo Estrategias
1. Incrementar el porcentaje de personal de nuevo ingreso que cubre el 1.1. Documentar perfiles de puesto para el proceso de seleccion de personal
perfil de puesto requerido 1.2. Adquirir software para evaluar candidatos a puestos vacantes en la Secretaria
1.3. Incrementar la coordinacion con la Secretaria de Planeacién, Administracion y Finanzas para
mejorar el proceso de seleccion
1.4. Ser mas competitivos en el mercado laboral
1.5. Contratar o aceptar el ingreso de personal de acuerdo al perfil requerido
2. Elaborar y mantener actualizados los manuales administrativos 2.1. Documentar manuales conforme a las nuevas atribuciones de la Secretaria
2.2. Atender y seguimiento a los programas de actualizacion implementados por la Secretaria de
Planeacion, Administracion y Finanzas
2.3. Alentar a las areas para colaborar en el proceso de integrar manuales administrativos
3. Incrementar el porcentaje de vehiculos en buen estado 3.1. Gestionar los suministros para mantenimiento preventivo
3.2. Mejorar las condiciones del parque vehicular y el equipo tecnolégico
4. Aumentar el porcentaje de equipo tecnoldgico en buen estado 4.1. Contratar y/o designar a personal de soporte para dar mantenimiento al equipo tecnoldgico
de la SIOP.
4.2. Gestionar los suministros para mantenimiento preventivo

4.3.

Mejorar las condiciones del equipo tecnoldgico
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Mecanismos para la instrumentacion, seguimiento y evaluacion

En este capitulo se establecen los indicadores y las metas que permitirdn monitorear y evaluar el cumplimiento de los objetivos del presente plan

institucional. Primero se describen los detalles de cada indicador y luego se establecen las metas correspondientes que tienen como base el afio

2013.

Indicadores de desempeiio

Tabla. Relaciéon de indicadores para los objetivos de tipo sustantivo.

Objetivo

Nombre del indicador

1.- Incrementar la atencion a solicitudes de obras publicas de infraestructura urbana
y de mantenimiento a edificios publicos.

Porcentaje de incremento en la atencion a solicitudes de obras de infraestructura
Urbana, Municipal, Metropolitana, Regional y de mantenimiento a edificios publicos

2.- Ampliar la ejecucion de obras publicas en vias de comunicacién.

Porcentaje en el incremento de obras de vias de comunicacion ejecutadas

3.- Ampliar cobertura en la asesoria en municipios.

Porcentaje de incremento en el nimero de municipios asesorados

4.- Incrementar la ejecucion de obras publicas para el desarrollo rural.

Porcentaje de incremento de obras ejecutadas para el desarrollo rural

5.- Aumentar la ejecucion en obras publicas de servicios basicos.

Porcentaje de incremento de obras para infraestructura construidas de servicios bdsicos

Tabla. Relaciéon de indicadores para los objetivos de tipo adjetivo.

Objetivo

Nombre del indicador

1. Incrementar el porcentaje de personal de nuevo ingreso que cubre el perfil de
puesto requerido

Porcentaje de personal de nuevo ingreso que cubre el perfil de puesto requerido.

2. Elaborary mantener actualizados los manuales administrativos

Porcentaje de manuales administrativos elaborados y actualizados

3. Aumentar el porcentaje de vehiculos y equipo tecnoldgico en buen estado

Porcentaje del parque vehicular nuevo o en buen estado

4. Aumentar el porcentaje de vehiculos y equipo tecnolégico en buen estado

Porcentaje de equipo tecnoldgico nuevo o en buen estado
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Tabla. Descripcidn de los indicadores de desempefio de tipo sustantivo.

. s p P Unidad de Fuente de Frecuencia de
Nombre del indicador Descripcion Férmula de calculo . . L . L
medida informacion actualizacion
Este indicador mide el porcentaje de
Porcentaje de incremento en | solicitudes de obras urbanas ,
. .. L. . e (Numero de obras urbanas y de
la atencidn a solicitudes de (educacidn, espacios y edificios . P
. - o mantenimiento a edificios . .
obras de infraestructura publicos, turisticas, culturales, S . . Direcciones Generales
L . . publicos ejecutadas Porcentaje .
Urbana, Municipal, deportivas, entre otras.) atendidas en , Ejecutoras Anual
. . N . , anualmente /NUmero de obras
Metropolitana, Regional y de | el afio de cierre entre el nimero total L
- [ L . ., urbanas solicitadas
mantenimiento a edificios de solicitudes. Al final de la gestion "
- . anualmente)*100
publicos estatal en curso, se suma el porcentaje
acumulado de avance.
Este indicador calcula el porcentaje de
obras realizadas para el desarrollo de
las vias de comunicacion urbanas o : .
(Numero de obras concluidas .
. . rurales, red carretera o para el , o Porcentaje . .
Porcentaje en el incremento . e g para vias de comunicacion Direcciones Generales
, desarrollo integral de movilizacién, al , .
de obras de vias de o . , anualmente /NUmero de obras Ejecutoras Anual
N afo de cierre entre el nUmero de obras , s
comunicacién ejecutadas . o para vias de comunicacion
que fueron ejecutadas en el afio base ejecutadas en el afio 2014)*100
(2014). Al final de la gestidn estatal en )
curso, se suma el porcentaje
acumulado de avance.
Este indicador mide la variacién en la
cobertura de asesorias técnicas en
Porcentaje de incremento en | materia de obra publica a municipios, (NUmero de municipios Porcentaie Direcciones Generales
el nimero de municipios segln convenios, tomando como base asesorados/ Total de ) Ejecutoras Anual

asesorados

los 125 municipios y la variante de
municipios asesorados con respecto al
total de municipios.

municipios)*100
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. L, . p Unidad de Fuente de Frecuencia de
Nombre del indicador Descripcion Formula de calculo . . . .
medida informacion actualizacion
Este indicador calcula el porcentaje de
obras finalizadas para el desarrollo
rural en apoyo a las actividades del
. . sector agricola, ganadero, forestal, (Numero de obras rurales . .
Porcentaje de incremento de o . . . Direcciones Generales
. entre otros, al aio de cierre entre el ejecutadas anualmente / Porcentaje .

obras ejecutadas para el , ) Ejecutoras Anual

desarrollo rural numero de obras que fueron Numero de obras rurales
ejecutadas en el afio base (2014). Al realizadas en el afio 2014)*100
final de la gestidn estatal en curso, se
suma el porcentaje acumulado de
avance.
Este indicador da cuenta de la totalidad
de obras de servicios basicos
ejecutadas, tales como las obras de
infraestructura hidraulica y de
saneamiento (construccién de , L

. . . (Numero de obras de servicios
Porcentaje de incremento de | colectores, redes de alcantarillado, . . . .
. 9 basicos ejecutadas . Direcciones Generales
obras para infraestructura redes de agua potable y construccién y , Porcentaje .
anualmente/ Numero de obras Ejecutoras Anual

construidas de servicios
basicos

rehabilitacién de plantas de
tratamiento de aguas residuales), al
afo de cierre entre el nUmero de obras
que fueron ejecutadas en el afio base
(2014). Al final de la gestion estatal en
curso, se suma el porcentaje
acumulado de avance.

de servicios basicos realizadas
en el afio 2014)*100
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Tabla. Descripcién de los indicadores de desempefio de tipo adjetivo.

Nombre del Descripcion Formula de calculo Unidad de Fuente de Frecuencia de
indicador medida informacion actualizacion
Porcentaje de personal de | Este indicador mide el porcentaje del (Numero de personas de nuevo
nuevo ingreso que cubre personal de nuevo ingreso que cubre el ingreso que cumplen con el perfil / Porcentaie Direccion General Anual
el perfil de puesto perfil de puesto en el afio, segliin analisis numero total de personas de nuevo ) Administrativa
requerido. de expediente. ingreso) *100
Porcentaje de manuales Este indicador mide el porcentaje de (NUumero de manuales
administrativos avance en la elaboracion y actualizacién administrativos elaborados o . .,
. L . . . Direccion General
elaborados y actualizados de manuales administrativos con respecto | actualizados/ total de manuales Porcentaje Administrativa Anual
al nimero total de manuales a elaborar o | administrativos por elaborary
actualizar. mantener actualizados) *100
Porcentaje del parque Este indicador calcula el porcentaje de (Numero de vehiculos en buen . .,
. , . . . . Direccién General
vehicular nuevo o en buen | vehiculos nuevos o en buen estado con estado / numero total del inventario Porcentaje . . Anual
. . . * Administrativa
estado respecto al inventario total. de vehiculos)*100
. . Este indicador calcula el porcentaje de , . L.
Porcentaje de equipo (Numero de equipos tecnoldgicos en . .,
P computadoras personales, laptops e . . Direccién General
tecnoldgico nuevo o en buen estado / cantidad total del Porcentaje Anual

buen estado

impresoras nuevas o en buen estado con
respecto al inventario total.

equipos tecnoldgicos)*100

Administrativa
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Metas

Tabla. Metas para los indicadores de los objetivos de tipo sustantivo.

Objetivo Indicador Linea base | Meta 2015 | Meta 2016 | Meta 2017 | Meta 2018
(2014)

1.- Incrementar la ejecucion de obras Porcentaje de incremento en la atencion a ,

Ublicas de infraestructura urbana y de solicitudes de obras de infraestructura Urbana Ndmero de
P o o - . . . ! solicitudes 100% 100% 100% 100%
mantenimiento a edificios publicos. Municipal, Metropolitana y Regional y de

mantenimiento a edificios publicos

2.: A.mpliar Ia, ejecuciéon de. obtja]s Porcen.taje.c,ie irTcremento de obras de vias de 1418 obras 59% 10% 16% 219%
publicas en vias de comunicacion. comunicacién ejecutadas
3.- Ampliar cobertura en la asesoria Porcentaje de incremento en el nimero de 66 municipios
técnica en municipios. municipios asesorados asesorados 5% 10% 15% 20%
4.- Mantener la ejecucidn de obras Porcentaje de incremento de obras ejecutadas 10 obras

o jecud je gel jecu 10% 20% 30% 40%
publicas para el desarrollo rural. para el desarrollo rural
5.: A.umentar la .ej.ecuci,ép en obras Forcentaje de incremer.1t.o en f)l?ras para 100 obras 59% 10% 15% 20%
publicas de servicios basicos. infraestructura de servicios basicos efectuadas
Tabla. Metas para los indicadores de los objetivos de tipo adjetivo.
Objetivo Indicador Linea base | Meta 2015 | Meta 2016 | Meta 2017 | Meta 2018

(2014)

1. Incrementar el porcentaje de personal Porcentaje de personal de nuevo ingreso que
de nuevo mgrgso que cubre el perfil de cubre con el perfil de puesto 86% 87% 88% 89% 90%
puesto requerido
2. Elaborar y mantener actualizados los Porcentaje de manuales administrativos
manuales administrativos elaborados o actualizados 0% 25% 50% 75% 100%
3. Aumentar el porcentaje de vehiculos y Porcentaje del parque vehicular nuevo o en
equipo tecnoldgico en buen estado buen estado 7% 9% 11% 13% 15%
4. Aumentar el porcentaje de vehiculos y Porcentaje de equipo tecnoldgico nuevo o en
equipo tecnoldgico en buen estado 60% 65% 70% 75% 80%

buen estado
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Proyectos y Acciones de mejoramiento del desempefio

A continuacién se da una breve descripcidon de los principales proyectos y acciones que se ejecutaran para cumplir con los objetivos del presente

plan institucional.

Tabla. Cartera de proyectos y acciones para los objetivos de tipo sustantivo.

Periodo de ejecucion

Objetivo Proyectos y Acciones de mejoramiento
2015 2016 2017 2018
1.- Incrementar la atencion a solicitudes de obras | Programa “Accesibilidad Integral Urbana” en espacios verdes y abiertos
publicas de infraestructura urbana y de publicos, en estructura vial y peatonal, equipamiento y mobiliario X
mantenimiento a edificios publicos. urbanos, y elementos constructivos
2.- Ampliar la ejecucion de obras publicas en vias .. N -
L Conservacion rutinaria y periddica de la red carretera X X X X

de comunicacién.
3.- Ampliar cobertura en la asesoria técnica en N e

L Informar a municipios los alcances de asesorias técnicas X X X X
municipios.
4.- Incrementar la ejecucién de obras publicas Mantenimiento de caminos para el « « « «
para el desarrollo rural. desarrollo rural
5.- Aumentar la ejecucion en obras publicas de Programa de construccion, ampliacion y conservacién de servicios « « « «
servicios basicos. publicos urbanos
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Tabla. Cartera de proyectos y acciones para los objetivos de tipo adjetivo.

Periodo de ejecucion

Objetivo Proyectos y Acciones de mejoramiento
2015 2016 2017 2018

1. Incrementar el porcentaje de personal de Integrar manual con puestos tipo X X

nuevo ingreso que cubre el perfil de puesto ] ] ] ]

requerido Realizar entrevistas conforme a competencias requeridas X X X X

2. Elaborar y mantener actualizados los manuales | Programar y disefiar plan para la elaboracion o actualizacién de manuales X

administrativos - . -
Elaborar y actualizar manuales administrativos X X X X
Disefiar y establecer programas periddicos de mantenimiento preventivo « « « «
y llevar registro de los mismos.
Gestionar suministros para mantenimiento preventivo X X X X
Evaluar el estatus del parque vehicular y diagnosticar los vehiculos que « « « «
deberan ser sustituidos por modelos recientes.

4. Aumentar el porcentaje de vehiculos y equipo . s . .

L. P ) yequip Gestionar recursos para la adquisicién de vehiculos de modelos recientes

tecnoldgico en buen estado o . .
y substituir los vehiculos en mal estado o con mayor recorrido en X X X X
kilometraje con base en el diagndstico.
Evaluar el estado del equipo tecnoldgico en funcion de las necesidades « « « «
laborales y de avances tecnoldgicos.
Gestionar recursos para la adquisicién de equipo tecnoldgico y substituir « « « «
equipo obsoleto o en mal estado.
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Anexos

Relacion de programas sectoriales y transversales por dimension del desarrollo
del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033.

Dimension

Entorno y vida

sustentable

Economia préspera e
incluyente

Equidad de
oportunidades

Comunidad y calidad de
vida

Garantia de derechos y
libertad

Instituciones confiables
y efectivas

Transversales

Coordinadora de Nuimero de .
Programa sectorial (PS)
Sector programa
SEMADET 1 Medio ambiente
SEMADET 2 Desarrollo territorial y
urbano
Agua y reservas
CEA] 3 hidroldgicas
Movilidad 4 Movilidad sustentable
STyPS 5 Empleo
SEDECO 6 Desarro_ll.o .Economlco y
competitividad
SEDER 7 Desarrollo rural sustentable
SIyOP 8 In,fra_estructura y obra
publica
Turismo 9 Turismo
SICyT 10 Innovac1f)n, cienciay
tecnologia
SEDIS 11 Des.arrollo e integracion
social
SSJ 12 Salud
SE] 13 Educacién
SEMADET 14 Vivienda
Cultura 15 Cultura
CODE 16 Deporte
DIF Jalisco 17 Hogar y cohesmn
comunitaria
FGE 18 Seguridad ciudadana
SGG 19 Derechos humanos
UEPCB 20 Proteccidn civil
SGG 21 Desarrollo democratico
SEPAF 22 Desarrollo institucional y

gobierno efectivo

45




Bibliografia

e Acuerdo del C. Gobernador Constitucional del Estado mediante el que se expiden las bases
generales de vinculacién en materia de control y evaluacién gubernamental entre la
Contraloria del Estado y los Organos de Control y Vigilancia de las Dependencias y
entidades de la Administracidon Publica del Estado. Expedido: jun. 09, 2014; Publicado:
jun. 21, 2014.

e (Coddigo Urbano para el Estado de Jalisco. Decreto 22273/LVI1I/08. Aprobado: sep. 12, 2008.
Publicado: sep. 27, 2008.

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulos. 27, 115 frac VI.
Publicada: feb. 5, 1917; ultima reforma publicada: jul. 29, 2010.

e Constitucidon Politica del Estado de Jalisco. Articulos: 50, frac. XXI; 81. / Decreto 15424
reforma los Articulos 1 al 67; Adiciona: 68 al 112. Jul. 13, 1994. / Decreto 16541 reforma
Articulo 50, entre otros. Abr 28, 1997/ Acuerdo Econdmico numero 778/00 que declara
aprobada la minuta de Proyecto de Decreto Numero 18344, por la cual se reforma el
Articulo. 50 entre otros, asi como adiciones y derogaciones varias. Nov. 16, 2000 / Decreto
18502 reforma las fracs. XXII, XXIll y se adiciona la frac. XXIV al Articulo. 50. Nov. 16, 2000.
/ Decreto 20905 reforma Articulo 50, entre otros. May. 10, 2005. / Decreto 21857 reforma
Articulo 50. Sept. 8, 2007. / Decreto 22137 adiciona Articulo. 50. May. 1, 2008.

e Guia Técnica para la formulacidn de los Planes Institucionales derivados del Plan Estatal de
Desarrollo Jalisco 2013-2033. V.6

e Ley Estatal del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccidén al Ambiente. Decreto 13596. Aprobado:
may. 25, 1989; Publicado: jun. 6, 1989; Vigencia: jun. 7, 1989. Varios decretos que
reforman, adicionan, derogan varios articulos. Fe de erratas (Feb. 1, 2000, Mar. 6, 2004).

e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. Publicada: ene. 4, 2000;
ultima reforma publicada: may. 28, 2009.

e Ley de Obra Publica del Estado de Jalisco. Decreto 20442. Aprobada: ene. 22, 2004.
Publicada: feb. 7, 2004. Vigencia: mar. 8, 2004. / Decreto 20888 reforma el Articulo 145.
mar. 10, 2005. / Decreto 22551 modifica el Articulo 161. dic. 9, 2008.

e Ley del Agua para el Estado de Jalisco y sus Municipios. Decreto 21804. Aprobada: ene. 31,
2007; Publicada: feb. 24, 2007; Vigencia: feb. 25, 2007. Reformas y adiciones: Decretos
21915, oct. 9, 2007; 22638, may. 16, 2009.

e Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal. Publicada: dic. 22, 1993; dltima
reforma publicada: nov. 4, 2010.

e Ley de Contribucion de Mejoras por Obras Publicas Federales de Infraestructura
Hidraulica. Publicada: dic. 26, 1990.

e Ley de Planeacidn para el Estado de Jalisco y sus Municipios. Decreto 18674. Aprobada:
nov. 16, 2000. Publicada: dic. 19, 2000. Vigencia: dic. 20, 2000. / Decreto 20497 reforma
varios Articulos. Feb. 16, 2004. / Decreto 20577 reforma el Articulo. 47. Sep. 18, 2004. /
Decreto 21695 reforma varios Articulos, modifica la denominacién del Capitulo VI, y
adiciona el capitulo IX. Ene. 4, 2007. /Fe de Erratas: jun. 12, 2004. / Decreto 23031
reforma varios Articulos. Dic. 29, 2009.

e Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco. Decreto 17127.
Aprobada: dic. 29, 1997; Publicada: ene. 20, 1998; Vigencia: ene. 12, 1998. Varios decretos
que establecen reformas y adiciones.

46



Ley del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Chapala, Jalisco. Decreto 16516.
Aprobada: feb. 12, 1997; Publicada: mar. 27, 1997; Vigencia: mar. 28, 1997.

Ley del Sistema de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de Puerto Vallarta, Jalisco.
Decreto 9608. Aprobada: nov. 29, 1977; Publicada: dic. 8, 1977; Vigencia: ene. 7, 1977. /
Decreto 21853: Reforma varios articulos. Jun. 21, 2007.

Ley del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Zapotlanejo, Jalisco.
Decreto 14591. Aprobada: feb. 26, 1992; Publicada: mar. 12, 1992; Vigencia: mar. 15,
1992.

Ley del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Ciudad Guzman, Jalisco. Decreto
14136. Aprobada: dic. 21, 1990; publicada: ene. 3, 1991; Vigencia: ene. 6, 1991.

Ley del Sistema de Informacion Territorial del Estado de Jalisco. Decreto 16795. Aprobada:
14 oct. 1997; Publicado: nov. 20, 1997; Vigencia: dic. 13, 1997. Decreto 18451 reforma
varios articulos. Sep. 19, 2000.

Ley Organica de la Inmobiliaria y Promotora de la Vivienda de Interés Publico del Estado.
Decreto 9778. Aprobada: jul. 25, 1978, publicada: ago. 31, 1978; Vigencia: sep. 3, 1978.
Varias reformas y adiciones posteriores. (decretos: 13863, 13912, 15001 y 9891).

Ley Federal para la Administracion y Enajenacién de Bienes del Sector Publico. Publicada:
dic. 19, 2002; ultima reforma publicada: feb. 23, 2005.

Ley General de Asentamientos Humanos. Publicada: jul. 21, 1993; dltima reforma
publicada: ago. 5, 1994.

Ley General de Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente. Publicada: ene 28, 1988;
ultima reforma publicada: abr. 6, 2010.

Ley Organica de la Administracién Publica Federal. Publicada: dic. 29, 1976; ultima reforma
publicada: jun. 17, 2009.

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, Decreto 24395/LX/13.

Aprobado: feb. 24, 2013. Publicado: feb. 27, 2013.

Ley Orgdnica de la Procuraduria de Desarrollo Urbano. Decreto 18905. Aprobada: ene. 18,
2001. Publicada: mar. 13, 2001. Vigencia: mar. 14, 2001 / Decreto 21403 adiciona,
modifica y deroga varios Articulos. Ago. 24, 2006.

Ley Organica del Sistema de Transporte Colectivo de la Zona Metropolitana. Decreto 9760.
Aprobada: mar. 9, 1978. Publicada: mar. 16, 1978. Vigencia: mar. 26, 1978. / Decreto
10363 reforma varios Articulos. Ene 6, 1981. / Decreto 13891 reforma varios Articulos.
Abr. 14, 1990.

Ley Reglamentaria del Derecho de Via en los Caminos Publicos de Jurisdicciéon Estatal.
Decreto 11833. Aprobada: dic. 12, 1984. Publicada: dic. 27, 1984. Vigencia: dic. 28,1984.
Ley del Patrimonio Cultural y Natural del Estado de Jalisco y sus Municipios. Decreto
21793. Aprobada: ene. 18, 2007; Publicada: feb. 13, 2007; Vigencia: feb. 14, 2007.
Reformas y adiciones (Decretos: 22226, jun. 12, 2008; 23088, dic. 31, 2009).

Ley que aprueba el Plan Parcial de Urbanizacion y Control de la Edificacién para la
Proteccion Ecoldgica de la Zona de Los Colomos. Decreto 11605. Aprobada: ago. 2, 1984.
Publicada: ago. 21, 1984. Vigencia: 24 ago. 1984.

Ley que aprueba el Plan de Ordenamiento de la Zona Conurbada de Guadalajara y la
declaratoria de reservas, usos y destinos de sus Areas y Predios. Decreto 10959. Aprobada:
mar. 30, 1982. Publicada: may. 27, 1982. Vigencia: jul. 26, 1982.

Ley que crea el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Degollado, Jalisco. Decreto
16158. Aprobada: ago. 13, 1996, Publicada: ago. 31, 1996; Vigencia sep. 1, 1996.

47



Ley que crea el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Casimiro Castillo, Jalisco.
Decreto 16205. Aprobada: oct. 8, 1996; Publicada: nov. 16, 1996; Vigencia: nov. 17, 1996.
Ley que crea el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Unidn de Tula, Jalisco. Decreto
16186. Aprobada: sep. 24, 1996; Publicado: oct. 8, 1996; Vigencia: oct. 9, 1996.

Ley de Expropiacion de Bienes Muebles e Inmuebles de Propiedad Privada. Decreto 2241.
Aprobada: may. 3, 1923; Publicado: may. 16, 1923; Vigencia: may. 17, 1923. Varias
reformas y adiciones.

Ley del Registro Publico de la Propiedad del Estado de Jalisco. Decreto 18770. Aprobada:
dic. 22, 2000; Publicada: feb. 3, 2001; Vigencia: may. 4, 2001. Varias reformas y adiciones.
Méndez Zayas, Jorge (2013) Hacia el infinito. Estados unidos: Ed. Palibrio.

Plan Estatal de Desarrollo Jalisco2013-2033. Gobierno del Estado de Jalisco.

Programa Sectorial de Infraestructura y Obra Publica. Direccidn de Publicaciones,
Gobierno del Estado de Jalisco.

Referencias sobre Metodologia de Marco Légico, arbol de problemas y arbol de objetivos
http://www.cedec.com.mx/index.php?option=com content&view=article&id=56:marco-
logico-cedec&catid=38:informacion

Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Estado de Jalisco. Publicado: May 24, 1990.
Vigencia: may. 25, 1990. Acuerdo del Ejecutivo que reforma los Articulos. 42, 43. Jul. 22,
1999 / Acuerdo del Ejecutivo que reforma el Articulo. 16. May. 10, 2008 / Acuerdo
DIGELAG/ACU 061/2009 que reforma el Articulo 16. Ene. 19, 2010.

Reglamento de la Ley de Planeacidn para el Estado de Jalisco y sus Municipios. Jun. 11,
2001.

48


http://www.cedec.com.mx/index.php?option=com_content&view=article&id=56:marco-logico-cedec&catid=38:informacion
http://www.cedec.com.mx/index.php?option=com_content&view=article&id=56:marco-logico-cedec&catid=38:informacion

Directorio

Ing. Roberto Davalos Lopez

Secretario de Infraestructura y Obra Publica (SIOP)

¥ Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio B Planta Baja
. 01 (33) 3819-2300

= roberto.davalos@jalisco.gob.mx

Mtra. Ma. Luiza Martinez Almaraz

Directora General de Seguimiento Evaluacién y Desarrollo Institucional
& Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio B 4to Piso

. 38192303 Ext. 47515

= luiza.martinez@jalisco.gob.mx

Lic. Elisa Julieta Parra Garcia

Directora General Juridica

¥ Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio B 2do Piso Guadalajara, Jal. C.P. 44270
. 38192300 Ext.42317 / 47589

= elisa.parra@jalisco.gob.mx

Ing. Joel Ruiz Martinez

Director General de Obras Publicas

¥ Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio B Planta Baja
. 38192319 Ext. 42319 / 47620

= joel.ruiz@jalisco.gob.mx

Arg. Manuel Lépez Salazar

Director General de Proyectos de Obra Publica
¥ Av. Prolongacién Alcalde 1351

. 38192300

= manuel.lopezsalazar@jalisco.gob.mx

Ing. Armando Senciéon Guzman

Director General de Infraestructura Carretera

¥ Prolongacion Calle 2 #2357 Col. Ferrocarril Guadalajara, Jal. C.P. 44440
. 30301308

= armando.sencion@jalisco.gob.mx

Ing. José Antonio Ampudia Torres

Director General de Infraestructura Rural y Urbana

¥ Av. Prolongacion Alcalde 1351 Col. Miraflores C.P.44260 Guadalajara, Jal.
. 38192300 Ext. 47582

= jose.ampudia@jalisco.gob.mx

49



Arq. Mario Rafael Lozano Palacios
Director General Sectorial

¥ Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio B 3er Piso Col. Miraflores C.P. 44260 Guadalajara, Jal.

. 38192327 Ext.42327 | 47642
= rafael.lozano@jalisco.gob.mx

Arg. Sergio Benjamin Garavito Cuéllar

Director General de Gestién y Fomento de Infraestructura
¥ Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio B 3er Piso

. 38192310 ext. 47562

= sergio.garavito@jalisco.gob.mx

Lic. Amayra Georgina Prado Morales

Directora General Administrativa
¥ Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio B Planta Baja
. 38192308 Ext. 42308 / 47532
= amayra.prado@jalisco.gob.mx

Equipo colaborador en la integracion del Plan Institucional

Lic. Amayra Georgina Prado Morales

Directora General Administrativa
% Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio B Planta Baja
%. 38192308 Ext. 42308 / 47532
i amayra.prado@jalisco.gob.mx

Lic. Silvia Orozco Almaraz
Directora de Recursos Humanos

¥ Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio B Planta Baja Col. Miraflores C.P. 44260 Guadalajara, Jal.

f. 38192319 Ext. 47528 / 42305 / Fax: 42309
i silvia.orozco@jalisco.gob.mx

Lic. Kitzia Evelia Malé Hernandez
Encargada del Area de Desarrollo Organizacional

¥ Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio B Planta Baja Col. Miraflores C.P. 44260 Guadalajara, Jal.

. 38192319 Ext. 47505

Lic. Laura Elena Silva Martinez
Técnico Especializado

¥ Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio B Planta Baja Col. Miraflores C.P. 44260 Guadalajara, Jal.

. 38192319 Ext. 47505
i lauraelena.silva@jalisco.gob.mx

C. Sergio Vladimir Maldonado Hernandez
Auxiliar Administrativo

¥ Av. Prolongacion Alcalde 1351 Edificio B Planta Baja Col. Miraflores C.P. 44260 Guadalajara, Jal.

%, 38192319 Ext. 47505
i sergio.maldonado@jalisco.gob.mx

50



ol

JTA]LISC O

GOBIERNO DEL ESTADO

Plan Institucional

Secretaria de Infraestructura y Obra Publica

51



