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Antecedentes
Introduccion

El Plan Institucional 2014-2018 del Instituto de Formacién para el
Trabajo del Estado de Jalisco define el rumbo que toma el Instituto
en dicho periodo alineado con los Programas Sectoriales derivados
del Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033 (PED) de Jaliscol, asi como
con el Programa Sectorial de Educacién 2013-2018 del gobierno
Federal?.

El Plan Institucional parte de una evaluacién diagnostica de como
estamos y plasma una serie de objetivos y estrategias para definir
hacia donde queremos llegar como Instituto. La importancia de
integrar el Plan Institucional del Instituto es con el fin de que sea un
instrumento que contemple en forma ordenada y coherente las
politicas, objetivos, estrategias y metas asi como las acciones que
impulsara el Instituto en los siguientes afos, para lograr los
objetivos y metas planteados en el Plan Estatal de Desarrollo 2013-
2033 y los programas sectoriales que de él se derivan.

El Instituto de Formacion para el Trabajo del Estado de Jalisco
reconoce y promueve la Politica de Bienestar impulsada por el
gobierno del Estado de Jalisco la cual busca impulsar mejoras en las
variables objetivas y tangibles asociadas al bienestar de las
personas, e igualmente intenta sentar las bases para que éstas
desarrollen y aprovechen de forma éptima su potencial en un
entorno sano y de tranquilidad que promueva el bienestar subjetivo
y la felicidad3.

! (Gobierno de Jalisco [2], 2013)
2 (Secretarfa de Educacion Publica, 2013)
? (Gobierno de Jalisco [1], 2013)
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Marco Juridico

El Reglamento de la Ley de Planeacidn para el Estado de Jalisco y sus Municipios* en
su Capitulo III que habla sobre la Planeacion de la Gestion Institucional, en su Articulo
67 menciona que todas las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo deberan
participar en la elaboracion del Plan General, para lo cual deberan formular un plan
institucional.

De acuerdo con el Decreto de Creacion> N°18189 publicado el 28 de diciembre de
1999, se crea el Instituto de Formacion para el Trabajo en el Estado de Jalisco como un
organismo publico descentralizado del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de
Jalisco, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios. El Instituto forma parte
de la Direccién General de Centros de Formaciéon para El Trabajo (DGCFT) que
coordina la Secretaria de Educacion Publica. En el Capitulo Segundo del Decreto de
Creacidn se definen el objeto y atribuciones del Instituto con los siguientes articulos:

Articulo 6.- El Instituto tendra por objeto:

.- Impartir educacién de tipo industrial, comercial, y de servicios para formar
especialistas, quienes desarrollaran aptitudes y conocimientos cientificos y
tecnolégicos para aplicarlos en la solucion creativa de los problemas que afectan a
los sectores publico, privado y social del Estado y el Pais;

IL.- Impartir e impulsar la formacién para el trabajo en la entidad, proporcionando
una mejor calidad y vinculaciéon de este servicio con el aparato productivo y las
necesidades regional, estatal y nacional.

Articulo 7.- Para el cumplimiento de su objeto el Instituto tendra las siguientes
atribuciones:

L. Crear la organizaciéon administrativa que le sea conveniente y contratar los
recursos humanos necesarios para su operacion de conformidad con su presupuesto
anual de egresos;

IL Adoptar la organizacion académica establecida por la Autoridad Educativa y, en
su caso, proponer modificaciones a la misma;

I11. Elaborar los planes y programas de estudios o las propuestas de adiciones o
reformas que en su opinién deban hacerse a los mismos y determinar las modalidades
educativas, y proponerlos a la Autoridad Educativa para su aprobacidn;

* (Congreso del Estado de Jalisco)
% (Congreso del Estado de Jalisco, 1999)
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IV. Expedir certificados de estudios, titulos, diplomas, reconocimientos,
distinciones especiales y otros que asi se requieran, conforme al las disposiciones
aplicables;

V. Planear, programar y desarrollar sus programas de investigacion;
VL Impulsar la investigacion cientifica y tecnolégica;

VII.  Planear y desarrollar conjuntamente con la Autoridad Educativa, los planes y
programas de estudios que se impartiran en los grados académicos superiores que
ofrezca el Instituto;

VIII. Fijar conjuntamente con la Autoridad Educativa, el calendario escolar del
Sistema;

IX. Establecer los procedimientos y requisitos de acreditacion y certificacion de
estudios, los que deberan ser congruentes con los adoptados por el Sistema;

X. Revalidar y otorgar equivalencias de estudios de conformidad con lo
establecido por el Sistema, procurando facilitar el transito de los estudiantes inscritos
en institutos de este tipo;

XI. Reglamentar los procedimientos de seleccion e ingreso de los alumnos, asi
como para su permanencia en el Instituto;

XII.  Reglamentar los procedimientos de ingreso, permanencia y promocion, en su
caso, del personal académico, atendiendo las recomendaciones que surjan en el seno
del Sistema y aquellas que proponga la Autoridad Educativa;

XIII.  Planear, desarrollar e impartir programas de superacién y actualizacién
académica y dirigirlos tanto a la comunidad estudiantil del Instituto, asi como a la
poblacion en general;

XIV. Organizar todo tipo de actividades culturales y deportivas y permitir a la
comunidad el acceso a las mismas;

XV.  Impulsar estrategias de participacion y concertacion con los sectores publico,
privado y social para la realizacion de actividades productivas con un alto nivel de
eficiencia y sentido social;

XVI.  Expedir las disposiciones necesarias a fin de hacer efectivas las atribuciones
que este Decreto le confiere para el cumplimiento de su objeto;

XVII. Administrar libremente su patrimonio con sujecién al marco legal que le
impone su caracter de organismo publico descentralizado; asi mismo en caso de
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realizar obra publica se efectuara a través del organismo publico competente para la
construccion de infraestructura educativa; y

XVIII. Celebrar todos los actos juridicos necesarios a fin de cumplir con su objeto.
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Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo

De acuerdo a las atribuciones que le confiere su Decreto de Creaci6n al Instituto de Formacidn para el Trabajo del Estado de Jalisco y otros
ordenamientos legales, en la tabla siguiente se detallan los objetivos y estrategias de los Programas Sectoriales y Transversales del Plan
Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033, a los que el presente Plan Institucional contribuird a su cumplimiento.

Ordenamiento
legal

Atribucion

Programa
Sectorial o
transversal

Objetivo

Estrategia

Decreto Numero
18189. El
Congreso del
Estado decreta:
Se crea al
organismo
publico
descentralizado
denominado
Instituto de
Formacién para
el Trabajo en el
estado de Jalisco

I1I. Elaborar los planes y
programas de estudios o las
propuestas de adiciones o
reformas que en su opiniéon
deban hacerse a los mismos y
determinar las modalidades
educativas, y proponerlos a la
Autoridad Educativa para su
aprobacién

Desarrollo e

3. Ampliar las

3.13 Acercar los servicios de salud y programas de

Integraciéon oportunidades de capacitacion a los adultos mayores
Social desarrollo en los grupos
prioritarios 3.22 Dotar de herramientas, habilidades y

capacidades a los jovenes que los conviertan en
agentes detonantes del bienestar

Desarrollo 1. Incrementar el nivel de 1.1 Incrementar los niveles de capacitacién de los

Rural ingresos de los productores rurales en las diferentes areas de la

Sustentable productores rurales productividad

Educacion 1. Reducir el rezago 1.2 Armonizar los programas educativos con las

educativo

necesidades de las comunidades en las que se
ubican las escuelas

2. Mejorar la calidad de la
educacion en todos los
niveles del sistema
educativo

2.5 Crear programas de estudio pertinentes a la
demanda del mercado laboral
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conjuntamente con la Autoridad
Educativa, los planes y
programas de estudios que se
impartiran en los grados
académicos superiores que
ofrezca el Instituto

del capital y valor artistico
del estado con actividades
de educacion, capacitacién
y formacion artistica
inicial, continua, media
superior y superior

Innovacién, 1. Mejorar la vinculacién 1.1 Incentivar la formacién de capital humano de
Cienciay entre los sectores alto nivel
Tecnologia académicosy econdémicos

VIIL Planear y desarrollar Cultura 3. Contribuir al incremento | 3.1 Fomentar e incentivar una oferta educativa

ordenada en beneficio de quienes estan
interesados en seguir una formacion artistica de
calidad

XV. Impulsar estrategias de
participacién y concertacion
con los sectores publico,
privado y social para la
realizacion de actividades
productivas con un alto nivel de
eficiencia y sentido social;

Desarrollo e

4. Incrementar las

4.5 Canalizar a las mujeres, jovenes, personas con

Integracion capacidades productivas discapacidad, indigenas y adultos mayores a los
Social en los grupos prioritarios 6rganos educativos para recibir los programas de
capacitacion laboral necesarios
Desarrollo 7. Incrementar la 7.4 Impulsar programas educativos, desde la
Econdémico sobrevivencia de las Micro, | educacion basica hasta la educacién media
Pequefias y Medianas superior y superior, en educacién empresarial,
empresas emprendedora y financiera
Desarrollo 11. Posicionar a Jalisco en 11.3 Generar nuevos acuerdos y proyectos con
Institucionaly | el &mbito internacional e organismos internacionales en temas estratégicos
Gobierno incorporar temas del y de interés para Jalisco
Efectivo estado en la agenda global-
local
Empleo 1. Incrementar la 1.3 Impulsar el emprendurismo y la cultura

generacion de empleos
formales

empresarial para que se incremente el niimero de
empresas formales
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2. Mejorar la calidad del
empleo

2.3 Apoyar a los empresarios con capacitacion
para elevar el nivel de competencia de los
trabajadores

2.5 Propiciar condiciones que faciliten la
realizacidn del trabajo decente, la formacién y el
desarrollo de competencias laborales y
empresariales, tanto técnicas como profesionales,
en las mujeres de todos los sectores

cumplimiento de su objeto;

Igualdad de 2. Impulsar una cultura de | 2.13 Propiciar condiciones que faciliten la
Genero igualdad de género en realizacion del trabajo decente, la formacion y el
todos los ambitos de desarrollo de competencias laborales y
desarrollo de las mujeres empresariales, tanto técnicas como profesionales,
en las mujeres de todos los sectores
2.15 Promover la capacitacién de las mujeres en
actividades no estereotipadas por sexo
XVI. Expedir las disposiciones Desarrollo 1. Disminuir la incidencia 1.2 Promover la cultura de la transparencia, del
necesarias a fin de hacer Institucionaly | delos actos de corrupcién | derecho de acceso a la informacién y la proteccion
efectivas las atribuciones que Gobierno de datos personales, tanto entre servidores
este Decreto le confiere para el Efectivo publicos como entre la poblacién

10
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XVII. Administrar libremente su
patrimonio con sujecién al
marco legal que le impone su
caracter de organismo publico
descentralizado; asi mismo en
caso de realizar obra publica se
efectuard a través del
organismo publico competente
para la construccion de
infraestructura educativa;

Infraestructura
y obra publica

3. Ampliar la cobertura de
atencién de las
necesidades de
infraestructura en todos
los niveles educativos

3.1 Incrementar las acciones de construccion,
rehabilitacion y equipamiento de espacios
educativos en todos los niveles educativos

11
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Mision y vision institucional

Mision Institucional

Proporcionar capacitacion para el empleo creando e impartiendo programas de calidad y
pertinencia que desarrollen competencias para actividades productivas con el fin de generar
bienestar a los Jaliscienses.

Vision de futuro

Ser un Instituto de capacitacion para el empleo que genera bienestar y felicidad.

Valores y principios que caracterizan a nuestra institucion

Los comportamientos y actitudes que valoramos en nuestros colaboradores y que
fomentamos dentro de nuestra organizacion son los principios basicos que nos guian
como organizacion. Hemos identificado 4 valores fundamentales para el Instituto:

Actitud de servicio
En el instituto el servicio a nuestros clientes es la base de nuestro quehacer. Asi mismo
identificamos clientes internos a los cuales les proporcionamos el mismo servicio. Buscamos
colaborar internamente tratandonos como clientes. Tenemos vocaciéon para servir a los
demas.

Integridad
La base fundamental en el Instituto es que los individuos que laboran en él tienen integridad,
ya que hacen lo que dicen, son honestos y justos. La corrupcion no tiene cabida en nuestro
Instituto.

Compromiso
En el Instituto tomamos el compromiso de nuestras responsabilidades y hacemos que las
cosas sucedan. Si detectamos una oportunidad de mejora la llevamos a cabo y nos aseguramos
que se alcancen los resultados esperados.

Inclusion
En el Instituto no discriminamos por ninguna condicién de género, raza, edad, religion,
discapacidad o preferencia sexual. Fomentamos una cultura de inclusiéon valorando nuestras
diferencias como individuos dentro de nuestra organizacion y hacia las personas que
atendemos. Fortalecemos y apoyamos la capacitacion a grupos vulnerables de la sociedad.
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Diagnéstico de la organizacion

En este capitulo se presentan los resultados mas relevantes del diagnéstico realizado para
conocer y reconocer mejor la situacion que guarda el Instituto, tanto en cuanto a su
estructura, procesos y recursos; como a las principales problematicas que le aquejan, y que le
limitan en que se alcance la vision.

% Situacion de la formacién para el trabajo

El Programa Sectorial de Educacién 2013-2018 de la Secretaria de Educacién
Publica® hace mencién que “Considerando que el Plan Nacional de Desarrollo 2013-
2018 prevé como estrategia general elevar la productividad para llevar a México a
su maximo potencial, por lo que se orienta la actuaciéon gubernamental en torno a
cinco metas nacionales: México en Paz, México Incluyente, México con Educacién de
Calidad, México Préspero y México con Responsabilidad Global, incluyendo ademas
tres estrategias transversales: Democratizar la Productividad, Gobierno Cercano y
Moderno, y Perspectiva de Género. Que la meta nacional México con Educacion de
Calidad, propone garantizar el desarrollo integral de todos los mexicanos y contar
con un capital humano preparado, que sea fuente de innovacién y lleve a todos los
estudiantes a su mayor potencial humano. Se busca también incrementar la calidad
de la educacion para que la poblacién tenga las herramientas y escriba su propia
historia de éxito, con base en politicas que cierren la brecha entre lo que se ensefia
en las escuelas y las habilidades que el mundo de hoy demanda desarrollar para un
aprendizaje a lo largo de la vida”.

En dicho Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 se prevén seis objetivos para
articular el esfuerzo educativo, siendo el Objetivo No. 2: Fortalecer la calidad y
pertinencia de la educacion media superior, superior y formacidn para el trabajo, a
fin de que contribuyan para el desarrollo de México. Este objetivo busca que la
calidad de los aprendizajes debe ser una constante para el cumplimiento de los
fines de la educacién media superior, la educacion superior y la formacidn para el
trabajo; y que la pertinencia de los estudios implica preparar a hombres y mujeres
para desempefiarse en empleos mas productivos y mejor remunerados, o bien
como emprendedores, en contextos social, laboral y tecnol6gicamente cambiantes.

La formacidn para el trabajo atiende a diferentes sectores de la poblacién en Jalisco

mayor de 13 afios:

- Es una alternativa para quienes por alguna situacién abandoné la educacién
formal

- Es para estudiantes que complementan su educacién formal con capacitacién

- Es también para adultos que independientemente de que si terminaron o no su
educaciéon formal requieren capacitacion para alcanzar un nivel de
especializacion

® (Secretaria de Educacion Publica, 2013)
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- Atiende a grupos vulnerables sin acceso a educacion formal
- Atiende empresas con capacitacion especializada para sus trabajadores

El mercado de atencién del Instituto es la poblacion en edad de trabajar, que en el

segundo trimestre de 2014 sumaban 5,802,648 personas en Jalisco.

Poblacion total
7,826,242

DISTRIBUCION ECONOMICA DE LA POBLACION
Segundo trimestre 2014

Poblacion menor
de 14 afios
2,023,594

Poblacidn en
edad de trabajar
(14 afios y mas)

5,802,648

Poblacion
Econdmicamente
Activa
3,478,825

Poblacion
Econdmicamente
Inactiva
2,323,823

\

\

Fuente: STPS-INEGI Encuesta Nacional de Ocupacién y empleo.”

Ccupados
3,305,736

Desocupados

173,089

\

Asalariados
2,369,031

Trabajadores por
cuenta propia
581,560

Empleadores
203,710

Sin pago y otros
141,435

En el instituto existe un enfoque especial a grupos vulnerables, en lo que va del afio
2014 de enero a septiembre, hemos tenido 3,298 alumnos en situacion vulnerable

inscritos:

Jefas de familia Indigenas 3ra Edad Reclusos Personas con
discapacidad
446 1,192 860 770 30

" (Subsecretaria de Empleo y Productividad Laboral, 2014)

14




INSTITUTO DE FORMACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE
PLAN INSTITUCIONAL 2014-2018 JALISCO

Los grupos indigenas que atiende el Instituto van desde las comunidades Wixarica
en el municipio de Mezquitic en el extremo norte del estado hasta las comunidades
Nahuatl en el sur en municipios como Tuxpan y Cuautitlan de G. B., por mencionar
algunos.

Los jévenes también son un importante grupo de enfoque para el Instituto. De
acuerdo con la Nota Pais - Panorama de la Educaciéon 2014 en México de la OCDES,
el pais tiene una de las menores proporciones de jovenes de 15 a 19 afios
matriculas en educacion (53%) mientras que el promedio de la OCDE es de 84%.

De acuerdo al mismo estudio, el 22% de los mexicanos de 15 a 29 afios no tienen
empleo ni estan matriculados en educaciéon o formacién, manteniéndose esta
proporcién por arriba del 20% durante mas de una década. Este grupo aumenta
con la edad mientras que disminuye con el nivel de escolarizacién. Y existe una
diferencia clara de género, alrededor de 1 de cada 10 hombres jovenes no tienen
empleo ni se encuentran estudiando; en cuanto a las mujeres jévenes, la proporcion
es de 3 de cada 10. Aun cuando esta diferencia de género se observa en otros
paises, es mucho mayor en México.

Porcentaje de jévenes entre 15 y 29 afios de edad en educacién y fuera de
la educacién, empleados y no empleados, por género
9 En educacion M Fuera de educacién, empleados B Nien educacién, ni empleados
100
20 4
80 -
70 -+
60 -
30 -+
40 ~
30
20 -+
10 4
0
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
MEXICO Promedio OCDE
(excepto Japdn)

Fuente: OCDE, México - Nota Pais - Panorama de la Educaciéon 2014. Tablas C5.2b y C5.2c

8 (OECD, 2014)
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&% Cobertura

En 2014 la cobertura del Instituto en Jalisco es de 18 Planteles Regionales,
compuesta por 13 Unidades de Capacitacion (Planteles con instalaciones propias) y
5 Acciones Moviles (Sub-Planteles con instalaciones prestadas).

Dado que cada Plantel es regional, en los ultimos afios (2012-2014) hemos dado
capacitacion en 91 municipios diferentes, alcanzando una cobertura del 73% de los
125 municipios del estado. En 2014 la cobertura aument6 un 25% mas municipios
que en el 2012, la encomienda es llevar la capacitacion a cada rincén del estado.

De acuerdo a la regionalizacién administrativa del Estado de Jalisco?, en la cual se
congregan los 125 municipios en 12 regiones, el Instituto cuenta con presencia de
al menos un Plantel Regional en cada una de las 12 regiones, excepto en la region
07-Sierra de Amula, siendo estad region atendida en su mayoria por la Unidad de
Capacitacién Autlan de Navarro. Dicha regionalizaciéon nos indica dénde podrian
ser las préximas aperturas de nuevos planteles.

% (Secretaria General de Gobierno del Estado de Jalisco. - Direccién de Estudios Municipales)
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-Ixtlahuacan de
los Membrilios
Regionalizacion administrativa del Estado de Jalisco y cobertura de planteles del IDEFT, 2014

% Estructura organizacional

La estructura funcional del Instituto esta encabezada por la Direccion General la
cual tiene a su cargo 6 Direcciones de Area y la Tesoreria que le reportan
directamente, asi como 13 Direcciones de Unidad de Capacitacién. Cada Unidad de
Capacitaciéon cuenta con 3 Jefaturas las cuales reportan de forma matricial, de
manera directa a la Direccion de la Unidad de Capacitaciéon y de manera indirecta a
la respectiva Direccién de Area.
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Direccion
General
Tesoreria Direccién Direccién Direccién Direccién de Direccién Téc. Direccién de Dir. Unidad
Administrativa Contraloria Int. Juridica Planeacién Académica Vinculaciéon Capacitacion(13)
) g » - S
——refiturade — vefrtursYe N
Recursos Jefaturj—-z -de Desarrollo de JefaturaAdeAI[nagen ‘Jgfatura
X X Informatica L y Difusion Administrativa (13)
Figanciegps P , EsWes « ,
_Im /-\
Jefatura de D aturﬁ de Jefatura de Jefatura de
Recursos Humanos ePSiercto s € Procesos Escolares Capacitacion (13)
QLo ~/
_Im ,'-\
Reactu:ose Jefatura de
at:rial . Vinculacién (13)
N ~—
Cada una de las 13 Unidades de Capacitacion (Planteles con instalaciones propias)
tiene un Director, mientras que las 5 Acciones Moviles (Sub-Planteles con
instalaciones prestadas) reportan cada una a un Director de Unidad de
Capacitacién de acuerdo a la siguiente estructura:
Unidad de Uco’m N <N 7N 7N coN 7N
N ., ajomulco UC 02 Tlaquepaque UC 04 Ixtlahuacan UC 05 Zapotlan el UC 06 Villa Hidalgo UC 08 Lagos de UC 10 Puerto
Capacitacion de Zudiga de los Membrillos Grande Moreno Vallarta
- X x = = X
Accion
Movil AM 07 Chapala AM Oé;ad";a::'a de AM 16 Mascota
) g S~ S~
Unidad de y ‘ > 7N 7N N 7D
o UC 11 Autldn de UC 12 Arandas UC 13 Zapopan UC 14 Amatitan UC 15 Huejuquilla UC 18 San Julian
Capac|tac|0n Navarro el Alto

Accién
Movil

H
(
(

AM 09 Tepatitlan

AM 17 Cihuatldn de Morelos

) g

(

% Recursos Humanos

La cantidad total de personal que tiene el Instituto a mediados del afio 2014 es de
464 personas que realizan actividades administrativas de los cuales el 90% es de
base y el 10% de confianza. Adicionalmente en ese momento habia 616
instructores contratados de manera eventual para impartir los cursos de
capacitacion.
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Del total de personas, 46% son hombres y 54% son mujeres y todos cuentan con
seguridad social a través del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

La proporcion por rango de edad es de la siguiente manera:

50 afios o
mas,
18%
452349
anos,

: v

Aun cuando los rangos de edad son dispersos, somos una organizacion joven, ya
que el 92% del total cuenta con 0 a 5 afios de antigiiedad, cuando el Instituto esta
alcanzando su afio 16 de existencia.

En cuanto al nivel de escolaridad del personal que labora directamente en el
Instituto, la mayoria cuenta con Licenciatura (39%), sin embargo existe una

proporcién amplia (24%) que cuenta con so6lo educacién bésica
(primaria/secundaria).

Ninguno o

Maestria Total preescolar
3% 0%
\ctora a5 Primaria
0% 6%
Técnica
/comercial
10%

Si lo vemos por género, la escolaridad de las mujeres en mejor que la escolaridad
de los hombres en general, 42% de las mujeres cuentan con Licenciatura mientras
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que solo el 35% de los hombres. Con solo educacion basica tenemos el 19% de las
mujeres mientras que en los hombres alcanza a llegar al 29%.

Hombres Ninguno o MUjeres

preescolar

Ninguno o Primaria

Maestria

1% Maestria
Doctorado rimaria % preescolar 4%
2 9% 0% :
' ‘ I ;Secundarla
’Técnica ’t]’écmca
Jcomercial Jcomercial
4% 15%

El Instituto promueve y practica una politica de inclusion. En él labora una amplia
diversidad de personal, contamos con empleados que pertenecen a comunidades
indigenas, personas adultas mayores, personas con discapacidad, personas de la
comunidad Lésbico, Gay, Bisexual, Transexual, Transgénero, Travesti e Intersexual
(LGBTTTI) y personas liberadas. Existe la oportunidad de obtener como
organizacion el distintivo de Empresa Incluyente.

% Recursos Financieros

Los ingresos del Instituto provienen de los depoésitos que realiza el Gobierno
Federal 60% y la Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas del Estado
de Jalisco por el 40% a través de ministraciones autorizadas segun el presupuesto
de Egresos para el afio fiscal correspondiente. Ademas de los recursos por ingresos
propios por concepto de pago de Inscripciones de alumnos capacitados. El total de
ingresos en el afio 2013 fue de $120,519,247.
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Total ingresos por fuente

80.000.000
70.000.000
60.000.000
50.000.000
40.000.000
30.000.000
20.000.000
10.000.000
) 2011 2012 2013
1 Presupuesto federal 72.431.109 53.388.026 62.334.826
M Presupuesto estatal 48.287.406 44.,592.798 46.041.128
M Ingresos propios 9.905.073 14.297.878 12.143.293
2011 2012 2013
Total ingresos 130,623,588 112,278,702 120,519,247

El total de egresos de cada capitulo en los afios 2011, 2012 y 2013 ha sido:

100.000.000
90.000.000
80.000.000
70.000.000
60.000.000
50.000.000
40.000.000
30.000.000
20.000.000
10.000.000

Total de egresos por cada capitulo

et

/

—

e

2011

2012

2013

=¢=—1000 - Servicios
Personales

59.436.395

80.172.397

98.820.113

=li=2000 - Materiales y
Suministros

4.247.859

6.077.363

2.845.707

====3000 - Servicios
generales

14.236.435

25.395.652

6.077.363

=>e= 5000 - Adg. bienes
muebles e inmuebles

5.831.131

13.259.287
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% Infraestructura y Equipamiento

Las Unidades de Capacitaciéon cuentan con la siguiente infraestructura en sus
instalaciones.

Servicios basicos:

Agua Drenaje Electricidad | Teléfono | Internet
Red Fosa
Publica | Séptica
Tlajomulco de Zufiga X X X X X
Tlaguepaque X X X X X
Ixtlahuacan de los M. X X X X
Chapala X X X X X
Zapotlan el Grande X X X X X
Tamazula X X X X X
Villa Hidalgo X X X X X
Lagos de Moreno X X X X X
Puerto Vallarta X X X X X
Mascota X X X X X
Arandas X X X X X
Tepatitlan de Morelos X X X X X
Autlan de Navarro X X X X X
Cihuatlan X X X X X
Zapopan X X X X
Amatitan X X X X
Huejuquilla el Alto X X X X X
San Julian X X X X X
15 11 7 18 18 18

Aulas, talleres y laboratorios en buenas condiciones y equipados:

e Amatitan e Arandas e Autlan de N.
- 3 aulas prefabricadas - Salén de computo - 2 talleres de
- Taller de computo - Aula de costura preparacion de alimentos
- Laboratorio - 2 aulas de inglés - Aula de estilismo
gastronémico - Taller de preparacién de | - Taller de estilismo
alimentos - Salén de usos maultiples
- Salén de usos multiples
- Salén de electricidad
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¢ Huejuquilla el Alto

- Taller de usos multiples
(estilismo, preparacion
de alimentos, electricidad
y contabilidad)

- Laboratorio de idiomas
(inglés e informatica)

e Ixtlahuacan de los M.
- Laboratorio de ingles

- Taller de maquinas
herramienta

- Taller de preparacién de
alimentos

- Taller de usos multiples
- Taller y aula de
mantenimiento
automotriz

- Taller de confeccién
industrial de ropa

e Lagos de Moreno

- Taller de computo e
idiomas

- Taller de elaboracion de
quesos

- Aula

- Taller de costura

- Taller de preparacién de
alimentos

¢ Puerto Vallarta

- Taller y aula de
mantenimiento
automotriz

- Aula-taller de
refrigeracion y aire
acondicionado

- 2 aulas de usos
multiples

- Aula terapeuta spa

- Taller de preparacién de
alimentos

- Taller de estilismo

- Aula de idiomas

- Laboratorio de computo

e San Julian

- Salén (estilismo/ingles)
- 2 salones artesanias

- Salén corte y confeccion
- Taller de preparacién de
alimentos

- Salén de estilismo

- Laboratorio de computo
- Salén de contabilidad e
inglés

- Salén agropecuario y
estilismo

e Tlajomulco de Z.

- Aula de usos multiples

- 2 talleres de
computacién

- Taller de belleza

- Taller de preparacién de
alimentos

- Taller de mantenimiento
industrial

- Taller de confecciéon
industrial de ropa

- Taller de electricidad

- Taller de mantenimiento
de computo

- Taller de torno

- Taller y aula de
inyeccién de plasticos

- Taller de soldadura

e Tlaquepaque

- Taller de soldadura

- Taller de carpinteria

- Taller de ceramica

- Taller de joyeria
(vitrales, oleo, migajon,
bisuteria, orfebreria)

- Aula de idiomas

- Aula de computacién

- Sala de exhibicion y usos
multiples

- Taller de preparacién de
alimentos

- Aula de ingles

- Taller de masajes y

« Villa hidalgo

- Salén de usos multiples

- Taller de preparacion de
alimentos

- Salén de estilismo

- Taller de computo e
idiomas

- Confeccién industrial de
ropa

e Zapopan

- Salén de usos multiples
- Taller de preparacion de
alimentos

- Salén de estilismo

- Taller de computo e
idiomas
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faciales (decoracién de
ufias, maquillaje, peinado
basico)

e Zapotlan

- 4 aulas de idiomas

- 4 talleres con divisiones
(mecanica automotriz,
confeccion industrial de
ropa, estilismo, oleo,
bordado, preparaciéon de
alimentos)

Adicionalmente cada Unidad de Capacitacién cuenta con equipamiento movil que
instala en ubicaciones dénde por medio de comodato o préstamo se imparten
cursos de capacitacién. Solo asi es posible acercar la capacitacién a otros puntos.

% Tecnologias de informacién y comunicacion

Los primeros registros de informacion de control escolar del Instituto eran hojas
de calculo. En 2005 se inicié el primer desarrollo de un software especializado
para el control y administracién de alumnos usando como plataforma MS Access.
En 2010 se introdujo un sistema informatico de desarrollo propio llamado S.O.F.T.
(Sistema Operacional de Formacién para el Trabajo) el cual lleva el control escolar.
Otras plataformas que se utilizan en el Instituto son:

Plataformas destacadas
Nombre Fecha Descripcion
implementacion

Nomipaq 1999 Maneja el control integracion/desintegracion de
la persona asi como el pago

Contpaq 1999 Control de ingreso y egreso del presupuesto

SOFT 2010 Control escolar

Korima 2012 Control del presupuesto en términos de
contabilidad gubernamental

Facturacion | 2013 Facturacion web

electrénica

Moodle 2013 Servicio de capacitacién en linea

Actualmente los planteles se conectan con las oficinas centrales con servicios en
linea tales como facturacién, SOFT y Moodle.

24



INSTITUTO DE FORMACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE
PLAN INSTITUCIONAL 2014-2018 JALISCO

Conectividad

Oficinas Centrales conectadas con fibra éptica y un enlace a la red e]alisco
20 lineas telefénicas

Sitios de atencidn y servicios web

www.ideft.edu.mx Pagina web

www.facebook.com/Capacitacion]alisco Red Social

www.twitter.com/Ideft]alisco Red Social

http://capacitacionideft-ddns.net/moodle/ | Plataforma Educativa

Conectividad por Plantel:

Equipos de cOmputo, comunicaciones y otros
Equipo de Lineas Extensiones Red social web
Computo
Activo

Tlajomulco de Zufiga 44 2 8 1
Tlaquepaque 87 2 8 1
Ixtlahuacan de los M. 95 2 6 1
Chapala 2 1 1
Zapotlan el Grande 112 2 8 2
Tamazula 2 4 1
Villa Hidalgo 55 9 8 6
Lagos de Moreno 90 1 7 1
Puerto Vallarta 90 2 8 1

Mascota 30 1 0
Arandas 50 2 1
Tepatitlan de Morelos 22 2 6 1
Autlan de Navarro 68 2 6 1
Cihuatlan 5 2 1
Zapopan 102 2 9 1
Amatitan 41 3 6 1
Huejuquilla el Alto 55 1 4 1

San Julian 25 1 4

973 39 92 22 |

Las oportunidades son varias en cuanto a las tecnologias de informacion del
Instituto. Aun cuando todos los planteles tienen conectividad a internet, en
algunos es limitada e insuficiente. Respecto al sistema de informacién de control
escolar S.0.F.T. este sigue en desarrollo para tener acceso en tiempo real en linea y
un sistema de reporteo. Con el fin de acercar los servicios del Instituto se busca
que en la pagina de internet los alumnos se puedan inscribir en linea.
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%% Procesos

El Instituto cuenta con una gran oportunidad en cuanto a la definiciéon y
documentacion de sus procesos. Se cuenta con un Manual de Organizacién el cual
solo describe los servicios, la estructura de cada plantel y la descripcion de
puestos. Asi mismo cada area tiene sus propios manuales basados en normativas
externas, tales como el manual de Control escolar o la Politica de Viaticos. Los
instrumentos normativos con los que contamos son:

- Politicas y Lineamientos de Adquisiciones

- Reglamento de fondo fijo

- Reglamento de junta directiva

- Reglamento interior del trabajo

- Reglamento personal sindicalizado

- Manual de becas 2013

- Manual de Ingresos Propios del IDEFT

Sin embargo no existen los procesos de dichos reglamentos. Los procedimientos
que se han identificado y que se necesitaran de documentar son los siguientes:

Area / Depto. Formatos Procedimientos
Recursos Materiales | - Solicitud de compra - Comprar articulo
- Requisicion de papeleria | - Mantenimiento de instalaciones
- Requisicién de art. - Traslado de material
limpieza
- Resguardos
- Bitacoras llamadas
telefonicas
Juridico - Oficio permisos y - Autorizacion de permisos y
licencias licencias
- Liquidacion
Vinculacion - Convenio de - Convenios
colaboracion - Cursos CAE

- Convenio de acreditaciéon | - Acreditaciones
- Convenio de préstamo de | - ROCOs

instalaciones - Cursos
- Convenio con - Elaboracién de material
particulares publicitario

- Orden de Supervisién
- Validacién de
instalaciones

Contraloria - Bitacora de automoévil - Solicitud de vehiculo
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- Mantenimiento de vehiculos

- Solicitud de recibos provisionales
de cobro

- Requisicién de informacion de
transparencia

- Responder observaciones de
auditoria

- Reabastecimiento de combustible

Recursos Financieros | - Reporte de Viaticos - Ingresos (Registro de Inscripcidn,
ficha de deposito)

- Egresos (ejercido y pagado)

- Reembolsos

- Viaticos

- Caja chica

- Elaboracion de estados financieros

Recursos Humanos - Integracidn al expediente | - Alta de personal
- Recibo de nomina - Baja de personal (finiquitos)
- Incidencia

- Riesgos de trabajo

- Declaracion SAT

- Declaracion patrimonial

- Expedicion de constancias

Informatica - Atencion servicio de informatica
- Actualizacion software

Planeacion - Plan Operativo Anual
- Reporte 911
Procesos Escolares - Supervisién - Generacion de estadisticas
- Examen de oposicion - Reclutamiento de instructores

- Supervisién de curso
- Otorgacidn de beca

Desarrollo de - Programa de curso - Creacion de nuevo curso
Especialidades - Cronograma de curso - Capacitacién interna
- Ficha técnica de curso - Academias de especialidad

Existe ya documentado el proceso de una Unidad de Capacitacién para operar un
curso de capacitacion. Estda documentado en tres niveles, el primer nivel esta
compuesto de 4 fases: 1. Ofertar curso, 2. Reclutar Prospectos, 3. Formalizar Curso
y 4. Seguimiento de Egresados. En el segundo nivel cada fase tiene diversos
procedimientos como se muestra a continuacién:
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Ofertar Curso

Reclutar Prospectos

Formalizar Curso

Seguimiento de Egresadog

FIN

| Determinar el curso a abrir |

!

| Validar requisitos de curso |

)

Publicar Curso

| Atender al Cliente |

)

Validar requisitos de inscripcion

)

| Depositar |

l

| Liberar Grupo |

| Migrar el Grupo |

!

|Solicitar Autorizacion del curso |

)

Iniciar el Curso

L

| Curso Activo |

!

| Finalizar Curso |
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Posteriormente cada procedimiento esta descrito en el tercer nivel por medio de
pasos de acuerdo a la funcién que los ejecuta. Aqui un ejemplo de la fase 1. Ofertar
curso:

_ WVINCULACION ‘A[IIIS'IRACIW‘ ‘ CAPACITACION

s - h
Determ_mar las Determinar Curso
necesidades a abrir
de formacidn
N r 7
- =
; se cuenta
Sl 2 N8l —
AAuIt'DI'-IZEd . /can maguinaria, * Iniciar proceso de
nalisis de y equipo e 1'Determinar Instructor’
abilidad?, ;
NO Rstalaciones?
Cqgnseguir maquinafial | Crear Programg |
Equipo e instalaciones|| [y Cronograma ) .
Validar requisitos
del Curso
Es necesario ™
-+
Iniciar proceso
"Formalizar Convenio”
l Determinar
1 Instructor
k r
o “y
Publicar el Publicar Curso
curso
. T <

Los procedimientos pendientes por documentar se haran de acuerdo a esta misma
logica.

% Transparencia y rendicién de cuentas

El Instituto cuenta con una Unidad de Transparencia (UT) de la cual esta
encargado el Director de Contraloria Interna. El Instituto a la fecha no ha recibido
solicitudes de informacion de datos personales que propicien los informes de
revision oficiosa. En cuanto a la Clasificacion de la Informacion, el Instituto no la ha
llevado a cabo, debido a que el Comité de Clasificacion de la Informacion se ha
conformado con fecha del 05 de septiembre del afio 2014. El portal de acceso a la
informacién del Instituto es:
http://transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencia/organismo/89
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Problemas y oportunidades
A continuacién se presenta la relacién de los principales problemas que afectan la
operacion de la instituciéon, mismo que se han identificado a partir del andlisis del

diagnostico y los talleres de planeacion realizados en el marco de la integracion del
presente documento:

% Problemas relevantes

e Deficiente comunicacion interna
Aun cuando las diferentes areas estan involucradas en la mayoria de los procesos,
cada area actiia como un silo y s6lo proporciona informacién cuando se le solicita. No
hay un proceso de comunicacién continua de informaciéon. Lo mismo sucede en la
comunicacion de las areas a los planteles y entre planteles.

e Manuales de procesos desactualizados

Las cosas se hacen porque asi se venian haciendo. Muchos procesos se comunican de
manera verbal y no estdn documentados. Cada plantel opera sin una estandarizacion.

&% Analisis de causalidades

Para los problemas descritos antes se hizo un analisis de sus probables causas mas
importantes, mismas que se consignan enseguida.

e Deficiente comunicacion interna
o Cada area trabajo como un silo
o No existen procesos de comunicacion interna y continua
o Poco comunicacidn entre planteles
e Manuales de procesos desactualizados
o Falta de acuerdo en como se debe ejecutar un proceso

o Sistema de informacion atin no desarrollado completamente
o Las cosas se hacen como se vienen haciendo
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% Areas de oportunidad

En el ejercicio referido antes, también se identificaron los principales recursos y
personas con los que cuenta el Instituto, y que se debera procurar su correcto
aprovechamiento para cumplir con la misién y vision.

e Cobertura de atencidn en todos los municipios del Estado
Aprovechar los planteles regionales para ofrecer capacitacion en la totalidad de los
municipios asignados

e Pertinencia de la capacitacién de acuerdo a las necesidades de la region
Vocacionar los planteles de acuerdo a las necesidades prioritarios de la regién, por
ejemplo un Plantel ubicado en una zona industrial tendra que enfocar su oferta

educativa a servicios para empresas mientras que un plantel en una zona rural debera
enfocar su oferta al sector de campo.
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En este capitulo se establecen los objetivos y estrategias del presente plan institucional, tendientes a concretar los compromisos que han
sido establecidos en los programas sectoriales y transversales que se derivan del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033. Para
propositos del presente plan institucional, los objetivos se clasifican en dos tipos.

e Objetivos Sustantivos. Son aquellos que, dadas las obligaciones y atribuciones del Instituto, se relacionan con la contribucién que
debera realizar el Instituto para resolver problemas especificos que afectan de manera directa a la sociedad. Estos problemas
sociales ya han sido identificados en los diferentes programas sectoriales que se derivan del PED 2013-2033, a los que se hizo
referencia directa en el primer capitulo del presente plan.

e Objetivos Adjetivos. Son aquellos encaminados a mejorar la efectividad de la operacién del Instituto, y son la respuesta de la
organizacién para atender los problemas descritos en el capitulo anterior.

Tabla. Objetivos de tipo sustantivo.

Relacion de atribuciones con productos y servicios Plan Programas PED 2013-2033
del Instituto Institucional
Atribucion Producto o servicio que se Objetivo de tipo Estrategia Objetivo Programa
entrega para cumplir con la sustantivo

atribucion

I1. Adoptar la
organizacion
académica
establecida por la
Autoridad Educativa
y, en su caso,
proponer
modificaciones a la
misma;

- Educandos capacitados en
cursos escolarizados

Contribuir ala
inclusién laboral
de las personas
en situacion
vulnerable de
Jalisco

Estrategia 3.13 Acercar
los servicios de salud y
programas de
capacitacion a los
adultos mayores.

Estrategia 3.22 Dotar de
herramientas,
habilidades y
capacidades a los
jévenes que los

3. Ampliar las
oportunidades de
desarrollo en los
grupos prioritarios

Desarrollo e
Integracion
Social
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conviertan en agentes
detonantes del
bienestar.

Estrategia 4.5 Canalizar
a las mujeres, jovenes,
personas con
discapacidad, indigenas
y adultos mayores a los
organos educativos para
recibir los programas de
capacitacion laboral
necesarios.

4. Incrementar las
capacidades
productivas en los
grupos prioritarios

2.15 Promover la 2. Impulsar una Igualdad de
capacitacion de las cultura de igualdad | Genero
mujeres en actividades de género en todos
no estereotipadas por los ambitos de
sexo. desarrollo de las
mujeres
[1. Elaborarlos | - Educandos capacitados en | Profesionalizar 2.5 Crear programas de | 2.- Mejorar la Educacién
Planes y programas | cursos propiosy de los oficios en estudio pertinentes ala | calidad dela
de estudios o las extension Jalisco demanda del mercado educacién en todos
propuestas de laboral. los niveles del
adiciones o reformas | - Educandos capacitados en sistema educativo.
que en su opinién cursos de Capacitacion 2.3: Apoyar alos 2: Mejorar la Empleo

deban hacerse a los
mismos y determinar
las modalidades
educativas, y
proponerlos a la
Autoridad Educativa
para su aprobacién;

Acelerada Especifica (CAE)

- Educandos capacitados en
diplomados

I\'A Expedir
certificados de
estudios, titulos,

- Personas certificadas
mediante el
Reconocimiento Oficial a la

empresarios con
capacitacion para elevar
el nivel de competencia
de los trabajadores.

2.5 Propiciar
condiciones que faciliten
la realizacion del trabajo

calidad del empleo
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diplomas,
reconocimientos,
distinciones
especiales y otros
que asi se requieran,
conforme al las

Competencia Ocupacional
(ROCO)

- Personas certificadas en
Estandares de Competencia
CONOCER

decente, la formacién y
el desarrollo de
competencias laborales
y empresariales, tanto
técnicas como
profesionales, en las

disposiciones mujeres de todos los

aplicables; sectores.

IX. Establecer los | - Educandos con 1.1 Incentivar la 1. Mejorar la Innovacion,
procedimientos y competencias laborales formacidn de capital vinculacion entre Cienciay
requisitos de acreditadas por el Instituto humano de alto nivel. los sectores Tecnologia
acreditaciéon y académicos y

certificacion de econdmicos.

estudios, los que

deberan ser

congruentes con los

adoptados por el

Sistema;

XV. Impulsar - Convenios de Incrementar la 11.3 Generar nuevos 11: Posicionar a Desarrollo
estrategias de colaboracion celebrados cobertura de los | acuerdos y proyectos Jalisco en el ambito | Institucional y
participacién y con los sectores publico, servicios de con organismos internacional e Gobierno
concertacién con los | privado y social capacitacion internacionales en temas | incorporar temas Efectivo
sectores publico, para el trabajo estratégicos y de interés | del estado en la

privado y social para en Jalisco para Jalisco. agenda global-local

la realizacién de

actividades

productivas con un

alto nivel de

eficiencia y sentido

social;

XVII. Administrar 3.1 Incrementar las 3: Ampliar la Infraestructura
libremente su acciones de cobertura de y obra publica

patrimonio con
sujecion al marco

construccion,
rehabilitacion y

atencion de las
necesidades de
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legal que le impone equipamiento de infraestructura en
su caracter de espacios educativos en todos los niveles
organismo publico todos los niveles educativos.
descentralizado; asi educativos

mismo en caso de
realizar obra publica
se efectuara a través
del organismo
publico competente
para la construcciéon
de infraestructura
educativa;
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Tabla. Objetivos de tipo adjetivo.

INSTITUTO DE FORMACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE JALISCO

Plan institucional

Programa sectorial de Desarrollo Institucional y Gobierno Efectivo

Problema relevante

Objetivo de tipo adjetivo

Politica transversal

Objetivo

Deficiente comunicacion interna

Mejorar la comunicacidn entre las
areas de la organizacion

Transparencia y rendicion de
cuentas

4: Mejorar la percepcion
ciudadana sobre el quehacer
del gobierno

Manuales de procesos
desactualizados

Actualizar los procesos mediante un
sistema de gestion de calidad

Calidad y atencién al publico

4: Mejorar la percepcion
ciudadana sobre el quehacer
del gobierno
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Estrategias

Tabla. Estrategias para objetivos de tipo sustantivo.

Plan Institucional

Objetivo

Estrategias

1. Profesionalizar los oficios en Jalisco

1.1 Crear programas de capacitacion pertinentes a los clisteres estratégicos en el
estado

1.2 Implementar un Modelo Modular de Formacién para el Trabajo basado en el
sistema dual aleman que fomente la profesionalizacién de los operarios en las
empresas

1.3 Aumentar la capacitacion para el trabajo en las empresas a través de las
camaras en las zonas metropolitanas y los presidentes municipales en el interior
del estado

2. Contribuir a la inclusién laboral de las personas en situacién
vulnerable de Jalisco

2.1 Extender los servicios de capacitacién para el trabajo a las comunidades
urbanas marginadas

2.2 Apoyar los servicios de capacitacion para grupos prioritarios del estado con
programas transversales en coordinacion con Secretarias de Estado, Dependencias
Estatales y Municipales, y con Asociaciones Civiles

3. Incrementar la cobertura de los servicios de capacitaciéon para
el trabajo en Jalisco

3.1. Incrementar la construccién y equipamiento de espacios de capacitacion para
el trabajo

3.2. Extender la capacitacion para el trabajo a cada uno de los municipios del Estado
aprovechando la infraestructura subutilizada de espacio educativos

3.3. Establecer convenios de colaboracion con los Ayuntamientos y Dependencias
Estatales y Federales, asi como con la iniciativa privada y el sector social, en las 12
regiones del estado
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Tabla. Estrategias para objetivos de tipo adjetivo.

Plan Institucional

Objetivo Estrategias

4. Mejorar la comunicacion entre las areas de la organizacion 4.1. Establecer mecanismo de comunicacién continua

4.2. Implementar un programa de comunicacién periodica

5. Actualizar los procesos mediante un sistema de gestion de 5.1. Actualizar los manuales institucionales y documentar procesos
calidad

5.2. Consolidar el sistema de informacién escolar con acceso en linea y reportes de
resultados

5.3. Instaurar la capacitacion ciclica y regular del personal administrativo acerca de
las atribuciones de las areas y las funciones especificas de las mismas
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Mecanismos para la instrumentacion, seguimiento y evaluacion

En este capitulo se establecen los indicadores y las metas que permitirdn monitorear y evaluar el cumplimiento de los objetivos del
presente plan institucional. Primero se describen los detalles de cada indicador, y luego se establecen las metas correspondientes, que

tienen como base el afio 2013.

Indicadores de desempeifio

Tabla. Relacién de indicadores para los objetivos de tipo sustantivo.

Objetivo

Nombre del indicador

1. Profesionalizar los oficios en Jalisco

Tasa de crecimiento anual de alumnos inscritos al Instituto

Tasa de crecimiento anual de alumnos inscritos capacitados en empresas

2. Contribuir a la inclusion laboral de las personas en situacién vulnerable
de Jalisco

Tasa de crecimiento anual de alumnos en situacién vulnerable inscritos al
Instituto

3. Incrementar la cobertura de los servicios de capacitacion para el
trabajo en Jalisco

Porcentaje de los municipios del Estado que cuentan con cursos de
capacitacion del Instituto

Tabla. Relacidn de indicadores para los objetivos de tipo adjetivo.

Objetivo

Nombre del indicador

4. Mejorar la comunicacion entre las areas de la organizaciéon

Tasa de crecimiento trimestral de comunicados internos

5. Actualizar los procesos mediante un sistema de gestion de calidad

Tasa de crecimiento anual de procesos internos actualizados y
documentados
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Tabla. Descripcion de los indicadores de desempefio de tipo sustantivo.

Nombre del Descripcion Formula de calculo Unidad de | Fuente de Frecuencia de
indicador medida informacién actualizacion
Tasa de crecimiento Mide el grado de [(nimero de alumnos inscritos al | Tasa Registros de control Trimestral
anual de alumnos crecimiento anual de Instituto en el aflo n+1 / nimero escolar
inscritos al Instituto alumnos inscritos al de alumnos inscritos al Instituto

Instituto en el afio n)-1]*100
Tasa de crecimiento Mide el grado de [(nimero de alumnos inscritos Tasa Registros de control Trimestral
anual de alumnos crecimiento anual de capacitados en empresas en el escolar
inscritos capacitados alumnos inscritos afio n+1 / nimero de alumnos
en empresas capacitados en inscritos capacitados en

empresas empresas en el afio n)-1]*100
Tasa de crecimiento Mide el grado de [(nimero de alumnos en Tasa Registros de control Trimestral
anual de alumnos en crecimiento anual de situacion vulnerable inscritos al escolar
situacién vulnerable alumnos en situaciéon Instituto en el aflo n+1 / nimero
inscritos al Instituto vulnerable inscritos al | de alumnos en situacién

Instituto vulnerable inscritos al Instituto

en el afo n)-1]*100

Porcentaje de los Mide el porcentaje de [(nimero de municipios con Porcentaje | Registros de control Trimestral
municipios del Estado | municipios del Estado | cursos de capacitacion del escolar
que cuentan con con cursos de Instituto / 125)*100
cursos de capacitacién | capacitacién del
del Instituto Instituto
Tabla. Descripcion de los indicadores de desempefio de tipo adjetivo.
Nombre del Descripcién Férmula de calculo Unidad de | Fuente de Frecuencia de
indicador medida informacién actualizacion
Tasa de crecimiento Mide el grado de [(nimero de comunicados Tasa Correo electrénico del | Trimestral
trimestral de crecimiento trimestral | internos en el trimestre n+1 / comunicado interno
comunicados internos | delos comunicados numero de comunicados internos

internos en el trimestre n)-1]*100
Tasa de crecimiento Mide el grado de [(nimero de procesos Tasa Manuales operativos Semestral

anual de procesos
internos actualizados
y documentados

crecimiento anual de
procesos internos
actualizados y
documentados

documentados en el afio n+1 /
numero de procesos
documentados en el afio n)-
1]*100
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Metas
Tabla. Metas para los indicadores de los objetivos de tipo sustantivo.
Objetivo Indicador Linea base Meta Meta Meta Meta
(2013) 2015 2016 2017 2018
1. Profesionalizar los oficios Tasa de crecimiento anual de alumnos 30,807 alumnos +15% +12% +10% +10%
en Jalisco inscritos al Instituto inscritos
Tasa de crecimiento anual de alumnos 1,408 alumnos +12% +15% +40% +20%
inscritos capacitados en empresas inscritos
capacitados en
empresas
2. Contribuir a la inclusion Tasa de crecimiento anual de alumnos en 1,075 alumnos en +30% +30% +25% +20%
laboral de las personas en situacion vulnerable inscritos al Instituto | situacion vulnerable
situaciéon vulnerable de Jalisco inscritos al Instituto
3. Incrementar la cobertura Porcentaje de los municipios del Estado 58% 90% 95% 98% 98%
de los servicios de que cuentan con cursos de capacitacion
capacitacion para el trabajo del Instituto
en Jalisco
Tabla. Metas para los indicadores de los objetivos de tipo adjetivo.
Objetivo Indicador Linea base Meta Meta Meta Meta
(2013) 2015 2016 2017 2018
4. Mejorar la comunicacion entre las Tasa de crecimiento trimestral 0 +50% +40% +30% +20%
areas de la organizacion de comunicados internos
5. Actualizar los procesos mediante un Tasa de crecimiento anual de 4 +30% +20% +5% +3%
sistema de gestion de calidad procesos internos actualizados
y documentados
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Proyectos y Acciones de mejoramiento del desempeiio

A continuacién se da una breve descripcién de los principales proyectos y acciones que se ejecutaran para cumplir con los objetivos del

presente plan institucional.

Tabla. Cartera de proyectos y acciones para los objetivos de tipo sustantivo.

Objetivo

Proyectos y Acciones de mejoramiento

Periodo de ejecucion

2014

2015

2016

2017

2018

1. Profesionalizar los oficios en Jalisco

Programas de capacitacion para la industria electrénica,
tecnologias de informacion, turistica, automotriz y
agroalimentaria

Modelo Modular de Formacién para el Trabajo basado
en sistema dual aleman

Programas de capacitacién transversales con otras
secretarias

Enfocar a la capacitacién empresarial a los planteles
ubicados en zona industrial

Centro Nacional de Alto Turismo Hotel-Escuela

2. Contribuir a la inclusién laboral de las
personas en situacion vulnerable de Jalisco

IDEFT en tu colonia

Programas de capacitacion especiales para jévenes y
adultos mayores

Convenios con municipios de los zonas indigenas

Vinculaciéon con Centros Integrales de Reinsercion
Social

3. Incrementar la cobertura de los servicios de
capacitacion para el trabajo en Jalisco

Analisis de la regionalizacion actual

Reacomodar regionalizacion de acuerdo a capacidades
de los planteles

Establecer convenios de colaboracion con municipios
que auin no cuentan con capacitacion del Instituto

Apertura de nuevos planteles
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Tabla. Cartera de proyectos y acciones para los objetivos de tipo adjetivo.

Objetivo

Proyectos y Acciones de mejoramiento

Periodo de ejecucion

2014

2015

2016

2017

2018

4. Mejorar la comunicacion entre las areas de
la organizacién

Establecer mecanismos de comunicacion continua entre
areas y con planteles

Habilitar repositorio de informacién electrénica
accesible a todos los planteles

Tener en linea sistema de control escolar

5. Actualizar los procesos mediante un sistema
de gestion de calidad

Documentacion de procesos de las jefaturas de
departamento del IDEFT

Implementar la contabilidad gubernamental

Obtener una certificacion de estandares de calidad
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Resumen de objetivos de tipo sustantivo, con sus respectivos indicadores, estrategias y proyectos:

Objetivos 1. Profesionalizar los oficios en Jalisco
Tasa de crecimiento anual de alumnos inscritos al Instituto
Indicadores
o o ) Tasa de crecimiento anual de alumnos en situacion vulnerable | Porcentaje de los municipios del Estado que cuentan con cursos de
Tasa de crecimiento anual de alumnos inscritos capacitados en empresas o . o, i
inscritos al Instituto capacitacion del Instituto
1.2 Implementar
g 3.3. Establecer
un Modelo )
convenios de
Modular de .,
» 2.1Extender colaboracion con
1.1Crear Formacion para . 3.1 ., .
) los servicios de w L, 3.2. Extender |a capacitacion para |los Ayuntamientos
programas de el Trabajo L, ) L, 2.2 Apoyar los servicios de capacitacion para | Incrementar la ) .
o, 1.3 Aumentar la capacitacion para el trabajo [capacitacion L » el trabajo a cada uno de los y Dependencias
capacitacion | basadoen el ) ) | grupos prioritarios del estado con programas | construccion y .
. i i en las empresas a través de las cdmaras en las|para el trabajo -, ) . municipios del Estado Estatalesy
Estrategias | pertinentesa | sistemadual . . transversales en coordinacion con Secretarias | equipamiento . ,
, ) zonas metropolitanas y los presidentes  [alas : . aprovechando lainfraestructura |  Federales, asi
los clusteres aleman que L, o . de Estado, Dependencias Estatales y de espacios de " )
L municipales en el interior del estado comunidades . - » o, subutilizada de espacio como con la
estratégicosen | fomente la Municipales, y con Asociaciones Civiles capacitacion : .
. urbanas ) educativos iniciativa privaday,
elestado | profesionalizaci ) para el trabajo )
, marginadas el sector social, en
onde los .
) las 12 regiones del
operarios en las
Estado
empresas

Proyectos
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Anexos

Relacion de programas sectoriales y transversales por dimension del desarrollo
del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033.

Dimension

Entorno y vida

sustentable

Economia préspera e
incluyente

Equidad de

oportunidades

Comunidad y calidad de

vida

Garantia de derechos y

libertad

Instituciones confiables
y efectivas

Coordinadora de Numero de .
Programa sectorial (PS)
Sector programa
SEMADET 1 Medio ambiente
SEMADET 2 Desarrollo territorial y
urbano
Agua y reservas
CEA] 3 hidrolégicas
Movilidad 4 Movilidad sustentable
STyPS 5 Empleo
SEDECO 6 Desarro.ll.o .Economlco y
competitividad
SEDER 7 Desarrollo rural sustentable
SIyOP 3 In,fra_estructura y obra
publica
Turismo 9 Turismo
SICyT 10 Innovac1f)n, cienciay
tecnologia
SEDIS 11 Des.arrollo e integracion
social
SS] 12 Salud
SE] 13 Educacién
SEMADET 14 Vivienda
Cultura 15 Cultura
CODE 16 Deporte
DIF Jalisco 17 Hogary cohesién
comunitaria
FGE 18 Seguridad ciudadana
SGG 19 Derechos humanos
UEPCB 20 Proteccidn civil
SGG 21 Desarrollo democratico
SEPAF 22 Desarrollo institucional y

gobierno efectivo

Transversales
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