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1. RESUMEN EJECUTIVO

La Evaluacién de Disefio del programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas, tiene como
objetivo central, “Determinar la pertinencia de la l6gica de la intervencién y los instrumentos del
programa para atender el problema publico identificado por el programa”. Este proceso
evaluativo estd fundamentado legalmente en los Lineamientos Generales para el Monitoreo y
Evaluacion de los Programas Publicos (LGMEPP), publicados en el Periédico Oficial El Estado de
Jalisco (13/05/2017), asi como el Programa Anual de Evaluaciéon (PAE) 2017-2018, donde se
establecen las bases técnicas para implementar la estrategia de monitoreo y evaluacién de los
programas publicos.

A nivel general, la calificaciéon promedio obtenida en la presente evaluacién, a través de las
valoraciones sintéticas de los objetivos especificos correspondié a 3.2 en la escala del 1 al 4
donde 1 es insuficiente al 4 suficiente.

El diagndstico del programa, se encuentra publicado en el Sistema de Monitoreo de Acciones y
Programas Publicos, mismo que se cita en las Reglas de Operacion (ROP) del Programa Proyecta
Industrias Culturales y Creativas, este documento presenta los elementos bdésicos sobre la
causalidad del programa (definicién de la problematica, causas y efectos), dichos aspectos
basicos no logran sustentar la [6gica de la intervencion, a través del anélisis del problema, pues
no se dispone de una metodologia para la determinacién de alternativas y objetivos, con lo cual
la comprension del problema publico presenta areas de oportunidad en cuanto al diagndstico
que da sustento a la intervencién.

Es necesario fundamentar el diagndstico del problema a través de las técnicas de analisis sobre la
l6gica causal, tales como el arbol del problema, arbol de objetivos y la matriz de seleccién de
alternativas, con lo cual se pueda sustentar la légica de la intervencién y al mismo tiempo, se
logre una mayor comprensién del problema publico.

Se registré que el programa publico Proyecta Industrias Culturales y Creativas, se encuentra
debidamente alineado al Plan Estatal de Desarrollo (PED), con lo cual, contribuye a las estrategias
de desarrollo.

En el diagnéstico y las ROP del programa, no se presenta evidencia empirica de otras
experiencias nacionales o internacionales que justifiquen si la intervencién del programa es
pertinente con la atenciéon del problema publico que pretende solventar (Diagndstico del
Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas. Secretaria de Cultura 2018, 2018). Es
recomendable que se incluyan experiencias y casos de anélisis nacionales o internacionales sobre
el tratamiento del problema, que contribuyan al logro de los objetivos de la intervencién.

El programa dispone de una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) que se encuentra
disponible en el Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos, esta matriz fue
disefiada para el programa presupuestario, en la cual se puede apreciar que la intervencién
mantiene una légica horizontal y vertical, que es congruente parcialmente con los elementos del
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diagndstico. Sin embargo, es pertinente que el programa publico cuente con una MIR propia que
permita mejorar el seguimiento a través de indicadores més precisos.

Una vez analizados los instrumentos de los que se vale el programa para su implementacion, se
determind que estos son pertinentes con relacién al problema publico que se pretende atender,
pues estos mantienen congruencia con la problemética, la poblacion objetivo y atendida, y en
general, permiten la implementacién del programa. Se identificé que las Reglas de Operacién
son el principal instrumento del que se vale el programa para su implementacién, se cuenta con
un padréon de beneficiarios, Matriz de Indicadores de Resultados para el programa
presupuestario, convenios, comprobacién financiera, comprobacién de cumplimiento de metas,
se tienen establecidos en la ROP los criterios de elegibilidad de beneficiarios, por lo que dichos
instrumentos son pertinentes para la atencién de la poblacién objetivo y el problema publico que
se pretende atender.

En cuanto a la poblaciéon objetivo, esta es atendida a través de los apoyos orientados a la
adecuacién de instalaciones, promocién y comercializacién, inversién en activos y para tramites y
registros. En ese sentido, sobre el disefio de la intervencion, es necesario que el diagndstico del
programa disponga la justificacién y sustento de la cuantificacién de la poblaciéon objetivo y
atendida, es decir, qué criterios se consideraron para determinar la poblacién potencial en el
estado y el nimero de beneficiarios que el programa pretende atender, asi como la
determinacién del monto presupuestal del programa, partiendo de la l6gica de que los recursos
son escasos y que la poblaciéon atendida corresponderd a un subconjunto de la poblacion
objetivo.

Los mecanismos para el seguimiento y verificacién de la poblacién atendida con la intervencion
(Padréon de Beneficiarios, Expedientes, MIR e Informes Financieros) de los cuales dispone el
programa son pertinentes para verificar quienes son los beneficiarios y de qué manera han
ejercido los recursos en sus proyectos, asi mismo, contribuyen a la transparencia del programa.
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2. INTRODUCCION

La presente Evaluacién de Disefio del programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas, tiene
como fundamento legal los Lineamientos Generales para el Monitoreo y Evaluacién de los
Programas Publicos (LGMEPP), publicados en el Periédico Oficial El Estado de Jalisco
(13/05/2017), asi como el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2017-2018, donde se establecen
las bases técnicas para implementar la estrategia de monitoreo y evaluacién de los programas
publicos.

Los Lineamientos Generales para el Monitoreo y Evaluacién de los Programas Piblicos (LGMEPP),
establecen las bases para la conceptualizacion de las evaluaciones tanto internas como externas,
para la seleccién de las entidades evaluadoras externas, para la ejecucién y seguimiento de los
procesos de evaluacion, asi como la definicién de compromisos de mejora derivados de los
mismos; la elaboracion del presente Informe de Evaluacidn se realizd con apego a los términos
de referencia (TDR).

El programa objeto de evaluacién, se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo (PED) en el
proposito de ‘Educaciéon de Calidad’, y al derecho de desarrollo social de ‘Cultura’, siendo la
entidad responsable del programa la Secretaria de Cultura del Estado de Jalisco.

El Informe de Evaluacién se refiere al documento que integra los resultados derivados del analisis
de los objetivos y preguntas de investigacion establecidos en los Términos de Referencia, para
cumplir con dicho propésito, fue desarrollada una metodologia que permite valorar la pertinencia
de la logica de la intervencién y los instrumentos del programa para atender el problema publico
para que fue creado el programa. La informacién generada podré considerarse en la planeacion y
mejora de la intervencién.

Para efectos de conducir la evaluacién fueron establecidos tres objetivos especificos de los cuales
se derivaron diversas preguntas de investigacién, mismas que fueron valoradas en funcién de la
informaciéon documental del programa, entrevistas con ejecutores, aplicacién de entrevistas a
actores involucrados y expertos en la tematica del programa y el anélisis detallado de los
elementos de disefio que se observaron en la ejecucién los programas.

Para la realizacion del estudio se conté con la participacién de la Direcciéon General de Desarrollo
Cultural y Artistico, la Direccién de Desarrollo Institucional, la Direccién General de Desarrollo
Sectorial y Vinculacién, y la Entidad Evaluadora Externa (Numera, S.C.). La evaluacién se realizé de
mayo a julio de 2018 y fue coordinada por la Subsecretaria de Planeacién y Evaluacién del
Gobierno del Estado de Jalisco.
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3. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas responde a las limitaciones que tiene el
apoyo y el desarrollo de los emprendimientos culturales por la insuficiente disponibilidad de
mecanismos de financiamiento, publicos y privados, adecuados a la naturaleza del sector, que no
necesariamente obedece a las reglas econémicas de produccién y comercio. Su poblacion
potencial son los emprendedores culturales y creativos (personas fisicas o juridicas) cuyo objetivo
principal sea la creacién, produccién, reproduccién, promocién, difusiéon y/o comercializacién de
bienes y servicios de contenido cultural o artistico en el Estado de Jalisco.

Tabla 1. Descripcién del programa'.

Alineacion a los derechos del Desarrollo Social Cultura

Propésito del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033 Educacién de calidad
Programa del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033 Cultura

Indicador de desarrollo MIDE Jalisco Asistentes a eventos culturales
Afio de inicio de operacién del programa 2016

Tipo de presupuesto que recibe Estatal

Total de presupuesto inicial asignado 2018 $3,000,000.00
Poblacién potencial 33,963

Unidad de medida Empresarios
Nimero total de beneficiarios atendidos el afio anterior 23 empresarios
Nimero total de beneficiarios a atender en el afio actual 30 empresarios

“Segln una encuesta realizada en marzo de 2015 para conocer mejor la percepcién de bienestar
de los jaliscienses, el acceso a las actividades artisticas fue uno de los tres dominios con menor

'Nota: Los datos antes descritos fueron consultados en el sitio web de programas publicos, el programa en su caso

Fuente: Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos.
https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Proyecta-industrias-culturales-y-creativas/335/2018
https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/reporte/fichaBasica/335
https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/fichaPrograma/descargarMatrizArchivoReglasOperacion/1422

https://info.jalisco.gob.mx/gobierno/programas-apoyo/16015
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grado de satisfaccion. Este dato adquiere mayor importancia considerando que Jalisco es cuna
de artistas talentosos en todas las disciplinas, ademas gracias a sus tradiciones, gastronomia,
arquitectura y paisajes se considera un emblema de la cultura nacional”(ROP Proyecta Industrias
Culturales y Creativas, 2018, pag. 48).

El 75.9% de los encuestados, no practican ninguna actividad artistica. El gasto de los jaliscienses
en actividades culturales es escaso. Sdélo el 19.4% se declara muy interesado en actividades
culturales. Lo que impacta negativamente en el desarrollo cultural y creativo del Estado(ROP
Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018).

Por otra parte, “el desarrollo cultural y creativo, como las mejorias en el grado de satisfaccién de
la poblacion de Jalisco respecto al acceso de las actividades artisticas y culturales dependen en
gran medida de la capacidad que tenga el estado para mejorar las condiciones del florecimiento
de la cultura”(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 49).

En ese sentido, “las instituciones culturales del estado y sus municipios deben garantizar el
acceso a toda la poblacién a la cultura y las diferentes expresiones artisticas, como lo consigna el
Objetivo 18 del eje o propdsito de Educacion de Calidad del Plan Estatal de Desarrollo 2013-
2033 en su actualizaciéon 2016”(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 49). Es
decir, “no solo se debe tender los factores que obstaculizacién el desarrollo cultural y
creativo”(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 49), sino se debe impulsar la
creacién de bienes y servicios culturales y creativos.

Tomando a consideraciéon lo anterior, “la Secretaria de Cultura Jalisco, crea en el afo 2016, el
Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas con la intencién de impulsar, fortalecer y
consolidar los emprendimientos culturales y su contribucién al desarrollo cultural y creativo del
estado”(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 49).

Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Estrategia 3.3.4. Fomentar el desarrollo cultural del pais a través del apoyo a industrias culturales
y vinculando la inversién en cultura con otras actividades productivas.

“Linea de accioén: Incentivar la creacién de industrias culturales y apoyar las ya creadas a través de
los programas de MIPYMES”.

“Linea de accién: Estimular la produccién artesanal y favorecer su organizacién a través de
pequefias y medianas empresas”.

Alineacién con el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033.

Estrategia O18E1"“Diversificar y ampliar las alternativas de recreacién cultural en regiones y
municipios.”

Evaluacion Externa de Disefio: Programa proyecta industrias culturales y creativas COLECCION EVALUACIONES




Estrategia O18E4 “Incrementar las capacidades creativas y de produccién artistica de la
poblacion.”

Estrategia O18E5 "“Mejorar las condiciones materiales, humanas e institucionales vinculadas a
la cultura.”

Objetivo general del programa:

Estimular el desarrollo del sector cultural y creativo de Jalisco mediante el fortalecimiento de las
industrias y empresas que generen bienes o servicios de contenido cultural o artistico,
consolidando al sector como detonador de desarrollo econémico y social del Estado de Jalisco.

Objetivos Especificos del programa:

o Impulsar la creacién de nuevas industrias culturales y creativas que generen bienes
y servicios de contenido cultural o artistico.

o Fortalecer la consolidacién de industrias culturales y creativas que generen bienes
y servicios de contenido cultural o artistico.

o Diversificar la ampliar las alternativas de bienes y servicios de contenido cultural o

artistico en las distintas regiones y municipios del Estado de Jalisco.

Tabla 2. Histdrico de beneficiarios de afios anteriores.?

Ejercicio Fiscal Nimero de beneficiarios.
Afio 2016 26 empresarios
Ao 2017 23 empresarios

2 Fuente: Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos.
https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Proyecta-industrias-culturales-y-creativas/335/2018

https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/reporte/fichaBasica/335
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4. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Determinar la pertinencia de la légica de la intervencién y los instrumentos del programa para
atender el problema publico para que fue creado el Programa Proyecta Industrias Culturales y
Creativas.

Objetivos especificos:

a) Determinar en qué medida los elementos del diagnéstico del programa publico son
suficientes para tener una comprensién valida del problema pulblico que se pretende
atender.

b) Determinar la validez de la l6gica de intervencion del programa publico para atender el
problema planteado a partir de una comparacién con casos nacionales o internacionales
similares.

c) Determinar en qué medida los instrumentos de los que se vale el programa publico son

pertinentes para atender el problema que fue diagnosticado.

Tabla 3. Objetivos y preguntas de investigacién:®

Objetivo especifico Preguntas de investigacion Consideraciones para dar respuesta a las preguntas de investigacion
Determinaren qué | ;El programa cuenta con un Se hara explicito los estudios y su naturaleza con los que se ha justificado la
medida los diagndstico del problema donde se | existencia y las particularidades del programa, asi como la medida en que este
elementos del identifique la I6gica causal acercade | documento o documentos satisfacen los criterios de suficiencia, calidad y
diagnéstico del su dindmica, asi como un andlisisde | pertinencia.

programa publico | alternativas para confeccionar el tipo

son suficientes de intervencion que implementa? Se realizara la identificacion del diagnostico, asi como la definicion del problema
para tener una que pretende atender el programa.

comprensién

vélida del Se determinara si en los documentos se sustenta la teoria del cambio y la conexién
problema publico l6gica entre el problema y la solucién planteada.

que se pretende

atender. Se describird esquemdticamente la Idgica de intervencién del programa con base

en lainformacién recabada y analizada.

Se hard explicita la manera en que se identificaron las diversas alternativas para
identificar el tipo de solucién.

Se identificard si el problema al que va dirigido el programa es un hecho negativo
que se puede revertir con la intervencion de este.

Se identificard si se dispone del arbol de problema u otro elemento que permita
conocer la Idgica causal.

3Términos de Referencia de la Evaluacion de Disefio del Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas.
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Objetivo especifico

Preguntas de investigacion

Consideraciones para dar respuesta a las preguntas de investigacion

Se identificard si el problema identificado tiene coincidencia con algun otro
planteado en el PED o programa sectorial.

¢El programa cuenta con una
identificacion (cuantificacion y
ubicacién geografica) de la poblacién
potencial y objetivo de su
intervencidn, y ésta se relaciona con
la definicién del problema publico
que se plantea atender?

Se valorard en qué medida la definicién del problema es traducida a unidades
concretas de personas, grupos especificos o zonas geograficas cuantificables y
monitoreables en referentes estadisticos oficiales del estado o federacion.

Objetivo especifico

Preguntas de investigacion

Objetivos especificos y preguntas de investigacién®(continuacion):

Consideraciones para dar respuesta a las preguntas de investigacion

Determinar la
validez de la légica
de intervencion del
programa publico
para atender el
problema
planteado a partir
deuna
comparacién con
casos nacionales o
internacionales
similares.

¢ Existe suficiente evidencia empirica para
sostener que la ldgica de intervencion es
pertinente para tratar el problema publico
que se pretende atender? (no aplica
valoracién cuantitativa)

Se hara explicito si existe evidencia cientifica estatal, nacional o internacional,
que muestre que el tipo de intervencién del programa contribuye positivamente
alaatencion del problema pablico.

Comparada con al menos tres casos representativos, nacionales o
internacionales deberd de identificarse las ventajas o desventajas que presenta
la intervencion.

¢La estructura de los objetivos planteada
por el programa mantiene ldgica y
correspondencia causal con el problema
planteado en el diagnéstico?

Se evidenciard la contribucién del programa a los objetivos estratégicos del PED
y otros instrumentos de planeacion de mediano y largo plazo.

Se determinard si la hipétesis de la intervencién mantiene una ldgica causal con
la problemética que se pretende atender.

Se definird y evidenciara si el programa dispone de una MIR, &rbol de objetivos
u otro esquema conceptual, que permita verificar si la intervencién mantiene
una légica vertical y horizontal congruente con los elementos del diagnéstico.

Determinar en qué
medida los
instrumentos de
los que se vale el
programa publico
son pertinentes
para atender el
problema que fue
diagnosticado.

¢De qué instrumentos se vale el programa
para su implementacién? (no aplica
valoracion cuantitativa)

Se verificara y analizara las reglas de operacion u otros instrumentos normativos
que sean congruentes con los elementos del diagndstico, asi como los
instrumentos técnicos, de gestién, monitoreo y financieros entre otros que se
utilicen en laimplementacién del programa.

¢El programa cuenta con mecanismos de
seguimiento y verificacién de la poblacién
atendida con su intervencién y estos
permiten saber quiénes reciben
beneficios del programa?

Se debera verificar si la poblacién atendida es consistente con la poblacién
potencial y la poblacion objetivo identificadas con el documento diagnéstico y si
esta poblacidn se relaciona con la definicién del problema.

¢Es posible identificar la interaccion del
programa o acciones del Gobierno, con
las que exista potencial coordinacién para
optimizar el logro de los resultados de la
intervencién? (no aplica valoracién
cuantitativa)

Se identificara aquellos programas con los que sea posible coordinacion para
optimizar el logro de los resultados ya sea del mismo ambito de gobierno o de
otro.

Se deberdn proponer los esquemas de coordinacion intergubernamental o
intersectorial que serian pertinentes para optimizar el logro de los resultados del
programa.

* Fuente: Términos de Referencia de la Evaluacién de Disefio de los Programas “Difusién y divulgacién de la ciencia, la
tecnologfa y la innovacion”, “Apoyo econdémico para hijas e hijos de mujeres victimas de feminicidio o parricidio”,

"

“Empleo temporal (mano con mano)” y “Fondo proyecta de fomento y estimulo a las industrias creativas y empresas
culturales”. Junio de 2018.
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5. METODOLOGIA

Para efectos de la presente evaluacion se desarrollé la siguiente metodologia en la cual se
detallan los criterios para abordar los temas de investigacion.

5.1 PARAMETROS METODOLOGICOS DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS DE
INVESTIGACION

Objetivo general:

Determinar la pertinencia de la légica de intervencién y los instrumentos del Programa Proyecta
Industrias Culturales y Creativas para atender el problema publico de limitados ambientes para el
desarrollo de las industrias y empresas que tienen como objeto principal la creacién, produccion,
reproduccién, promocion, difusién y/o comercializacién de bienes y servicios de contenido
cultural o artistico de Jalisco.

Objetivos especificos:

1. Determinar en qué medida los elementos del diagndstico del programa publico son
suficientes para tener una comprensién valida del problema pulblico que se pretende
atender.

2. Determinar la validez de la légica de intervencién del programa publico para atender el
problema planteado a partir de una comparacién con casos nacionales o internacionales
similares.

3. Determinar en qué medida los instrumentos de los que se vale el programa publico son

pertinentes para atender el problema que fue diagnosticado.

Parametros metodolégicos para los objetivos:

a) Técnicas de investigacion: Predominantemente Cualitativas, no experimentales:

I. Anélisis documental y de gabinete con base en solicitud de informacién del
programa.

[l.  Anélisis comparado de evidencias empiricas y/o programas publicos de al
menos tres casos significantes relacionados con el problema que atiende la
intervencion.

. Anélisis de datos obtenidos.

IV.  Entrevista a profundidad a través de un instrumento a responsables del
programa y con actores expertos, entre los que destacan académicos de la

Universidad de Guadalajara relacionados directamente con la cultura y las artes.

Evaluacion Externa de Disefio: Programa proyecta industrias culturales y creativas COLECCION EVALUACIONES



Figura 1. Técnicas de investigacién®

Entrevistas a Analisis Analisis

profundidad documental comparado

Entrevistas a responsables del programa:

* Se realizé dos sesiones de entrevistas a profundidad con responsables del programa.

Entrevistas a involucrados:

* Académico en el area de las Artes (U. de G.). Director de la Divisién de Artes y

Humanidades del Centro Universitario de Arte, Arquitectura y Disefio de la
o Universidad de Guadalajara. Arg. José enrique Zambrano Ambrosio.

* Escultora y académica en el area de las Artes (U. De G.). Jefa de Departamento de Artes
Visuales de la Universidad de Guadalajara. Mtra. Dolores A. Ortiz Minique.

a) Fuentes de informacién: Indirectas o directas; Unidades ejecutoras del programa;
Dependencias gubernamentales del Estado de Jalisco, coordinadoras del programa
objeto de estudio.

b) Alcance: Anélisis descriptivo, concluyente con recomendaciones.

c) Enfoque: Predominantemente cualitativo con valoracion sintética cuantitativa en

preguntas de investigacion pertinentes.

Con la finalidad de dar respuesta a los objetivos y preguntas de investigaciéon se disefiaron
instrumentos analiticos para la evaluacién de procesos y una guia de entrevista a profundidad, asf
mismo, se realizé la solicitud de informacién documental al programa.

® Elaboracién propia con base en las técnicas de investigacion utilizadas.
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6. RESULTADOS DE LA EVALUACION

En el presente apartado, se detallan los resultados obtenidos en la evaluacién, tomando como
base cada uno de los objetivos especificos planteados en la metodologia y las preguntas de
investigacién, mismas que fueron soportadas por un anélisis documental y de campo que incluyé
la aplicacion de entrevistas a profundidad, revisiéon de documentacion interna y normativa de los
programas objeto de evaluacion.

6.1 PREGUNTAS DE INVESTIGACION
Objetivo especifico:

Determinar en qué medida los elementos del diagnéstico del programa publico son suficientes
para tener una comprensién valida del problema puiblico que se pretende atender.

Pregunta de investigacion

1.1 ,El programa cuenta con un diagnéstico del problema donde se identifique la
l6gica causal acerca de su dindmica, asi como un analisis de alternativas para
confeccionar el tipo de intervencién que implementa?

Valoracion en la escala de repuesta (3 Algo suficiente)

En la escala de valoraciéon donde 1 es insuficiente y 4 suficiente, se establece la calificacién de3
(algo suficiente).

El diagnéstico realizado y manifestado en las Reglas de Operacion (ROP Proyecta Industrias
Culturales y Creativas, 2018), asi como en el Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas
Publicos(Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos, 2018) del Programa Proyecta
Industrias Culturales y Creativas cumple parcialmente con los criterios minimos establecidos por
el CONEVAL(Elementos minimos a considerar en la elaboracién de diagnésticos de programas
nuevos, 2018), porque:

a) El programa publico dispone de un diagnéstico de la problematica donde establece
algunos elementos de la l6gica causal, como la determinacién de algunas causas y efectos,
es importante destacar que no se presentan las herramientas diagnosticas con las que
fueron determinados dichos elementos, con lo cual, se observé que el origen del
problema se menciona de forma ambigua.

b) Se realizé una identificacién y descripcion del problema, al revisar bibliografia relacionada
con el problema de estudio, aunque sélo se hizo a nivel nacional, ademas de que se

realizd un anélisis transversal de la situacidn, sin mencionar informacién cuantitativa o
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cualitativa que describiera la evolucién del problema a través del tiempo de forma
longitudinal, aunque se describieron otras experiencias nacionales y se presenté de forma
general, una descripcién del arbol de problemas.

c) En cuanto a la seleccidon de alternativas para atender el problema puiblico identificado, el
programa no dispone de elementos que evidencien la forma en que se confeccioné el
tipo de la intervencién empleada en el diagndstico, de manera que, solo se dispone del
establecimiento de los objetivos generales y especificos del Programa, ademas de
mencionar especificamente los ejes o estrategias del PED con las que esta relacionado, asi
como el objetivo del PED al que contribuye. En ese sentido, es importante que se plasme
en el diagnostico la forma en que fueron seleccionadas las alternativas de atencién al
problema publico.

d) En relaciéon con la poblaciéon objetivo, en las Reglas de Operacién (ROP Proyecta
Industrias Culturales y Creativas, 2018) solamente se describen de forma general las
caracteristicas de la poblacién potencial y objetivo, sin definir especificamente el total de
la poblacién objetivo. Tampoco se menciona un estimado de la poblacién que se
atenderd durante el ejercicio revisado. Sin embargo, en el diagnéstico del programa
mostrado en el Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Plblicos se identifica el
total de la poblaciéon potencial que asciende a 33,963 empresarios y emprendedores

culturales (Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos, 2018).

En cuanto al disefio de la intervencién, se menciona que el Programa ofrecera apoyos de tipo
econémico, asi como las condiciones a considerar para su otorgamiento, tanto para el caso de
personas fisicas, como juridicas. También se hace mencién de los tipos o modalidades que seran
sujetos de apoyos. El programa contempla una Matriz de Indicadores para Resultados, la cual se
encuentra en el Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos(Sistema de Monitoreo
de Acciones y Programas Publicos, 2018).

Justificacién de la respuesta:

Se hace explicita una encuesta aplicada en marzo de 2015 para conocer la percepcién de
bienestar de los jaliscienses, en la cual se pudo constatar que el acceso a actividades artisticas y
culturales era uno de los principales factores de insatisfaccion en la poblaciéon. Asimismo, el
estudio mostré que casi el 80% de la poblacién no lleva a cabo ningun tipo de actividad artistica,
por lo que el gasto que realizan en actividades culturales es minimo, y que Unicamente el 20% de
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los jaliscienses estaban muy interesados en la realizacion de actividades culturales de algun
tipo(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 48).

Aunado a lo anterior, en el diagndstico incluido en el Plan estatal de Desarrollo 2013-2033, asi
como para el Programa Estatal de Cultura 2013-2018, se distinguia que era necesario la
generacién de un impulso sistematico de la actividad cultural, a través de diversos estimulos y
apoyos gubernamentales (ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018).

Lo anterior dio como resultado que las instituciones culturales del estado se dieran a la tarea de
“garantizar el acceso a toda la poblaciéon a la cultura y las diferentes expresiones artisticas”(ROP
Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 51), lo cual quedd establecido en el
objetivo 18 del propésito Educacién de Calidad, del Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033, en su
actualizacién 2016.

El Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas, promovido por la Secretaria de Cultura
Jalisco en el afio 2016, se origina con el propdsito de ayudar a fortalecer y consolidar
emprendimientos culturales para contribuir al desarrollo cultural y creativo del estado, ayudando
a que el sector contribuya al bienestar econémico y social de las regiones y municipios del Estado
de Jalisco(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018).

El programa se fundamenta en estudios insuficientes, es necesario que en el diagndstico del
problema se incluyan las técnicas de anélisis sobre la légica causal, tal como el arbol del
problema, arbol de objetivos y la matriz de seleccién de alternativas, con lo cual se pueda
sustentar la l6gica de la intervencion.

En las ROP del Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas se aprecia sustento desde las
posturas de la teoria del cambio, ya que se menciona explicitamente el trdnsito de un contexto en
el que existen limitados ambientes para el desarrollo de industrias y empresas culturales, a uno en
el que existen dichas condiciones para contribuir al desarrollo social y econémico de la regién.
Asimismo, se aprecia una conexién loégica entre la problematica detectada y la solucién
planteada.

Figura 2.Légica de la Intervencién®

~ N

PROBLEMA INTERVENCION FECTO

Falta de desarrollo
del sector cultural y
creativo de

Jalisco

Limitados ambientes para el
desarrollo de las industrias y
empresas que tienen

como objetivo principal la creacién,
produccion y reproduccion,
promocion, difusion y/o
comercializacion de bienes y
servicios de contenido cultural o
artistico de Jalisco.

Apoyo econdmico para
personas fisicas o juridicas
desde $20,000 hasta
$250,000 pesos.

Estimular el desarrollo del sector
cultural y creativo, mediante el
fortalecimiento de industrias y
empresas que generen contenido
cultural o artistico, consolidando
al sector como detonador de
desarrollo econédmico y social

del Estado de Jalisco.
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En la presente figura se describe la légica de intervencién observada por el equipo evaluador,
tomando como base las ROP, asi como la forma en que se lleva a cabo la intervencién del
programa. Cabe destacar que en el diagndstico no se dispone de una esquematizacion de la
l6gica de la intervencién que tome como base la teoria del cambio.

Por otra parte, en la esquematizacién de la intervencién, se planteé la forma en que el programa
realiza la estrategia de ejecucién de sus principales acciones, la descripcién de sus entregables,
asi como los resultados e impactos esperados, donde se plasmé la situacion actual de su
dindmica.
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Figura 3.Esquematizacién de la intervencién’

Ejecucion H Productos H Resultados Efecto

Emisién de la / P \ ' v ) / \
T — Apoyo econdmico para F:reacpn de nuevas Esiimnullar @l deseralle
‘ fomentar la creacion, industrias culturales y del sector cultural y
 Resllaeien o cediones fortale.aml.elnto, o creatwas que generan creativo de Jalisco,
ftermEiEs ilvidhEles consolidacion de las bienes y servicios de ieehamie d
para resolver dudas y IndUS'trIanCLII“éuI’aLeS Y cor]tgnldo cultural o fortalecimiento de las
ofrecer asesoria sobre la Zrejat;yas . el Estado \artlstlco. J industrias y empresas
presentacion de € Pa Isco: fisi | que generen bienes y
\_Pproyectos. ) L ,dgrsonas 'S'C?St © (Fortalecimiento de las ) servicios de contenido
Jurl I|csas cuyo registro Industrias culturales y cultural o artistico,
[ Recepcién de solicitudes. ] :;oellA;:s?:sn;::;er al creativas, que generan consolidando al sector
50,000 hasta 200,000 bienes y servicios de como detonador de
[ Apertura de sobres. ] b b contenido cultural o desarrollo econémico y
e 2 p?s:;sonas fisicas o \artistico. ) social del Estado de
Valoracién y dictamen de o : H Jalisco.
solicitudes juridicas cuyo registro
\ J Forl ;I z?ﬁz:e;er:;gor a Diversificacion y
i , ampliacién de las
(Seleccion de N\ | 20,000 hasta 250,000 : .
beneficiarios: alternativas de bienes y
- Ser originario de Qesos. servicios de contenido
Jalisco o acreditar por cultu_ra.l © ETEIED, G
le FEmes 3 &fes dk las distintas regiones y

residencia en el estado \mumuplos de Jalisco. /

(para personas fisicas) o
Estar constituida
legalmente en Jalisco
(para persona
juridicas).

- Desarrollar
actividades comerciales
en areas de economia
cultural.

- Estar inscrito en el
Registro Federal de
Contribuyentes.

- Demostrar la
disponibilidad
de activos liquidos para
cubrir la coinversion
establecida.

- Presentar a la
Secretaria de Cultura
un proyecto susceptible
de ser apoyado.

- No incurrir en las
restricciones
establecidas en les

Qeglas de operacion. /

[ Entrega del estimulo. ]

Comprobacién del uso de
los recursos destinados al
proyecto.

’ Fuente: Elaboracién propia con base en la teorfa del cambio.
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Las Reglas de Operacion del programa, que se encuentran publicadas en el Sistema de
Monitoreo de Acciones y Programas Publicos(Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas
Publicos, 2018) disponen los elementos que sirvieron como base para la elaboracién de la
esquematica de la Teoria del Cambio del programa.

La probleméatica plateada en las ROP del programa, estd basada en los antecedentes del
programa, y no esta sustentada en herramientas diagnosticas como el arbol de problemas, arbol
de objetivos, aunque estad redactada como un hecho negativo, y logra detectar algunas causas y
efectos para plantear la légica causal en el planteamiento de la intervencién; en ese sentido, al
realizar la esquematizacion y légica de la intervenciéon, como parte del presente proceso
evaluativo, se pudo corroborar que la estrategia de ejecucion del programa es pertinente con los
productos o entregables del mismo, con lo cual, existe una alineacién del problema publico con
la soluciéon planteada, pues se observé correspondencia causal entre el problema y la
intervencion.(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 50).

Los antecedentes presentados en las ROP del programa, mismos que se encuentran en el
Diagnéstico publicado en el Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos, no
contribuyen a hacer explicita la manera en que se identificé el problema publico y las diversas
alternativas para de solucién, ya que impide entender con claridad los motivos en los cuales se
sustenta la intervencién propuesta. Por ejemplo, cuando menciona que “
importante alcance en el desarrollo econémico, social y politico estatal...” (ROP Proyecta
Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 48)no se hace una referencia clara al origen del
argumento, no logra sustentar la alternativa estratégica de desarrollo, ni muestra la efectividad de
la intervencidn en otros contextos.

...la cultura posee un

Por dltimo, en las ROP del programa se argumenta que el problema identificado contribuye a la
estrategia O18E1:Diversificar y ampliar las alternativas de recreacién cultural en regiones y
municipios; a la estrategia O18E4:Incrementar las capacidades creativas y de produccién artistica
de la poblacién; asi como a la estrategia O18E5 Mejorar las condiciones materiales, humanas e
institucionales vinculadas a la cultura.

Asi mismo, se sefiala que, a partir de dichas estrategias, el programa contribuye al logro del
objetivo O18:Garantizar el acceso de toda la poblacién a la cultura y las diferentes expresiones
artisticas, en el tema Cultura, dentro del propésito Educacién de calidad del PED 2013-2033,
actualizacion 2016(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 51).

Pregunta de investigacion

1.2 ;El programa cuenta con una identificaciéon (cuantificacion y ubicacién
geografica) de la poblacién potencial y objetivo de su intervencién, y ésta se
relaciona con la definicion del problema publico que se plantea atender?

Valoracion en la escala de repuesta: 2 (algo Insuficiente).
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En la escala de valoraciéon donde 1 es insuficiente y 4 suficiente, se establece la calificacién de2
(algo insuficiente), dado que en el Diagnéstico del Programa “Proyecta Industrias Culturales y
Creativas” incluido en el Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos, sélo se
cuantifica la poblacién potencial, pero no sucede asi con la poblaciéon objetivo; ademas en las
Reglas de Operacién del Programa no se cuenta con una cuantificaciéon de la poblacién potencial
y objetivo. En ambos casos, se determina la cobertura geogréafica del programa, la cual
corresponde a los 125 municipios que conforman el estado de Jalisco.

Justificacién de |la respuesta:

En las ROP del programa se cuenta Unicamente con una identificaciéon de su poblacién potencial
y objetivo que en ambos casos es la misma y se describe como “emprendedores culturales y
creativos (personas fisicas o juridicas) cuyo objetivo principal sea la creatividad, produccién,
reproduccién, produccién, difusion y/o comercializacién de bienes y servicios de contenido
cultural o artistico en el estado de Jalisco”, con una cobertura que abarca los 125 municipios del
estado (ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pags. 49-52).

Por otra parte, en el Diagnéstico del Programa “Proyecta Industrias Culturales y Creativas”
incluido en el Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos, se menciona que la
poblacién potencial asciende a 33,963empresarios que se encuentran interesados en mejorar sus
habilidades empresariales(Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos, 2018, pag.
3).

Asimismo, el Diagnéstico en mencién establece, en concordancia con las ROP, que la cobertura
abarca a todos los municipios del estado de Jalisco, siempre y cuando lo permita la
disponibilidad presupuestal del ejercicio fiscal.

Al final del diagnédstico incluido en el Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos se
especifica la metodologia utilizada para determinar el ingreso anual promediado de las personas
que pertenecen a este sector industrial, se establecié “una seleccién de las ocupaciones
relacionadas con el Sector Cultural Artistico incluidas en el Sistema Nacional de Clasificaciéon de
Ocupaciones (SINCO)"(Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos, 2018, pag. 6),
lo cual podria servir como un referente estadistico para conocer el estado y evolucién del
problema.

Objetivo especifico:

Determinar la validez de la logica de intervencién del programa publico para atender el problema
planteado a partir de una comparacién con casos nacionales o internacionales similares.

Pregunta de investigacion

2.1 ;Existe suficiente evidencia empirica para sostener que la lbégica de
intervencién es pertinente para tratar el problema publico que se pretende
atender?
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Valoracién en la escala de repuesta (Respuesta cualitativa)

Justificacién de la respuesta:

El diagnéstico del programa y sus ROP, presentan evidencia empirica que sostiene parcialmente
la l6gica de intervencién para tratar el problema publico que se pretende atender. El fundamento
se basa en una encuesta aplicada en el afio 2015 con la intencién de conocer la percepcion de
bienestar de la sociedad jalisciense, en la cual se pudo constatar que una de las tres areas con
menor grado de satisfaccion de la poblacion, estaba relacionada con el acceso a las actividades
artisticas y culturales. Ademas, dicho comportamiento se contrasté con los resultados de la
Encuesta de Hébitos Practicas y Consumos Culturales realizada por CONACULTA en el 2010(ROP
Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018; Diagndstico del Programa Proyecta Industrias
Culturales y Creativas. Secretaria de Cultura 2018, 2018).

Tanto en las ROP del programa como el diagnéstico incluido en el Sistema de Monitoreo de
Acciones y Programas Publicos, no se presenta la evidencia empirica de otras experiencias
nacionales o internacionales que justifiquen si la intervencién del programa es pertinente con la
atencion del problema publico que pretende solventar (Diagnéstico del Programa Proyecta
Industrias Culturales y Creativas. Secretaria de Cultura 2018, 2018).

En este sentido, el equipo evaluador pudo corroborar que existe evidencia empirica para
sostener la légica de la intervencion a nivel nacional e internacional; se realiz6 una busqueda de
casos en los que se observé la forma en que se traté la problematica de la promocién de las
industrias culturales y creativas, con la finalidad de incrementar su impacto en el desarrollo social
y econémico regional, ya que generan empleos, externalidades positivas, promueven la cohesién
social y el sentido de pertenencia, entre otras cosas (Sistema Econémico Latinoamericano y del
Caribe, 2010, p. 8), sin embargo, es importante destacar que no existe evidencia diagnostica de
que la consideracién de estos elementos, se integre en el disefio de la intervenciéon y con ello
justificar la contribucién positiva a la atencién del problema publico.

Adicionalmente al Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas, se analizaron tres
programas nacionales y dos programas internacionales enfocados al tema de la promocién de las
Industrias Culturales y Creativas:

Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas

Programa de Empresas Culturales y Creativas de Veracruz
Programa de Fomento a Proyectos y Coinversiones Culturales
Programa Jévenes Creadores

Programa de Apoyo a Emprendimientos Culturales 2018

o AW

Fondo Argentino de Desarrollo Cultural y Creativo. Linea movilidad 2018

Se pudo corroborar que estos programas tienen como objetivo principal, el desarrollo desde
diferentes niveles institucionales de una pujante actividad productiva de industrias culturales,
creativas y artisticas.
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A continuacién, se presenta la siguiente tabla comparativa:

Tabla 4. Tabla comparativa del Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas con tres
casos nacionales y dos internacionales®

Beneficiarios

Temporalidad

Programa Objetivo (s) PresTLg;:lesto
Caracteristicas ‘ Genero ‘ Del Apoyo Renovacién
Programa Proyecta | Estimular el desarrollo del Mayores de Personas fisicas | Hombre | Anual No serdn $3,000,000.00
Industrias Culturales | sector cultural y creativo de | edad o juridicas Mui sujetos de
: : : S ujer
y Creativas Jalisco mediante del inscritas el apoyo,
- Registro Federal quienes hayan
fortalecilmlento de las de recibido apoyo
industrias y empresas que '
) A Contribuyentes de Proyecta
generen bienes y servicios Industrias
de contenido
Culturalesy
cultural o artistico, Creativas 2017
consolidando al sector como
detonador de desarrollo
econémico y
Social del Estado de Jalisco.
Caso Nacional: Crear vinculos colaborativos | N/Asiemprey | Empresarios o Hombresy | Cursos con La No se especifica
p realizando estrategiasen el | cuando empresarias y mujeres duracién convocatoria enla
rograma de A ; (o ; .
£ sector economico creativo, | cumplancon | emprendedores maximade | noincluye convocatoria
mpresas Culturales L ! : b L
X convirtiéndose en una las de industrias dos dias limitantes para
y Creativas de . - .
herramienta para el caracteristicas | artisticasy que los
Veracruz 2018 d llo de habilidad ionad ltural h d
(Instituto esarrollo de habilidadesy | mencionadas | culturales interesados
conocimientos de los actores | en la siguiente puedan tomar
Veracruzano de la - X
artisticos y culturales, columna varios cursos
Cultura, 2018) f ; .
omentando la innovacién
en las tacticas y el impacto
en la economia local.
Logrando asf, entre la
institucion empresarios y
emprendedores culturales,
bases sélidas para el
emprendedurismo culturaly
creativo veracruzano.
Caso Nacional: Estimular el desarrollo N/D Personas en lo Hombresy | 12 mesesa | Los No se especifica
p cultural de nuestro paisy individual, mujeres partir de beneficiarios enla
rograma de S : '
apoyar la iniciativa de grupos abril del de 2017 convocatoria
Fomento a i
p creadores, intérpretes, legalmente 2019 pueden
royectos y S L
Coinversi investigadores, gestores, constituidos, postularse con
oinversiones icti
promotores, educadores, grupos artisticos un proyecto de
Culturales (Fondo X A e
: curadores, agrupaciones, y equipos de continuidad,
Nacional para la : . ;
espacios culturales trabajo. siempre y
Culturaylas Artes, | . :
independientes, entre otros, cuando la
2018) o -
para la realizacion de solicitud sea
proyectos artisticos y para el mismo
culturales que se lleven a proyecto, pero
cabo en maximo 12 meses y aporte nuevas
que consideren salida al perspectivas
publico en ese plazo. y/o alcances.
Caso Nacional: Impulsar el proceso creativo | Jévenesde 18 | Jovenes Hombresy | Anual Se puede $22°525,008.00,
y formativo de los artistas a34afosall | creadores con renovar el ($8532,20

8Fuente: Elaboracion propia con base en la comparacion que se hizo del Programa Proyecta Industrias Culturales y
Creativas con tres casos nacionales y con dos casos internacionales
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Programa

Objetivo (s)

Beneficiarios

Temporalidad

Presupuesto
Total

Caracteristicas Genero ‘ Del Apoyo Renovacién
Programa Jévenes | jovenes de nuestro pais 13 deabril de | trayectoria mujeres apoyo hastaen | mensuales
Creadores del Fondo | generando condiciones 2018 minima, media dos ocasiones, | multiplicados
Nacional para la favorables para la oamplia a) para los por doce meses
Culturayy las Artes realizacion de proyectos de jévenes con multiplicados
(Fondo Nacional creacién originales, trayectoria por 220 becas)
parala Culturaylas | significativos y propositivos. minima,
Artes, 2018) siemprey
cuando
postulen en
disciplinas
distintas a las
becas
anteriores, y b)
jovenes
creadores con
trayectoria
mediay
amplia, si
postulan en la
misma
disciplina para
la cual fueron
apoyados con
anterioridad
Caso Internacional: | Promover lainnovacién, la | Mayores de Organizaciones, | N/A La SNC La No se especifica
p articulacién y circulacion de | edad grupos brindara convocatoria enla
rograma de Apoyo | ;. i lturales apoyo hasta | noincluye convocatoria
a Emprendimientos !nlc.la.tlvas, tanto culturates, poy 0 Incluy
Culturales 2018 |nd|V|fiuaIes, como ciudadanos. lasumade | limitantes para
colectivas, estimulando la Paraguayos o Gs.$20 000 | que se pueda
cooperacion entre los extranjeros 000.00 renovar.
niveles local, nacional e radicados en el
internacional. Fortalecer la pais, sean
cooperacion entre Estado y personas fisicas
sociedad civil de cara al o juridicas.
disefio, ejecucién y
evaluacion de politicas
culturales.
Caso Internacional: | Favorecer la distribucidn y Mayores de Emprendedores | N/A Esta La No se especifica
Fondo Argentino de promoci().n Qe sus edad reIat:.ion.ados con modali@ad convocatoria enla .
Desarrollo Cultural y emprendlmllentos culturales los siguientes otorgara no {ncluye convocatoria
Creativo. Linea y/o producciones. sectores de las pasajes limitantes para
movilidad 2018 Promover el acercamiento a |ndu§trlas terrestresen | que se pueda
nuevos piblicos a fin de Creativas: artes transportes | renovar.
fortalecer las industrias escenicas, artes pybllcos 0
Creativas, wsugle;, aéreos al
audiovisual, exterior para
Posibilitar el intercambio de disefio, editorial, participar en
saberes especificos entre los musica y/o giras,
emprendedores y los videojuegos. No festivales y
asistentes en distintos se admitirdn exposiciones
ambitos culturales. solicitudes a artisticas y
nombre de culturales,
personas en los
juridicas. periodos
marcados
por la

convocatoria.
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Ventajas y desventajas que presenta la intervencién

De acuerdo con el anélisis de la intervenciéon en la entidad y la comparativa con tres casos
nacionales y dos casos internacionales, orientados a promover las industrias culturales y creativas,
se pueden listar las siguientes ventajas y desventajas de la intervencion:

Ventajas de la intervencién de la entidad:

* Los apoyos econdmicos otorgados por el Programa Proyecta Industrias Culturales y
Creativas se complementan con talleres y cursos de formacién empresarial otorgados por
expertos para abrir, regularizar, consolidar y/o incrementar las empresas culturales.

* Cualquier emprendimiento cultural o creativo que participe en la convocatoria del
Programa tiene las mismas posibilidades de ser beneficiado con el apoyo ofrecido.

* Existe un presupuesto que ha incrementado significativamente de $750,000.00en 2016 a
$3°000,000.00en 2018, lo cual muestra el alto interés que existe por parte de la autoridad
gubernamental de continuar fortaleciendo este sector econémico.

* La convocatoria y las ROP brindan informacién muy completa, respecto a las bases y
condiciones que se deben considerar para la presentacién de solicitudes de apoyo.

* El programa fomenta la creacién y fortalecimiento de las empresas culturales y creativas
de empresarios jaliscienses o de personas que muestren estar radicando en el estado al
menos por tres afios. Esta caracteristica del programa puede representar también una
desventaja, porque de otra forma, al promover el otorgamiento de apoyos para
empresarios culturales y creativos fordneos se estaria avanzando hacia la consolidacién del

estado de Jalisco como un polo de desarrollo cultural regional.

Desventajas de la intervencién de la entidad:

* Dado que el apoyo principal que ofrece el Programa es financiero y sélo se cuenta con un
presupuesto limitado, el porcentaje de la poblacién que se puede atender es muy bajo en
comparacién con la poblacién potencial. Otros programas se enfocan en generar o
incrementar las habilidades empresariales (capacidad de gestion para empresarios) de los
beneficiarios apoyados, lo que representa una erogacién menor de recursos financieros, a

su vez que se incrementa la cobertura de beneficiarios que un programa puede tener.
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* Las ROP del Programa establecen en el punto 9.3, referente a la recepcion de solicitudes
que éstas deben presentarse en sobre cerrado ante la coordinacién del programa,
ademaés de indicar que no se aceptaran expedientes ni por via electrénica, ni por servicio
postal (ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pags. 60-61), mientras que
otros programas de apoyo al desarrollo de empresas culturales y creativas cuentan con
una politica de recepcion de solicitudes y expedientes via electrénica, tal es el caso del
Fondo Argentino de Desarrollo Cultural y Creativo. Linea movilidad 2018 (Fondo
Argentino de Desarrollo Cultural y Creativo, 2018, pag. 8), lo cual favorece el alcance que
puede tener con otros artistas que se encuentran alejados geograficamente de las oficinas
centrales del programa. Esta limitante fue reconocida también en la entrevista realizada a
los responsables del programa(Entrevista responsables del programa, 2018), donde se
comentd que la infraestructura existente para registrar los proyectos puede mejorarse para
poder canalizar a todos aquellos emprendedores culturales que se encuentran alejados
del Area Metropolitana de Guadalajara.

* Los proyectos culturales y artisticos que requieren de apoyos multianuales para su
consolidacion estan restringidos en su participacién dentro del Programa dada la
limitacion establecida en el punto 7.5 de las ROP, relativa a que no se admitird la
participacion de personas fisicas y/o juridicas que hubiesen recibido apoyo en el afo
inmediato anterior(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 54). Esta
desventaja del programa fue reconocida en la entrevista realizada a
involucrados(Instrumento de Recoleccién de Informacidén, 2018).

* El programa en el punto 8.2 de las ROP restringe el otorgamiento de apoyo econémico a
los empresarios culturales y creativos que puedan demostrar un monto de coinversién, lo
cual representa el riesgo de impedir que las empresas mas vulnerables del sector y con
mayores necesidades de recibir apoyo no puedan acceder a dicho apoyo (ROP Proyecta

Industrias Culturales y Creativas, 2018, pags. 58-59).

Pregunta de investigacion

2.2 ;La estructura de objetivos planteada por el Programa mantiene légica vy
correspondencia causal con el problema planteado en el diagnéstico?
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Valoracion en la escala de repuesta (3 algo suficiente)

En la escala de valoracién donde 1 es insuficiente a 4 suficiente, se establece la calificaciéon de (3
algo suficiente).

En las ROP del programa se argumenta que el problema identificado contribuye a la estrategia
O18E1 Diversificar y ampliar las alternativas de recreacién cultural en regiones y municipios, a la
estrategia O18E4 Incrementar las capacidades creativas y de produccién artistica de la poblacién,
asi como a la estrategia O18E5 Mejorar las condiciones materiales, humanas e institucionales
vinculadas a la cultura.

Asi mismo, se advierte que, a partir de dichas estrategias, el programa contribuye al logro del
objetivo O18 Garantizar el acceso de toda la poblacién a la cultura y las diferentes expresiones
artisticas, en el tema de Cultura, dentro del propdsito Educacién de calidad del PED 2013-2033,
actualizacién 2016 (ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 51).

El programa dispone de una MIR (Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos,
2018), que fue disefiada para el programa presupuestario, con lo cual, no permite un seguimiento
preciso de los resultados a través de sus indicadores, pues Unicamente el programa publico se
refleja en un componente (Apoyos econdémicos a través del programa Proyecta Industrias
Culturales y Creativas entregados) y una actividad (Artistas beneficiados con el programa
Proyecta Industrias Culturales y Creativas con apoyos econémicos y en especie), lo que puede
resultar insuficiente para medir sus resultados.

La MIR no presenta una légica causal relacionada con el programa publico, pues fue disefiada
para el programa presupuestario, de manera que no es congruente con los elementos del
diagnéstico, por lo tanto, es pertinente que el programa publico cuente con una MIR especifica,
que mantenga una légica causal directamente relacionada con los elementos del diagndstico,
permitiendo mejorar el seguimiento de la intervencién a través de sus indicadores.

Justificacién de la respuesta:

El programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas contribuye con el objetivo 18, del tema de
Cultura, del propésito Educacién de Calidad, del PED 2013-2033, en su actualizacion 2016,
menciona la necesidad de “Garantizar el acceso de toda la poblacién a la cultura y las diferentes
expresiones artisticas”(Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033, Actualizacién 2016, pag.
413), ya que impulsa “la creacion de bienes y servicios culturales y creativos que, ademas,
contribuyen al desarrollo econémico y social y mejoran la calidad de vida de artistas y creadores”,
particularmente del Estado de Jalisco(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag.
49).

Asi mismo, el programa contribuye a la estrategia O18E1 que consiste en “Diversificar y ampliar
las alternativas de recreaciéon cultural en regiones y municipios”, a la estrategia O18E4
“Incrementar las capacidades creativas y de produccién artistica de la poblacién”, y a la
estrategia O18E5 “Mejorar las condiciones materiales, humanas e institucionales vinculadas a la
cultura”(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 51).
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El proposito establecido en el resumen narrativo de la MIR del programa presupuestario que se
encuentra en el Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos consiste en “Artistas
beneficiados con los apoyos econdémicos y en especie mejoran sus capacidades artisticas y de
produccién artistica” (Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos, 2018), es un
propdsito general para el programa presupuestario y no para el programa publico en particular.
El objetivo 18 (PED 2013-2033), del tema de Cultura, del eje o propésito Educacion de Calidad,
del PED 2013-2033, en su actualizacién 2016, menciona la necesidad de “Garantizar el acceso de
toda la poblacién a la cultura y las diferentes expresiones artisticas”(Plan Estatal de Desarrollo
Jalisco 2013-2033. Actualizacion 2016, pag. 413).

El propdsito de la MIR del Programa presupuestario tiene un aporte al cumplimiento de la
estrategia O18E1 consistente en “Diversificar y ampliar las alternativas de recreacién cultural en
regiones y municipios”, a la estrategia O18E4 “Incrementar las capacidades creativas y de
producciéon artistica de la poblacién”, y a la estrategia O18E5 “Mejorar las condiciones
materiales, humanas e institucionales vinculadas a la cultura”(ROP Proyecta Industrias Culturales y
Creativas, 2018, pag. 51).

En cuanto a la légica vertical de la MIR, el resumen narrativo de las actividades no cumple con las
reglas de sintaxis de acuerdo al Manual de programacion y Presupuesto 2017 (Manual de
Programacioén y Presupuesto 2017, 2017, pag. 56) ya que no inician con un sustantivo derivado
de un verbo. Ademads, las actividades tampoco parecen necesarias y suficientes para el
cumplimiento de los componentes del programa, asi mismo, se detectaron inconsistencias en la
redaccion de las actividades, por ejemplo, “Artistas beneficiados con el programa Proyecta
Produccién con apoyo econémico y en especie”, el resumen narrativo no corresponde a las
reglas de sintaxis de una actividad, es decir, no es un sustantivo derivado de un verbo mas
complemento.

El supuesto “Los artistas beneficiados realizan actividades que fortalezcan sus trayectorias
profesionales” es congruente a la actividad “Artistas beneficiados con el programa Proyecta
Produccién con apoyo econémico y en especie”.

Por otra parte, la redaccién del propdsito cumple con las reglas de sintaxis y su cumplimiento
contribuye al logro del fin.

Los componentes de la MIR contribuyen al logro del propdsito, aunque los supuestos
considerados, no parecen estar asociados al logro de los componentes, por ejemplo el
componente “Apoyos econdmicos a través del programa Proyecta Industrias Culturales y
Creativas entregados” presenta el siguiente supuesto “Existe un interés creciente con las
actividades de formacion artistica entre los habitantes del estado de Jalisco”, el cual, es ambiguo
en su redaccion, pues la falta de interés con las actividades de formacién artistica entre los
habitantes del estado de Jalisco, no parece representar un riesgo para la entrega de apoyos
econémicos del programa, de manera que, la ocurrencia del supuesto no es relevante para
corroborar el logro del componente.

En cuanto a la légica horizontal, se observaron areas de mejora en la determinacién de algunos
medios de verificacién, por ejemplo el siguiente:”Festival Proyecta realizado” del componente
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denominado “Actividades culturales y artisticas a través del Festival Proyecta ofertadas”, pues no
representa una fuente de informacién oficial o registro administrativo que pueda ser utilizado
para dar fe de la informacién vertida en el indicador “nimero de actividades realizadas en el
marco del Festival Proyecta”, de acuerdo con el Manual de Programacién y Presupuesto del
Estado de Jalisco (Pag. 58), de manera que, dicho medio de verificaciéon podria ser el registro
administrativo de las actividades realizadas en el Festival Proyecta.

Los indicadores construidos son pertinentes, en su mayoria para el seguimiento de los objetivos y
la evaluacion de resultados de los programas, con la salvedad de la actividad 03-01 “Congreso
Internacional de Industrias Culturales y Creativas realizado”, donde se estd considerando el
indicador “Numero de asistentes al Congreso Internacional de Industrias Culturales y Creativas”,
lo cual estd relacionado, pero no corresponde al objetivo sefialado.

También, se aprecia que en algunos casos la formula de calculo se encuentra establecida en
porcentajes, mientras que la meta propuesta no se propone en los mismos términos, por lo cual
no existe congruencia horizontal entre dichos elementos.

Las ROP del programa(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018) esbozan un esquema
en el que se puede apreciar la problematica que se pretende atender, sus causas y efectos. En
dicho documento, se puede apreciar congruencia entre los elementos que lo conforman, pero se
recomienda mejorar la fundamentacién de la relacién que se presenta entre la problematica que
se describe y el diagnéstico que sirve de base para su delimitacién.

Objetivo especifico3. Determinar en qué medida los instrumentos de los que se vale el
programa publico son pertinentes para atender el problema que fue diagnosticado.

Pregunta de investigacion

3.1 (De qué instrumentos se vale el programa para su implementacién?(Respuesta
cualitativa)

Justificacién de la respuesta:
El programa dispone de los siguientes lineamientos normativos:

1- Reglas de Operacion(ROP Proyecta Industrias Culturales y Creativas, 2018).Las ROP son
pertinentes porque describen los principales lineamientos que se deberan cumplir en el
ejercicio del programa para atender el problema identificado.

2- Diagnostico publicado en el Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos. El
diagnéstico es pertinente, porque sirve de fundamento para la delimitacién del problema
que se pretende atender.

3- Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa presupuestario publicada en el

Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos.
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La MIR es un mecanismo de monitoreo y seguimiento para el ejercicio de los recursos
publicos, ademas que ayudan a entender con mayor detalle la légica vertical y horizontal
del programa y la atencién de su problematica, sirve también como instrumento de
verificacion de los resultados del programa. Es decir, la MIR constituye un mecanismo de
planeacién, coordinaciéon y control para el Programa presupuestario, sin embargo, es
recomendable que el programa publico disponga de una MIR especifica que permita un
seguimiento y monitoreo puntual de sus resultados e indicadores.

4- Convocatoria, documento publicado en el Sistema de Monitoreo de Acciones vy
Programas Publicos.
La convocatoria refuerza lo establecido en las ROP, ya que se reiteran las areas y
modalidades de participacion, los criterios de elegibilidad, los requisitos que deben
cumplir tanto las personas fisicas como juridicas, indicaciones para la entrega de
solicitudes, el proceso de valoracién de estas, el monto de los estimulos, asi como las
consideraciones para la ejecuciéon y comprobacién de los recursos. Ademéds, la

convocatoria propone una fecha y horario para realizar una sesién informativa y brinda un
numero telefénico para recibir més informacién por parte de los interesados.

5- PED (Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033. Actualizacién 2016, 2016).

El PED permite distinguir los ejes estratégicos que son prioritarios para el desarrollo del
estado de Jalisco y de esa forma elegir los programas pertinentes.

6- Ley de Fomento a la Cultura del Estado de Jalisco(Ley de Fomento a la Cultura del Estado

de Jalisco, 2000).

a) Capitulo Unico, Articulo 3, Fraccién VIII.

Este articulo ofrece una descripciéon de las industrias culturales.

b) Capitulo Il, Articulo 5, Fraccién llI

Este articulo menciona que es una obligaciéon del Gobierno del Estado de Jalisco la
promocioén, fomento y difusion de las manifestaciones culturales en el Estado, lo cual
delimita la autoridad y responsabilidad para la atencién del problema que da origen al
programa.

7- Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco(Ley Orgénica del Poder Ejecutivo
del Esatdo de Jalisco, 2013).
a) Articulo 24
Este articulo establece las atribuciones de la Secretaria de Cultura del Estado de

Jalisco, y que incluyen entre otras cosas, el disefio e implementacién de estrategias
que contribuyan a solucionar problematicas, como la que atiende el programa.
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8- Reglamento Interno de la Secretaria de Cultura(Reglamento Interno de la Secretaria de

Cultura, 2017).

a) Capitulo Ill, Seccién Tercera, Articulo 21. En este articulo se detallan las actividades
que corresponde cumplir a la Direcciéon General de Desarrollo Cultural y Artistico, tales
como las necesarias para solucionar la problemética que atiende el programa.

9- Avance fisico financiero. Documento donde se registra el avance programatico

presupuestal del programa.

Una vez analizados los instrumentos de los que se vale el programa para su implementacion, se
determind que estos son pertinentes con relacién al problema publico que se pretende atender,
pues estos mantienen congruencia con la problemética, la poblacién objetivo y atendida, y en
general, permiten la implementacién del programa. Se registra un drea de oportunidad en la
Matriz de Indicadores para Resultados pues ésta fue disefiada para el programa presupuestario y
no para el programa publico, de manera que, no se logra una medicién puntual a través de
indicadores del programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas.

Pregunta de investigacion

3.2 ;El programa cuenta con mecanismos de seguimiento y verificacion de la
poblacién atendida con su intervencién y estos permiten saber quiénes reciben
beneficios del programa?

Valoracion en la escala de repuesta: 4 (Suficiente)

En la escala de valoracién donde 1 es insuficiente a 4 suficiente, se establece la calificacion de
4(suficiente), se observa que se tienen establecidos en las ROP, los criterios de elegibilidad, los
mecanismos de seguimiento y verificacién a beneficiarios, se registra que existe congruencia
entre la poblacién atendida, la poblacién potencial y la poblacién objetivo del programa.

Justificacién de la respuesta:

Se observa que los criterios de elegibilidad de los beneficiarios se encuentran definidos y
estandarizados en las Reglas de Operacién del Programa (Reglas de Operacién del Programa
"Proyecta Industrias Culturales y Creativas", para el ejercicio fiscal 2018), asi como en la
convocatoria del Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos (Sistema de Monitoreo
de Acciones y Programas Publicos, 2018).

Se dispone de los siguientes mecanismos de seguimiento y verificacién de la poblacién atendida
con su intervencién y estos permiten saber quiénes reciben beneficios del programa:
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* Padrén de beneficiarios: Documento donde se detalla la informacién de los beneficiarios,
monto asignado, nombre del proyecto y tipo de apoyo. El mecanismo permite
documentar y verificar la entrega de los apoyos.

* Expedientes: Dispone de los informes entregados por el beneficiario, el expediente de
ingreso y la solicitud de recursos. Este mecanismo permite al programa disponer de
informacién sobre el proyecto, sus antecedentes e impactos generados a partir de la
implementacién de los recursos, permitiendo la verificacion de su entrega.

* MIR (Programa Presupuestario). La Matriz de Indicadores para Resultados, permite el
seguimiento del programa presupuestario.

* Informe Financiero: Este documento se integra en el expediente del beneficiario y
contempla el proceso de comprobacién del recurso a través de los comprobantes de

gasto que se encuentren alineados a los gastos y montos autorizados.

Los mecanismos que dispone el programa para el seguimiento y verificacién de la poblacién
atendida con la intervencién (Padrén de Beneficiarios, Expedientes, MIR e Informes Financieros)
son pertinentes para verificar quienes son los beneficiarios y de qué manera han ejercido los
recursos en sus proyectos, asi mismo, contribuyen a la transparencia del programa.

De acuerdo con la informacién de la base de datos de Proyectos Recibidos, (Proyectos recibidos.
Eision 2018)y el Padréon de beneficiarios, las industrias culturales y creativas que reciben los
apoyos del programa, se relacionan con la definicién del problema publico puesto que son
industrias orientadas a la produccién de contenido cultural y creativo y que han cubierto los
criterios de elegibilidad y requisitos vertidos en las ROP, de manera que, la poblacién atendida es
consistente con la poblacién potencial y la poblacién objetivo del programa.

La cobertura del programa es estatal, es decir, corresponde a los 125 municipios del estado de
Jalisco, de acuerdo a lo estipulado en las Reglas de Operacién del programa (ROP Proyecta
Industrias Culturales y Creativas, 2018, pag. 52);La poblacién objetivo es atendida a través de los
apoyos orientados a la adecuacién de instalaciones, promocién y comercializacién, inversion en
activos y para trdmites y registros. En ese sentido, en cuanto al disefio de la intervencion, es
necesario que el diagndstico del programa disponga la justificacion y sustento de la cuantificacién
de la poblacién objetivo y atendida, es decir, qué criterios se consideraron para determinarla
poblacion potencial en el estado y el nimero de beneficiarios que el programa pretende atender,
asi como la determinacién del monto presupuestal del programa, partiendo de la légica de que
los recursos son escasos y que la poblacién atendida corresponderd a un subconjunto de la
poblacién objetivo.

Pregunta de investigacion
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3.3 ¢Es posible identificar la interaccion del programa con otros programas o
acciones del Gobierno, con las que exista potencial coordinacién para optimizar el
logro de los resultados de la intervenciéon? (Respuesta cualitativa).

Justificacién de la respuesta:

Una vez realizado el andlisis de las posibles acciones o programas de gobierno con los cuales
puede existir una potencial coordinacién con la intervencién, para maximizar sus logros y
objetivos se localizaron las presentes acciones, las cuales es posible establecer un esquema de
coordinacién interinstitucional.

Tabla 4. Esquemas de coordinacién intergubernamental para optimizar el logro de los
resultados del programa evaluado’®

Establecer convenio

Evaluacion de

de colaboracién con Acciones . Canalizacién Seguimiento
e Necesidad.
las Instituciones.

Fondo Nacional Incrementar el acceso a los Comercial Firma de convenios de Seguimiento al Padrén de

Emprendedor mercados de las empresas coordinacién (ver ROP 28) Beneficiarios del INADEM
culturales y creativas, en un marco para que no existan
de crecientes encadenamientos duplicidades.
productivos

Fondo Jalisco de Fondo para la coinversion de un Co-financiera Firma de convenios de Seguimiento al nimero de

Fomento Empresarial | proyecto que apoye Proyecta colaboracién empresarios culturales que
Industrias Culturales y Creativas y reciben apoyo financiero y/o
una oportunidad para mejorar las educativo de FOJAL
habilidades empresariales de los
empresarios culturales y artisticos.

Educativa

En cuanto a la potencial coordinaciéon que se pudiera presentar entre el Programa Proyecta
Industrias Culturales y Creativas con el Fondo Nacional Emprendedor, se puede fundamentar en
lo establecido en el apartado 28 de las ROP de este Ultimo, donde se establece que “el INADEM
procurara concertar con otras Dependencias o Entidades del Gobierno Federal, asi como con los
Gobiernos de las Entidades Federativas y Municipios, Convenios de Coordinacién, en términos
de la Ley de Planeacién que posibiliten la aportacion de recursos publicos para el apoyo de
proyectos de interés comin”(Reglas de Operacion del Fondo Nacional Emprendedor para el
Ejercicio 2018, 2017). Del Fondo Nacional Emprendedor, se podrian aprovechar las convocatorias
y modalidades establecidas en el apartado 19 de las mismas ROP citadas anteriormente, tales
como el desarrollo de redes y cadenas globales de valor, organizacién y realizacion de eventos

°Fuente: Elaboracién propia con fundamento en la consulta de programas de gobierno con los que el Programa
Proyecta Industrias Culturales y Creativas pueda tener probable coordinacién.

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=55089408&fecha=26/12/2017

http://seplan.app.jalisco.gob.mx/evalua/sites/default/files/201804/FOJAL%20Fondo%20Jalisco%20de%20Fomento%2
OEmpresarial%20%28FOJAL%29.pdf
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empresariales y de emprendimiento, Formacion Empresarial para MIPYMES, entre otras, con la
finalidad de optimizar el logro de los resultados de la intervenciéon del Programa Proyecta
Industrias Culturales y Creativas.

Adicionalmente, el Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas podria encontrar potencial
coordinacién con otro programa de desarrollo estatal denominado Fondo Jalisco de Desarrollo
Empresarial (FOJAL), el cual presenta tres modalidades de apoyo: FOJAL Emprende, FOJAL
Avanza y FOJAL Consolida(ROP Fondo Jalisco de Fomento Empresarial, 2018). Dichas
modalidades, difieren en el tipo de situacién en que se encuentre el proyecto de negocios o
empresa, asi como en los montos y condiciones del crédito a solicitar.

Con las modalidades de apoyo presentadas en el FOJAL, se puede buscar coordinacién para
conseguir los montos de coinversién necesarios para obtener un apoyo por parte de Proyecta
Industrias Culturales y Creativas, siempre y cuando los solicitantes muestren las garantias para
obtener un crédito de FOJAL. Ademas, en los casos de FOJAL Emprende, los empresarios se
obligan a cursar una determinada cantidad de sesiones del Modelo de Incubacién Tradicional de
Negocios de la Academia FOJAL, lo cual ayuda a que se desarrollen las habilidades
empresariales de los participantes y en el caso de los empresarios culturales y creativos les
resultaria de mucha ayuda para lograr la sostenibilidad de sus negocios. En ambas posibilidades,
tanto de coinversién como de formacién empresarial, el Programa Proyecta Industrias Culturales y
Creativas puede encontrar en el FOJA Luna alternativa de potencial coordinacion para optimizar
el logro de los resultados de la intervencion.
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7. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES Y AMENAZAS Y SUS RECOMENDACIONES

Tabla 5. FODA por objetivo Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas: Objetivo

Determinar en qué medida los elementos del
diagnéstico del programa publico son suficientes
para tener una comprensién valida del problema

ptiblico que se pretende atender.

especifico 1

Fortalezas

1.- Se consideran opiniones de expertos en el
documento de diagnéstico del
programa(Sistema de Monitoreo de Acciones y
Programas Publicos, 2018, pag. 2), asi como
en el diagndstico del programa incluido en las
ROP del programa (ROP Proyecta Industrias
Culturales y Creativas, 2018, pag. 49).

2.- Las ROP consideran implicitamente la
teorfa del cambio.

3.- El programa cuenta con una MIR que
considera implicitamente la teoria del cambio

Dimension interna

Debilidades

1.- El diagnéstico es un documento bésico que
no logra caracterizar e identificar el problema
publico, asi mismo, no cuenta con una
representacién esquemética del drbol de
objetivos.

2.- Diagnéstico estd basado en estudios
(tedricos y empiricos) insuficientes.

3.-En el documento de diagndstico del
programa, asi como en las ROP no se presenta
evidencia tedrica o empirica de otras
experiencias a nivel estatal, nacional e
internacional que sustenten una comprensién
vélida del problema publico.

Oportunidades

1.- Existencia de una tendencia a nivel
internacional de analizar el desarrollo y las
repercusiones de este tipo de industrias.

2.- EI PED respalda la problemética
detectada en el diagnéstico.

3.- Existen bases de datos diversas que
podrian utilizarse para el diagndstico.

Recomendaciones

(no aplican recomendaciones)

Recomendaciones

1.-Realizar un documento diagndstico del
problema publico que fortalezca la
intervencién del programa, que incluya como
minimo los criterios establecidos por el
CONEVAL.

2.-Realizar una representacion esquemética
del &rbol de objetivos considerando las
estrategias, objetivos y metas establecidas en
el PED para el caso correspondiente.

Amenazas
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1.- La poblacién jalisciense invierte poco
tiempo en actividades culturales, porque no
le atraen.

2.- La urgencia con la que puede operar la
agenda del gobierno del estado no favorece
|a realizacion de un diagndstico mas
detallado.

Recomendaciones

1.- Determinar una agenda publica que
incluya la elaboracion en tiempo y forma del
diagndstico del programa que permita
comprender la l6gica de la intervencién.

Recomendaciones

1.- Se recomienda incluir en el diagnéstico los
elementos causales que pudieran afectar el
desarrollo de las empresas culturales y
creativas.
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Objetivo especifico 2

Determinar la validez de la I6gica de intervencién

del programa publico para atender el problema

planteado a partir de una comparacién con casos
nacionales o internacionales similares.

Dimensidn interna

Fortalezas

1.- Existe alineacién del propésito del
programa con la estrategia O18E1, que
contempla el incremento de las capacidades
creativas de la poblacion, asi como con la
estrategia O18E5, que busca el
mejoramiento de las capacidades estatales
vinculadas a la cultura, contempladas en el
PED.

2.- Las ROP presentan de forma
esquematizada la problematica, causasy
efectos, los cuales tienen congruencia entre
si.

Debilidades

1.- Las ROP no presentan evidencia empirica de
otras experiencias nacionales o internacionales
que justifiquen la intervencion.

2.- El programa se basa en una MIR disefiada
para el programa presupuestal que no permite
un monitoreo puntual de los resultados del
programa publico.

3.- La poblacién atendida es reducida, dado que
el apoyo principal que se ofrece a los
empresarios culturales y creativos es econdmico y
el presupuesto del programa estd limitado.

4.-laldgica horizontal y vertical de la MIR
presenta diversas anomalias que se necesitan
cumplir de acuerdo con el Manual de
Programacién y Presupuesto 2017 del Gobierno
del Estado de Jalisco.

Oportunidades

1.-Que el PED sustenta la existencia del
programa y su alcance es hasta el afio
2033.

2.- Existen diversas bases de datos de
libre acceso en plataformas del gobierno
federal que podrian aprovecharse como
medios de verificacion en la MIR del
programa.

3.- Existen programas similares de
fortalecimiento de empresas culturales y
creativas, nacionales o internacionales de
los que se pueden retomar elementos
para mejorar el disefio del Programa
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Proyecta Industrias Culturales y Creativas.

Recomendaciones

(no aplican recomendaciones)

Recomendaciones

1.- Incluir en el apartado Derechos y
Obligaciones de las ROP, la obligacién de los
beneficiarios de participar en estudios y
evaluaciones sobre el programa que permitan
continuar con la aplicacién encuestas a los
empresarios apoyados con recursos del
programa para conocer su impresion respecto a
la contribucién que se ha tenido al cumplimiento
de los objetivos del Programa.

2.- Incluir en el diagnéstico las experiencias
nacionales e internacionales que permitan
fortalecer la intervencion del programa.

3.- Establecer convenios de intercambio de
experiencias con otros programas nacionales e
internacionales que atienden a empresas
culturales y creativas, con lo cual se documenten
experiencias positivas que permitan fortalecer el
disefio del programa.

Amenazas

1.- Limitantes(en la poblacién de la
entidad) de tiempo y de recursos
econdémicos, para el consumo de los
diferentes bienes y servicios culturales y
artisticos, disponibles en el estado.

2.- Que no exista interés por parte del
futuro gobierno estatal para continuar
considerando el objetivo 18 del tema de
cultura contemplado en el PED.

Recomendaciones

1.- Elaborar una MIR para el Programa
Publico Proyecta Industrias Culturales y
Creativas.

Recomendaciones

1.- Incluir en los estudios en los que se basa el
diagndstico, que a su vez se considera para la
elaboracion de las ROP del programa, suficientes
fundamentos tedricos y empiricos que muestren
las externalidades positivas del desarrollo de las
industrias culturales y creativas.

2.-Incluiren las ROP del programa la modalidad
de apoyo de "Formacién empresarial” para
garantizar la sostenibilidad de las unidades
econémicas culturales y creativas a través de
dicha formacién. Esta actividad se realiza por
parte de personal de la Secretaria de Cultura.
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Objetivo especifico 3

Determinar en qué medida los instrumentos
de los que se vale el programa publico son
pertinentes para atender el problema que fue
diagnosticado.

‘ Dimensidn interna

Fortalezas

1.- El programa dispone y se basa en diversos
lineamientos normativos como diagnéstico
propio, ROP, MIR del programa
presupuestario, Convocatoria, PED, asi como
la Ley de Fomento a la Cultura del Estado de
Jalisco, Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Jalisco y Reglamento Interno de la
Secretaria de Cultura, entre otros.

2.- El programa cuenta con mecanismos de
seguimiento y verificacién de la poblacién
atendida con su intervencién y estos permiten
saber quiénes reciben los beneficios del
programa.

3.- La poblacion potencial estd identificada
conceptualmente en el diagnéstico.

Debilidades

1.- Las ROP del programa no incluyen de forma
explicita esquemas de potencial coordinacion
con otros programas o acciones de gobierno que
puedan optimizar sus logros.

2.-Tanto en el diagnéstico incluido en el Sistema
de Monitoreo de Programas y Acciones Pabicos,
como en las ROP del programa, no se establece
un método de célculo para definir la poblacion
potencial, objetivo y atendida.

3.- El diagnéstico no cuantifica adecuadamente a
la poblacién objetivo.

4.- Las ROP del programa no contemplan apoyos
de capacitacion en formacion empresarial. Estas
se imparten a los solicitantes del programa por
parte de la Secretaria de Cultura.

Oportunidades

1.- La posibilidad de recurrir a bases de
datos de libre acceso para poder
determinar las poblaciones potencial y
objetivo.

2.- Complementar los apoyos ofrecidos
con el programa con otras acciones y
programas de gobierno con los que se
pueda tener potencial coordinacion
para mejorar sus logros.

Recomendaciones

(no aplican recomendaciones)

Recomendaciones

1.- Incluir en las ROP del programa, un
mecanismo de seguimiento y verificacion
posterior a la entrega de los apoyos, que
permitan contar con un analisis de los efectos
generados por sus proyectos a partir del apoyo
recibido.

2.- Establecer en las ROP del programa un
mecanismo de vinculacion que permita la
interrelacion del programa con otras
intervenciones, es decir, que se establezca
normativamente la forma en que el programa se
vinculard con otras intervenciones en la entidad.

Amenazas

1.-Que el presupuesto destinado al
programa sufra una reduccion
considerable derivado de cambios en
el gobierno estatal.
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2.- Presencia de otras probleméticas
sociales que afecten a los jovenes del
estado y a la sociedad en general, tales
como inseguridad, delincuencia o el
desarraigo de comunidades de origen
por falta de oportunidades productivas
que disminuyan el interés de la
poblacién por realizar formalmente
actividades culturales o creativas

Recomendaciones

1.- Justificar y sustentar el método de
estimacion de la poblacion potencial y
objetivo de manera que permita una mejor
comprensién y pertinencia de la cobertura del
programa.

Recomendaciones

1.- Formalizar en las ROP del programa, la
formacion en teméticas empresariales para los
beneficiarios que ingresen al programa con la
finalidad de mejorar el impacto de los apoyos
otorgados, y que estos puedan tener un mayor
nivel de eficacia.

Evaluacion Externa de Disefio: Programa proyecta industrias culturales y creativas

COLECCION EVALUACIONES / 39




Tabla 6. Recomendaciones del objetivo 1.

Determinar en qué medida los elementos del diagnéstico del programa publico son suficientes
para tener una comprensién valida del problema piblico que se pretende atender.

Consecutivo

Recomendacion

Objetivo (mejora esperada)

Actividades por recomendacion

Implicaciones por Actividad

(operativas, juridico-
administrativas, financieras)

Realizar un documento diagnéstico
que logre caracterizar e identificar
el problema, asi como las
alternativas de solucién, para
fortalecer la intervencion del
programa, que incluya como
minimo los criterios establecidos
por el CONEVAL

Mejorar la comprension del
problema publico, asi como
sustentar y justificar la l6gica
causal de la intervencién, a
través de las herramientas
diagnosticas que permitan
metodoldgicamente la definicion
del problema, la seleccién de

1.- Establecer un convenio de
trabajo con la SUBSEPLAN, que
permita la colaboracién en el
disefio metodoldgico del
Diagnéstico del programa
publico.

2.- Ejecutar la realizacion del
diagndstico.

Operativas. Involucramiento
de las dreas en los procesos
de diagnéstico.
Juridico-administrativas.
Implica modificacién de las
Reglas de Operacién del
programa y probablemente
algunos elementos de la

1 alternativas y el establecimiento | 3.- Implementar los resultados del | ejecucién derivado del
de los objetivos. diagndstico al disefio de la anélisis.
intervencién. Financieras. Implica destinar
4.- Incluir las definiciones del recursos al proyecto dado
problema, la Idgica causal, la que se trata de un estudio
seleccién de alternativas y especializado.
objetivos a los documentos
institucionales como las ROP y los
Términos de Referencia.
Realizar una representacion Mejorar el sustento y 1.- Incluir en el disefio Operativas. Involucramiento
esquematica del drbol de objetivos | justificacién de los objetivos y metodoldgico del Diagndstico del | de las dreas en los procesos
considerando las estrategias, alternativas de solucién que se programa publico la etapa de de diagnéstico.
objetivos y metas establecidasen | plasman en el programayensu | seleccién de alternativas para el Juridico-administrativas.
’ el PED para el caso defecto redisedarlos. tratamiento del problema pblico. | Implica modificacion de las
correspondiente. 2.- Ejecutar la realizacion del Reglas de Operacion del
diagndstico. programa y probablemente
3.-Implementar los resultados del | algunos elementos de la
diagndstico en el disefio de la ejecucion derivado del
intervencion. anélisis.
1.- Incluir en el disefio 1.- Se tendrdn implicaciones
s ) - . ) metodoldgico del Diagndstico del | operativas porque se necesita
e recomienda incluiren el Mejorar la comprension del iblico Ia realizacié llevar a cabo una serie d
diagndstico los elementos causales | problema piblico y el programa publico 'a reatizacion Evara cabo una sene ae
que pudieran afectar el desarrollo | establecimiento de sus objetivos. de un drbol de problemas (causas .actlwdad.e,s de integracién de
de las empresas culturales y y efe.ctos)A o |r!formaC|9n, de cqnsylta de
3 Creativas 2.- Ejecutar |a realizacion del blbllpgrafla e;peuallzqda, de
: diagndstico. analisis de la informacion, asi
3.-Implementar los resultados del | como de la obtencion de
diagndstico en el disefio de la conclusiones de la revision
intervencién. de los diferentes casos
analizados.
Determinar una agenda publica Programar pertinentemente la 1.- Identificar las principales 1.- Se tendrdn implicaciones
que incluya la elaboracién en elaboracién del diagndstico del | razones por las cuales puede operativas porque se necesita
tiempo y forma del diagnéstico del | que permita comprender la demorarse la realizacion del llevar a cabo una serie de
programa que permita |6gica de la intervencién. diagndstico del programa. actividades para la
.compren(‘igr lalégica dela 2 - Mostrar los resultados a deterr.ni.naci()n del programa
intervencion. T ; de actividades mencionado.
especialistas, investigadores y/o
4 expertos para solicitarles

propuestas metodoldgicas que
logren elaborar una programacién
pertinente.

3.- Elaborar un programa de
actividades que logre el propdsito
descrito en la recomendacion.
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Tabla 7. Recomendaciones del objetivo 2.

Determinar la validez de la l6gica de intervencién del programa publico para atender el problema
planteado a partir de una comparacién con casos nacionales o internacionales similares.

Consecutivo

Recomendacion

Incluiren el apartado Derechos y
Obligaciones de las ROP, la obligacién de
los beneficiarios de participar en estudios
y evaluaciones sobre el programa que
permitan continuar con la aplicacién
encuestas a los empresarios apoyados con

Objetivo (mejora

esperada)

Identificacién de los
efectos que se han
generado en los
beneficiarios del
programa.

Actividades por recomendacién

1.- Elegir una muestra estadistica
de empresarios apoyados, para
participar en la encuesta.

2.- Disefiar el instrumento o
retroalimentar el existente,

Implicaciones por
Actividad (operativas,
juridico-administrativas,
financieras)

1.-Se tendrdn
implicaciones operativas
porque se necesita llevar
a cabo una serie de
actividades para la
aplicacién de la encuesta.

1 recursos del programa para conocer su aplicar la encuesta. i )
. o oo . 2.-También se tendrén
impresién respecto a la contribucién que 3.- Analizar los resultados de la P
se ha tenido al cumplimiento de los encuesta implicaciones juridico-
objetivos del Programa. I administrativas porque se
4.- Implementarlos principales necesita incluir los
resultados de la intervencion. resultados en las ROP del
programa.
Incluir en el diagndstico las experiencias | Mejorar el sustentoy 1.- Incluir en el disefio Operativas.
nacionales e internacionales que justificacion la logica metodoldgico del Diagndstico Involucramiento de las
permitan fortalecer la intervencién del causal de la del programa publico las areas en los procesos de
programa. intervencién, experiencias nacionales e diagnéstico.
permitiendo el internaciones en el tratamiento | Juridico-administrativas.
2 adecuado del problema publico. Implica modificacién de
establecimiento de los | 2.- Ejecutar la realizacion del las Reglas de Operacién
objetivos y laformaen | diagnéstico. del programa y
que el programa 3.- Implementar los resultados probablemente algunos
pretende atender el del diagnéstico en el disefio de la | elementos de la ejecucién
problema publico. intervencién. derivado del anlisis.
Establecer convenios de intercambio de Mejor el disefio del 1.- Elaborar convenios con otros | 1.- Se tendrdn
experiencias con otros programas programa mediante el | programas nacionales e implicaciones operativas
nacionales e internacionales que intercambio de internacionales. porque se necesita llevar
ienden a empr lturales experiencias o . realizar los convenios.
?:e:ti(\i;s,acsn IE fjglssc:dtgcume%ten corpnprensiényde la 2 Reallzg’r intercambio de
o o : o informacion con otros
experiencias positivas que permitan l6gica causal de
fortalecer el disefio del programa. intervenciones programas. 2.-También se tendrén
3 prog : ' . £ ambien se tend
nacionales e 3.- Analizar las otras implicaciones juridico-
internacionales. intervenciones. administrativas porque se
. necesita incluir los
4.- Determinar aspectos de ;
; o cambios en las ROP del
mejora al disefio del programa.
programa.
5.- Implementar las mejoras al
disefio.
Elaborar una MIR especifica del programa | Mejorar el monitoreoy | 1.- Establecer un convenio de Operativas.
que permita un adecuado seguimiento de | seguimiento de los trabajo con la SUBSEPLAN, que | Involucramiento de las
sus resultados a través de indicadores. indicadores de los permita la colaboracién en el areas en los procesos de
niveles de actividad, disefio metodoldgico de laMIR | disefio de la MIR.
componentes, del programa publico. Cambios en las
propdsitoy fin, conlo | 2.- Ejecutar la realizacién de la mediciones a través de
4 cual se disponga de MIR. indicadores.

elementos que
permitan conocer el
grado de cumplimiento
de las metas y sus
resultados.

3.- Dar seguimiento a la captura
de informacién en la MIR.

4.- Realizar los cambios
pertinentes en las ROP y/o
Términos de Referencia.

Juridico-administrativas.
Implica modificacion de
las Reglas de Operacién
del programa. Toma de
acuerdo o convenios
interinstitucionales.
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Tabla 8. Recomendaciones del objetivo 3.

Determinar en qué medida los instrumentos de los que se vale el programa publico son
pertinentes para atender el problema que fue diagnosticado.

Consecutivo Recomendacion

Objetivo (mejora esperada)

Actividades por recomendacion

Implicaciones por Actividad
(operativas, juridico-
administrativas, financieras)

Justificary sustentar el
método de estimacién de la
poblacién potencial y objetivo
de manera que permita una
mejor comprension y
pertinencia de la cobertura del
1 programa.

Mejorar la comprension y
pertinencia del método de
estimacion de la poblacion
potencial y objetivo que
permita sustentar y justificar
|a estrategia de cobertura de
la intervencion.

1.- Incluir en el disefio metodoldgico del
Diagnéstico del programa publico el
disefio de los criterios para definiry
cuantificar las poblaciones potencial y
objetivo.

2.- Ejecutar la realizacion del
diagndstico.

3.- Implementar los resultados del
diagnéstico en el disefio de la
intervencion.

4 - Incluir la cuantificacién de las
poblaciones a los documentos
institucionales como las ROP.

Operativas. Involucramiento
de las dreas en los procesos
de diagnéstico.
Juridico-administrativas.
Implica modificacidn de las
Reglas de Operacién del
programa y probablemente
algunos elementos de la
ejecucion.

Incluiren las ROP del
programa, un mecanismo de
seguimiento y verificacién
posterior a la entrega de los
apoyos, que permitan contar
con un andlisis de los efectos
2 generados por sus proyectos a
partir del apoyo recibido.

Contar con mejores
mecanismos de
seguimiento y verificacién
de los apoyos, posteriora la
entrega, que generen una
retroalimentacidn sobre los
efectos producidos en la
poblacién atendida.

1.- Definir el mecanismo de
seguimiento y verificacion.

2.- Implementar el mecanismo.

3.-Analizar los impactos percibidos por
los empresarios con el apoyo recibido.

4.- Definir elementos que se integraran
en las ROP del programa en relacion
con el monto o caracteristicas de los
apoyos a otorgar, con la intencién de
incrementar su posibilidad de éxito
empresarial.

1.- Se tendrén implicaciones
operativas porque se
necesita llevar a cabo una
serie de actividades para el
anélisis del impacto
generado con los apoyos
otorgados.

2.-También se tendran
implicaciones juridico-
administrativas porque los
resultados se plasmaran en
las ROP del programa.

Establecer en las ROP del
programa un mecanismo de
vinculacién que permita la
interrelacion del programa con
3 otras intervenciones, es decir,
que se establezca
normativamente la forma en
que el programa se vinculard
con otras intervenciones en la
entidad.

Potenciar la coordinacién y
la vinculacion del programa
de manera institucional, con
otras intervenciones,
relacionadas con el mismo,
que permita al programa
lograr mayores efectos en la
poblacién atendida.

1.- Definicion de los mecanismos de
vinculacién idénea para el programa.
2.- Determinacién de los sectores
incluidos en la vinculacion.

3.- Establecer la estrategia y linea de
accion de vinculacion.

4 - Ejecutar un calendario o programa
de vinculacion.

Operativas. Actividades
operativas que involucran al
recurso humano de la
institucion.
Juridico-administrativas.
Implica modificacién de las
Reglas de Operacién del
programa.

Incluiren las ROP del
programa, la capacitacion
(formacién) en tematicas
empresariales para los
beneficiarios que ingresen al
programa con la finalidad de
4 mejorar el impacto de los
apoyos otorgados. Estas
capacitaciones en tematicas
empresarias son impartidas
por el programa sin embargo,
es necesario establecerlas en
las ROP.

Mejorar el disefio de la
intervencion del programa,
a través de la formalizacién
de la capacitacion, talleres o
platicas impartidas a los
beneficiarios en materia de
formacion empresarial. Esto
permitird institucionalizar
una buena practica realizada
en el programa.

1.- Analizar el tipo de teméticas y cursos
a impartir en materia de formacién
empresarial y definir si este sera un
apoyo no econdmico (en especie), que
contribuya al programa.

2.- Identificar a los sujetos de apoyo
susceptibles de recibir la formacion y
capacitacién empresarial.

3.- Incluir en las ROP del programa el
mecanismo de formacién citado.

1.- Se tendrén implicaciones
operativas porque se
necesita llevar a cabo una
serie de actividades que
incluyen la integracién de
un equipo para la
elaboracién de alternativas y
de decisién de un
mecanismo para realizar las
capacitaciones.
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Tabla 9. Concentrado de recomendaciones.

Objetivo 1 Determinar en qué medida los elementos del diagndstico del programa publico son
suficientes para tener una comprensién vélida del problema publico que se pretende atender.

Consecutivo

Recomendacion

Objetivo (mejora esperada)

Actividades por recomendacion

Implicaciones por Actividad
(operativas, juridico-
administrativas,
financieras)

Realizar un documento
diagndstico del problema que
fortalezca la intervencion del
programa y contenga una
descripcién amplia de los
antecedentes del problemay
su determinacion, los
elementos que sustenten la

Mejorar la comprension del
problema publico, asi como
sustentary justificar la
|6gica causal de la
intervencién, a través de las
herramientas diagnosticas
que permitan
metodoldgicamente la

.- Establecer un convenio de
trabajo con la SUBSEPLAN, que
permita la colaboracién en el disefio
metodoldgico del Diagnéstico del
programa publico.

2.- Ejecutar la realizacion del
diagndstico.

3.- Implementar los resultados del

Operativas.
Involucramiento de las
areas en los procesos de
diagndstico.
Juridico-administrativas.
Implica modificacién de las
Reglas de Operacién del
programa y probablemente

! l6gica causal de la definicion del problema, la | diagndstico al disefio de la algunos elementos de la
intervencién como el drbol de | seleccion de alternativasy el | intervencidn. ejecucion derivado del
problemas, objetivos y matriz | establecimiento de los 4.- Incluir las definiciones del anélisis.
de seleccién de alternativas. objetivos. problema, la Iégica causal, la Financieras. Implica

seleccion de alternativas y objetivos | destinar recursos al
alos documentos institucionales proyecto dado que se trata
como las ROP y los Términos de de un estudio
Referencia. especializado.
Incluir en las ROP del Mejorar el disefio de la 1.- Analizar la posibilidad de brindar | 1.- Se tendran
programa la modalidad de intervencion permitiendo apoyo del tipo de “Formacion implicaciones operativas
apoyo de "Formacion garantizar la sostenibilidad | empresarial 0 en su caso de incluirlo | porque se necesita llevar a
empresarial” para garantizar la | de las empresas culturalesy | como condicion que deben cumplir | cabo una serie de
sostenibilidad de las unidades | creativas apoyadas por el las unidades productivas que actividades para la
econdmicas culturales y programa, permitiendo resulten beneficiadas con unapoyo | inclusién de la modalidad
creativas a través de dicha potenciar el logro de sus econémico del programa. de "Formacién
formacion. Esta actividad se objetivos. . empresarial” en las ROP
realiza por parte de personal : 2- Anallgar las probables deIF:)rograma.
de la Secretaria de Cultura. repercusiones que puede tener cada 3 )
2 una de las alternativas propuestasy | 2.- También se tendran

decidir los cambios a realizar en las
ROP del programa.

3.- Incluir en las ROP del programa
los cambios para que se incluya la
modalidad de apoyo de "Formacién
empresarial” manifestada
actualmente tnicamente en el
diagnéstico del programa.

implicaciones juridico-
administrativas porque se
necesita incluir los cambios
en las ROP del programa.
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Objetivo Especifico 2 Determinar la validez de la I6gica de intervencién del programa
publico para atender el problema planteado a partir de una comparacién con casos

Consecutivo

Recomendacién

Objetivo (mejora esperada)

nacionales o internacionales similares.

Actividades por recomendacién

Implicaciones por Actividad
(operativas, juridico-
administrativas, financieras)

Incluir en el diagnéstico las
experiencias nacionales e
internacionales que
permitan fortalecer la
intervencion del programa.

Mejorar el sustento y
justificacién la Iogica causal de
la intervencion, permitiendo el
adecuado establecimiento de
los objetivos y la forma en que

1.- Incluir en el disefio
metodoldgico del Diagnéstico del
programa publico las experiencias
nacionales e internaciones en el
tratamiento del problema puiblico.

Operativas. Involucramiento
de las dreas en los procesos
de diagnéstico.
Juridico-administrativas.
Implica modificacién de las

! el programa pretende atender | 2.- Ejecutar la realizacion del Reglas de Operacion del
el problema pablico. diagndstico. programay probablemente

3.-Implementar los resultados del | algunos elementos de la
diagndstico en el disefio de la ejecucion derivado del
intervencion. anélisis.

Elaborar una MIR especifica | Mejorar el monitoreo y .- Establecer un convenio de Operativas. Involucramiento

del programa que permita | seguimiento de los trabajo con la SUBSEPLAN, que de las dreas en los procesos

un adecuado sequimiento | indicadores de los nivelesde | permita la colaboracién en el de disefio de la MIR. Cambios

de sus resultados a través actividad, componentes, disefio metodoldgico de la MIR del | en las mediciones a través de

de indicadores. propdsito y fin, conlo cual se | programa pablico. indicadores.

? disponga de elementos que 2.- Ejecutar la realizacion de la MIR. | Juridico-administrativas.
permitan conocer el grado de | 3.- Darseguimiento a la captura de | Implica modificacion de las
cumplimiento de las metasy | informacién en la MIR. Reglas de Operacién del
sus resultados. 4.- Realizar los cambios pertinentes | programa. Toma de acuerdo

en las ROP y/o Términos de 0 convenios

Referencia. interinstitucionales.
Incluiren el apartado Mejorar los mecanismos de 1.- Elegir una muestra estadistica 1.- Se tendrdn implicaciones
Derechos y Obligaciones de | seguimiento y verificacién del | de empresarios apoyados, para operativas porque se necesita
las ROP, la obligacién de los | programa que permitan participar en la encuesta. llevar a cabo una serie de

neficiari rticipar | retroalimentary evaluar el Lo actividades para la aplicacion

gﬁ eitlfdaiogsyi‘\e/a%acioeles programa con i)rllformacién de 2. Diseflar el instrumentoo dela encuespta. P
sobre el programa que los beneficiarios. retroalimentar el existente, aplicar iy .
permitan continuar con la la encuesta. 2.-También se tendran
aplicacién encuestas a los 3.- Analizar los resultados de la implicaciones juridico-

3 empresarios apoyados con encuesta administrativas porque se
recursos del programa para o necesita incluir los resultados
conocer su impresién 4.-Implementar los prmu.plales en las ROP del programa.

L resultados de la intervencion.

respecto a la contribucién
que se ha tenido al
cumplimiento de los
objetivos del Programa.
Establecer convenios de Mejor el disefio del programa | 1.- Elaborar convenios con otros 1.- Se tendrén implicaciones
intercambio de experiencias | mediante el intercambio de programas nacionales e operativas porque se necesita
con otros programas experiencias y comprension de | internacionales. Ilevar realizar los convenios.
nacionales e internacionales | la ldgica causal de o .
qzzgtiistsi:n at:m[a)resas interg\’/enciones, nacionales e 2 Reallzg’r intercambio de

X X ) informacion con otros programas. i .
culturales y creativas, conlo | internacionales. 2.-También se tendrén

4 cual se documenten 3.- Analizar las otras implicaciones juridico-

experiencias positivas que
permitan fortalecer el
disefio del programa.

intervenciones.

4.- Determinar aspectos de mejora
al disefio del programa.

5.- Implementar las mejoras al
disefio.

administrativas porque se
necesita incluir los cambios
en las ROP del programa.
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Objetivo Especifico 3 Determinar en qué medida los instrumentos de los que se vale el
programa publico son pertinentes para atender el problema que fue diagnosticado.

Consecutivo Recomendacién

Justificary sustentar el
método de estimacién de la
poblacién potencial y
objetivo de manera que
permita una mejor
comprensién y pertinencia
de la cobertura del
programa.

Objetivo (mejora

esperada)

Mejorar la comprension
y pertinencia del método
de estimacién de la
poblacién potencial y
objetivo que permita
sustentary justificar la
estrategia de cobertura
de la intervencion.

Actividades por recomendacion

1.- Incluir en el disefio metodoldgico del
Diagndstico del programa publico el
disefio de los criterios para definiry
cuantificar las poblaciones potencial y
objetivo.

2.- Ejecutar la realizacion del diagnéstico.
3.- Implementar los resultados del
diagnéstico en el disefio de la
intervencion.

4 - Incluir la cuantificacién de las
poblaciones a los documentos
institucionales como las ROP.

Implicaciones por
Actividad (operativas,
juridico-administrativas,
financieras)

Operativas.
Involucramiento de las
areas en los procesos de
diagndstico.
Juridico-administrativas.
Implica modificacién de las
Reglas de Operacién del
programay
probablemente algunos
elementos de la ejecucién.

Incluiren las ROP del
programa, un mecanismo
de seguimiento y
verificacién posterior a la
entrega de los apoyos, que
permitan contar con un

2 analisis de los efectos
generados por sus proyectos
a partir del apoyo recibido.

Contar con mejores
mecanismos de
seguimientoy
verificacion de los
apoyos, posteriora la
entrega, que generen
una retroalimentacion
sobre los efectos
producidos en la
poblacién atendida.

1.- Definir el mecanismo de seguimientoy
verificacion.

2.- Implementar el mecanismo.

3.-Analizar los impactos percibidos por los
empresarios con el apoyo recibido.

4.- Definir elementos que se integraran en
las ROP del programa en relacién con el
monto o caracteristicas de los apoyos a
otorgar, con la intencién de incrementar su
posibilidad de éxito empresarial.

1.-Se tendrdn
implicaciones operativas
porque se necesita llevar a
cabo una serie de
actividades para el analisis
del impacto generado con
los apoyos otorgados.

2.-También se tendran
implicaciones juridico-
administrativas porque los
resultados se plasmaran en
las ROP del programa.

Establecer en las ROP del
programa un mecanismo de
vinculacién que permita la
interrelacion del programa
con otras intervenciones, es
3 decir, que se establezca
normativamente la forma en
que el programa se
vinculara con otras
intervenciones en la
entidad.

Potenciar la coordinacion
y la vinculacion del
programa de manera
institucional, con otras
intervenciones,
relacionadas con el
mismo, que permita al
programa lograr
mayores efectos en la
poblacién atendida.

1.- Definicion de los mecanismos de
vinculacién idénea para el programa.

2.- Determinacién de los sectores incluidos
en la vinculacion.

3.- Establecer la estrategia y linea de accion
de vinculacion.

4 - Ejecutar un calendario o programa de
vinculacion.

Operativas. Actividades
operativas que involucran
al recurso humano de la
institucion.
Juridico-administrativas.
Implica modificacidn de las
Reglas de Operacién del
programa.
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8. CONCLUSIONES

La presente evaluacién externa de disefio del Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas,
cumple con un ordenamiento legal emitido en el Estado de Jalisco referente a la evaluaciéon de
los programas publicos; con los resultados del estudio se logra analizar los instrumentos y la
l6gica de la intervencion, teniendo como finalidad el reconocimiento de la pertinencia para la
consecucién de sus objetivos y la atencién de los programas publicos.

Adicionalmente, la evaluaciéon de disefio representa una oportunidad para que el programa
publico, identifique areas de mejora, que a su vez delimiten estrategias a seguir, para avanzar
hacia el mejoramiento de diversos factores que ayuden a que el programa tenga una mayor
repercusion positiva en la poblacién a la que se encuentra dirigido.

Los resultados de la evaluacion de disefio del Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas
muestran que los elementos del diagndstico del programa permiten tener una comprension
valida del problema publico que se pretende atender, pero presentan areas de mejora que
podrian generar beneficios en su intervencién, dado que el diagnéstico presentado contiene
elementos analiticos basicos, de manera que es importante la utilizacién de herramientas que
sustenten la légica de la intervencién.

En el diagndstico se incluyeron los antecedentes de una encuesta realizada en 2015, sobre la
percepcién de bienestar de los jaliscienses (no precisa fuente), asi como de la Encuesta Nacional
de Habitos, Practicas y Consumos Culturales realizada por CONACULTA en 2010, y opiniones de
expertos vertidas para la elaboracién del PED 2013-2033, sin embargo, no se incluyen en el
andlisis estudios tedricos y empiricos, nacionales o internacionales, mas exhaustivos que ayuden a
fortalecer el disefio del programa. En particular, en los antecedentes y datos diagndsticos
presentados en las ROP, se carece de evidencia y justificacion empirica que sustente la l6gica de
la intervencion. Una vez que se realizd la esquematizacion de la logica de intervencién actual,
tomando como referente las reglas de operacién del programa, se pudo observar que los
elementos causales del programa (actividades, entregables y resultados esperados) son
pertinentes con los problemas que se pretenden atender, sin embargo, es importante lo anterior
se sustente en el diagnéstico.

Como parte del anélisis del programa se incluye una comparaciéon con casos nacionales o
internacionales similares, de la que se desglosan una serie de ventajas y desventajas que presenta
el Programa. Por otra parte, aunque la intencionalidad del Programa estd enmarcada dentro de la
teoria del cambio, las ROP no hacen explicita esta alineacion.

El Programa contribuye con diversas estrategias y objetivos del PED 2013-2033 del Gobierno del
estado de Jalisco. El programa dispone de una MIR para el programa presupuestario, la cual no
permite medir a cabalidad los resultados y dar seguimiento del programa publico. En cuanto a la
l6gica horizontal de la MIR se aprecia la necesidad de revisar la sintaxis y el establecimiento de
los supuestos, de acuerdo con el Manual de Programacién y Presupuesto 2017 del Gobierno del
Estado de Jalisco. En cuanto a la l6gica horizontal se recomienda revisar el ordenamiento de los
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supuestos considerados en la MIR del Programa, asi como algunos de los métodos de calculo de
los indicadores.

En el caso del nivel de pertinencia de los instrumentos empleados en el programa para atender el
problema diagnosticado, se pudo constatar que se dispone de lineamientos normativos,
instrumentos técnicos y de gestién, que facilitan la operatividad del programa.

No existen en las ROP del programa, mecanismos que permitan identificarla potencial
coordinacién con otras acciones de gobierno para potenciar el logro de los objetivos de la
intervencion, en ese aspecto, se determind que existen programas o acciones de gobierno, tales
como el programa federal Fondo Nacional Emprendedor y el programa estatal Fondo Jalisco de
Formacién Empresarial (FOJAL) que tienen caracteristicas que se podrian aprovechar para lograr
una potencial coordinacién con la intenciéon de optimizar el logro de los resultados de la
intervencion del Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas.

Asi mismo, es importante integrar en las ROP los mecanismos de seguimiento y verificacion
posterior a la entrega de los apoyos con la finalidad de verificar los resultados y efectos de la
intervencion.

Se identificé que generadores de informacion como INEGI no cuentan con instrumentos que sean
consistentes con las necesidades de informacién del sector cultural(Entrevista responsables del
programa, 2018). Los operadores del Programa han buscado bases de datos confiables de
empresarios culturales y creativos durante algin tiempo, para identificar la poblacién potencial y
la poblacién objetivo del programa, pero no han encontrado fuentes suficientes y pertinentes de
informacioén, lo que sugiere que es necesario la generaciéon de informacién sobre el problema
publico a través de la metodologia diagndstica pertinente.

Se identificé que las Reglas de Operacidon son el principal instrumento del que se vale el
programa para su implementacién, se cuenta con un Padrén de Beneficiarios, Matriz de
Indicadores para Resultados para el programa presupuestario, convenios, comprobacién
financiera, comprobaciéon de cumplimiento de metas, se tienen establecidos en la ROP los
criterios de elegibilidad de beneficiarios, por lo que dichos instrumentos son pertinentes para la
atencion de la poblacion objetivo y el problema publico que se pretende atender.
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10. GLOSARIO DE TERMINOS

Para la presente evaluacion se entenderd por los siguientes términos:

Programa: Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas.

PED: Plan Estatal de Desarrollo 2013 - 2033.

ROP: Reglas de Operacion del Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas.

Diagnéstico: Estudio que identifica, define y muestra la evolucién del problema publico que se
pretende atender.

Poblaciéon Potencial: Son aquella parte de la poblaciéon de referencia, con una problematica
comun, que requiere de los servicios o acciones del programa, o que es susceptible de
intervencion gubernamental.

Poblaciéon Objetivo: Son aquel conjunto de personas que estard en condiciones reales de ser
atendidas por el programa presupuestario.

Beneficiarios: Personas que son seleccionadas para recibir los apoyos del programa.
MIR: Matriz de Indicadores de Resultados.

FONCA: Fondo Nacional para la Cultura y las Artes.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

Involucrados: Se componen por grupos de personas que se relacionan con la problemética de
manera directa o indirecta, pueden ser considerados los grupos sociales, autoridades,
responsables del programa, beneficiarios directos o indirectos, cuando menos.
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ANEXOS

Tabla 10. Valoracién Final del programa.

Nombre del Programa:

Proyecta Industrias Culturales y Creativas

Dependencia/Entidad:

Secretaria de Cultura del Estado de Jalisco

Unidad Responsable:

Direccidon de Fomento a las Industrias Creativas

Tipo de Evaluacion:

Evaluacion de Disefio

Ano de la Evaluacion:

2018

Objetivo

Nivel

(Nivel promedio
por objetivo)

Justificacion

(Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por objetivo o el nivel total (Maximo 100
caracteres por objetivo)

Determinar en qué medida los
elementos del diagnéstico del
programa publico son

El diagndstico del programa, se encuentra publicado en el Sistema de Monitoreo de Acciones y
Programas Publicos, mismo que se cita en las Reglas de Operacién del Programa Proyecta Industrias
Culturales y Creativas, este documento presenta los elementos basicos sobre la causalidad del
programa (definicién de la problematica, causas y efectos), dichos aspectos basicos no logran
sustentar la légica de la intervencidn, a través del andlisis del problema, pues no se dispone de una
metodologia para la determinacién de alternativas y objetivos, con lo cual la comprensién del

suficientes para tener una 2.5 problema publico presenta dreas de oportunidad en cuanto al diagnéstico que da sustento a la
comprensién valida del intervencion.
problema publico que se . o . o o
pretende atender. Es necesario fundamentar el diagndstico del problema a través de las técnicas de andlisis sobre la
l6gica causal, tales como el drbol del problema, drbol de objetivos y la matriz de seleccion de
alternativas, con lo cual se pueda sustentar la [6gica de la intervencion y al mismo tiempo, se logre
una mayor comprensién del problema publico.
El programa pblico se encuentra debidamente alineado al PED, con lo cual, contribuye a las
estrategias de desarrollo.
En el diagnéstico y las ROP del programa, no se presenta evidencia empirica de otras experiencias
Determinar la validez de la nacionales o internacionales que justifiquen si la intervencion del programa es pertinente con la
l6gica de intervencién del atencion del problema publico que pretende solventar (Diagndstico del Programa Proyecta
programa pblico para Industrias Culturales y Creativas. Secretaria de Cultura 2018, 2018). Es pertinente la inclusion de
atender el problema 3 experiencias y casos de andlisis nacionales o internacionales sobre el tratamiento del problema, que
planteado a partir de una contribuyan al logro de los objetivos de la intervencién.
;(;rcri]gralerlalgso(?icrﬁgr;aasc(l?gnales E[ programa dispolne deuna Matriz de Indicadpres para Resultados} (MIR) que seencuentra
similares. disponible en el Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publilcos, esta matriz fu.e disefiada
para el programa presupuestario, en la cual se puede apreciar que la intervencién mantiene una
l6gica horizontal y vertical, que es congruente parcialmente con los elementos del diagnéstico. Sin
embargo, es pertinente que el programa ptblico cuente con una MIR propia que permita mejorar el
seguimiento a través de indicadores mas precisos.
Se identificd que las Reglas de Operacién son el principal instrumento que se vale el programa para
su implementacion, se cuenta con un padrén de beneficiarios, Matriz de Indicadores de Resultados
Determinar en qué medida los para e[ programa presupuest.ario, convenio;, comprobacion fingnci.era, comprpt?gcién de
instrumentos de los que se cump!lmlgnto de metas, se tienen establecidos en la ROP los criterios de e|.e'glbl|ldad de N
vale el programa piblico son A beneficiarios, por lo que dichos instrumentos son pertinentes para la atencién de la poblacién

pertinentes para atender el
problema que fue
diagnosticado.

objetivo y el problema ptblico que se pretende atender.

Los mecanismos que dispone el programa para el seguimiento y verificacion de la poblacion
atendida con la intervencion (Padrén de Beneficiarios, Expedientes, MIR e Informes Financieros) son
pertinentes para verificar quienes son los beneficiarios y de qué manera han ejercido los recursos en
sus proyectos, asi mismo, contribuyen a la transparencia del programa.

Valoracion final

Promedio global

3.2
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Matriz de Indicadores para Resultados consultadas (1/8):

814 Programa para el Desarrollo del Sector Artistico.

Fin Contribuir a garantizar el acceso a toda la poblacion ala | Gasto total anual de los hogares en |(Gasto total anual de los hogares en | INEGI Encuesta Nacional de
cultura y las dif presiones artisticas, medi: recreacion y cultura. recreacion y cultura. (Realizado)/Gasto | Gastos de los Hogares
el incremento de las capacidades creativas y de total anual de los hogares en recreacion | (ENGASTO).
produccion artistica de la poblacion. y cultura. (Programado))*100

Propésito Artistas beneficiados con los apoyos econémicos y en | Nimero de artistas beneficiados por los | (Nimero de artistas beneficiados por los | Cultura Jalisco, Direccion General
especie mejoran sus capacidades creativas y de |programas, proyectos y acciones de la [ programas, proyectos y acciones de la [de  Desarrolio Sectorial y
produccion artistica. Direccion G | de D llo S ial y [ Direccion General de Desarrollo | Vinculacion.

Vinculacion. Sectorial y Vinculacion.
(Realizado)/Namero de artistas
beneficiados por los programas,
proyectos y acciones de la Direccion
General de Desarrollo Sectorial y
Vinculacién. (Programado))*100

Componente 01-Apoyos econdmicos a través del programa Proyecta [ Nimero de proyectos beneficiados por el [ (Niamero de proyectos beneficiados por | Direccion General de Desarrollo
Producci6n entregados. Programa Proyecta Produccion. el Programa Proyecta Produccion. | Sectorial y Vinculacion.

(Realizado)/Nimero  de  proyectos
beneficiados por el Prog Proyecta
Produccion. (Programado))*100

Fuente de consulta de la.
MIR:https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/fichaPrograma/descargarMatrizArchivoMir/1422
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Matriz de Indicadores para Resultados consultadas (2/8):

814 Programa para el Desarrollo del Sector Artistico.

+ | Trienal 25,988,729,978. | Recurso 100% MIDE JALISCO: | Existe un creciente interés de la poblaciéon por

3 00 https:/seplan.app.jalisco.gob. /indicador/ | consumir producto: ivos y culturales.

consultarDatos/1655?temaElementalld=&nivelld

=&pre Id=&palabra=&nivellndicadorld=&d.
prog =&de

Adenciald=0&+, ld=&di \sionld=& 1

p

0&offset=0&agregado=18&url=buscar

I | Anual 299,645.00 | Artista 100% Padrén Unico de Beneficiarios. Los artistas beneficiados realizan actividades que
' fortal 1 sus tray ias profesi
) | Semestral 48.00 | Proyecto 100% Registros administrativos de la Direccion | Existe un interés creciente por las actividades de
General de Desarrollo Sectorial y Vinculacion. formacion artistica entre los habitantes del estado
de Jalisco.

Fuente de consulta de la.
MIR:https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/fichaPrograma/descargarMatrizArchivoMir/1422
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Matriz de Indicadores para Resultados consultadas (3/8):

814 Programa para el Desarrollo del Sector Artistico.

Actividad

01-01 Artistas b

Produccién con apoyos econémicos y en

con el Prog

Proyecta

Pr Proyecta Produccion de

Direccion G | de D llo S

Numero de artistas beneficiados por el

(Namero de artistas beneficiados por el

Programa Proyecta Produccion de la

Direcci6 General de Desarrollo

Vinculacion.

Sectorial y Vinculacion.

(Realizado)/Numero de artistas
beneficiados por el Programa Proyecta
Produccién de la Direccion General de
Desarrollo  Sectorial 'y Vinculacién.

(Programado))*100

Cultura Jalisco, Direccion General
de Desarrollo  Sectorial vy

Vinculacion.

Componente

02-Apoyos econdmicos a través del progi

Traslados entregados.

Proyecta | NG

de proy b

Programa Proyecta Traslados.

por el

(Numero de proyectos beneficiados por

el Programa Proyecta Ti

Direccion General de Desarrollo

ial y Vincul

(Realizado)/N( de  proyect
beneficiados por el Programa Proyecta

Traslados. (Programado))*100

Actividad

02-01 Attistas b

con el Pr

Traslados con apoyos econémicos y en especie.

Proyecta | NG

General de Desarrollo  Sectorial

Vinculacion.

de artistas beneficiados por el

Programa Proyecta Traslados de la Direccion

(Numero de artistas beneficiados por el
Programa Proyecta Traslados de la
Desarrollo

Direccion ~ General de

Sectorial y Vinculacion.
(Realizado)/Numero de artistas
beneficiados por el Programa Proyecta
Traslados de la Direccion General de
Desarrollo  Sectorial 'y Vinculacion.

(Programado))*100

Cultura Jalisco, Direccion General
de Desarrollo  Sectorial y

Vinculacion.

Fuente de consulta de la.

MIR:https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/fichaPrograma/descargarMatrizArchivoMir/1422
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Matriz de Indicadores para Resultados consultadas (4/8):

814 Programa para el Desarrollo del Sector Artistico.

| | Semestral 48.00 | Artista 100% Padrén Unico de Beneficiarios. Los artistas benefici; i ividades que
' for sus tray ias profesi
) | Trimestral 90.00 | Proyecto 100% Registros administrativos de la Direccion | Existe un interés creciente por las actividades de

General de Desarrollo Sectorial y Vinculacion. formacion artistica entre los habitantes del estado

de Jalisco.

| | Trimestral 357.00 | Artista 100% Padrén Unico de Beneficiarios. Los artistas b que

' for sus tray ias p ionales.

Fuente de consulta de la.
MIR:https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/fichaPrograma/descargarMatrizArchivoMir/1422
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Matriz de Indicadores para Resultados consultadas (5/8):

814 Programa para el Desarrollo del Sector Artistico.

Componente

03-Asesorias, eventos y coworking en beneficio de las

Industrias Culturales y Creativas de Jalisco realizados.

Numero de actividades realizadas para el
Desarrollo de las Industrias Culturales y

Creativas de Jalisco.

(Numero de actividades realizadas para
el Desarrollo de las Industrias Culturales

y Creativas de Jalisco.

Direccion General de Desarrollo |~

Cultural y Artistico - Direccion de

Fomento a las Industrias

(Realizado)Namero ~ de i
realizadas para el Desarrollo de las

Ir : cul |

y Creati de

Jalisco. (Programado))*100

C

Actividad

03-01 Congreso Internacional de Industrias Culturales y

Creativas realizado.

Nimero de asistentes al Congreso | (Nimero de asistentes al Congreso

Internacional de Industrias Cultural y|Ir ional de Indl Culturales y

Creativas. Creativas.  (Realizado)/Nimero  de
asistentes al Congreso Interacional de
I . o y  Creati
(Programado))*100

Direccion General de Desarrollo
Cultural y Artistico - Direccion de
Fomento a las Industrias

Creativas.

Componente

05-Actividades culturales y artisticas a través del

Festival Proyecta ofertadas.

Numero de actividades realizadas en el

marco del Festival Proyecta.

(Nuamero de actividades realizadas en el

marco del Festival Proyecta.

(Realizado)/Numero de  actividades
realizadas en el marco del Festival

Proyecta. (Programado))*100

Direccion General de Desarrollo

Sectorial y Vinculacion.

Actividad

05-01 Artistas beneficiados con el Festival Proyecta.

Nimero de artistas beneficiados por el
Festival Proyecta de la Direccion General de

Desarrollo Sectorial y Vinculacion.

(Numero de artistas beneficiados por el

Festival Proyecta de la Direccion

General de Desarrollo Sectorial y
Vinculacion.  (Realizado)/Numero  de
artistas beneficiados por el Festival
Proyecta de la Direccion General de
Desarrollo  Sectorial y Vinculacion.

(Programado))*100

Cultura Jalisco, Direccion General
de Desarrollo  Sectorial y

Vinculacion.

Fuente de consulta de la.
MIR:https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/fichaPrograma/descargarMatrizArchivoMir/1422
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Matriz de Indicadores para Resultados consultadas (6/8):

814 Programa para el Desarrollo del Sector Artistico.

Trimestral 1.00 | Actividad 100% Registros inistrativos de la Direccion de | Existe un interés creciente por las actividades de
Fomento a las Industrias Creativas. formacion artistica entre los habitantes del estado

de Jalisco.
Anual 4,493.00 | Asistente 100% Registros administrativos de la Direccion de | Existe un interés creciente por las actividades de
Fomento a las Industrias Creativas. formacion artistica entre los habitantes del estado

de Jalisco.
Anual 1.00 | Actividad 100% Festival Proyecta realizado. Registros administrativos de la Direccion General

de Desarrollo Sectorial y Vinculacion.

|'| Anual 66.00 | Artista 100% Registros administrativos de la Direccion | Los artistas beneficiado: i ividades que

General de Desarrollo S ial y Vinculacion. fortal 1 sus trayectorias profesioanles.

Fuente de consulta de la.
MIR:https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/fichaPrograma/descargarMatrizArchivoMir/1422

Ademas, las actividades tampoco parecen necesarias y suficientes para el cumplimiento de los
componentes del programa.
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Matriz de Indicadores para Resultados consultadas (7/8):

814 Programa para el Desarrollo del Sector Artistico.

Componente

C3-Apoyos econémicos a través del programa Proyecta

Industrias Culturales y Creativas entregados.

Numero de proyectos beneficiados por el
Programa Proyecta Industrias Culturales y

Creativas.

(Namero de proyectos beneficiados por
el Programa Proyecta Industrias
Culturales y Creativas.
(Realizado)/Nimero  de  proyectos
beneficiados por el Programa Proyecta
Industrias  Culturales y Creativas.

(Programado))*100

Direccion General de Desarrolio
Cultural y Artistico - Direccion de
Fomento a las  Industrias

Creativas.

o~

Actividad

C3-01 Artistas beneficiados con el Programa Proyecta
Industrias  Culturales y Creativas con apoyos

econbémicos y en especie.

Numero de artistas beneficiados por el
Programa Proyecta Industrias Culturales y
Creativas de la Direccion General de

Desarrollo Cultural y Artistico.

(Namero de artistas beneficiados por el
Programa Proyecta Industrias
Culturales y Creativas de la Direccion
General de Desarrollo Cultural y
Artistico. (Realizado)/Namero de
artistas beneficiados por el Programa
Proyecta Industrias Culturales y
Creativas de la Direccion General de
Desarrollo  Cultural y  Attistico.

(Programado))*100

Cultura Jalisco, Direccién General

de Desarrollo Cultural y Artistico.

o~

Fuente de consulta de la.
MIR:https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/fichaPrograma/descargarMatrizArchivoMir/1422
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Matriz de Indicadores para Resultados consultadas (8/8):

814 Programa para el Desarrollo del Sector Artistico.

) | Semestral 30.00 | Proyecto 100% Registros administrativos de la Direccion de | Existe un interés creciente por las actividades de
' Fomento a las Industrias Creativas. formacion artistica entre los habitantes del estado
3 de Jalisco.

| | Semestral 30.00 | Artista 100% Padrén Unico de Beneficiarios. Los artistas beneficiados realizan actividades que

fortalezcan sus trayectorias profesionales.

Fuente de consulta de la.
MIR:https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/fichaPrograma/descargarMatrizArchivoMir/1422
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FODA por objetivo Programa Proyecta Industrias Culturales y Creativas:

Objetivo especifico 1

Determinar en qué medida los elementos del
diagndstico del programa puiblico son
suficientes para tener una comprension valida
del problema publico que se pretende

‘ Dimensién interna

Fortalezas

1.- Se consideran opiniones de expertos en
el documento de diagndstico del
programa(Sistema de Monitoreo de
Acciones y Programas Publicos, 2018, pég.
2), asi como en el diagndstico del programa
incluido en las ROP del programa (ROP
Proyecta Industrias Culturales y Creativas,

Debilidades

1.- El diagnéstico es un documento bésico que
no logra caracterizar e identificar el problema
publico, asi mismo, no cuenta con una
representacién esquemética del arbol de
objetivos.

2.- Diagnéstico estd basado en estudios

atender. 2018, pég. 49) (tedricos y empiricos) insuficientes.

l . A 3.-En el documento de diagndstico del

tzé;)tgste?Eacr?}E?:)deran implicitamente [a programa, asi como en las ROP no se presenta
: evidencia tedrica o empirica de otras
3.- El programa cuenta con una MIR que experiencias a nivel estatal, nacional e
considera implicitamente la teorfa del internacional que sustenten una comprensién
cambio vélida del problema publico.
Oportunidades Recomendaciones Recomendaciones

1.- Existencia de una tendencia a nivel
internacional de analizar el desarrollo y
las repercusiones de este tipo de
industrias.

2.- EI PED respalda la problemética
detectada en el diagnéstico.

3.- Existen bases de datos diversas que
podrian utilizarse para el diagndstico.

(no aplican recomendaciones)

1.-Realizar un documento diagndstico del
problema publico que fortalezca la
intervencién del programa, que incluya como
minimo los criterios establecidos por el
CONEVAL.

2.- Realizar una representacion esquemética
del érbol de objetivos considerando las
estrategias, objetivos y metas establecidas en
el PED para el caso correspondiente.

Amenazas
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1.- La poblacién jalisciense invierte
poco tiempo en actividades culturales,
porque no le atraen.

2.- La urgencia con la que puede operar
la agenda del gobierno del estado no
favorece la realizacion de un
diagndstico mas detallado.

Recomendaciones

1.- Determinar una agenda publica que
incluya la elaboracion en tiempo y forma
del diagndstico del programa que permita
comprender la l6gica de la intervencién.

Recomendaciones

1.- Se recomienda incluir en el diagnéstico los
elementos causales que pudieran afectar el
desarrollo de las empresas culturales y
creativas.
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Objetivo especifico 2

Determinar la validez de la I6gica de intervencién

del programa publico para atender el problema

planteado a partir de una comparacion con casos
nacionales o internacionales similares.

Dimensidn interna

Fortalezas

1.- Existe alineacién del propésito del
programa con la estrategia O18E1, que
contempla el incremento de las
capacidades creativas de la poblacién, asi
como con la estrategia 018ES5, que busca el
mejoramiento de las capacidades estatales
vinculadas a la cultura, contempladas en el
PED.

2.- Las ROP presentan de forma
esquematizada la problematica, causasy
efectos, los cuales tienen congruencia entre
si.

Debilidades

1.- Las ROP no presentan evidencia empirica
de otras experiencias nacionales o
internacionales que justifiquen la
intervencion.

2.- El programa se basa en una MIR disefiada
para el programa presupuestal que no
permite un monitoreo puntual de los
resultados del programa publico.

3.- La poblacién atendida es reducida, dado
que el apoyo principal que se ofrece a los
empresarios culturales y creativos es
econémico y el presupuesto del programa esta
limitado.

4.-Laldgica horizontal y vertical de la MIR
presenta diversas anomalias que se necesitan
cumplir de acuerdo con el Manual de
Programacién y Presupuesto 2017 del
Gobierno del Estado de Jalisco.

Oportunidades

1.-Que el PED sustenta la existencia del
programa y su alcance es hasta el afio 2033.

2.- Existen diversas bases de datos de libre
acceso en plataformas del gobierno federal
que podrian aprovecharse como medios de
verificacion en la MIR del programa.

3.- Existen programas similares de
fortalecimiento de empresas culturales y
creativas, nacionales o internacionales de los
que se pueden retomar elementos para
mejorar el disefio del Programa Proyecta
Industrias Culturales y Creativas.

Recomendaciones

(no aplican recomendaciones)

Recomendaciones

1.- Incluir en el apartado Derechos y
Obligaciones de las ROP, la obligacién de los
beneficiarios de participar en estudios y
evaluaciones sobre el programa que permitan
continuar con la aplicacién encuestas a los
empresarios apoyados con recursos del
programa para conocer su impresion respecto
a la contribucién que se ha tenido al
cumplimiento de los objetivos del Programa.

2.- Incluir en el diagnéstico las experiencias
nacionales e internacionales que permitan
fortalecer la intervencion del programa.

3.- Establecer convenios de colaboracién con
responsables de programas de fortalecimiento
a empresas culturales y creativas, nacionales o
internacionales, que permitan integrar
experiencias positivas y conocer los impactos
generados en sus poblaciones atendidas.
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Amenazas

1.- Limitantes (en la poblacién de la entidad)
de tiempo y de recursos econémicos, para el
consumo de los diferentes bienes y servicios
culturales y artisticos, disponibles en el
estado.

2.-Que no exista interés por parte del futuro
gobierno estatal para continuar
considerando el objetivo 18 del tema de
cultura contemplado en el PED.

Recomendaciones

1.- Elaborar una MIR para el Programa
Publico Proyecta Industrias Culturales y
Creativas.

Recomendaciones

1.- Incluir en los estudios en los que se basa el
diagndstico, que a su vez se considera para la
elaboracién de las ROP del programa,
suficientes fundamentos tedricos y empiricos
que muestren las externalidades positivas del
desarrollo de las industrias culturales y
creativas.

2.-Incluiren las ROP del programa la
modalidad de apoyo de "Formacién
empresarial” para garantizar la sostenibilidad
de las unidades econdmicas culturales y
creativas a través de dicha formacién. Esta
actividad se realiza por parte de personal de la
Secretaria de Cultura.

Evaluacion Externa de Disefio: Programa proyecta industrias culturales y creativas

COLECCION EVALUACIONES / 64




Objetivo especifico 3

Determinar en qué medida los instrumentos de los
que se vale el programa puiblico son pertinentes
para atender el problema que fue diagnosticado.

‘ Dimensién interna

Fortalezas

1.- El programa dispone y se basa en diversos
lineamientos normativos como diagnéstico
propio, ROP, MIR del programa presupuestario,
Convocatoria, PED, asi como la Ley de Fomento a
la Cultura del Estado de Jalisco, Ley Orgénica del
Poder Ejecutivo del Estado de Jaliscoy
Reglamento Interno de la Secretarfa de Cultura,
entre otros.

2.- El programa cuenta con mecanismos de
seguimiento y verificacién de la poblacién
atendida con su intervencién y estos permiten
saber quiénes reciben los beneficios del
programa.

3.- La poblacion potencial estd identificada
conceptualmente en el diagnéstico.

Debilidades

1.- Las ROP del programa no incluyen de forma
explicita esquemas de potencial coordinacién con
otros programas o acciones de gobierno que
puedan optimizar sus logros.

2.-Tanto en el diagnéstico incluido en el Sistema
de Monitoreo de Programas y Acciones Pubicos,
como en las ROP del programa, no se establece
un método de célculo para definir la poblacion
potencial, objetivo y atendida.

3.- El diagnéstico no cuantifica adecuadamente a
la poblacién objetivo.

4.- Las ROP del programa no contemplan apoyos
de capacitacion en formacion empresarial. Estas
se imparten a los solicitantes del programa por
parte de la Secretaria de Cultura.

Oportunidades

1.- La posibilidad de recurrir a bases de
datos de libre acceso para poder determinar
las poblaciones potencial y objetivo.

2.- Complementar los apoyos ofrecidos con
el programa con otras acciones y programas
de gobierno con los que se pueda tener
potencial coordinacién para mejorar sus
logros.

Recomendaciones

(no aplican recomendaciones)

Recomendaciones

1.- Incluir en las ROP del programa, un
mecanismo de seguimiento y verificacion
posterior a la entrega de los apoyos, que
permitan contar con un analisis de los efectos
generados por sus proyectos a partir del apoyo
recibido.

2.- Establecer en las ROP del programa un
mecanismo de vinculacion que permita la
interrelacion del programa con otras
intervenciones, es decir, que se establezca
normativamente la forma en que el programa se
vinculard con otras intervenciones en la entidad.

Amenazas

1.- Que el presupuesto destinado al
programa sufra una reduccion considerable
derivado de cambios en el gobierno estatal.
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2.- Presencia de otras problematicas sociales
que afecten a los jovenes del estado y a la
sociedad en general, tales como
inseguridad, delincuencia o el desarraigo de
comunidades de origen por falta de
oportunidades productivas que disminuyan
el interés de la poblacién por realizar
formalmente actividades culturales o
creativas

Recomendaciones

1.- Justificar y sustentar el método de estimacién
de la poblacion potencial y objetivo de manera
que permita una mejor comprension y
pertinencia de la cobertura del programa.

Recomendaciones

1.- Formalizar en las ROP del programa, la
formacion en teméticas empresariales para los
beneficiarios que ingresen al programa con la
finalidad de mejorar el impacto de los apoyos
otorgados, y que estos puedan tener un mayor
nivel de eficacia.
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“Ficha Técnica con los datos generales de la entidad evaluadora externa y el costo
de la evaluacién”

* Nombre de la entidad externa: Numera, S.C.

* Nombre del evaluador externo principal: Mtro. Fernando Mellado Meza

* Nombres de los principales colaboradores:

o Mtro. Edgar Estrada Eslava. Coordinador de la evaluacién.

o Dr. Leonardo Véazquez Rueda. Coordinador de procesamiento de la informacion.
o Mtro. Martin Pérez. Coordinador de analistas.

o Lic. Juan Mario Fenech Reynoso. Representante legal de Numera, S.C.

* Nombre de la Unidad de Evaluacién responsable de dar seguimiento a la evaluacion:
Direccion General de Monitoreo y Evaluacién de la Subsecretaria de Planeacion vy
Evaluacion

* Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacién: Dra. Ménica Ballescd Ramirez

e Forma de contratacion de la instancia evaluadora: Licitacién publica nacional.

* Costo unitario de la evaluaciéon: $ 143, 622.50 (ciento cuarenta y tres mil seiscientos
veintidés pesos 50/100 M.N). Este costo forma parte del monto total del contrato 89/18
cuyo importe total fue de $574, 490.00 pesos, en dicho contrato ademas se contempla la
realizacion de una evaluacién de disefio a los “Programa de Apoyo Econémico para Hijas
e Hijos de Mujeres Victimas de Feminicidio o Parricidio", “Empleo Temporal para
Beneficio a la Comunidad” y “Difusién y Divulgacién de la Ciencia, Tecnologia y la
Innovacion”.

e Fuente de financiamiento: Recursos estatales del Fideicomiso Fondo Evalta Jalisco 10824.
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