Resultados del municipio de
Consulta Plan ) P
Ciudadana Estatal Tonala
°Dle Gobeﬁ"%nz; Y en la Encuesta para elaborar el Plan Estatal
esarrofiodeatisee - de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco

El pasado mes de Marzo 2019 la Secretaria de Planeacion y Participaciéon Ciudadana, junto con la
sociedad civil y los ayuntamientos, realizd la Encuesta "#10minutosParaJALISCO"” en la que se invitdé a
participar a la poblacién con la siguiente idea: "Con tu opinién y la de personas que habitan el Estado se
elaborard el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, el cual serd la base para orientar los recursos y esfuerzos
del gobierno en los proximos é anos.

Tonala se sumd a este ejercicio de planeacién participativa y respondiendo a nuestro compromiso, les
hacemos llegar un informe general de la informacién recabada en este municipio, asi como su
correspondiente base de datos para que la informacién les sea de utilidad para la planeacidén municipal.

También podrdn consultar los resultados generales del Estado en la pdgina:
https://participa.jalisco.mx

A continuacion se presentan los resultados en el mismo formato de la encuesta, con las respuestas
generales y las calificaciones obtenidas en promedios.

Cantidad de encuestas contestadas en el municipio: 1,066
Presenciales: 1,062
Enpdgina web: 4

I.Caracteristicas de la poblacién encuestada, datos sociodemogrdficos
Edad

12-19 afios: I 3
20-29 afios: I 235
30-39 afios: [N 115
40-49 afios: I o5
50-59 afios: | 74
60-69 afios: | 45
+70afios [ 18

Género

Mujeres: I 530
Hombres: I 521
LGBTTTQl: | 4

Prefiero no decir: W 11

¢Tienealgunadiscapacidadfisica?
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Escolaridad

Sin escolaridad [ 21
Primaria | I °5
Secundaria |GGG 124
Preparatoria [ 492
Carrera técnica [l 25
Licenciatura [N 03/
Posgrado M 16
Otra 0 9

Ocupacién

Estudiante I 607
Hogar | 109
Empleado(a) NN 145
Comerciante [ 63
Académico(a) W 10
Profesionista [l 37
Empresario(a) W 13
Funcionario(a) W 15

Otra [ 67

Il. Cantidad de respuestas obtenidas en el Municipio porEjesTematicos

000
&5 YN

Desarrollo Desarrolle Desarrollo Seguridad, justiciay Gobierno efectivo

sostenible del territorio econdmico Social Estado de Derecho eintegridad publica
- ! 2 [/ 3 4 [ 5 |
Gobernanza,
Medio ambiente y Turismo, Desarrollo Corrupcion,
Desarrollo territorial,  econdmico, Innovacion, Salud, Culturg, Fiscalia del Estado, Transparencia,
Transporte, ciencia y tecnologia, Educacion, Igualdad, Secretaria de Seguridad, Impunidad
Infraestructura y obra  Agricultura y desarrollo Asistencia social, Sistema Judicial y de Participacion
publica, Gestidn integral rural, Trabajo y Prevision Procuraduria social Justicia ciudadana,
del agua social Fortalecimiento de

instituciones publicas
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1-A. Nivel de importancia obtenidoen la pregunta:
“Califica, segun tu opinién, el nivel de importancia utilizando la siguiente escala:”

Promedios en orden
de importancia

436
43
429
429
426
424
423
423
412

4.01

1-A — Desarrollo sostenible del territorio

. Detener la pérdida de la tierra Util para la siembra y para las dreas de bosques

3. Utilizar energias que no dafen el medio ambiente (en electricidad, combustibles, etc.)
7. Reducirla contaminacién del agua en rios, playas y subsuelo en general

4. Incrementar la cantidad y calidad de dreas verdes en las ciudades

2. Controlar y disminuir la contaminacién del aire por emisiones de gases dafinos en la atmdsfera

6. Mejorar y regular el tratamiento de la basura y residuos sélidos en hogares, empresas y espacios
publicos

5. Mejorar la disponibilidad y calidad del agua

8. Promover la educacion de la poblacidn sobre la importancia de cuidar el medio ambiente

9. Mejorar los reglamentos y su cumplimiento en relacién al uso de suelo, disefio urbano y
ordenamiento territorial

10.- Mejorar el sistema de transporte publico

11.- Ofra:

1-B. Nivel de urgencia o de prioridad obtenidos en la pregunta:
“Si sélo pudieras elegir 3 objetivos para atender primero, scudles seleccionariase”

Obijetivos en orden
de prioridad

109
94
21
89
89
69
69
57
56

26

1-B - Desarrollo sostenible del Territorio

1. Detener la pérdida de la tierra Util para la siembra y para las dreas de bosques

2. Controlar y disminuir la contaminacién del aire por emisiones de gases dafinos en la atmédsfera
3. Utilizar energias que no danen el medio ambiente (en electricidad, combustibles, etc.)

4. Incrementar la cantidad y calidad de dreas verdes en las ciudades

5. Mejorar la disponibilidad y calidad del agua

10.- Mejorar el sistema de transporte publico

6. Mejorar y regular el tratamiento de la basura y residuos sélidos en hogares, empresas y espacios
publicos

8. Promover la educacion de la poblacién sobre la importancia de cuidar el medio ambiente

7. Reducirla contaminacién del agua en rios, playas y subsuelo en general

9. Mejorar los reglamentos y su cumplimiento en relacién al uso de suelo, disefio urbano y
ordenamiento territorial

11.- Otra: No especifico
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1 - C. Resultados de las propuestas recibidas en la pregunta:
“sHay alguna accién o idea que quieras proponer para mejorar el desarrollo sostenible del
territorio en tu Municipio?”

e Apoyos educativos

e Centros de acopio para reciclaje

e  Eliminar las ladrilleras y mds empleos

e Campanas de concientizacién del medio ambiente

e Mdas dreas verdes

e |dentificar, multar y hacer pagar a aquellos que contaminen
e Mejorar la seguridad y las calles

e Mejorar la seguridad, bajar la contaminacién y mejorar los servicios publicos
e Mulfas paralos que contaminen

e Plantar drboles

e Plantas recaudadoras

e MGs planificacion de las ciudades

e  Prohibir el uso de pldstico

e  Mds parques y espacios publicos

¢ Mds camiones recolectores de basura

e  Mds apoyos para agricultores

¢ Una ciudad mds limpia

e  Mdas apoyos a agricultores y ladrilleros

e Reforestar el municipio

e Rehabilitar dreas verdes del municipio

Apoyos para el campo mds accesibles

Reforestar avenidas principales

Regular la verificacion del transporte publico

Concientizar a la poblacién y a las empresas con respecto del cuidado del medio ambiente
Plantar drboles

Que cada ciudadano adopte un drbol

Suspender la verificacion vehicular

Tener mds fuentes de empleo

Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO

4 Planeaciény a2
Participacién Ciudadana § 2




4 3 1
Medianamente 3

2-A. Nivel de importancia obtenido en la pregunta:
“Califica, segun tu opinién, el nivel de importancia utilizando la siguiente escala:”
Promedios en orden
de importancia

2 -A - Desarrollo econémico

4.07 5. Incrementar la cantidad y calidad de los empleos
3.97 2. Impulsar el crecimiento de la micro, pequena y mediana empresa
3.93 6. Incrementar la industrializacién y comercializacién de la producciéon del campo
3.89 1. Fortalecer a Jalisco como un destino turistico nacional e internacional
3.74 3. Impulsar la innovacién y la calidad empresarial
3.73 7. Mantener e incrementar la inversién productiva nacional y extranjera
3.7 9. Mejorar y ampliar la infraestructura carretera
3.69 10. Ampliar la oferta de capacitacién y formacién en oficios tradicionales y no tradicionales
3.63 4. Incrementar el acceso a las tecnologias de la informacion
3.6 8. Mejorarla vinculacion entre los sectores social, productivo y académico
0 11.- Ofra:

2-B.Nivel de urgencia o de prioridad obtenidos en la pregunta:
“Si sélo pudieras elegir 3 objetivos para atender primero, scudles seleccionariase”

Qsfisiiiies & eeEEm e 2 - B- Desarrollo econdmico

prioridad
162 1. Fortalecer a Jalisco como un destino turistico nacional e internacional
132 2. Impulsar el crecimiento de la micro, pequenha y mediana empresa
129 5. Incrementar la cantidad y calidad de los empleos
112 3. Impulsar la innovacién y la calidad empresarial
85 4. Incrementar el acceso a las tecnologias de la informacion
79 6. Incrementar la industrializacién y comercializacién de la produccion del campo
68 10. Ampliar la oferta de capacitacién y formacién en oficios tradicionales y no tradicionales
64 7. Mantener e incrementar la inversién productiva nacional y extranjera
61 9. Mejorar y ampliar la infraestructura carretera
55 8. Mejorarla vinculacion entre los sectores social, productivo y académico

1 11.- Otfra: Empleos y capacitacion para el frabajo
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2 - C. Resultados de las propuestas recibidas en la pregunta:
“"sHay alguna accién o idea que quieras proponer para mejorar el Desarrollo econdmico en tu
Municipiog”

e Mejorar la infraestructura del municipio

e Actas de nacimiento gratuitas

e Apoyar a productores locales

e Becas

e Reducir los impuestos relacionados a la inversidon y al empleo
e Mdas Pueblos Magicos para Jalisco

e Programas de capacitaciéon financiera para ciudadanos

e Crearuna base de datos con las empresas que ofrecen empleos
e Hacer mds eventos culturales

e Incentivar alos emprendedores

¢ Inclusién a personas con discapacidad

e Mejorarlas calles y la urbanizacion

e Mejorarlared carretera

e Mejorar las enfradas al municipio

e  Modificar los planes parciales de desarrollo del municipio

e Ayudar alas empresas a crecer y exportar

e Capacitacién para conseguir empleo

e Mdas seguridad en los centros turisticos

e Mdas seguridad en las carreteras

Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO

6 Planeacién y 3
Participacién Ciudadana § 2




Medianamente 3

3 -A. Nivel de importancia obtenido en la pregunta:
“Califica, segun tu opinién, el nivel de importancia utilizando la siguiente escala:”

Promedios en orden
de importancia

3-A — Desarrollo social

4.38 3. Aumentarla calidad y el acceso a una educacion bdsica, media y superior incluyente

4.35 1. Mejorar el acceso a la alimentaciéon para toda la poblacion

4.25 10. Facilitar el acceso y mejorar la calidad de los servicios de salud

4.2 6. Generar oportunidades de desarrollo para nifez, juventud y adultos(as) mayores

412 2. Ampliar el acceso a una vivienda digna para toda la poblacién

4.1 7. Generar oportunidades de desarrollo para mujeres

404 8. Fomentar el respeto y sensibilizar a la sociedad para erradicar todo tipo de discriminacién a
: comunidades y personas en situacién de vulnerabilidad

4.04 9. Impulsar el deporte, la cultura fisica y la recreacion

3.97 5. Garantizar el acceso y la formacion de la poblacién en expresiones artisticas y culturales

3.92 4. Crear mds proyectos de participacién para fortalecer a las comunidades y que sus habitantes
’ colaboren en el cuidado y mantenimiento de su enforno.
0 11.- Ofra:

3-B. Nivel de urgencia o de prioridad obtenidos en la pregunta:
“Si sélo pudieras elegir 3 objetivos para atender primero, scudles seleccionariase”

Clef=ihves &l Cltersil ¢ 3-B — Desarrollo social

prioridad

145 1. Mejorar el acceso a la alimentaciéon para toda la poblacion

127 3. Aumentar la calidad y el acceso a una educacion bdsica, media y superior incluyente

104 2. Ampliar el acceso a una vivienda digna para toda la poblacién

78 10. Facilitar el acceso y mejorar la calidad de los servicios de salud

74 6. Generar oportunidades de desarrollo para ninez, juventud y adultos(as) mayores

70 4. Crear mds proyectos de participacién para fortalecer a las comunidades y que sus habitantes
colaboren en el cuidado y mantenimiento de su entorno.

61 5. Garantizar el acceso y la formacion de la poblacién en expresiones artisticas y culturales

58 8. Fomentar el respeto y sensibilizar a la sociedad para erradicar todo tipo de discriminacién a
comunidades y personas en situacién de vulnerabilidad

51 9. Impulsar el deporte, la cultura fisica y la recreacion

39 7. Generar oportunidades de desarrollo para mujeres

0 11.- Ofra:
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3- C. Resultados de las propuestas recibidas en la pregunta:
“"sHay alguna accién o idea que quieras proponer para mejorar el Desarrollo social en tu Municipio?”

e Albergues para personas en situacion de calle

e Campanas de salud

e Crear mds escuelas

e Mds educacién

e Mds difusion y presupuesto para las casas de la cultura
e Reconocer a los maestros y profesores

e  Mds empleo formal

e FErradicar el narcomenudeo

e Mds escuelas deportivas

e Hacer mds accesible el municipio

¢ Mdas eventos culturales

e Fomentar el respeto

e Fomentar el respeto y sensibilizar a la ciudadania con respecto a los perros callejeros
e Preservar la cultura Tonalteca

e Inglés en educacion bdsica

e Mdas becas

e Mayor mantenimiento del alumbrado publico

e Trabajos dignos

¢ Qué el ciudadano este al centro en la toma de decisiones
e Programas para adultos mayores

e Programas deportivos y escuelas dignas

Proyectos de participaciéon ciudadana

Mdas unidades deportivas

Mejorar la atencién en centros de salud

Comedores pUblicos para quien los necesite
Modernizar las escuelas

Qué sea mds accesible poder adquirir una vivienda
Mejorar la seguridad

Mejorar los servicios de salud

Mds dreas verdes

Jalisco
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4. Seguridad, justicia y Estado de Derecho %

T Medianamente N i

4 -A. Nivel de importancia obtenido en la pregunta:
“Califica, segun tu opinién, el nivel de importancia utilizando la siguiente escala:”
Promedios en orden

- . 4 - A-Seguridad, Justicia y Estado de Derecho
de importancia

4. Capacitar al personal de Seguridad PUblica para garantizar el respeto pleno a los derechos

3.82 ARSI A
humanos sin discriminacion alguna en procesos de justicia.

3.79 1. Ampliar las acciones de proteccion civil en prevencion y atencién de riesgos

3.73 2. Facilitar el acceso a procesos de justicia aunque tengan dificultades econdmicas

3.72 10. Atender desde una visién de salud publica, la violencia y delincuencia relacionados con
’ problemas de adicciones y salud mental.

3.66 7. Tomar en cuenta la seguridad y las necesidades de mujeres, ninos, ninas y personas mayores en
: la construccién y planeacién de las ciudades, para prevenir la violencia y la delincuencia

3.56 3. Fortalecer la integracién familiar, asi como la solidaridad y unién de las personas que viven en la
) misma comunidad, poblacién o ciudad

3.54 5. Que las acciones de justicia sean inmediatas y sin obstdculos

3.53 6. Llevar a cabo procesos amplios de acompanamiento y reintegracién social para personas que
’ salen de la prisidn

3.52 9. Mejorar las condiciones laborales de las y los frabajadores de seguridad

3.48 8. Incluir formacién en temas de cultura de paz en educacion bdsica, media y superior
0 11. Otro: Erradicar la corrupcién y mds juzgados en Tonald

4-B. Nivel de urgencia o de prioridad obtenidos en la pregunta:
“Si sélo pudieras elegir 3 objetivos para atender primero, scudles seleccionariase”

Objetivos en orden de

4-B — Seguridad, Justicia y Estado de Derecho

prioridad

176 2. Facilitar el acceso a procesos de justicia aunque tengan dificultades econdmicas

140 1. Ampliar las acciones de proteccion civil en prevencidn y atencién de riesgos

129 3. Fortalecer la integracién familiar, asi como la solidaridad y unién de las personas que viven en la
misma comunidad, poblacién o ciudad

94 4. Capacitar al personal de Seguridad PUblica para garantizar el respeto pleno a los derechos
humanos sin discriminacidon alguna en procesos de justicia.

91 5. Que las acciones de justicia sean inmediatas y sin obstdculos

90 10. Atender desde una visién de salud publica, la violencia y delincuencia relacionados con
problemas de adicciones y salud mental.

89 7. Tomar en cuenta la seguridad y las necesidades de mujeres, ninos, ninas y personas mayores en
la construccidon y planeacién de las ciudades, para prevenir la violencia y la delincuencia

74 6. Llevar a cabo procesos amplios de acompaiamiento y reintegracién social para personas que
salen de la prision

69 8. Incluir formacién en temas de cultura de paz en educaciéon bdsica, media y superior

69 9. Mejorar las condiciones laborales de las y los frabajadores de seguridad

1 11. Ofro: Mayor seguridad
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4- C. Resultados de las propuestas recibidas en la pregunta:
"sHay alguna accién o idea que quieras proponer para mejorar las condiciones de Seguridad y
Procuracion de Justicia en tu Municipio2”

e Arreglar las calles

e Cdmaras de video-vigilancia

e Centros de salud con medicamentos

¢ Facilidad para permisos de negocios

e  Mds oportunidades de empleo

e Mdas vigilancia

e  Mds comedores comunitarios

e Mejorar policias

e Alumbrado publico y cdmaras de vigilancia
e Aumentar patrullaje

e Portacién legal de armas

e  Menos corrupcion

e Quitar el derecho a fianza

e Mejorar el equipamiento para los bomberos
e Mejor atencidn en los centros de salud

e  Mds mddulos de policia por colonia

e Revisar las condiciones de trabajo de las empresas
e Servicios de salud gratuitos

e Mejorar el sistema de justicia

Jalisco
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5. Gobierno efectivo e integridad publica @

4 3 1
T Medianamente N i

5 -A. Nivel de importancia obtenido en la pregunta:
“Cadlifica, segun tu opinidn, el nivel de importancia utilizando la siguiente escala”
Promedios en orden

- . 5-A - Gobierno efectivo e integridad publica
de importancia

4.15 2. Aplicarlaley sin distinciones

4.09 1. Facilitar los trdmites que los ciudadanos tienen que hacer en las oficinas del Gobierno.

4.03 6. Acabar con la corrupcién en el gobierno

3.95 5. Capacitar a funcionarias(os) publicos para mejorar la atencién ciudadana con respecto a los
: derechos humanos y perspectiva de género

3.83 3. Facilitar y fomentar que la ciudadania tome parte de las decisiones del Gobierno

3.76 4. Garantizar el acceso a la informacién de cémo se utilizan los recursos dentro del Gobierno

3.75 9. Coordinar mejor el trabajo entre gobiernos municipales y el gobierno estatal

3.73 7. Incorporar propuestas ciudadanas a los planes de desarrollo

3.67 10. Crear politicas publicas en coordinacién con los poderes legislativo, judicial y sociedad civil para
’ la garantia de derechos humanos a la ciudadania

345 8. Mejorar el didlogo y el frabajo colaborativo con sociedad civil, empresas e instituciones
’ académicas
0 11. Ofro:

5-B. Nivel de urgencia o de prioridad obtenidos en la pregunta:
“Si sélo pudieras elegir 3 objetivos para atender primero, zcudles seleccionariase”

Clef=ihves &l Cltersil ¢ 5-B — Gobierno efectivo e integridad publica

prioridad

103 2. Aplicarlaley sin distinciones

97 1. Facilitar los trdmites que los ciudadanos tienen que hacer en las oficinas del Gobierno.

67 3. Facilitar y fomentar que la ciudadania tome parte de las decisiones del Gobierno

65 6. Acabar con la corrupcién en el gobierno

57 10. Crear politicas publicas en coordinacién con los poderes legislativo, judicial y sociedad civil para
la garantia de derechos humanos a la ciudadania

56 5. Capacitar a funcionarias(os) publicos para mejorar la atencién ciudadana con respecto a los
derechos humanos y perspectiva de género

46 4. Garantizar el acceso a la informacién de cémo se utilizan los recursos dentro del Gobierno

41 7. Incorporar propuestas ciudadanas a los planes de desarrollo

27 9. Coordinar mejor el trabajo entre gobiernos municipales y el gobierno estatal

2% 8. Mejorar el didlogo y el frabajo colaborativo con sociedad civil, empresas e instituciones
académicas

0 11. Ofro:
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5- C. Resultados de las propuestas recibidas en la pregunta:
“sHay alguna accién o idea que quieras proponer para mejorar el Gobierno efectivo e integridad publica
en tu Municipio?”

e Mejorar las politicas publicas

e Fomentar la participaciéon ciudadana a fravés de los comités vecinales
e Reducir el aparato gubernamental

e Mejorar la comunicacién gobierno-ciudadania

e  Menos impuestos

e Enfocarse en temas prioritarios como la seguridad y el bienestar

e Mejorar la calidad del fransporte publico

¢ Que laseguridad y la transparencia sean prioridad

e Rehabilitar las avenidas principales

¢ Que las consultas ciudadanas frasciendan

e Trdmites mds sencillos

e Tomar en cuenta a la ciudadania

e Reparar vias publicas y carreteras, y que sean accesibles

e Mejorar la comunicacién de la ciudadania con los servidores pUblicos

Jalisco
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lll. Preguntas finales

7.Respuestas y cantidad de menciones de mayor frecuencia obtenidas en la pregunta:
“Menciona 3 valores que consideres mds importantes en un buen gobierno™.

Honestidad I 619
Respeto NG 354
Responsabilidad GG 241

8. Respuestas y cantidad de menciones de mayor frecuencia obtenidas en la pregunta:

“5Qué acciones propones para mejorar las condiciones de vida de las personas en situacién de
desigualdad y vulnerabilidad? (Indigenas, personas con discapacidad, personas de la comunidad
LGBTTTQI, migrantes, personas en albergues, personas en situacion de calle, personas violentadas, etc.)

e Oportunidades de tfrabajo (116)
e Acceso alaeducacion (86)
e Seguridad (68)

9. Cantidad de menciones obtenidas en la pregunta:
“Selecciona los 3 Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS) que consideres mds importantes atender en los
primeros 3 anos del Gobierno de Jalisco”

1Fi | Bt |
in de la pobreza e
— 1
2 Hambre cero l. "“'. ,
. ]
3 Salud y bienestar BTl ;
[ ]
4 Educacién de calidad i
— 4
5lgualdad de género {5}
== 5
6 Agua limpia y saneamiento H 4

7Energia asequible y no contaminante

8 Trabajo decente y crecimiento
econdmico

9 Industria, Innovacién e Infraestructura

10 Reducciéon de
las desigualdades

11 Ciudades y comunidadessostenibles
12 Produccidén y consumo responsables
13 Accidnpor el clima

14 Vida submarina

CIEE S EE R

® | e |I#
o~ o

15 Vida de ecosistemasterrestres
16 Paz, justicia e instituciones sélidas

17 Alianzas para lograr los objetivos

10. Respuestas y cantidad de menciones de mayor
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frecuencia obtenidas en el municipio en la pregunta: "En pocas palabras, describe el Jalisco en el que te
gustaria vivir en el futuro”

Con mds seguridad (190)

Sin violencia (124)

Con mejores oporfunidades (78)
Con mejores calles (70)

Sin corrupcion (64)

Resultado general, en el Estado de Jalisco, a la pregunta:
"“En pocas palabras, describe el Jalisco en el que te gustaria vivir en el futuro™

areas vida

'paz calles ied. e°
servicios libresalu : O\ b\-\-o
limpio wolencw.
calidad seguro .(\

gobierno med.l @’)er
sequridad 7S
delincuencia Qf’
OV &,
X0 ° b‘(\é\o ¢
S
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Agradecemos a las personas en su Municipio que llevaron a cabo este ejercicio de participacion
ciudadana, organizando, encuestando, promoviendo y contestando la encuesta.
El Jalisco que queremos estd en manos de todas y todos.
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