Mtra. Lorena Torres Ramos, en mi cardcter de Directora General del
Organismo Publico Descentralizado Instituto de Formacién para el Trabajo
del Estado de Jalisco, y de conformidad con lo establecido por el articulo 5 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como los
articulos 1, 14 y 18 fracciones I, II y IV del Decreto 18189, de fecha 23 de
diciembre de 1999, mediante el cual se credé el Organismo Publico
Descentralizado denominado Instituto de Formacion para el Trabajo en el
Estado de Jalisco, en correlacion con el Decreto 23029/LVIII/O9 publicado en
el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” que reforma el Decreto de creacion
del Instituto de Formacion para el Trabajo en el Estado de Jalisco; asi como
los articulos 69 numerales 1y 3, 71 fraccién 11, 76, 78 fraccion V y VIII de la Ley
Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco y en observancia a los
articulos 5 fraccién VI, 23 fraccién VIII, 84 y 85 fracciones Iy IV de la Ley de
Planeacion Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios y 57
fracciones IV y VI y 69 del Reglamento de la Ley de Planeacion para el
Estado de Jalisco y sus Municipios, en atencion al oficio identificado con las
siglas CGEDS/0510/2019, signado por la Mtra. Anna Bdarbara Casillas Garcia,
Coordinadora General Estratégica de Desarrollo Social, en el que se aprueba
el proyecto de Plan Institucional del Organismo Publico Descentralizado
Instituto de Formacion para el Trabajo del Estado de Jalisco, emito el

siguiente:

PLAN INSTITUCIONAL DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
INSTITUTO DE FORMACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE JALISCO
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I. Introduccion

La integracion del Plan Institucional del Instituto de Formacién para el Trabajo del
Estado de Jalisco, 2018-2024 es en cumplimiento de la Ley de Planeaciéon
Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios en su capitulo segundo que
habla sobre el “Sistema Estatal de Planeacion Participativa”, en su Articulo 15 hace
referencia que “Para asegurar el cumplimiento de los objetivos de los instrumentos
de planeaciéon referidos en esta ley, las dependencias que integran los municipios,
poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, asi como los organismos auténomos
estatales, podrdn participar, en el dmbito de sus competencias, en todas las etapas

del proceso de planeacién”.

De igual manera, se establece en el decreto 18189, publicado el 28 de diciembre de
1999, mediante el cual se crea el Instituto de Formacién para el Trabajo en el Estado
de Jalisco (IDEFT) que es un organismo publico descentralizado del Poder Ejecutivo
del Gobiermo del Estado de Jalisco, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios. El Instituto forma parte, asimismo, de la Direccién General de Centros de

Formaciéon para el Trabajo (DGCFT) que coordina la Secretaria de Educacion Publica.

El Plan estd ideado alrededor de dos ideas bdsicas: uno, el rescate del concepto de
“formacion” como categoria principal que impregne todo el proceso de ensefanza-
aprendizaje del IDEFT; y dos, la implementacién de politicas, programas y acciones
mediadas por procesos y estructuras administrativas planificadas y metédicamente
integradas. Ideas bdsicas que se encuentran establecidas en el decreto del IDEFT; es
decir, con el Plan se quiere hacer valer plenamente el objeto y las atribuciones del

Instituto.

En el segundo apartado del Plan se hace referencia al marco juridico en el cual se
basa la actuacion del Instituto, tanto a nivel federal, estatal y del propio marco

normativo que le dio creacion.

El tercer apartado se describe la misién y vision que persigue el IDEFT, asi como los
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valores que guia el actuar del instituto; ademds se hace una relacién de como se
alinea el Plan con los principales y superiores instrumentos de planeacién nacional,

estatal y sectorial

En su cuarto apartado, se integra por un diagndstico sobre la situaciéon institucional y
un andlisis administrativo del mismo: se describe la organizacién administrativa, el

personal con que se cuenta y la cobertura del instituto en la entidad.

El cuarto apartado contiene un andlisis de problemas, el cual se integré a partir de

un andlisis e interpretacion de datos que arrojo el capitulo del diagndstico.

El quinto apartado, llamado estratégico, esboza los objetivos del IDEFT y se enlistan

los bienes y servicios que se otorgan a la ciudadania.

Un sexto apartado identifica a qué programa o programas presupuestarios se
alinean los bienes y servicios del instituto y cémo estos contribuyen al logro de los

propdsitos superior del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco.

El apartado séptimo, se relacionan las fuentes bibliograficas y de informacion

utilizadas en el documento.

El octavo apartado se enlista el directorio de los titulares de las principales areas

administrativas y del equipo responsable de la integracion del plan institucional.

En el ultimo apartado décimo, el de anexos, se integra con un diagnéstico sobre la
situacion demografica, social y econdmica actual del Estado de Jalisco en los temas
concretamente relacionados con la formacién para el trabajo; con un andlisis de
problemas, el cual se integré a partir de un andlisis e interpretacion de datos que
arrojo el diagndstico; un andlisis de oportunidades, se integra con las propuestas
sobre las areas de oportunidad que el Instituto tiene para intervenir; el esbozo del
objetivo estratégico del instituto, el conjunto de acciones (estrategias) para lograr el
objetivo y las acciones mas concretas (lineas de accién) de como el IDEFT se propone
alcanzar las metas propuestas; propuesta de los indicadores que permitiran medir

los avances en las estrategias y lineas de accion, de igual forma se describe la
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féormula de cdleulo, tipo de indicador, su dimensidn y frecuencia de mediacién; una
resena los mismos indicadores, pero relacionados con su linea base de medicién, la

meta para el ano 2024 y la fuente de donde se obtiene la linea base.

El esfuerzo del IDEFT estd cimentado sobre la base de los principios de la
Refundacién de Jalisco, propuesta por el Gobermador Constitucional del Estado de
Jalisco, Ing. Enrique Alfaro Ramirez, que implica, entre otras cosas: la cercania con el
ciudadano, la accidén honesta, eficiente y eficaz de las instituciones gubernamentales,
impulsar el desarrollo de las regiones y municipios, mejorar el nivel de vida de los

jaliscienses, entre otras.

Mediante esta hoja de ruta el IDEFT se plantea, en términos mds concretos,
coadyuvar en la igualdad sustantiva de género mediante politicas especificas de
formacién laboral dirigidas a las mujeres, para lograr una mayor y mejor
incorporaciéon al mercado formal de trabajo o al autoempleo de este segmento de la
poblacién; en este mismo sentido se trabajard en acciones para abatir la exclusion
formativa y laboral de los jévenes, las personas con discapacidad y los adultos

mayores.

Se hard énfasis en ampliar la cobertura y la calidad de los servicios educativos en las
regiones y municipios de Jalisco como una forma de acortar las brechas de
desigualdad formativa y laboral existentes en nuestra entidad con respecto a la

Zona Metropolitana de Guadalajara.

Es una exigencia impostergable, y que el plan lo propone, el que la oferta educativa
del instituto esté plenamente alineada con las habilidades, conocimientos vy
competencias que demanda el sector productivo de Jalisco y en consonancia con la

vocacion econdmica de sus regiones y municipios.

La Refundacién también implica una reconsideracion y replanteamiento de las
instituciones de gobierno. Por ello, se conciben acciones para la implementaciéon de
una reorganizacion de los procesos, la estructura administrativa y operativa del

Instituto que le otorguen unidad y coherencia institucional, esto con el fin de brindar
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un servicio de calidad, pertinente y relevante para los ciudadanos.

Estas y otras acciones estdn contempladas en plan. Sin embargo, se debe resaltar
que el instituto no solo pretende que los jaliscienses obtengan conocimientos
capacidades, conocimientos y habilidades que les permitan obtener un empleo,
acceder a mejores puestos o poder auto emplearse, sino que es prioridad el
coadyuvar a la “formacién de las personas” con la ensenianza de habilidades de tipo
socioemocionales que les permitan conocerse y comprenderse a si mismos, cultivar y
mantener la atencion, desarrollar sentido de eficacia y confianza en las capacidades
personales, entender y regular las emociones, establecer y alcanzar metas positivas,
sentir y mostrar empatia hacia los demds, establecer y mantener relaciones
interpersonales armédnicas, trabajar en equipo, tomar decisiones responsables y
desarrollar sentido de comunidad: es decir se quiere contribuir a construir

ciudadania, a formar personas.

Mtra. Lorena Ramos Torres

Directora General del Instituto de Formacion para el Trabajo del Estado de Jalisco
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II. Marco Juridico

La Direccién General de Centros de Formacion para el Trabajo (DGCFT), es una
Unidad Administrativa adscrita a la Subsecretaria de Educacion Media Superior
(SEMS) de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), que en el marco de lo dispuesto
en los articulos 43,44, 45 y 46 de la Ley General de Educacién, articulo 2 numeral 26 y
articulo 38 de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica Federal y el articulo 27
fracciones I, III, IV y V del Reglamento Intermo de la Secretaria de Educacion Publica

tiene bajo su responsabilidad:

La formacion para y en el trabajo que se imparte en los Centros de Capacitacion

para el Trabajo Industrial (CECATI),

. La coordinaciéon de los Institutos de Capacitacion para el Trabajo ICAT)
de cardcter descentralizado de los cuales dependen las Unidades de
Capacitaciony las Acciones Moviles; y

. El Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) que se otorga a las

Escuelas Particulares que se incorporan a este subsistema educativo.

En el Programa para la Modernizacion Formal para el Trabagjo 1989-1994, en la
cldusula IV denominada “Programa de Accion, Objetivos, Estrategias y Metas”, se
contempld la creacién de los Institutos Descentralizados de Capacitacion para el

Trabajo, bajo el modelo de los Centros de Capacitacion para el Trabajo Industrial

En el Programa para la Modernizacion Formal para el Trabagjo 1989-1994, en la
cldusula IV denominada “Programa de Accion, Objetivos, Estrategias y Metas”, se
contempld la creacién de los Institutos Descentralizados de Capacitacion para el

Trabajo, bajo el modelo de los Centros de Capacitacion para el Trabajo Industrial.

Cabe destacar, que la importancia creciente que amerita la capacitacion para y en
el trabajo, proviene sobre todo de un hecho insoslayable, la que la formacion para y
en el trabajo, es una altermativa para acceder al empleo formal de manera
competitiva, respondiendo a las necesidades del sector productivo y social, asi como

12 Plan Institucional
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la capacitaciéon permanente.

Con la creacion de Institutos de Capacitacion para el Trabajo, se atiende la
necesidad de descentralizar administrativa y financieramente del gobiermo federal,
los nuevos servicios, contando para ello con la participaciéon activa de los estados,

municipios y el sector productivo, de servicios y social.

En el ano de 1991, se crearon los seis primeros Institutos de Capacitacion para el
Trabajo: Aguascalientes, Michoacdn, Morelos, Nuevo Ledn, Sinaloa y Tamaulipas

(ITACE).

A partir del Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, se propuso dar impulso sin
precedentes a la formaciéon para el trabajo, creando bajo convenio de coordinacion

entre los Gobiernos Federal y Estatal, los Institutos de Capacitacion para el Trabajo.

En Jalisco se crea el IDEFT como un organismo publico descentralizado del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, con personalidad juridica y patrimonios propios,
estableciéndole como objeto impartir e impulsar la formaciéon para el trabgjo en la
entidad, propiciando una mejor calidad y vinculacién de este servicio con el sector
productivo y las necesidades del desarrollo regional, estatal y nacional, de acuerdo
con el articulo 6 de su Decreto de Creacion, de manera que la educacion sea de tipo
industrial, comercial y de servicios para impulsar la formacion para el trabajo y con
ello puedan formar especialistas, quienes desarrollardn aptitudes y conocimientos
cientificos y tecnoldgicos para aplicarlos en la solucion creativa de los problemas que
afectan a los sectores publico, privado y social. Pudiendo utilizar los recursos

humanos y materiales necesarios para el cabal cumplimiento de dicho objeto.

En cumplimiento de la Ley de Planeacién Participativa para el Estado de Jalisco y sus
Municipios en su capitulo segundo que habla sobre el “Sistema Estatal de Planeacién
Participativa’, en su Articulo 15 hace referencia que “Para asegurar el cumplimiento
de los objetivos de los instrumentos de planeacién referidos en esta ley, las
dependencias que integran los municipios, poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, asi

como los organismos auténomos estatales, podrdn participar, en el dmbito de sus
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competencias, en todas las etapas del proceso de planeacion”.

El Instituto forma parte de la Direccién General de Centros de Formaciéon para El
Trabajo (DGCFT) que coordina la Secretaria de Educacién Publica. En el Capitulo
Segundo del Decreto de Creacion se definen el objeto y atribuciones del Instituto con

los siguientes articulos:
Articulo 6.- El Instituto tendrd por objeto:

. Impartir educacion de tipo industrial, comercial, y de servicios para
formar especialistas, quienes desarrollardn aptitudes y conocimientos
cientificos y tecnoldgicos para aplicarlos en la solucién creativa de los
problemas que afectan a los sectores publico, privado y social del
Estadoy el Pais;

. Impartir e impulsar la formacién para el trabajo en la entidad,
proporcionando una mejor calidad y vinculaciéon de este servicio con el

aparato productivo y las necesidades regional, estatal y nacional

En su articulo 7 menciona que el Instituto tendrd, entre otras, las siguientes

atribuciones:

I Crear la organizacion administrativa que le sea conveniente y contratar los
recursos humanos necesarios para su operacion de conformidad con su
presupuesto anual de egresos;

II.  Adoptar la organizacion académica establecida por la Autoridad Educativa y,
en su caso, proponer modificaciones a la misma;

III.  Elaborar los planes y programas de estudios o las propuestas de adiciones o
reformas que en su opinidon deban hacerse a los mismos y determinar las
modalidades educativas, y proponerlos a la Autoridad Educativa para su

aprobacion.
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ITT. Misidon, vision institucional vy
alineacion al Plan Estatal

Mision Institucional

Somos un organismo publico descentralizado del Poder Ejecutivo del Gobierno del
Estado de Jalisco, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios que
contribuye a elevar la calidad del capital humano en Jalisco a través de la oferta
educativa de formacidén, acreditacion y certificacion de competencias laborales para

las dreas pertinentes del mercado de trabajo.

Vision Institucional

Para el 2024 consolidar al IDEFT como un referente nacional en la formacion para el
trabajo, con una oferta formativa pertinente, inmovadora, articulada con el territorio
y el sector productivo, flexible a la dindmica social, econdmica y politica del estado,
asociada con la mejora de la productividad de Jalisco, asi como con la calidad de

vida de los jaliscienses.

Valores institucionales

. Calidad del servicio publico: Implica la entrega diligente a las tareas
asignadas, disposicion a dar oportuna, esmerada y efectiva atencién a los
requerimientos y trabajos encomendados para encauzar cortésmente las
peticiones, demandas, quejas y reclamos, asi como resolverlos
oportunamente.

. Compromiso: Cumplimos con las metas y objetivos de la institucidon y
mejoramos cada dia nuestros servicios para contribuir al desarrollo de
Jalisco.

. Honradez: Significa que el personal del IDEFT se comprometen a actuar

rectamente, respetando las normas establecidas.
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Identidad Institucional: Trabajamos orgullosamente en el IDEFT, con
confianza y conviccion de engrandecer nuestro estado.

Igualdad: Creemos que todas las personas merecen las mismas
oportunidades en la formacién para el trabajo y el desarrollo integral de la
persona, por lo que promovemos este valor entre nuestros usuarios y
dentro del equipo del IDEFT.

Innovacion: Valoramos el talento humano que genera soluciones originales,
creativas y exitosas. Superamos lo cotidiano y somos modelo marcando
diferencia positiva de calidad.

Integridad: Actuamos justa y correctamente haciendo el bien. Todo servicio,
atencion y trabajo es de respeto a las personas, leyes y normas. Con ética y
autenticidad realizamos nuestras labores de forma honesta y ejemplar.
Lealtad: Sentimos pasién por nuestro trabajo, somos representantes
dignos de una institucion noble, que mnos da la oportunidad de
desempenarmos profesionalmente.

Responsabilidad: Cumplimos oportuna, puntual y cabalmente con nuestro
trabgjo, identificdndonos con la calidad y diferenciandonos por la
excelencia en el servicio.

Servicio: Actitud de colaboracién permanente con los usuarios internos y
externos, teniendo siempre presente la responsabilidad social del IDEFT.
Solidaridad: entendida como la disposicién de compartir las capacidades y
recursos propios para apoyar a los demds, especialmente a los mas
necesitados.

Trabajo en equipo: Promovemos la capacidad para llevar a cabo las tareas
diarias de forma coordinada y solidaria, y de compartir conocimiento e
investigar de forma conjunta en aquellos proyectos que requieran
creatividad, imnovacién y cooperacion.

Transparencia: Nos obligamos a rendir cuentas y garantizar el libre acceso

a la informacién de interés publico de la Institucién, utilizando los medios
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tecnoldgicos que faciliten el acceso a la informacién, con el fin de que la
ciudadania pueda ejercer el derecho a la informacion que genera el propio
IDEFT.

Pertinencia: Buscamos la vinculacion con el mundo productivo; es decir,
buscamos satisfacer las necesidades actuales y futuras de los diferentes
sectores productivos.

Relevancia: Procuramos otorgar bienes y servicios educativos con
aprendizajes establecidos como indispensables y con la posibilidad de
conocer, vivenciar y respetar los derechos y libertades humanas

fundamentales.
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Desarrollo de Jalisco y con Objetivos de
Desarrollo Sostenible

Cuadro 1. Tabla de Alineacion de la Mision y Visidon con el Plan Estatal de Gobernanza

y Desarrollo (PEGD)
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Educacion:

Incrementar la calidad
y accesibilidad
educativa en todos los
niveles, modalidades y
servicios de manera
inclusiva y equitativa,
con un enfoque de
formacion
centrado
aprendizaje de las y los
estudiantes,
implermentando
procesos de ensefianza
inmovadores y  de
desarrollo de las
comunidades para la

integral
en el

vida en un contexto de
corresponsabilidad,

mediante la
simplificacion y
reingenieria

administrativa, la
formacion y
profesionalizacion  de
todas las personas
relacionadas al acto

educativo, la mejora de
la infraestructura vy
una pertinente
articulacion entre
instancias

gubernamentales y de

la sociedad en general.

Resultado
general
esperado
2024

Mejorar y
aumentar la
calidad y acceso
educativo  para
consolidar las

comunidades de
aprendizaje para

la vida, con el
proposito de
favorecer las
condiciones de
desarrollo

individual y
colectivo de la
ciudadania en

correspondencia

con las
necesidades  de
especificas de los
grupos de
personas en
condiciones de
desigualdad,

vulnerabilidad y
por lo tanto, de
atencion
prioritaria.

Resultados
especificos

1. Mejorar la
infraestructura y el
equipamiento de las
escuelas a fin de
contar con espacios
inclusivos
propicien
ambientes propicios
de ensefianza-
aprendizaje,
como el uso de la
tecnologia como
una herramienta de
de

que

asi

construccion
aprendizajes
inmovadores.

4. Impulsar la
vinculacion,
articulacion y
corresponsabilidad
entre los niveles
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Indicador
PEGD

Porcentaj
e de
eficiencia
terminal
media
superior

Porcentaj
ede
cobertura
en
educacié
n  media
superior
de 15 a 17
anos

Objetivos de
Desarrollo
Sostenible

Objetivo
4,
Educaci
on de
calidad

Objetivo
10.
Reduccio
n de las
desigual
dades



Component
edel Plan
Institucional

Para el 2024
consolidar  al
IDEFT como un
referente
nacional en la
formacion para
el trabajo, con
una oferta
formativa
pertinente,
inmovadora,
articulada con
el territorio y el
sector
productivo,
flexible a la
dindmica social,
econdmica Yy
politica del
estado,
asociada con la
mejora de la
productividad
de Jalisco, asi
como con la
calidad de vida
de los
jaliscienses.
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Propésitos
de
gobernanza

Consolidar a Jalisco
como lider nacional en
aportacion de valor
econémico y social,
integrando la ciencia y
la tecnoldgica al

desarrollo de cadenas

productivas
estratégicas que
impulsen el capital

hurmano,
emprendedor de
nuestra poblacién, asi
como el
aprovechamiento de los

creativo vy

recursos naturales de
nuestras
de manera

todas
regiones
responsable, incluyente
y sostenible.

Fuente: Direcciéon General.
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Resultado
general
esperado
2024

Mejorar el entorno

econdmico y
social para
incrementar  la

cantidad, calidad,
remuneracion e
inclusion de los
empleos formales
en Jalisco

Resultados
especificos

1. Incrementar los

programas  para
mejora de
competencias y
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IV. Diagnodstico de la organizacion

Radiografia institucional por temas estratégicos

Diagndstico Situacional

Jalisco es una entidad con 8208,360 habitantes, para el 2015, de los cuales el 512%
son mujeres y el 488% hombres; la poblaciéon de 15 arios o mdas representa el 731% de
la poblacidn total. Actualmente hay en la entidad 104 mujeres por cada 100 varones;
en 2015 esta tasa era de 105 mujeres por cada 100 hombres; el nivel de escolaridad de
la poblacidén en Jalisco es de 95 aros; en términos de rezago educativo todavia

contamos con 2 millones 96 mil 286 jaliscienses en esa condicidon (INEGI, 2015).

En 2018 un total de 7 millones 207 mil 235 personas radican en localidades urbanas, lo
que significa el 879% de la poblacion total de la entidad. Entre 2015 y 2018 la
proporcion de poblacidon urbana se incrementd en 14 puntos porcentuales (INEGI,

2015; CONAPQ, 2018).

En 2018 hay 990 mil 248 personas en localidades rurales, lo que representa el 122%
de la poblacién total de la entidad. Entre 2015 y 2018 la proporcién de poblacion rural

disminuyd 1.3 puntos porcentuales (INEGI, 2015; CONAPO, 2018).

En 2018 el 62.0% de la poblaciéon del estado radica en la region Centro, el equivalente
a 5079 millones de habitantes. Por su parte, el 52% (427,979) vive en la region Altos
Sur y un porcentaje igual (427,595) en la Altos Norte. La regiéon menos poblada es la

Norte, con apenas el 11% de la poblacion estatal (INEGI, 2015; CONAPO, 2018).

En 2018 el 26.9% de la poblacion del estado son nirios de O a 14 aros, el 257% son
jovenes de 15 a 29 anos y el 40.0% son adultos de 30 a 64 anos. Sélo el 74% son

adultos mayores de 65 anos y mas (CONAPQO, 2018).

Entre 2016 y 2018 el grado promedio de escolaridad se incrementd en un 24%, al
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pasar de 9.3 a 9.5 arnos; es decir, actualmente los jaliscienses cuentan con poco mas

de secundaria terminada (SEP, 2018).

En 2018, el estado contaba con 5,378 escuelas preescolares (5.9% del total nacional),
5937 primarias (6.0%), 101 primarias indigenas (10%), 1910 secundarias (5.4%).
Ademds, el estado contaba con 56 escuelas de profesional técnico (4.0%), 758

bachilleratos (57%) y 623 escuelas de formacién para el trabajo (9.9%) (SEP, 2018).

En 2018 el porcentaje de abandono escolar en primaria es de 079. En los ultimos 2
anos, la tasa de abandono en este nivel de escolaridad se redujo en un 5.6%. En 2018
el porcentaje de abandono escolar en secundaria es de 4.06. En los ultimos 2 anos, la
tasa de abandono en este nivel de escolaridad disminuyd en un 135%. En 2018 el
porcentaje de abandono escolar en media superior es de 2.93. En los ultimos 2 anos, la
tasa de abandono en este nivel de escolaridad disminuyd en un 177.6%. En 2018 el
porcentaje de abandono escolar en educacién superior es de 145. En los ultimos 2
anos, se estima que la tasa de abandono en este nivel de escolaridad se incrementoé

en un 385% (SEP, 2018).
Antecedentes

Jalisco, es uno de los principales Estados generadores de ingreso a nivel nacional,
pues en 2017 se posicioné como la cuarta economia mds importante de México y la
primera, dentro de la Regién Centro Occidente, aportando el 6.87% del total del PIB a
nivel nacional, de acuerdo con cifras del INEGI (2018); ocupando primer lugar en

aportacion al sector agricola, séptimo en el secundario y cuarto, en el terciario.
Poblacion Desocupada

Jalisco es el cuarto estado con mayor niumero de poblacién del pais, pues para 2018,
contaba con 8208360 habitantes, lo que representaba el 6.6% del total de la
poblacion a mnivel nacional. De éstos, el 462% pertenece a la Poblacion

Econdmicamente Activa (PEA), es decir, tres millones 794 mil 367 jaliscienses, con edad
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de 14 anos y mds, realizaron una actividad econdmica o buscaron realizar alguna

(INEGI, 2018).

Las cifras anteriores indican que el 46% (INEGI, 2018) de los habitantes del Estado
necesita un empleo; esto debido, tanto a la naturaleza de la dindmica a la dindmica
poblacional, como al efecto migratorio, pues debido a que Jalisco se considera uno de
los Estados con mayor desarrollo, la demanda de empleos ha crecido en

comparacion con la oferta, siguiendo la tendencia que marca el pais.

Referente a las caracteristicas de la Poblacién desocupada en el Estado, el 421% de

ésta se encuentra en edad productiva para trabajar (INEGI, 2018).

Por otro lado, la mayor parte de los desocupados terminaron la secundaria y sélo el
22% de éstos tiene primaria, y el 1% es poblacidén con instruccién superior. Cabe
destacar que, de acuerdo con el INEGI, la mayoria de los que se encuentran
desocupados (935%), tienen experiencia previa en cuanto a sus actividades
profesionales, mientras que el 675% de éstos, no tiene ninguna experiencia (INEGI,

2018).

De los que tienen experiencia, el 5090% perdid su empleo anterior; mientras que el
5.62% cerraron sus propios negocios; es decir, solo un pequeno porcentaje de los
empresarios tuvieron que dejar sus empresas por determinadas razones (INEGI,

2018).

Jalisco se caracteriza por una poblaciéon joven con capacidad para coadyuvar a la
productividad y competitividad de la entidad. En 2015, 2705,567 jaliscienses se ubican
en el grupo de edad de los 15 a 29 anos. En 20 arios mas la poblacién iniciard un
proceso de envejecimiento y por lo tanto nuevas y mayores demandas de

necesidades sociales a atender (INEGI, 2015).

En 2015, Jalisco se encuentra en los primeros lugares en México con mayor cantidad
de jovenes que ni estudian ni trabajan, conocidos como “ninis”. Suman 224 mil 146

personas en esta situacion, de un total de 14 millones de jaliscienses entre los 15y 24
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anos, revela un estudio del Centro de Estudios de las Finanzas Publicas (CEFP, 2015).
Jalisco estd por debajo del Estado de México, que tiene mas de 521 mil jovenes que no

estudian ni trabajan, continudndole Veracruz (322 mil) y Chiapas (268 mil).

En 2015 en lo que respecta a la edad de las mujeres, tenemos que el 2490 %
(1,247,000), se ubica en el rango de 19 a 23 aros y el 34.69% (2,714,000) se ubican en el
rango de 24 a 29 anos; en ambos rangos de edad, se ubica el 59.59% de jovenes que

no estudian ni trabajan (CEFP, 2015).

Tasa de desocupacion

En comparacién con los demds estados, Jalisco se posiciona en la mitad de la tabla
en cuanto a tasa de desocupacién, siendo Tabasco quien mayor numero de
desocupados tiene en relacion con su PEA (7.8%). Los Estados con menor tasa son

Guerrero, Oaxaca y Yucatdn, con 14,15 y 1.9 por ciento, respectivamente (INEGI, 2018).
Tasa de informalidad

En este trabajo, la informalidad se medird a través de la Tasa de Ocupaciéon en el
Sector Informal (TOSI), que mide la proporcién de la poblacién ocupada que trabaja
para una unidad econdémica no agropecuaria que opera a partir de los recursos del
hogar, pero sin constituirse como empresa, de modo que los ingresos, los materiales y
equipos que se utilizan para el negocio no son independientes y/o distinguibles de los
del propio hogar. Esta tasa se calcula teniendo como referente (denominador) a la

poblacién ocupada total.

En Jalisco, a finales de 2018, el 49% de las personas que se encontraban ocupadas, lo
hacian en el sector informal; y del 2005 al 2018 la TOSI muestra tendencias a la
disminucion. En esta variable, Jalisco ha tenido un comportamiento por debajo de la
media nacional. Es decir, la poblacién ocupada en el sector informal en el estado ha
sido menor que el promedio nacional, pues de 2005 a 2018, la TOSI fue de 28% al 21%,
mientras que la del pais fue de 28% al 27% (INEGI, 2018).

Plan Institucional 2



Instituto de Formacién para el Trabajo del Estado de Jalisco

A nivel regional la formalidad sélo alcanza al 108% de la poblacion ocupada en las
ciudades medias; y en el resto de los municipios ronda en el 10.3% con cifras del ario
2018. la regién centro concentra al 80% de los asegurados del Estado, mientras que

todas las demds regiones aportan cada una menos del 4% (INEGI, 2018).
Cobertura

En promedio, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo 2018 del
INEGI, el 533% de la poblacion total del Estado es econdmicamente activa; es decir,
que estd en edad de trabajar. Es decir, mds del 30% de la poblacion, en cada
municipio, que estd en edad de trabajar tiene una actividad econdmica o busca

realizar alguna.

En el Estado la regidon con mayor proporcion de PEA es Centro, seguida por Altos Sur
y Altos Norte. La regidon con menor proporcion de PEA respecto es la Norte. En lo que
respecta a los municipios, los de mayor nimero de PEA con respecto al total de la
poblacién son: Puerto Vallarta, Tonald, San Miguel el Alto, Zapopan y Tlagquepaque
(mayor al 56%). Los de proporcion menor al 25% son Mezquitic, Bolaros, Quitupan,

Chimaltitdn y Santa Maria de los Angeles (INEGT, 2018).

En Jalisco 2018 se ha mantenido la proporcidn de la poblacidn ocupada entre
hombres (61%) y mujeres (39%), una clara exclusién de las mujeres en el mundo
laboral. El 78% se encuentra ocupada en el sector servicios, hay una gran ausencia

en el sector industrial INEGI, 2018).
Estructura empresarial

Jalisco es un Estado que cuenta con una gran dindmica econdémica, impulsada por
sus 369,093 mil unidades econdmicas, donde mdas del 90% de éstas, son
microempresas. El menor nimero de empresas con los que cuenta el Estado, son las
medianas y grandes. Las medianas son 6,274 establecimientos, mientras que las

grandes son sélo 1109 empresas. Lo anterior significa que las principales fuentes
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generadoras de empleo y autoempleo son las microempresas (339,565), y en menor
proporcion, las pequenas empresas (22,145). Por otro lado, casi el 80% de dichas
unidades econdmicas se concentran en cuatro regiones: Centro, Altos Sur, Ciénega y
Altos Norte; mientras que en Costa Sur y Norte se ubican el menor nimero de
empresas registradas (Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas

(DENUE) de INEGT, 2018).
Perfiles Laborales y Habilidades

De acuerdo con estimaciones elaboradas con base en los resultados de la Encuesta
Nacional de Ocupacién y Empleo del INEGI 2018, en promedio, seis de cada diez
egresados de la educacién media superior sefialan que para ingresar al mercado
laboral no les fue necesario contar con el bachillerato, dado que se ubicaron en
ocupaciones que les exigian competencias elementales; de igual manera, cuatro de
cada diez mencionaron que las habilidades adquiridas en este nivel educativo les
sirvieron poco o nada en su primer empleo. Falta de articulacién entre los sistemas

de formacion y las empresas, y poca relevancia de la oferta de formacion.

Los trabajadores tienen el derecho a la capacitacion y al adiestramiento en el
empleo para elevar su nivel de vida, su competencia laboral y su productividad, en
los términos establecidos en el articulo 153 A, de la Ley Federal del Trabagjo. Sin
embargo, de acuerdo con informaciéon del médulo de trayectorias laborales de la
ENOE de 2018, unicamente el 424% de los trabajadores formales de 18 a 54 anos,
recibieron capacitacion en los dltimos tres afios. Unicamente 389% de las mujeres
recibié capacitaciéon en comparacion con el 46.6% de los hombres. Este porcentaje es
mas elevado cuando los trabajadores tienen de 18 a 29 anos, ya que 49.4% recibidé
capacitacion. Ademdas, si el trabajador labora en una micro, pequenia o mediana
empresa tiene pocas posibilidades de recibir capacitaciéon, ya que solo 12.6% brinda
capacitacion, segun los resultados de la Encuesta Nacional sobre Productividad y

Competitividad de las Micro, Pequenas y Medianas Empresas (ENAPROCE) 2015. De
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acuerdo con el Diagndstico de la OECD sobre la Estrategia de Competencias,
Destrezas y Habilidades en México 2017, 31% de la fuerza laboral no estd

suficientemente calificada para su empleo.

Durante los ultimos 30 anos, los gobiernos de Jalisco han invertido en mejorar el
sistema educativo, en especial en materia de cobertura. Esto se ha traducido en una
mejora en los niveles promedio de escolarizacién de la poblacion adulta. Si a
principios de los arios 1990 una persona promedio de tan soélo alcanzaba a terminar
la educacion primaria (6 anos de escolaridad), para la década de 2010, esta persona

se habria graduado de la educacion secundaria (? anos de escolaridad) (SEP, 2018).

A pesar de esos importantes avances, los niveles de habilidades de la fuerza de
trabajo en Jalisco continian siendo bajos, en la mayoria de las regiones de Jalisco, la
poblacién con bajas habilidades (0 a 9 anos de educacion formal) continda siendo el

grupo predominante en la poblacion adulta(SEP, 2018).

Para 2015 en Jalisco la poblacién econdmicamente activa con bajas calificaciones o
habilidades laborales, por bajo nivel de escolaridad con grados escolares de O a ?
anos, representa 602% de la poblacion de 15 arnos y mdas. Y la poblacion
econdmicamente activa con calificaciones o habilidades laborales medias, con
grados escolares de 10 a 12 arios, representa 20.8% de la poblacion de 15 arios y mas

(INEGI, 2015).

Ademds, existen crecientes evidencias que los mayores niveles de escolarizacion
conviven con fuertes brechas en habilidades de orden cognitivo (tal como lo indican
las diversas pruebas de aprendizaje) y técnico y socio-emocional (tal como lo indican,

entre otras fuentes, diversas encuestas empresariales).

Menos conocido es el hecho que existen importantes déficits en habilidades técnicas.
La encuesta del Banco Mundial (World Bank, 2016), por ejemplo, identifica que los
principales problemas para llenar los puestos de trabajo en México (incluyendo a

Estados Unidos) se encuentran en oficios especializados (1°), técnicos (2°), ejecutivos
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de ventas (3°), operadores de maquinaria o produccidn (4°) y secretarias,
recepcionistas, asistentes administrativas y personal de apoyo de oficina (5°). Del
mismo modo, las industrias automotrices y de maquinaria, que requieren habilidades
técnicas muy especializadas, son las que tienen mayores dificultades en encontrar

trabajadores calificados para sus operaciones (OECD, ONU y CAF, 2017).

También se pueden observar evidencias de brechas de competencias técnicas para
industrias especificas. Un ejemplo de ello es la industria de tecnologias de la
informacién (TI), una industria cada vez mds importante para el crecimiento y la
competitividad. Encuestas recientes indican brechas de habilidades técnicas que son

enormes y dificiles de llenar en el sector.

Un estudio realizado por la CEPAL (La identificacidén y anticipacion de brechas de
habilidades laborales en América Latina (2018) reveld que las empresas valoran las
habilidades socio-emocionales mds de lo que las habilidades generales o los

conocimientos especificos de una industria.

Analisis administrativo

Cobertura

Los resultados permitieron identificar temdticas vinculadas con las especialidades
siguientes, a partir de las cuales se conformd la propuesta académica inicial desde

2018 a la fecha:
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Cuadro 2.- Especialidades de que se ofertan en el IDEFT

1 Producciéon artesanal de 2. Operaciénde ,
. 3. Fotografia
alimentos autotransporte

5. Mantenimiento d i
4. Produccion de alimentos antenimiento ¢e equipos

y sistemas 6. Inglés
en campo .
computacionales
7. Electricidad 8. Construccion 9. Francés
1. feccioni i
10. Electromica Confeccién industrial de 12, Japonés
ropa
13. Reﬁ'lgc.er.amony aire 14, Disefio de modas 15. Prod.ucaon boving, ovinay
acondicionado porcina
16. Mantenimiento industrial v Arte.sc.ul'\las dealta 18. Contabilidad
precision
19. Disenoe |lmo.gen dela 20. A.rtescmlas con pastas, 21 Certificacion conocer
carroceria pinturas y acabados
22. Electrénica automotriz = Arte.sanlo.s con firas 24. Mecdnica automotriz
textiles
25. Diseroy elaboracion de 26. Gestidny venta de 27. Elaboracion de calzadoy
cerdmica servicios turisticos articulos de piel y cuero
28. Disen lab ion d
. |serToye a orac’lon ° 29. Hoteleria 30. Moldeado de plasticos
joyeria y orfebreria
31. Diserioy fabricaciond
Iseno y rabricasion de 32, Jardineria 33, Soldaduray paileria
muebles de madera
36. Estilismoy disetio de
i idad
34. Alimentos y bebidas 35. Cursos de apoyo fragen (C,ul, ados .
cosmetoldgicos, faciales y
corporales)
37. Estilismoy disetio de 38. Ofimatica

imagen (magquillaje,
barberia, cortes de cabello
y unas)

Fuente: Direcciéon Académica.

Desde el ario 2019 se manejé un paquete polifuncional basico de cursos integrados,
articulados y asociados a competencias técnicas, habilidades blandas, socio-
afectivas, emprendimiento, uso de las TIC’s, manejo de inglés inicial relacionado con
la especialidad ocupacional seleccionada, asi como la atencion de temas de equidad
y género; su duraciéon es alrededor de 80 horas. Adicionalmente a este conjunto, el
estudiante puede optar por continuar sus estudios, con la eleccidén de cursos de la
oferta educativa regular, que le permiten tener una formacion integral en alguna

funcién productiva, o bien, optar por cursos de Especialidad, para la creacion de
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empresas, fortalecimiento de la vida comunitaria y asi coadyuvar a la realizacién de

otros estudios.

Se impartieron cursos en la mayoria de los Municipios del Estado, durante el ano 2018

y en lo que va del 2019.

Cuadro 3.- Comparativa de cursos ofertados, municipios y alumnos atendidos

MUNICIPIOS MUNICIPIOS
ATENDIDOS 2018 ATENDIDOS 2019
2018 2019
83 2552 cursos 62 836 cursos
664% 38,957 alumnos 496% 8,599 alumnos
Fuente: Direccion Académica.

Figura 1.- Mapa de Jalisco ubicando los municipios donde estan las sedes y acciones moviles
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Fuente:

Unidades de Capacitacion
Region Amatitan

Region Arandas

UAM Tepatitlan de Morelos
Regi6n Autlan de Navarro
UAM Cihuatlan

Region Huejuquilla el Alto
Regidn Ixtlahuacén de los
Membrillos

UAM Chapala

Region Lagos de Moreno
Region Puerto Vallarta

UAM Mascota

Regidn San Julian

Region Tlajomulco de Zifiga
Region Tlaquepaque

Region Villa Hidalgo

Region Zapopan

Region Zapotlan el Grande
UAM Regién Sureste (Tamazula)

Direccién Académica.
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Estructura organizacional

La estructura funcional del Instituto estd encabezada por la Direccién General la cual tiene a su cargo 4
Direcciones de Area, asi como 14 Direcciones de Unidad de Capacitacion. Cada Unidad de Capacitacion
cuenta con 2 Jefaturas las cuales reportan de forma matricial, de manera directa a la Direccién de la

Unidad de Capacitacién y de manera indirecta a la respectiva Direccién de Area.

Figura 2.- Organigrama Administrativo

Direcciéon General

[ [ [ |
Direccién Direccién Direccién de Direccién de
Administrativa Académica Planeacidon Vinculaciéon

Jefatura de
Jefatura de Control Departamento de

I Escolar Evaluacién e

Informatica

Jefatura de
Departamento de
Imagen y Difusién

Jefatura de
—— Departamento de
Recursos Materiales

Jefatura de Jefatura de
—— Departamento de L— Departamento de
Recursos Financieros Académica

Jefatura de
.—— Departamento de
Recursos Humanos

Fuente: Direccion Administrativa.

Cada una de las 14 Unidades de Capacitacion tiene un director, mientras que las 5
Acciones Moviles (Sub-Planteles) reportan cada una a un Director de Unidad de

Capacitacion de acuerdo con la siguiente estructura:
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Figura 3.- Estructura administrativa de unidades de capacitacion

Direccidon de Plantel

Jefe de Vinculacion Jefe de Capacitacion

Fuente: Direccion Administrativa.

Figura 4.- Estructura administrativa de acciones méviles

Direccidén de Plantel

Jefe de Vinculacién Jefe de Capacitaciéon

Accion Movil

Jefe de Oficina

Fuente: Direcciéon Administrativa.
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Recursos Humanos

La cantidad total de personal que tiene el Instituto al Segundo trimestre del ario 2019
es de 353, personas que realizan actividades administrativas de los cuales el 0% es
de base y el 10% de confianza. Adicionalmente en ese mismo periodo hay 206
instructores contratados de manera eventual para impartir los cursos de
capacitacion. Del total de personas, 46% son hombres y 54% son mujeres y todos
cuentan con seguridad social a través del Instituto Mexicano del Seguro Social

(IMSS).

En cuanto al nivel de escolaridad del personal que labora directamente en el
Instituto, cuentan con Licenciatura (31%), sin embargo, existe una proporcién amplia

(29%) que cuenta con sélo educacion bdsica (primaria/secundaria).

El Instituto promueve y prdctica una politica de inclusién. En él labora una amplia
diversidad de personal, contamos con empleados que son personas adultas
mayores, personas con discapacidad. Existe la oportunidad de obtener como

organizacion el distintivo de Empresa Incluyente.

La proporcion por rango de edad es de la siguiente manera:

Grdafico 1.- Porcentaje de Personal por Rango de Edad

20 18 18
18 16 17

16 14 —
14 —
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18a24 25a29 30a34 35a39 40a44 45a49 50y
mas

Fuente: Direcciéon Administrativa.
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Aun cuando los rangos de edad son dispersos, somos una organizacion joven, yaque
el 92% del total cuenta con O a 5 anos de antigiedad, cuando el Instituto

estdalcanzando su ario 20 de existencia.

En cuanto al nivel de escolaridad del personal que labora directamente en el
Instituto, la mayoria cuenta con Licenciatura (39%), sin embargo, existe una
proporcion amplia (24%) que cuenta con soélo educacion

bdsica(primaria/secundaria).

Grafico 2.- Porcentaje de Personal por Rango de Edad
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Fuente: Direccion Administrativa.

Recursos Financieros

Los ingresos del Instituto provienen de los depdsitos que realiza el Gobiermo Federal
60% y la Secretaria de la Hacienda Publica del Estado de Jalisco por el 40% a través
de ministraciones autorizadas segun el presupuesto de Egresos para el ano fiscal

correspondiente. El total de ingresos en el afio 2018 fue de $120,424,698.
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Grdafico 3.- Total de Ingresos por Fuente
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Fuente: Direccion Administrativa.

El total de egresos de cada capitulo en los arios 2016, 2017 y 2018 ha sido:

Grdafico 4.- Total de Ingresos por Fuente

120,000,000
100,000,000
80,000,000
60,000,000
40,000,000
20,000,000
0
1000 - 2000 - 3000 - 5000- Adq.
e . . Bienes
Servicios Materiales y Servicios
- muebles e
Personales Suministros generales .
inmuebles
=2016 100,915,907 1,583,870 3,292,410 105,792,189
=2017 100,916,101 1,340,397 3,535,688 0
=—=2018 114,120,855 1,686,385 4,615,438 81,092,507
2016 2017 2018

Fuente: Direccion Administrativa.
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Infraestructura y Equipamiento

Las Unidades de Capacitacién cuentan con los siguientes servicios en sus

instalaciones.

Cuadro 4.- Instalaciones por sede y servicios con que cuentan

Drenaje
Servicios/Sedes Agua Red Fosa Electricidad Teléfono Internet
Publica = Séptica

Tlajomulco de Zuriga X X X X X
Tlagquepaque X X X X X
Ixtlahuacdan de los M. X X X X
Chapala X X X X X
Zapotlan el Grande X X X X X
Tamazula X X X X X
Villa Hidalgo X X X X X
Lagos de Moreno X X X X X
Puerto Vallarta X X X X X
Mascota X X X X X
Arandas X X X X X
Tepatitlan de Morelos X X X X X
Autlan de Navarro X X X X X
Cihuatldn X X X X X
Zapopan X X X X
Amatitdn X X X X
Huejuquilla el Alto X X X X X
San Julidn X X X X X

15 T 7 18 18 18

Fuente: Direccion Administrativa.
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Cuadro 5.- Aulas, talleres y laboratorios en sedes

Amatitan
- 3 Aulas prefabricadas
- Aula inteligente
- Aula de preparaciéon de alimentos

Huejuquilla el Alto

- Aula de usos multiples
- Laboratorio de idiomas
- Aula inteligente

Puerto Vallarta
-Aula inteligente
-2 Aula de terapeuta spa
-Aula de mantenimiento automotriz
-Taller de reparacion de refrigeracion y
aire acondicionado
-Aula de preparacién de alimentos
-Aula de computo

Tlaguepaque
- Taller de soldadura
- Taller de carpinteria
- Taller de cerdmica
- Taller de joyeria
- Aula de idiomas
- Aula de computacion
-Aula inteligente
- Aula de preparaciéon de alimentos

Villa hidalgo
- Aula inteligente
- Aula de preparaciéon de alimentos
- Taller ndustrial de ropa
- Aula de estilismo
- Aula de computo e idiomas
-Bodega
-2 Aulas de usos multiples

Fuente: Direccion Administrativa.

Arandas
- Aula inteligente
- Aula de costura
-2 Aulas deinglés
- Aula de preparacién de
alimentos
- Aula de belleza
- Aula de electricidad

Ixtlahuacdan de los
Membrillos
- Aula de tormno
- Aula de preparacion de
alimentos
- Aula de reparaciéon
automotriz
- Taller de confecciéon de
ropa
-Aula Inteligente

San Julian
- Laboratorio de lacteos
- 2 Aulas de corte y
confeccion
- Aula de preparacién de
alimentos
-Aula de estilismo
-Aula de computo
-Aula de electricidad
-Aula inteligente

Zapopan
- Aula inteligente
- Aula de preparacién de
alimentos
-Aula de estilismo
- Aula de idiomas
- Aula moévil de
multiples

usos

Autldn de Navarro
- 2 Aulas de preparacion de
alimentos
- Aula inteligente
- Aula de estilismo
- Aula de usos multiples

Lagos de Moreno

-Aula inteligente

-Aula de computo e idiomas
-Taller de costura
-Aula de preparacién de
alimentos

Tlajormulco de Zuriga
-Bodega
-Aula
pesada
-Aula de movilidad

Simulador  carga

-2 Aulas de idiomas

- Aula de terapeuta spa
-Aula inteligente

-2 Aulas de computo

-Aula de estilismo

-2 Aulas de preparacion de
alimentos

-Taller de soldadura

-Taller de confecciéon

industrial
-Taller de electricidad
-Taller de inyeccion de

moldeado de plastico

Adicionalmente cada Unidad de Capacitacion cuenta con equipamiento movil que

instala en ubicaciones dénde por medio de comodato o préstamo se imparten cursos

de capacitacion. Solo asi es posible acercar la capacitacion a otros puntos.
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Tecnologias de informacién y comunicacion

Los primeros registros de informaciéon de control escolar del Instituto eran hojas de
cdlculo. En 2005 se inicié el primer desarrollo de un software especializado para el
control y administracion de alumnos usando como plataforma MS Access. En 2010 se
introdujo un sistema informatico de desarrollo propio llamado SOF.T. (Sistema
Operacional de Formacion para el Trabajo) el cual lleva el control escolar. Otras

plataformas que se utilizan en el Instituto son:

Cuadro 6.- Relacién de plataformas que se tienen

Plataformas destacadas
Fecha .
Nombre . ., Descripcion
implementacion

Maneja el control integracién/desintegracién de

Nomipaqg 1999 ,
la persona, asi como el pago
Contpaq 1999 Control de ingreso y egreso del presupuesto
SOFT 2010 Control escolar
Korima 2012 Control del presupuesto en términos de

contabilidad gubernamental
Facturacion
electrémica
Moodle 2013 Servicio de capacitacién en linea

2013 Facturacion web

Fuente: Direccion Administrativa.

Actualmente los planteles se conectan con las oficinas centrales con servicios en

linea tales como facturacion, SOFT y Moodle.
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Conectividad

Oficinas Centrales conectadas con fibra éptica y 6 lineas telefénicas.

Cuadro 7.- Equipamiento de Cémputo

] o
0] g S
&) £ e} @
° g s : 8
2 2 o s 2 5 3
o O o » 4] o c £
O g £ 3 A 0 € o
— O o o » + E a
S 5 5 £ 0 e b ®
o < C 0 = e < o)
s 80 3 @ 3 g
5 : c : 2
g - 2 g w
z s a
Oficina Central 69 6
Tlajomulco de Zuaniga 32 0 0 17 0
Tlaquepaque 17 35 19 2
Am Guadalajara
(Ex-Tamazula De 3
Gordiano)
Ixtlahuacdn De Los
17 15 8
Membrillos
Zapotldn El Grande 34 22 15
Villa Hidalgo 18 n
AM CHAPALA (04
IxtlahuacdanDe Los 2
Membrillos)
Lagos De Moreno 42 12 0
Am Tepatitldn De 4
Morelos
Puerto Vallarta 17 15 16 0
Arandas 32 0 n 0
Autldn De Navarro 16 0 0 12 0
Zapopan (Nextipac) 36 9
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Taller De
Electromecdnica /

Electrénmica

Totales Por Plantel

49

73

38

72

30

54

48

45

28

47
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Amatitdn 24
Huejuquilla 17
Am Mascota (10 Pto. 15
Vallarta)
AM Cihuatlan(12
Autlande Navarro)
San Julidn 33
Cenatur
Totales 308

Fuente: Direccion Administrativa.

Laboratorios De Idiomas
Bibliotecas
Personal Administrativo
Equipos Portdatiles
Taller De
Electromecdnica /
Electrodnica

—_
N
—_

13

129 0 251 16 3

Cuadro 8.- Conectividad con ciudadanos

www.ideftedumx

IDEFTJal

IdeftJalisco

contacto@ideftedumx

Fuente: Direcciéon Administrativa.

Sitios de atencién y servicios web

Pagina web
Facebook

Twitter

Contacto
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Totales Por Plantel

24

18

45

41


http://www.ideft.edu.mx/
http://www.facebook.com/CapacitacionJalisco
http://www.twitter.com/IdeftJalisco
http://capacitacionideft-ddns.net/moodle/

Sede

Tlajormulco de Zuniga
Tlagquepaque
Ixtlahuacan de los
Membrillos

Chapala
Zapotlan el Grande
Tamazula
Villa Hidalgo
Lagos de Moreno
Puerto Vallarta
Mascota
Arandas
Tepatitldn de Morelos
Autldn de Navarro
Cihuatlan
Zapopan
Amatitan
Huejuquilla el Alto
San Julidn

Total

Instituto de Formacién para el Trabajo del Estado de Jalisco

Cuadro 9.- Conectividad por Plantel

Equipos de cdmputo, comunicaciones y otros

Equipo de
Computo Lineas

Activo

72
88

14

3
76

55
57
46
30
44
22
31
5
33
4]
30
42
689

Fuente: Direccion Administrativa.

Las oportunidades son varias en cuanto a las tecnologias de informacién del
Instituto. Aun cuando todos los planteles tienen conectividad a internet, en algunos
es limitada e insuficiente. Respecto al sistema de informacién de control escolar
SOFT. este sigue en desarrollo para tener acceso en tiempo real en linea y un

sistema de reporteo. Con el fin de acercar los servicios del Instituto se busca que en la

— = W NN N NN DN~ NN -

w
Ne]

Extensiones
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pagina de internet los alumnos se puedan inscribir en linea.
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Procesos

El Instituto cuenta con una gran oportunidad de mejora en cuanto a sus procesos se
refiere, ya que no se cuenta con la definicion y documentacién exacta de sus
procesos. Se cuenta con un Manual de Organizacidon que realizé la anterior
administracion el cual solo describe los servicios, la estructura de cada plantel y la
descripcion de puestos. Asimismo, solo tenemos los siguientes instrumentos

normativos:

e Politicas y lineamientos para la adquisicidon, enajenacién, arrendamiento de
bienes, contratacion de servicios y manejo de almacenes.

e Reglamento de becas 2009

e Contrato colectivo de trabajo.

¢ Reglamento interior de trabajo.

Y contamos con instrumentos para la eficacia en los procesos en las diferentes areas

que son:
Cuadro 10.- Relaciéon de formatos y procesos establecidos por dreas
Area Formatos Procedimientos

- Recursos Materiales - Compra de articulos

- Solicitud de compra -Mantenimiento de instalaciones
Jefatura de Recursos - Requisicion de papeleria —Traslado de personasy de
Materiales - Requisicién de art. limpieza materiales.

- Resguardos -Entrega de materiales y equipo de

— Bitdcoras limpieza y de oficina.

- Convenio de colaboracién -Convenios

- Convenio de acreditacion — Convenios de Acreditacion

- Convenio de préstamo de -Elaboracién de material
Direccion de instalaciones publicitario.
Vinculacion —Contratos de Comodato -Estrategias publicitarias y de

- Convenio con particulares promocion de la oferta educativa.

- Orden de Supervisién

- Validacion de instalaciones.

-Reporte de Vidticos -Ingresos (Registro de Inscripcion,
Jefatura de Recursos = — Compras menores a $12,500.00. ficha de depdsito)
Financieros -Caja chica - Egresos (ejercido y pagado)

- Reembolsos
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Area

Jefatura de
Evaluacione
Informatica

Direccion Técnica
Académica

Direccion de
Planeacion

Jefatura de Recursos
Humanos

Procesos Escolares

Desarrollo de
Especialidades

Instituto de Formacién para el Trabajo del Estado de Jalisco

Formatos

-Formato de solicitud de
mantenimiento del equipo de
computo.

-Procesos Escolares

-Supervisién de planteles y cursos
-Exdmenes de ubicaciéon enidiomas
-Reclutamiento de instructores
-Otorgamiento de becas
-Programacién de los Cursos.
-Fichas Técnicas de los Cursos.
-Guias de Instruccion.

-Creaciéon de Nuevos Cursos.
-Desarrollo de Especialidades.
-Acreditaciones.

-Capacitacion Acelerada Especifica
(CAE.

-Exdmenes ROCO.
-Certificaciones de CONOCER
-Formato para la revisién de oficio,
permisos, licencias

— Asi como para el seguimiento de
los tramites juridicos del Instituto.

-Integracién al expediente
- Recibo de némina

- Supervision
- Examen de oposiciéon

- Programa de curso
- Cronograma de curso
- Ficha técnica de curso

Fuente: Direcciéon Administrativa.
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Procedimientos
— Vidticos
— Caja chica
— Elaboracién de estados
financieros
-Atencidn servicio de informatica
- Actualizacion software

-Reclutamiento de nuevos
instructores.

-Mejoras constante en cursos.
-Cursos de acuerdo conlas
necesidades de las diferentes
regiones.

-Atencién adecuada a los
procedimientos judiciales y tramites
juridicos y administrativos.
-Proyeccién de mejora del instituto.
-Alta de personal

- Baja de personal (finiquitos)

- Incidencia

— Riesgos de trabajo

- Declaracion SAT

— Declaracién patrimonial

- Expedicidon de constancias a
trabajadores.

- Generacion de estadisticas

- Reclutamiento de instructores
- Supervision de curso

- Otorgamiento de beca

- Creacion de nuevo curso
- Capacitacion interma
- Academias de especialidad
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Existe ya documentado el proceso de una Unidad de Capacitacién para operar un
curso de capacitacién. Estd documentado en tres niveles, el primer nivel esta
compuesto de 4 fases: 1. Ofertar curso, 2. Reclutar Prospectos, 3. Formalizar Curso y 4.
Seguimiento de Egresados. En el segundo nivel cada fase tiene diversos

procedimientos como se muestra a continuacion:
Figura 5.- Proceso de una Unidad de Capacitacion
Determinar el curso a abrir
INICIO Ofertar Curso

Validar requisitos de curso

Publicar curso

Atender al cliente
Reclutar Prospectos
Validar requisitos deinscripcion

Depositar

Liberar grupo

: Migrar al grupo
Formalizar Curso
Solicitar autorizacion del curso
Iniciar el curso

Curso activo

Finalizar curso

Seguimiento de
Egresados

Fuente: Direccion Administrativa.
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Transparencia y rendicion de cuentas

El instituto actualmente cuenta con el comité de transparencia y con la unidad de

transparencia, con el personal capacitado.

En la anterior administracion se encontré con informacion incompleta en el portal
estatal de transparencia y en la plataforma nacional. Con links rotos y formatos con
contenidos incompletos, se estd trabajando en mantener la informacién completa y

actualizada en el Portal del Instituto y en la plataforma nacional

En el portal de Infomex del instituto existian 17 solicitudes de acceso a la informacién
correspondientes a los anos 2017 y 2018 que no respondieron en la administraciéon

anterior, a la fecha ya se respondieron.

Se actualizaron todos los avisos de privacidad tanto el corto como el integral y se

cred un nuevo aviso de privacidad focalizado para cdmaras de video en el instituto.

En los dos primeros trimestres del 2019 se han recibido un total de T17 solicitudes de
acceso a la informacién publica, las cuales se han contestado en tiempo y forma

como lo pide la ley en la materia.

Se ha solicitado a las dreas y publicado la informacién en archivos abiertos, a fin de
que sea mds facil el acceso al usuario y mas util la informacién porque puede estar

en condiciones de realizar filtros.

Se realizé la recopilacion de datos necesarios para informar referente al Instituto de
Informacién Estadistica y Geogrdafica (IIEG), referente al Censo Nacional de

Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2019.

Se elabordé en el mes de marzo del 2019 por primera vez en el instituto el documento

de seguridad para la proteccion de datos personales.
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Identificacion de problemas y oportunidades
institucionales

Problemas institucionales

A continuacion, se presenta la relacién de los principales problemas que afectan la
operacion de la institucion, mismo que se han identificado a partir del andlisis del
diagndstico y los talleres de planeacion realizados en el marco de la integracion

delpresente documento:

¢ No existe un programa permanente de profesionalizacién, actualizaciéon y/o
formaciéon continua del personal.

e Falta de procesos de planeacion, evaluacion y seguimiento homologados para
toda la estructura administrativa y académica.

¢ Instalaciones educativas subutilizadas.

e Falta de actualizacién de los contenidos curriculares de la actual oferta
formativa.

e Falta de adecuacion de la oferta formativa de acuerdo con las demandas y
vocacion econdmica especificas de las regiones y municipios de la entidad

¢ No existe proceso de mejora continua en programas y proceso.

e Falta de un sistema de informaciéon unificado para el IDEFT.

e Falta de un diagndstico integral y actualizado sobre la situacion

sociodemogrdfica, laboral, formativa y demds de Jalisco.
Oportunidades institucionales

En el ejercicio referido antes, también se identificaron los principales recursos y
personas con los que cuenta el Instituto, y que se deberd procurar su correcto

aprovechamiento para cumplir con la misién y vision.

¢ Unaampliay diversificada oferta educativa de formacion laboral.

¢ Plantilla de personal con una gran experiencia laboral.
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Presencia institucional en todas las regiones de Jalisco.

Instalaciones educativas en buenas condiciones y bien equipadas.

Trayectoria y posicionamiento de marca en el mercado formativo.
Implementacion de alianzas estratégicas a través de la firma de convenios.
Ampliacion de la cobertura de servicios de formacion a un mayor nimero de
municipio de Jalisco.

Implementacion de oferta educativa innovadora para grupos prioritarios, en
TICs y habilidades socioemocionales, entre otras.

Acceso a otras fuentes de financiamiento para los programas (federales e
internacionales).

Acceso a patrocinios como forma complementaria de financiamiento de los
programas.

Subsidiaridad financiera, logistica y operativa de los programas con
empresas, instituciones de educacion superior, organismos de la sociedad civil
Yy mMunicipios.

Tenemos un nicho de mercado o ventana de oportunidad en dreas no

intervenidas por otros niveles de gobierno o instancias.
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Figura 5.- Andlisis FODA IDEFT
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Fortalezas

- Una amplia y diversificada oferta educativa de
formacion laboral.

—Plantilla de personal con una gran experiencia
laboral.

—- Presencia institucional en todas las regiones de
Jalisco.

—- Instalaciones educativas en buenas condiciones y
bien equipadas.

—- Trayectoria y posicionamiento de marca en el
mercado formativo.

FODA

Oportunidades

- Implementacion de alianzas estratégicas a
través de la firma de convenios.

—- Ampliacién de la cobertura de servicios de
formacién a un mayor nimero de municipio de
Jalisco.

—- Implementacion de oferta educativa innovadora
para grupos prioritarios, en TICs y habilidades
socioemocionales, entre otras.

—- Acceso a otras fuentes de financiamiento para
los programas (federales e internacionales).

—- Acceso a patrocinios como forma
complementaria de financiamiento de los
programas.

—- Subsidiaridad financiera, logistica y operativa
de los programas con empresas, instituciones de
educacion superior, organismos de la sociedad civil
Yy municipios.

- Tenemos un nicho de mercado o ventana de
ortunidad en dreas no intervenidas por otros
niveles de gobierno o instancias.

Debilidades

- No existe un programa permanente de
profesionalizacién, actualizacién y/o formaciéon
continua del personal.

—- Falta de procesos de planeacién, evaluaciony
seguimiento homologados para toda la estructura
administrativay académica.

—- Instalaciones educativas subutilizadas.

—- Falta de actualizacion de los contenidos
curriculares de la actual oferta formativa.

—- Falta de adecuacion de la oferta formativa de
acuerdo a las demandas y vocacion econémica
especificas de las regiones y municipios de la
entidad

—- No existe proceso de mejora continua en
programasy proceso.

—- Falta de un sistema de informacién unificado
para el IDEFT.

- Falta de un diagnéstico integral y actualizado
sobre la situacién sociodemogrdfica, laboral y
formativa de Jalisco.

Amenazas

- Reduccion de recursos financiero de
origen federal y estatal.

—- Demora en la entrega de los recursos
financieros de origen federal y estatal para
ejecutara las acciones de formacion.

—- Cambios drdsticos en los perfiles
laborales que demanda el sector
productivo.s de origen federal y estatal.

—- Demora en la entrega de los recursos
financieros de origen federal y estatal para
ejecutara las acciones de formacién.

—- Recesiones econdémicas que provoquen
una desmedida demanda de servicios de
formacién, rebasando la capacidad
institucional.
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V. Apartado estratégico
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V. Apartado estratégico

Objetivos institucionales

51

1. Implementar una oferta focalizada de formacién laboral para grupos en

desventaja.

2. Incrementar la cobertura de los servicios en modalidades no tradicionales.

3. Fortalecer la vinculacion interinstitucional.

4. Innovar la oferta curricular del Instituto.

5. Mejorar la eficiencia de los servicios educativos.

6. Fortalecer la transparencia

7. Incrementar la formacion laboral en el uso de las tecnologias de la

informacién y comunicacion (TICs).
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Identificacion de programas publicos, proyectos
institucionales, bienes o servicios

Cuadro T1.- Identificacién de programas publicos, proyectos institucionales, bienes o servicios

Programas publicos, proyectos, bienes o
servicios (enfoque estratégico)

Objetivo institucional

e Ofertar para mujeres una serie de cursos
de formacién laboral cuyos perfiles
ocupacionales son socialmente
preconfigurados como "tipicamente
masculinos" (Programa de Capacitacion

Implementar una oferta focalizada de

No Tradicional para Mujeres).

formacién laboral para grupos en desventaja

e Brindar cursos y acciones de formacion
laboral focalizados a grupos de jévenes en
condiciones desfavorables.

e Integrar una oferta de formacién laboral

para adultos mayores (Programa Por

ellos).

e Implementar la oferta educativa en sus

Incrementar la cobertura de los servicios en modalidades abierta y en linea.

modalidades no tradicionales e Incrementar la formacién laboral en la

modalidad de Acciones Mdviles.

e Integrar un modelo colaborativo con los
gobiernos municipales de Jalisco.

e Incrementar el intercambio con las
instituciones de educacién técnica, media

Fortalecer la vinculaciéon interinstitucional . . Lo

superior y superior, tanto publicas como

privadas.

e Desarrollar mecanismos de colaboracion

con organizaciones de la sociedad civil
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Objetivo institucional Programas publicos, proyectos, bienes o servicios

(enfoque estratégico)

e  Desarrollar nuevos cursos con competencias
claves para una mayor empleabilidad.
Innovar la oferta curricular del Instituto e Integrar en la oferta formativa contextos de
ensenanza-aprendizaje de acuerdo con los
contextos socioecondmicos de las regiones y

municipios de Jalisco.

e Integrar un sistema de orientacion
ocupacional y vocacional para alumnos y
egresados.

Mejorar la eficiencia de los servicios educativos

e Implementar el Programa Capacitacion

Didalogos Regionales.

e  Operar el Programa de Profesionalizacién de

Instructores.
o Fortalecer el proceso de rendicion de
cuentas.
Fortalecer la transparencia . Conformar un sistema de evaluacién Unico.
. Mejorar los procesos de transparencia y

acceso a la imformacion.

. Implementar cursos de formacién en
TICspara servidores publicos del gobiermo
estatal y los municipios.

. Implementar cursos de uso de las TICs

Incrementar la formacion laboral en el uso de las

dirigidos a docentes, directivos y personal

tecnologias de la informacion y comunicacion
de apoyo técnico-pedagdgico de planteles

(TICs).
de educacion basica.

o Realizar cursos de formacién civica digital
para ciudadanos y organizaciones sociales.

. Impartir talleres de alfabetizacion digital

orientados a grupos vulnerables.

Fuente: Direccion General
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Cuadro 12.- Indicadores y Metas por Objetivo Institucional

Unidad Linea
No Objetivo Nombre del Descriocién del indicador de base | Meta | Descripcionde la
Institucional Indicador P . (2018 | 2024 meta
medida )
tal d j
(TO.Q. e mueres .que Porcentaje de
recibieron beneficios de ruieres aue
Tasade los servicios de J . d
e - recibieron
Participacion formacion para el Muieres formacion
1 Fermenina en la trabajo/Total de ) . 47 % | 52 %
» o beneficiadas respecto al total
Formacion parael | personas que recibieron
. . . de personas
Trabajo beneficios de los servicios
. formadas enel
de formacion para el IDEFT
trabajo) ¥100
tal de j¢
(TO,O’, ejovenes que Porcentaje de
Implementar una recibieron beneficios de {venes aue
ofertafocalizada | Tasade los servicios de J . 9
- . - y , recibieron
de formacion Participacién de formacién para el Jévenes formacion
2 | laboral para Jévenes en la trabajo/Total de beneficiados (de15 | 65 % | 10 %
g - - respecto al total
grupos en Formacion parael | personas que recibieron a 29 arios)
. . . . de personas
desventaja Trabajo beneficios de los servicios
L formadas enel
de formacion para el IDEFT
trabajo) ¥100
(Total de adultos i
L Porcentaje de
mayores que recibieron adultos mavores
Tasade beneficios de los servicios " Y
o . que recibieron
Participacién de de formacion para el Adultos mayores formacion
3 Adultos Mayores en | trabajo/Total de beneficiados 93% | 15%
.. - - i respecto al total
la Formaciénpara | personas que recibieron (60 arios y mads)
. . . de personas
el Trabajo beneficios de los servicios
L formadas enel
de formacion para el IDEFT
trabajo) ¥100
P taje d
(Total de alurmnos oreen .QJ ece
. ) beneficiados en
inscritos en cursos de formacion
Tasa de Oferta modalidad abiertay en Beneficiados en abiertay en
4 Educativa Abiertay | linea/Total de alumnos modalidad abierta | 0% | 5% |, Y
) . 8 ) lineas respecto al
enLinea inscritos en cursos de y enlinea
Incrementar la . . total de personas
modalidad presencial)
cobertura de los 100 formadas enel
servicios en IDEFT
modalidades no (Total de alurmnos Porcentaje de
tradicionales inscritos en cursos de beneficiados en
Tasa de Oferta modalidad de acciones . acciones moviles
. L. Beneficiados en
5 Educativade méviles/Total de . L. 10% |15 % | respecto al total
. L . . acciones moviles
Acciones Moviles alumnos inscritos en de personas
cursos en modalidad de formadas enel
sedes instaladas) 100 IDEFT
Numero de
(Total de convenios convenios
Tasade firmados con firmados con
Fortalecer la L . . .
) . Variacion de gobiernos/Total de Convenios 232 | 332 | gobiernos
6 | vinculacion . ., .
. . Vinculacién convenios firmados firmados % % | locales
interinstitucional . -
Gubemamental | con gobiernos enel respecto al afo
ano anterior) *100 proéximo
anterior
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Unidad Linea
No Objetivo Nombre del Descriocién del indicador deq base | Meta | Descripcionde la
Institucional Indicador P . (2018 | 2024 meta
medida )
(Total de convenios Ndmero de
firmados con el sector convenios
Tasade educativo enel firmados con el
7 Variacion de ano/Totalde Convenios 195 | 295 | sector
Vinculaciéon convenios firmados firmados % % | educativo
Educativa con el sector respecto al afo
educativo en el aro proximo
préximo) *100 anterior
Ndmero de
(Total de convenios o .
convenios
firmados con el sector firmados con
Tasade de la sociedad organiZaciones
Variaciéon de civil/Total de Convenios N5 | 215 | . 9
8 . . . ciudadanasy
Vinculacién convenios firmados firmados % % .
A sociales
Social con el sector de la .
. . respecto al ario
sociedad civil en el oG
ano anterior) *100 P .
anterior
Numero de
(Total de cursos
Innovar la . . CuUrsos nuevos
. Indice de nuevos incorporados Cursos nuevos .
oferta curricular L, . . 10 | incorporados
9 . Innovacion en el Instituto/Total incorporadosa | 5%
del Instituto . . . % | respectoal
Curricular de cursos impartidos la oferta
en el Instituto) X100 totalde cursos
del IDEFT
Numero de
cursos
(Total de cursos actualizados
T . Cursos
Indicede actualizados en sus actualizados en 1 ensus
10 Actualizaciéon contenidos/Total de . 10 % contenidos
. . . contenidos % )
Curricular cursos impartidos en . curriculares
. curriculares
el Instituto) *100 respecto al
total de cursos
del IDEFT
(Total de egresados
. atendidos en Numero de
Mejorar la . -
oficiencia de los orientacién egresados
1 | servicios Tasa de atencién | profesional y Egresados 25 | 75 |atendidos
. de egresados ocupacional enun atendidos % % | respectoal
educativos ~
ano/ Total de totalde
alumnos egresados egresados
enun ano) *100
Ndmero de
. (Total de personal
Porcentaje de capacitado en un egresados
personal del ~p Personal 25 | 100 | atendidos
12 ano/ Total de .
IDEFT capacitado % % | respectoal
. personal del IDEFT)
capacitado totalde
*100
egresados
Porcentaje de (Total de instructores Instructores 25 | 35 Numero de
13 instructores profesionalizadosen profesionalizado 0/ 0/ egresados
profesionalizados | un ario/ Total de s ° ° | atendidos
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Unidad binea
No Objetivo Nombre del Descriocién del indicador deq base | Meta | Descripcionde la
Institucional Indicador P . (2018 | 2024 meta
medida N
instructores del respecto al
IDEFT) *100 totalde
egresados
(Total de Acciones de
Seguimiento de Metas
Tasade y Rendicién de Numero de
Implementacion | Cuentas acciones
1 Fortalecer la de Seguimiento | Implementadas/Tota Acciones 50 | 100 |implementada
transparencia | de Metasy L de Acciones de implementadas | % % | srespectoalas
Rendicién de Seguimiento de Metas acciones
Cuentas y Rendicién de programadas
Cuentas Planificadas)
*100
NU d;
(Total de Acciones de urTwero N
. acciones de
Tasade Evaluacién ovaluacion
15 Conformaciéon de | Implementadas/Tota Acciones 50 | 100 olementada
un Sistema de L de Acciones de implementadas | % % P
L . srespecto a las
Evaluacion Evaluacién acciones
Planificadas) *100
programadas
Petici di
(Total de Peticiones . © |C|one§’ ©
. informacion
de Transparencia Peticiones de respondidas
Tasa de Acceso a | Respondidas/Total de . ., 50 | 100 P
16 . . informacion respecto al
la Informaciéon Peticiones de . % % ,
. respondidas numero de
Transparencia aticiones
Recibidas) *100 P 4
recibidas
(Total de servidores
publicos del gobierno
estataly de los
gobiernos
Incrementar la municipales que
formacién Tasade recibieron beneficios Numero de
laboraleneluso | Participacionde | de los servicios de servidores
delas Servidores formacién digital / Servidores 5 | 50 capacitados en
17 | tecnologias de la | Publicos Total de servidores publicos % o TICs respecto
informaciony Estatalesy publicos del gobierno beneficiados ° ° | al ntimero total
comunicacion Municipalesenla | estataly de los de servidores
(TICs). Formacién Digital | gobiernos capacitados
municipales que
recibieron beneficios
de todos los servicios
de formacion para el
trabajo) *100
(Total de docentes Numero de
Tasade ue recibieron docentes
Participacion de d . Docentes 80 | 16 .
18 beneficios de los . capacitados en
Docentes en la . beneficiados % %
. servicios de TICsrespecto
Formacién Digital e .
formacién digital / al nimero total
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Unidad binea
No Objetivo Nombre del Descriocién del indicador deq base | Meta | Descripcionde la
Institucional Indicador L nat . (2018 | 2024 meta
medida N
Total de personas que de capacitados
recibieron beneficios enTICs
de los servicios de
formacién digital)
*100
(Total de ciudadanos
que recibieron
beneficios de los ,
.. Numero de
servicios de .
Tasade e e ciudadanos
Participacion de formacion digital capacitados en
9 Ciudaci)o.nos enla parael Trabajo/ Ciudadanos 5012 TIgs respecto
. Total de ciudadanos beneficiados % % K P
Formacién Digital L al nimero total
. que recibieron .
para el Trabajo . de ciudadanos
beneficios de todos .
.. capacitados
los servicios de
formacién para el
trabajo) *100
(Total de ciudadanos
de grupos
vulnerables definidos Numero de
que recibieron ciudadanos de
Tasade beneficios de los grupos
Pgrticipo.cién de servicio.sl de N Ciudadanos de vulner.ables
Ciudadanosde | formacion digital capacitados en
. grupos 50 | 15
20 Grupos [Total de ciudadanos TICs respecto
vulnerables % % i
Vulnerables de grupos beneficiados alnimero de
Definidos en la vulnerables definidos ciudadanos de
Formacién Digital | que recibieron grupos
beneficios de todos vulnerables
los servicios de capacitados
formacién para el
trabajo) *100

Fuente: Direccion General.
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VI. Alineacion de programas
presupuestarios a objetivos

institucionales

Identificacion de programas presupuestarios y su contribuciéon a los objetivos,

programas publicos, proyectos, bienes o servicios institucionales

Cuadro 12.- Alineacion de programas presupuestarios a los objetivos institucionales y a los

programas publicos, proyectos y acciones

Objetivo institucional

Programas publicos, proyectos,
bienes o servicios (enfoque

estratégico)

Programa
Presupuestario

Implementar una oferta
focalizada de formacion laboral

para grupos en desventaja

Ofertar para mujeres una serie de
cursos de formacion laboral cuyos
perfiles ocupacionales son
socialmente preconfigurados como
"tipicamente masculinos"
(Programa de Capacitacién No

Tradicional para Mujeres).

Brindar cursos y acciones de
formacién laboral focalizados a
grupos de jévenes en condiciones

desfavorables.

Integrar una oferta de formacion
laboral para adultos mayores

(Programa Por ellos).

Formacién y Capacitacion

para el Trabajo
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Objetivo institucional

Programas publicos, proyectos,
bienes o servicios (enfoque

estratégico)

Programa
Presupuestario

Incrementar la cobertura de los

servicios en todas sus modalidades

Implementar la oferta educativa en

sus modalidades abierta y en linea.

Incrementar la formacion laboral
en la modalidad de Acciones

Moviles.

Formacién y Capacitacion

para el Trabajo

Fortalecer la vinculacion

interinstitucional

Integrar un modelo colaborativo
con los gobiernos municipales de

Jalisco.

Incrementar el intercambio con las
instituciones de educacion técnica,
media superior y superior, tanto

publicas como privadas.

Desarrollar mecanismos de
colaboracion con organizaciones de

la sociedad civil.

Formacién y Capacitacion

para el Trabajo

Innovar la oferta curricular del

Desarrollar nuevos cursos con
competencias claves para una

mayor empleabilidad.

Formacién y Capacitacion

Instituto Integrar en la oferta formativa .
para el Trabajo
contextos de ensefianza-
aprendizaje de acuerdo con los
contextos socioeconémicos de las
regiones y municipios de Jalisco.
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Objetivo institucional

Programas publicos, proyectos,
bienes o servicios (enfoque

estratégico)

Programa
Presupuestario

Mejorar la eficiencia de los servicios

educativos

Integrar un sistema de orientacion
ocupacional y vocacional para

alumnos y egresados.

Programa Capacitacion Didlogos

Regionales.

Operar el Programa de

Profesionalizacion de Instructores.

Formacién y Capacitacion

para el Trabajo

Fortalecer la transparencia

Fortalecer el proceso de rendiciéon
de cuentas.

Conformar un sistema de
evaluacion Unico.

Mejorar los procesos de
transparencia y acceso a la
informacion.

Formacién y Capacitacion
para el Trabajo

Incrementar la formacién laboral
en el uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TICs).

Implementar cursos de formacion
en TICspara servidores publicos del
gobierno estatal y los municipios.

Implementar cursos de uso de las
TICs dirigidos a docentes, directivos
y personal de apoyo técnico-
pedagdgico de planteles de
educacion bdasica

Realizar cursos de formacién civica
digital para ciudadanos y
organizaciones sociales.

Impartir talleres de alfabetizacion
digital orientados a grupos
vulnerables.

Formacién y Capacitacion
para el Trabajo

Fuente: Direccion General.
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IX. Anexos

Alineacién a Instrumentos de Planeacion de Orden Superior

Cuadro 1. Alineacién con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Ejes Transversales

1

2.
Eje transversal 1

3
Igualdad de género, no
discriminacién e inclusién

4.

5.

Criterios

La universalidad de los derechos humanos implica que la politica
publica deberd garantizar que no se discrimine por motivos de
indole socioecondmica, de género, origen étnico, orientacién sexual,

nacionalidad, condiciéon de discapacidad o ciclo de vida.

Deberdn existir medidas especiales para lograr la igualdad
sustantiva, ya sea de nivelacién, de inclusion o acciones afirmativas,
tendientes a transformar las desigualdades relacionadas con
injusticias de indole socioecondémica, de género, origen étnico,
orientacién sexual, condicion de discapacidad o etapa de ciclo de

vida.

En los casos correspondientes, las politicas publicas deberdan
garantizar la proteccion especial a los grupos que han sido

histéricamente marginados.

Las politicas publicas siempre deberdn reconocer en su disetio e
implementacién las desigualdades y la discriminacion estructural
que vive la poblacidén a la que busca atenderse con las mismas,

incluyendo la pertinencia cultural de las soluciones que plantee.

Las politicas publicas deberdn considerar las brechas de
desigualdad de las mujeres, comunidades indigenas y de otros
grupos histéricamente discriminados con el resto de la poblacién,
asi como regiones marginadas, por lo que se deberd generar

informacion diferenciada para evaluar los avances al respecto.

1. Toda politica publica, particularmente la provisién de tramites y servicios

Eje transversal 2

publicos estard acompanada de la identificacién de ineficiencias y riesgos

Combate a la corrupcion y

de corrupcién en las distintas etapas de la gestién publica, a fin de prevenir

y reducir los mdargenes de discrecionalidad en la toma de decisiones o el uso
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Ejes Transversales

mejora

publica

de

la gestion

Eje transversal 3

Territorio

sostenible

68

y

desarrollo

Criterios

inadecuado de los recursos publicos.

2. Se promoverad el uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion
para impulsar que la transparencia y la rendicion de cuentas democrdtica

sea simple, eficiente y expedita.

3. Se orientard la politica publica a resultados de corto, mediano y largo
plazos, para lo cual se implementard la evaluaciéon y seguimiento para la
mejora continua del desemperio y la simplificacién de normas, tramites y

servicios.

4. La integracién de los padrones de sujetos de derecho de los programas de
desarrollo social deberd apegarse a los estdndares mas altos nacionales o
internacionales para evitar la malversacion de recursos o el

condicionamiento politico de los recursos.

5. Todo proceso de contratacién de obra y servicios publicos deberd
realizarse bajo los estdndares mads altos de andlisis de costos de la misma y
siguiendo los procedimientos necesarios para asegurar los mejores
términos para el Estado mexicano e impedir la colusién con el sector
privado en detrimento del interés publico, asi como para garantizar que la

conclusion de la obra se realice en los tiempos y costos estimados.

1- La implementacion de la politica publica o normativa deberd incorporar
una valoracidon respecto a la participacion justa y equitativa de los
beneficios derivados del aprovechamiento sustentable de los recursos

naturales.

2- Toda politica publica deberda contemplar, entre sus diferentes
consideraciones, la wvulnerabilidad ante el cambio climatico, el
fortalecimiento de la resiliencia y las capacidades de adaptacion y
mitigacion, especialmente si impacta a las poblaciones o regiones mds

vulnerables.

3- En los casos que resulte aplicable, la determinaciéon de las opciones de
politica publica deberd favorecer el uso de tecnologias bajas en carbono y
fuentes de generacion de energia renovable; la reduccion de la emision de
contaminantes a la atmésfera, el suelo y el agua, asi como la conservaciény

el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales.
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Ejes Transversales

Eje General

Justiciay
Estado de

Derecho

Bienestar

Criterios

4.- Toda politica publica considerard la localizacién del problema publico a

atender en su diagnéstico, asi como si este se localiza homogéneamente en

el territorio nacional o se concentra en alguna regién, zona metropolitana,

nucleo o comunidad agraria o rural, ciudad o barrio.

5.- El andlisis de la politica publica deberd valorar si un mejor ordenamiento

territorial potencia los beneficios de la localizacién de la infraestructura, los

bienes y servicios publicos, y de ser asi, incorporarlo desde su disero,

pasando por la implementacién, y hasta su proceso de evaluacion y

seguimiento.

Objetivo General

Garantizar la
construccidnde la paz, el
pleno ejercicio de los
derechos humanos, la
gobemabilidad
democrdaticay el
fortalecimiento de las
instituciones del Estado

mexicano

Garantizar el ejercicio
efectivo de los derechos
econdmicos, sociales,
culturales y ambientales,
con énfasis en la

reducciéon de brechas de
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Objetivo Especifico

18

Mejorar la
capacidad de
prevenir y combatir
de manera efectiva
la corrupciény la

impunidad

21

Brindar atencion
prioritaria a grupos
histéricamente

discriminados

Estrategia

187.Promover la ética y la integridad
entre las y los servidores publicos que
permitan impulsar la mejora continua
y el desempenio orientado a
resultados; evaluar el desempetio de
los programas y politicas publicas;
implementar un sistema abierto y
transparente en materia de obrasy
adquisiciones, arrendamientos y
servicios del sector publico, asi como
fomentar la simplificacién
administrativa y la democratizacién
de las tecnologias de la informaciéony

comunicaciones.

188.

profesionalizacion de los servidores

Fortalecer la

publicos, asi como su sensibilizacién y
capacitacion sobre el marco de
derechos humanosy las perspectivas
de género, interculturalidad y no

discriminacion.

212

programas de bienestar que tengan

Priorizar las politicas vy

como objetivo salvaguardar los
derechos de nifias, ninos, jovenes,
mujeres, adultos mayores, personas
con

discapacidad, pueblos vy
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Bienestar
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Objetivo General

desigualdad y condiciones

de vulnerabilidad y

discriminacién en

poblaciones y territorios.

Garantizar el ejercicio

efectivo de los derechos

econdmicos, sociales,

culturales y ambientales,

con énfasisen la

reducciéon de brechas de

desigualdad y condiciones

de vulnerabilidad y

discriminaciéon en

poblaciones y territorios.

Objetivo Especifico

mediante acciones
que permitan
reducir las brechas
de desigualdad
socialesy

territoriales.

22 Garantizar el
derechoala
educacion laica,
gratuita, incluyente,
pertinente y de
calidad entodos los
tipos, niveles y
modalidades del
Sistema Educativo
Nacional y para

todas las personas.

Plan Institucional

Estrategia
comunidades indigenas y
afromexicanas.

216 Desarrollar politicas

integrales que contribuyan a detener
la transmision intergeneracional de la
pobreza, dirigidas principalmente a
grupos en situacién de vulnerabilidad
histéricamente excluidos y/o
discriminados,  considerando  la
formacién, capacitacion, e inclusion

productiva, financiera y laboral.

221 Asegurar el acceso 'y

permanencia  en la educacién,
ofreciendo oportunidades educativas
que tengan como eje principal el
interés superior de las nifias, nifos,
adolescentes, priorizando a las
mujeres, los pueblos indigenas y a los

grupos histéricamente discriminados.

222 Elevar la

pertinencia de la educacién en todos

calidad y

los tipos, niveles y modalidades del

Sistema Educativo Nacional,

considerando la accesibilidad
universal y partiendo de las
necesidades primordiales de la

poblaciéony de la comunidad.

223 Revisar los planes vy
programas de estudio en todos los
tipos y niveles del Sistema Educativo
Nacional, promoviendo la educaciéon
cientifica,

sostenible, artistica,

tecnolégica, financiera, ambiental,
sexual, civica, indigena, intercultural y
comunitaria, que garanticen el
derecho a laigualdad de género, la no

discriminacién y la eliminacién de la



Eje General

Bienestar

Desarrollo

Econdmico

Instituto de Formacién para el Trabajo del Estado de Jalisco

Objetivo General

Garantizar el ejercicio
efectivo de los derechos
econdmicos, sociales,
culturales y ambientales,
con énfasis en la
reduccion de brechas de
desigualdad y condiciones
de vulnerabilidad y
discriminacion en

poblaciones y territorios.

Incrementar la
productividad y promover
un uso eficiente y
responsable de los
recursos para contribuir a
un crecimiento econdmico
equilibrado que garantice
un desarrollo igualitario,
incluyente, sostenible y a lo
largo de todo el territorio.

Plan Institucional

Objetivo Especifico

2T Promovery
garantizar el
acceso a un trabajo
digno, con
seguridad social y
sin ningun tipo de
discriminacién, a
través de la
capacitacion en el
trabajo, ..con
énfasisenla
poblacion en
situacién de

vulnerabilidad.

32 Propiciar un
ambiente que
incentive la
formalidad y la
creacionde
empleos y que
permita mejorar las
condiciones
laborales para las
personas

trabajadoras.

Estrategia

violencia.

226

adecuacion del marco normativo e

Promover la revision vy
institucional de la educacién a efecto
de mejorar la coordinacién de los
sistemas educativos federal vy
estatales, con el propdsito de reducir
las  desigualdades y  brindar
respuesta oportuna y efectiva a las
necesidades de desarrollo integral de
todas las regiones y sectores de la

poblacion.

211

para la generacién de competencias

Instrumentar la capacitacion

laborales, con énfasis en la

empleabilidad de jovenes en

condiciones de exclusion.

215

un mayor namero de personas, con

Propiciar la participacién de

énfasis en los grupos en situacién de
discriminacién, en los programas de
capacitacién continua y formacién de
capital humano a nivel nacional y

multinacional.

323
del

condiciones laborales a través del

Promover la productividad

sector formal y mejores
fortalecimiento de las actividades de
capacitacion y formacion de los

trabajadores.

324
habilidades y

empresariales a

Promover el desarrollo de

herramientas
través de la
capacitacion, la  incubacion y el
acompanamiento de actividades

productivas.
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Eje General Objetivo General Objetivo Especifico Estrategia

325 Fortalecer la vinculaciéon
loboral de las personas con
informacion  suficiente y oportuna,
fomentando la compatibilidad entre
las habilidades de las personas
trabajadoras y las necesidades de las
empresas y facilitando la movilidad e
insercion laboral en condiciones

dignas.

Fuente: Direccion General.

Cuadro 2. Alineacién con las Lineas de Politica Publica para la Educacién Media Superior 2018-

2024

Lineas de Este documento en su tema nimero “II. Contenidos y actividades para el aprendizaje”
Politica refiere a una serie de elementos bdsicos a considerar para la revisién de los contenidos
curriculares, entre los cuales sobresalen los siguientes:

Publica para

» Dar un renovado impulso a la formacion y capacitacién para el trabajo desarrollando
la Educacién proyectos académico-productivos (en coordinacién con la Secretaria del Trabagjo, la
Media Secretaria de Economia y con organismos de los sectores social y privado), y brindando a
Superior los joévenes la oportunidad de adquirir las capacidades prdcticas, tedricas y
2018-2024 metodolégicas para el emprendimiento e insercion laboral, con un alto sentido del

desarrollo comunitario, regional y nacional.

La formacién y capacitacion para el trabajo facilitard la reincorporacion al sistema
educativo de las personas que hayan truncado sus estudios, a través de la flexibilizaciéon
en el mecanismo de cumplimiento de créditos para el componente profesional del
bachillerato tecnolégico ya sea a través de mecanismos virtuales o presenciales, pero,
ademds, con la apertura de opciones para completar los niveles de educacién basica y

media superior.

Fuente: Direccion General.

Diagndstico Situacional (Archivo en PDF Adjunto nombrado como “Plan Institucional IDEFT 2018-2024

Diagnostico 57)

! Secretaria de Educacion Publica, Subsecretaria de Educacion Media Superior, 2018.
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Asilo formuld y presentd la Mtra. Lorena Torres Ramos, en su cardcter de
Directora General del Organismo Publico Descentralizado Instituto de
Formaciéon para el Trabajo del Estado de Jalisco.

Directora General del Ozﬁ‘aniano Piblico Descentralizado Instituto de

Formacién para el Trabajo del Estado de Jalisco

Plan Institucional
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. » Avenida de las Américas 599
Coordinacién de Edificio Cuauhtémoc, PISO 10
P:i‘:tfgl}:igcml Lomas de Guevara, C.P. 44600
R Guadalajara, Jalisco.

No. De oficio CGEDS/0510/2019
Guadalajara, Jalisco a 26 de septiembre 2019
Asunto: Validacion de Plan Institucional

Mtra. Lorena Torres Ramos
Instituto de Formacién para el Trabajo del Estado de Jalisco
PRESENTE

Anteponiendo un cordial saludo y de conformidad con lo estipulado en los articulos
3 fraccion |, 7 fraccion 1l, 11 numeral 1 y 2 fraccion Il y 13 de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco y lo establecido en el acuerdo DIELAG ACU
001/2018 y el acuerdo DIELAG ACU 002/2018 ambos publicados el dia 21 de
diciembre de 2018, asi como en los articulos 1, 5 fracciones Il, VIl y IX, 7 fracciones
I, lll'y IV del Reglamento Interno de la Coordinacién General Estratégica de
Desarrollo Social, emitimos la validacion de la propuesta de Plan Institucional
de su dependencia, para efectos de continuar con el proceso de publicacion
y puesta en vigor del mismo.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE
%2019, afo de la igualdad de género en Jalisco”

Mtra. Anna Barbara Casillas Garcia

Coordinacion de
Desarrolle Social

GOBIERNO DE JALISCC

Coordinadora General Estratégica de Desarrollo Social

MOS

=
5

Sl

Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO
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