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I Introduccion

La informacién es un valor publico porque con ella se puede contribuir a la transformacién social a partir

de valores que dignifiquen y desarrollen al ser humano.

Quienes conformamos el Instituto de Informacion Estadistica y Geografica del estado de Jalisco (IIEG),
presentamos este Plan Institucional con el compromiso de generar, analizar y difundir informacion a fin
de que las personas transiten a la sociedad del conocimiento y prosperen en su desarrollo social y

personal.

Los datos medibles sobre justicia, gobernanza, territorio, pobreza, desigualdad, derechos econdmicos,
sociales y ambientales son algunos de los conceptos que manejamos de forma transparente, precisa y

responsable para transformarlos en andlisis claros, comprensibles y sencillos a favor de la sociedad.

Por eso resulta tan importante la razén de ser del IIEG, pues se tiene la capacidad de identificar, producir
y tratar informacién; asi como generar conocimiento nuevo y Gtil que dé certeza en los momentos que los
individuos, las instituciones, las empresas y los municipios requieran tomar decisiones para mejorar o

avanzar en su vida cotidiana.

La informacién y su uso social es soporte para exigir respeto a los derechos fundamentales; para
reivindicar el cumplimiento de los principios democrdaticos; para demandar justicia y para luchar contra la

pobreza.

Sirve ademds para que organismos publicos y privados avancen en el conocimiento humano, cientifico y
cultural y logren implementar —con informacién fiable- programas o acciones adecuadas para las

personas a la que sirven.

La existencia de la informacion como un bien social, hace diferencia, pero su aplicacién y uso contribuye a

transformar los estados de cosas, las situaciones y los sujetos.

Al tener conciencia de la importancia del manejo de la informacién, el IIEG se rige y opera con base en

valores y principios propios del ejercicio profesional y ético que tienen como Unico fin servir a la comunidad.

Busca ademds promover la libertad intelectual y el acceso a la informacion. Su propuesta es asegurar la
equidad de acceso a los registros del conocimiento y participar en el ejercicio de los derechos de la

sociedad democrdtica.

El fomento de la circulacion certera, detallada y precisa de la informacion, libre y sin ningdn obstdculo, es
esencial para incrementar la participacion de las personas en los procesos de toma de decisiones y

contribuir a dotarles de herramientas para que hagan valer sus derechos fundamentales.

Augusto Valencia Lépez

Director General del Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdfica del Estado de Jalisco
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II. Marco Juridico

El Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdfica del Estado de Jalisco, es un Organismo Publico
Descentralizado del Gobierno del Estado de Jalisco, creado mediante el Decreto Numero 24550,
promulgado por el H. Congreso del Estado de Jalisco, y publicado en el Peridédico Oficial «El Estado de
Jalisco» el 07 de diciembre de 2013. Celebrando el dia 11 de marzo de 2014, la Instalacién y la primera sesion

de su Junta de Gobierno.

El 21 de diciembre del 2018, se publicd en el Peridédico Oficial «El Estado de Jalisco», que este Instituto estard
sectorizado a la Secretaria General de Gobierno del Poder Ejecutivo, de conformidad con lo establecido en
el apartado quinto, fraccidon I, del Acuerdo emitido por el Gobernador del Estado de Jalisco, DIELAG ACU
002/2018.

La Ley Organica del Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdfica del Estado de Jalisco, en el articulo

3 senala que se tiene como objeto lo siguiente.

I Buscar, recabar, clasificar, integrar, inventariar, analizar, elaborar, validar y difundir la
informacion estadistica, para facilitar y aportar certidumbre a la integracion del presupuesto,

programacion y planeaciéon de las politicas publicas para el desarrollo de la entidad;

II. Diseriar, constituir, desarrollar, establecer, operar, administrar, resguardar, conservar y

actualizar el Sistema de Informacion;

ITL Fungir como érgano de consulta de las instituciones publicas y del publico en general respecto

de la Informacién Estadistica;

IV. Coordinar las acciones en la materia con las instituciones publicas para que la informacion

mantenga una estructura conceptual homogénea, sea comparable, veraz y oportuna; y

V. Coadyuvar con la dependencia estatal responsable de la inmovacion tecnolégica
gubernamental en el establecimiento de los lineamientos y politicas en la materia de las
tecnologias de informacién, con la finalidad de generar e igualar criterios; asi como optimizar

procesos y recursos inherentes a la generacién de informacién estadistica.
VI Coadyuvar con las autoridades competentes respecto a la delimitacion territorial de los

Municipios del Estado de Jalisco y entre las entidades colindantes.

La misma Ley Orgdnica contempla un Sistema de Informacion Estratégica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, el cual serd coordinado y supervisado por el Instituto, cuyo objetivo serd almacenar, conservar,

actualizar y difundir la informacion estadistica generada o validada; asi como generar indicadores
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oportunos, confiables y objetivos cuyo dmbito de coordinacion estard a cargo y supervision de éste.

Queda debidamente enunciado en el articulo 8, que el Sistema de Informacion Estratégica tendrd acceso
a la informacion de las dependencias del Ejecutivo y contard con su apoyo para realizar la captacion,
recopilacion, procesamiento, presentacion, divulgacién y capacitacion en materia de informacion

necesaria para cumplir sus fines, en la forma que precise el Ejecutivo Estatal.

Asimismo, que la informacién contenida en el Sistema de Informacidén es publica y estard en todo
momento a disposicion para su consulta, ya sea de manera fisica o a través de las tecnologias de la

informacion implementadas por este Instituto.

Por ello, el sistemna de Informacion contard con un comité asesor, que serd integrado por especialistas
técnicos, académicos o de investigacidn en wmateria socio-demogrdfica; econdmico-financiera;
geografico-ambiental; y de gobierno, seguridad y justicia, para asi cumplir con las atribuciones

encomendadas y enunciadas en el articulo 10 de la Ley Orgdnica, que a continuacién se citan.

I Establecer los lineamientos conceptuales de organizacion y de operacion, necesarios para la
integracién del Sistema de Informacion y su vinculacion con otros sistemas o centros de

informacion, tanto publicos como privados;

IL. Disefar, crear, reestructurar e innovar los métodos, normas, sistemas y procedimientos que

permitan la bisqueda, generacion, andlisis, clasificacion y difusiéon de la informacién estadistica;

III. Realizar estudios especiales que se le encomienden, con la finalidad de que ayuden a que el
Ejecutivo del Estado determine la clasificacion de sectores y dreas estratégicas, como apoyo para

la planeacién y evaluaciéon de los programas de gobierno;
IV. Concentrar y sistematizar la informacion estadistica en el Sistema de Informacion;

V. Promover, realizar, coordinar y difundir estudios de informacién estadistica, asi como estudios
de opinion;
VI Coadyuvar con las dependencias publicas en la elaboracion de los estudios y diagndsticos en

materia de informacion estadistica;

VIIL Recomendar a las instituciones publicas las politicas de manejo, actualizacién, mantenimiento,
digitalizacién y sistematizacion de la informacion estadistica susceptible de ser utilizada por el

Instituto;

VIIL. Solicitar a las instituciones publicas, privadas o de participacion estatal, los datos,
documentos o informes que sean necesarios para la recopilacion de informacién y operacion del

Sistema de Informacion;
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IX Avalar y certificar los estudios que en materia de informacion estadistica que realicen otras
entidades publicas, privadas o sociales, siempre y cuando se encuentren dentro de los
lineamientos y metodologia establecidos por el Instituto. Si asi lo solicita la parte interesada,

podrd también otorgar su reconocimiento a dichos estudios;
X. Definir, registrar y emitir la informacion estadistica oficial;

XL Asesorar a las instituciones publicas y privadas sobre la instrumentacion de los mecanismos
técnicos necesarios para la elaboracién o aplicacion de normas técnicas, programas, sistemas,

reglamentos, instructivos y procedimientos referentes a la informacion estadistica;

XII. Divulgar la informacién obtenida mediante la publicacién y venta de libros, revistas, folletos,

mapas, reproducciones en medios magnéticos o electrénicos especializados;

XIIL Realizar actividades de capacitacion, difusion, asesoria y consulta respecto de las materias

de su competencia;

XIV. Establecer el monto de las percepciones que deberdn de cubrir los usuarios de sus servicios,

con base en los convenios o contratos que hayan celebrado;

XV. Proporcionar la informacién a los particulares que lo soliciten, de conformidad con la

normatividad en materia de transparencia y acceso a la informacion publica;

XVLI Celebrar los contratos, convenios, acuerdos y demds actos juridicos que resulten necesarios

para la realizaciéon de sus fines;

XVIL Realizar estudios especiales que se le encomienden, con la finalidad de que ayuden a que el

Ejecutivo del Estado determine la clasificacién de sectores y dreas estratégicas;

XVIIL Coordinarse con las autoridades federales y municipales para el cumplimiento del objeto

de la presente ley;
XIX. Elaborar su Reglamento interior;

XX. Participar en auxilio y asesoria técnica a las autoridades competentes, en deslinde, descripcion
y trazo de los limites divisorios entre el Estado y las entidades colindantes, asi como de los limites

de los municipios que lo integran; y

XXIL Las demds que resulten necesarias para la consecuciéon de sus objetivos, asi como las que se

establezcan en otras disposiciones juridicas aplicables.
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III. Mision, vision institucional y
alineacion al Plan Estatal

Mision Institucional

Somos un Instituto de informacién que presta servicios y genera productos confiables, que difunde para

que la sociedad y sus instituciones tomen decisiones que puedan mejorar la calidad de vida.

Vision Institucional

Ser lider en la generacién de informacién estratégica de Jalisco y referente a escala nacional.

Valores institucionales

Calidad

Se refiere al logro de la satisfaccién del cliente, la mejora continua y eficiencia de los procesos internos y

externos de la institucion.
Colaboracién

Es la disposicion para ayudar y servir de manera espontdnea a los demds, hasta en los pequertios detalles.
Esta es posible cuando hay disposiciéon de ser generoso. La colaboracién produce un ambiente de

enriquecimiento, respeto, apoyo y solidaridad.
Eficiencia

Es la relacion éptima entre los recursos humanos, financieros y tecnolégicos que se invierten en la
ejecucién de los programas y proyectos emanados del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, y los
resultados que se alcanzan.

Etica

Es la caracteristica indeclinable en el comportamiento de la institucion en todos los dmbitos de su

quehacer y de todas las personas que lo integran. Determina la calidad de nuestras relaciones personales

e institucionales y es fundamental para la toma de decisiones.
Innovacion

Es la busqueda permanente de generar informacién con valor publico, a través de cambios novedosos y

prdcticos en los procesos, productos y servicios de la institucion.
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Imparcialidad

Es el equilibrio que guarda la informaciéon generada en la institucion, de forma tal que no presente

tendencia alguna a favor o en contra de determinada condicion, situacion, institucion o persona.
Integridad

Se refleja en el trabajo constante, responsable, honesto y congruente, que busca ser altamente util para
todos los usuarios. También se manifiesta en el compromiso de mantener metodologias y estandares

vdlidos y confiables para la generacién de la informacién estadistica.
Legalidad

Es el compromiso con el conocimiento, respeto y cumplimiento del marco normativo bajo cualquier

circunstancia.
Oportunidad

Es la intervencion en el momento preciso en el que se debe actuar, mediante la publicacion o elaboracion

de determinado producto de informacién, en la prestacién de algun servicio.
Transparencia

Es el compromiso de hacer publica y accesible la informacion generada como un medio de garantizar la

democracia, de acrecentar la cultura de la informacién y de cumplir con el propdsito del instituto.
Veracidad

Es la conviccién y compromiso de mantener la informacién inalterable y objetiva ante los vaivenes del
entorno social, econémico y politico. También es una caracteristica de la comunicacién institucional y de

las personas.
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Alineacion con el Plan Estatal de Gobernanza y
Desarrollo y a la Agenda 2030 del Desarrollo
Sostenible

En este apartado se presentan los resultados especificos e indicadores contenidos en el Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo, en los que el IIEG podria tener incidencia mediante la gestion de sus actividades

Yy proyectos.

Componentes del Plan Institucional:

Somos un Instituto de informacién que presta servicios y genera productos confiables, que difunde para que la sociedad y
sus instituciones tomen decisiones que puedan mejorar la calidad de vida.
Ser lider en la generacion de mformacion estratégica de Jalisco y referente a escala nacional.
Componentes del Plan Estatal de Gobermanza y Desarrollo de Jalisco
1Consolidar
1Garantizar el bienestar, la mecanismos de
estabilidad social y politica de inclusiony
Jalisco a través de la identificacion | Garantizarla participacién de los
y atencién oportuna y eficazde las estabilidad ciudadanos enla
demandas sociales y factores de socialy politica toma de decisiones Posiciénenel
riesgo; el impulso de mecanismos de Jalisco publicas, con Subindice
1Consolidar el para que los ciudadanos puedan tomc.mdo en instrumentos de Sistema Politico Obje'tivo"l'é.
Estado de derechoy | dar seguimiento a acuerdosy consideracion seguimiento y EStq'f’le y Paz justicia e
la cultura de paz a soluciones formuladas en conjunto; las demcmd?.s cumplimiento de II:un.monul del m’stcrtu(:lones
través de la el fortalecimiento de los delos co-lectlvos acuerdos. Indice d-e. ) sélidas.
prevencién, la mecanismos de rendicion de ’lpuntL{allzcmdo 4 Consolidar ;i;éngetrtlwdaci
atencién oportunay | cuentasy difusion de la cultura ‘s m:ts . herramientas de -
eficaz de las civicay de legalidad en el estado, Impontq esy capacitaciony
demandas sociales | @sicomo los procesos internosy urgentes. coordinacion entre
enmateria de externos de coordinaciéon poderes pablicos y
seguridad y justicia, | Mtergubernamental niveles de gobierno.
garantizando el .
derecho humano de Mejorgr la 3Coadyuvar de
integridad fisicay 2 Disminuir la incidencia delictiva seguridad.enel manera yzemncmente Tasade -
psiquica, reparando | con base en el fortalecimiento de estadoy el en el dfs,'eno Y . prevalencia ObJe.tlvo.-l.é
el tejido social, las capacidades institucionales, el mode.lo de Gjeeucion depoliticas delictiva por F’o.yusﬁcm N
i . i segundqd, publicas transversales X . instituciones
recuperando la vinculo con la ciudadania y la reduciendo la que ataquenlas cada cienmil solidas.
‘au.tf)ridiad delas erradicacion de la impunidad. percepciénde causas del fensmeno | habitantes.
:::;El[;z:;{eos © inseguridad. delictivo.
condiciones para 2 Articular una
una produccién 3 Contribuir a la disminucion de las agenda Unica de
conjunta de violencias y el delito en el Estado de | Fortalecer los prevencion social y
seguridad, Jalisco, a través de la atencién a factoresde del delito en
incluyente y poblacién vulnerable; la protecciéndela | consensoconla ObjetivoTé,
sustentable con los disminucién de factores de riesgo, violenciay la academiag, la Paz, justicia e
actores sociales y la promocion de factores de delincuencia e sociedad instituciones
gubernamentales. proteccién, la articulaciony incidir en las organizada, la solidas,
fortalecimiento de instituciones causasy iniciativa privada y
estatales, municipales y sociales factores que la todas las instancias
que implementan programas de generan. estatalesy
prevencion. municipales que
inciden en el tema.
4 Recuperar la capacidad de Contar conuna 6 Fortalecer los Objetivo16.
disuasion del Estado, conun procuracionde sistemas de registro Paz,justicia e

14
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Componentes del Plan Institucional:

Componentes del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco

sus instituciones tomen decisiones que puedan mejorar la calidad de vida.

Ser lider en la generacion de mformacion estratégica de Jalisco y referente a escala nacional.

Somos un Instituto de informacion que presta servicios y genera productos confiables, que difunde para que la sociedad y

derechos sociales
que impulsen
capacidades de las
personas y sus
comunidades para
reducir brechas de
desigualdad, a
partirde la
reconstruccion de
un sentido de
colectividad y
corresponsabilidad
entre gobiemoy
sociedad en general

2Incrementar la calidad y
accesibilidad educativa entodos
los niveles, modalidades y servicios
de manera inclusiva y equitativa,
conun enfogue de formacién
integral centrado en el aprendizaje
delasy los estudiantes,
implementando procesos de
ensernianza innovadoresy de
desarrollo de las comunidades
para la vida enun contexto de
corresponsabilidad, mediante la
simplificacién y reingenieria
administrativa, la formaciény
profesionalizacion de todas las
personas relacionadas al acto
educativo, aumento y mejora de la
infraestructura y una pertinente
articulacién entre instancias
gubernamentales, sectores
productivos y la sociedad en
general

aumentar la
calidad y acceso
educativo para
consolidar las
comunidades de
aprendizaje para
la vida, conel
propdsito de
favorecer las
condiciones de
desarrollo
individual y
colectivodela
ciudadania en
corresponden-cia
conlas
necesidades de
especificas de los
grupos de
personasen
condiciones de
desigualdad,
vulnerabilidad y
por lotanto,de
atencién
prioritaria.

4 Impulsar la
vinculacion,
articulaciény
corresponsabilidad
entre los niveles
educativos,
instancias
gubernamentales y
otros sectores de la
sociedad para
fortalecer el
desarrollo educativo
mediante proyectos
innovadores que
incluyen la atencién
a grupos prioritarios.

Grado
promedio de
escolaridad.

modelo de procuracién de justicia justicia eficientey | estadisticos que miden nstituciones
cercano ala ciudadania conelcual | eficaz los indices sélidas.
se propicie la cultura de la criminolégicos bajo el
denuncia; dirigiendo los esfuerzos a principio deverdady o
lareduccién de la impunidad a maxama. gll_)JEt'Vo v
tTClVéS de una. e ﬁcien te trcmspclrencm. lanzas para
i tigacion y persecucion del tograr
mw__}s 9 yP objetivos.
delito apegada a los protocolos y al
respeto irrestricto de los derechos
hurmanos, usando como estrategia
la coordinacion interinstitucional, la
modemizacién de las plataformas
tecnologicas y el cumplimiento del
servicio civil de carrera basado en
la capacitacion, profesionalizaciéon
y certificacién del personal
1Que las mujeres y hombres en
Jalisco tengan mayor equidad e
, 9 yor ed Objetivol
igualdad de oportunidades, donde TFortalecer Findela
cada vez existan menos personas i globalmente el
L. Reducir el . pobreza.
en condiciones de pobreza y . Sistemna de
. . porcentaje de . . .
desigualdad, através de la . Asistencia Social del .
Lo . . mujeresy Objetivo 2
disminucién de carencias sociales y Estado para
hombres en Hambre cero.
las brechas que estas provocan, . R asegurar su
R ) Jalisco que viven .
bajo una perspectiva o capacidad de -
. X . | encondiciones . Objetivo 10.
multidimensional de la pobreza, asi atenciéona los o,
) de pobrezay . Reducciénde
como con perspectiva basada en . derechos sociales de
desigualdad. . las
los derechos humanos y la la poblacion en .
2 Meji L i 5 : . desigualda-
Jorar las igualdad de género, con especial Jalisco. des
condiciones sociales | ¢nfasis enal accesoalasaludy la )
necesarias para el educacion.
acceso efectivo a los .
Mejorary

Objetivo 4.
Educacionde
calidad.

Objetivo 10.
Reducciénde
las
desigualda-
des.
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Componentes del Plan Institucional:

Somos un Instituto de informacion que presta servicios y genera productos confiables, que difunde para que la sociedad y

sus instituciones tomen decisiones que puedan mejorar la calidad de vida.

Ser lider en la generacion de mformacion estratégica de Jalisco y referente a escala nacional.

Componentes del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco

4 Garantizar el acceso a los Derechos | Garantizar el 4 Garantizar la Objetivo 10.
Humanos a todas las personas pleno ejercicio libertad e igualdad Reduccion de
pertenecientes a grupos prioritarios, de los derechos de oportunidades en las
.Compren_d'e“c.io las detodas las el desarrollo del desigualda-
nterseccionalidades que agravan la personas, con proyecto de vida de des.
discriminacion, mediante la S .
T . especial énfasis las personas
transversalizacion de la perspectiva ., .
. en la poblaciéon pertenecientes a los
de géneroy derechos humanos enlas I
N - . conalguna grupos prioritarios
politicas publicas, acciones N .
afirmativas para garantizar la discapacidad, enun contexto de
inclusién y no discriminacion, personas. derechos humanos.
fortalecimiento de las condiciones
nstitucionales para el abordaje de sus
agendas, profundizando en la
corresponsabilidad de todasy todos
los actores involucrados y
reconociendo la identidad diversa de
Jalisco.
. 6 Fortalecer
La politica y
adecuar la
5 Promovery proteger la cultural X
. . . . mfraestructura
diversidad cultural de Jalisco, el incluyente, con .
L, - . . R existente, para Personas
didlogo y la participacién social, perspectiva de . .
. X ] hacerla accesible e visitantes a los
generando cambios sociales y género, X L
L o ncluyente y museos de Objetivo 4.
comunitarios que nos lleven auna participativa e . . -
. - . . potenciar los Jalisco que Educacionde
pacificacién del estado atravésde | immovadora .
. . recursos de la dependendela | calidad.
la cultura; vinculando las consolida la ) 3
e . Secretaria de Secretariade
instituciones y la politica cultural cultura como
. Cultura y que estos Cultura.
con las comunidades culturales y generadora de o
. ) . se distribuyan de
los gremios profesionales. cambios ..
. manera mds justa y
sociales. .
eficiente.
3 Consolidar a 2 Potenciar los sectores
Jalisco como lider | industriales en Jalisco,
nacional en mediante el disetio e
» . .. - 3 Aumentar la
aportaciéon de implementacion de politicas -
.. - . . Incrementar atraccion de
valor econdémicoy | publicas que incentiven la o . .
. . L, . .. la competitivi- Inversiones en
social, integrando | atracciéon de inversién, el
. R . dady sectores
la ciencia y la desarrollo, la calidad y el o o
.. X sostenibilidad estratégicos Lo
tecnolégica al encadenamiento de la Objetivo 8.
, de los (valor agregado, .
desarrollo de proveeduria local, la . L, Trabajo
) sectores vocaciéon Inversién
cadenas generacion de productos de ) . R decente y
. industriales exportadora, extranjera .
productivas alto valor agregado, y el . R crecimien-
L. . ! del estado, sustentabilidad y directa i
estratégicas que crecimiento del capital . K to econd-
X i mejorando la empleo bien .
impulsen el humano calificado, mico.

capital humano,
creativoy
emprendedor de
nuestra
poblacion, asi
como el
aprovechamiento

soportados con tecnologia e
infraestructura productiva,
para incrementar la
competitividad y mejorar las
condiciones econémicas,
sociales y ambientales en el
estado.

calidad y
remuneracion
de los
empleos.

remunerado), a
través de
politicas publicas,
programas y
estimulos.
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Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco

Componentes del Plan Institucional:

Somos un Instituto de informacion que presta servicios y genera productos confiables, que difunde para que la sociedad y
sus instituciones tomen decisiones que puedan mejorar la calidad de vida.

Ser lider en la generacion de mformacion estratégica de Jalisco y referente a escala nacional.

Componentes del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco

de los recursos
naturales de
todas nuestras
regiones de

5 Consolidar al turismo como uno
de los pilares estratégicos de
desarrollo en el estado, a través del
fortalecimiento y ordenamiento de

R . i Incrementar la 1 Contribuir a
manera los destinos turisticos existentes, i .
. L afluenciay la mejorar la
responsable, incrementando la conectividad L. e
X X . R derrama conectividad y la Objetivo 8.
incluyente y nacional e intermacional, . ) X
. . R econdmica infraestructura Trabajo
sostenible. impulsando la mejora de la i ,
. . provenientedel | terrestre aéreay decentey
infraestructura, mcrementando la R o o
. turismo, de maritima en los crecimiento
competitividad en el sector, y o i L.
. manera principales destinos econémico.
promocionando al Estado al . L.
) . i i incluyentey turisticos del estado
interior y exterior del pais, de X
. sustentable. de Jalisco.
manera sostenible incluyente,
protegiendo el patrimonio cultural,
natural y social de las
comunidades.
Mejorar el 3Incrementary
entorno monitorear el
econdmicoy cumplimiento de los
social para derechos
. P Lo Y Objetivo 8.
incrementar la obligaciones . .
R Trabajadores Trabajo
cantidad, laborales, de saludy )
. . registrados ante | decentey
. calidad, seguridad en el o
6 Incrementar la cantidad y ., R el IMSS. crecimiento
. . remuneracione | trabajo, L,
calidad de los empleos en Jalisco,a | . ., econdémico.
) . , inclusién de los presentando los
través del mejoramiento de X
. . empleos reportes respectivos
competencias y capacidades del
. ) formalesen conun enfoque
capital humano, asi como de la ) )
. y - Jalisco mtegral
certificacion de las habilidades y
) L. acortando la
competencias técnicas de los )
X brecha salarial
trabajadores, velando a su vez por .
. de las mujeres
el cumplimiento de los derechosy basada enun .
obligaciones laborales y la paz marcode 5 C?nst uir
laboral como base del crecimiento, derechos |’r?d|cc1dores yun
asi mismo incentivando al sector hurnanos e ssterna de
patronal en la implementacién de iqualdad de monitoreo de
politicas de responsabilidad social, género s como remun?TQC'O“ y TGSQ de _
relativas a la inclusién, flexibilidad y ?ortcxlelcer o beneﬁmo-s desde informalidad
remnsercién social laboral | perspectivas laboral
través de territoriales,
competenciasel | sectorialesy por
éxito enel tamario de
mercado empresas.
laboral,en
condiciones
igualitarias.
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Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco

Componentes del Plan Institucional:

Somos un Instituto de informacion que presta servicios y genera productos confiables, que difunde para que la sociedad y
sus instituciones tomen decisiones que puedan mejorar la calidad de vida.

Ser lider en la generacion de mformacion estratégica de Jalisco y referente a escala nacional.

Componentes del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco

9 Potenciar el Fondo de
Inversién y Fomento

4 Generar
informacién atil

Econdmico de Jalisco, para Fomentar el -

. o . sobre el Objetivo 8.
fortalecer el financiamiento emprendi- ermorendimiento Trobai
productivo de las MiPymes, miento, el la cloctividqd de y d:cle:g
apoyando en el desarrollo de financiamiento y las empresas v la crecimier}:to
competencias para el la inversion equi daZ de Y ccondmico

ui ico.
emprendimiento, direccién y productiva en el q

énero, para
administracién de negocios; estadode ief'n'r cz)l'near
. inir, ali

asi mismo desarrollando Jalisco enfocar las y Obietivo 9
fondos de capital para atraer incluyendo . - ci o
. . . . politicas publicas Industria,
inversién privada nacional y sectoresy . .

. . que fomenten la inmovacion e
extranjera, y fondos de regiones en inversion infraestruc—
inversién para financiar situacion de ) "

L marainacic productiva y el ura.
proyectos estratégicos y de gmacion. crecimiento
infraestructura con capital ccondmico
ico.
publico y privado.
1Consolidar un desarrollo
metropolitano integral y
sustentable, mediante el Undesarrollo
funcionamiento correcto de todos metropolitano
los Sistemass Integrales de integral, 1Todas las dreas
Desarrollo Metropolitano en cada equilibradoy metropolitanas Areas
Area del Estado, la elaboraciénde | sustentable, bajo e almF:ente Metropolitanas ObictivoTl
los instrumentos de planeacion unmodelo cognsti'tui dasycon contodaslas i J da des'
metropolitanos, la gestién de las cercano, us instancia}; de instancias de cormuni duﬁe
materias de interés metropolitano, | compacto, coordinacion Coordinacion < sostenibles
como la provision de servicios conectadoy instaladas enpleno Metropolitanas '
intermunicipales. Ademds de llevar | equitativo, en R " P Instaladas.
. i funcionamiento.
4 Garantizar el a cabo el monitoreo puntual e todas las dreas
derecho humano a implementar esquemas de metropolitanas
un medio ambiente evaluacion y seguimiento de Jalisco.
samno, conservando transparentes, bajo una vision de
la biodiversidad y los gobemanza para cada Area.
servicios Abastecimiento,
ecosistémicos sin conservaciony Obietivo 6
comprometer el 2 Garantizar el derecho humanoal | aprovechamient A L o lim 'iq
bienestar de las agua y al saneamiento, a través de | oequitativoy sc?nea L
futuras la gestion integral del recurso sustentable del 8 Informacion rmiento
ion, i .
generaciones y bajo hidrico con visiéon de cuenca, que agua para la oliticas v acciones
los principios de asegure un aprovechamiento poblacién, las p y
. . L. sistematizadas para
equidad, derechos, sustentable y equitativo del agua actividades ol momeio de aauas ObictivoT2.
justicia, cultura dela | superficial y subterranea,y productivas y los J 9 ) .

i ) ., ) subterraneas. Producciény
paz,eigualdad de permita la conservacion de la ecosistemas con consumo
oportunidades. biodiversidad y los procesos respeto al medio respOnsaL

ecosistémicos. ambiente y alas ble:
comunidades )
originarias.

4 Consolidar un modelo integralde | Implementacion

movilidad que garantice el de un modelo 8 Politica sistémical Victimas

’ . ica si i icti

desplazamiento de personas con integral de de seguridad vial mortales Objetivo T

calidad, seguridad, accesibilidad, movilidad enfocadaenla relacionadas Ciuda des‘

oportunidad y eficiencia, sustentable en el L, K K y

. . reduccionde riesgos, | conel comunidade

procurando un sistema integrado estado, que OO ACOSO fransporte < sostenibles

y multimodal, que considere la promueva una hosti amien’i) dblicz )

movilidad activa y un esquema de red conectada, 9 ’ P '

reduccién de emisiones. intermodal,
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Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco

Componentes del Plan Institucional:

Somos un Instituto de informacion que presta servicios y genera productos confiables, que difunde para que la sociedad y
sus instituciones tomen decisiones que puedan mejorar la calidad de vida.

Ser lider en la generacion de mformacion estratégica de Jalisco y referente a escala nacional.

Componentes del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco

accesibley

segura que

desincentive el

automovil como

medio principal

detransporte.
5 Reducir los impactos negativos 2 Generar
de la actividad humana sobre la Reducir los informacion
salud de las personas y la de los efectos oportuna e integral
ecosistemas, mediante la gestion negativosdelas | paralatomade Objetivo 12
sostenible de las actividades actividades decisiones, Producciény
productivas, la reduccion de las productivas transparencia y consumo

emisiones y fuentes contaminantes
alaatmésfera, al sueloy al aguay

sobre la salud
humanay la de

comunicaciona la
poblacién relativa a

responsables.

la gestiéonintegral de los residuos los ecosistemas. | la calidad del airey
en Jalisco. la salud ambiental.
Porcentaje de
i .
- . 5Desarrollare superficie bajo
6 Conservar la biodiversidad, X . esquemas de
. . Reducir la implermentar una .,
mantener la funcionalidad de los L. . - conservaciony .
R . pérdida de la politica publica para . Objetivo 13,
ecosistemas y sus servicios L . , manejo L,
' biodiversidad y la gestion Accion por el
ambientales, asegurando el uso . sustentable, )
de los servicios sustentable de clima.
sustentable de los recursos X para la
. Rk ambientales. humedalesy .,
naturales en beneficio social preservaciéon del
manglares. .
capital natural y
la biodiversidad.
Numero de
regiones
definidas con
1Actualizar los criterios de
instrumentos d
instrume ' osde cuenca que ObjetivoT.
Ordenamiento cuentancon .
L . Ciudadesy
Territorialen la ordenamientos _
comunidade

totalidad de los

de planeacién

s sostenibles.

7 Impulsar el desarrollo sostenible | Alcanzar una mu.nicipios de urbana, y.
de Jalisco, a partir de instrumentos | gestién Jalisco. orde:n(?.mlento
de ordenamiento territorial y territorial que ecolégicoy
planeacién urbana que consideren | incorpore Tcerritorial
las potencialidades y limites delas | elementos de integrados.
regiones, dreas metropolitanas y integralidad, 5 Diseriar la
localidades; asicomo la transversalidad, | estrategia estatal
implementacién de una politica planeaciéon de planeacion
descentralizada de gestion efectivay urbana y vivienda
territorial basada en esquemas gobemanza asequibley
efectivos de gobernanza. ambiental sustentable.

6 Instrumentar una

metodologia para la
integracién de los
instrumentos de
ordenamiento
ecologico, territorial
y de desarrollo
urbano.
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Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco

Componentes del Plan Institucional:

Somos un Instituto de informacion que presta servicios y genera productos confiables, que difunde para que la sociedad y

sus instituciones tomen decisiones que puedan mejorar la calidad de vida.

Ser lider en la generacion de mformacion estratégica de Jalisco y referente a escala nacional.

Componentes del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco

8Implementar
plataformas de Big
Data, Internet de las
Cosasy Tecnologias
de lainformaciény
Comunicacion (TIC's)
para el acceso abierto
y participacion
ciudadana en
plataformas de
gobernanza territorial
y desarrollo regional

2 Accesode la

ciudadania a
informacion
relacionada conla Promedio de
procuracién de dias habiles por
justicia ambiental, atencion
asicomo oportuna a
mecanismos de denuncias
8Incrementar el acceso a la denunciay ambientales.
justicia ambiental a través del seguimiento claros,
foﬁ?lecimienté de la normatividad transparentesy
qmb|eT~rtql; mefjomhdo. lqs. Asegurcu" el ofectivos. ObjetivoT6,
capacidades interinstitucionales cumplimiento de o
de inspecciony vigilancia lanormatividad | 4Coordinaciony Porcentaje del Pazqusiflcm ©
ambiental; e incentivando la ambientalenel | capacidadtécnico- | cumplimiento de m,st( ftuciones
participacién ciudadana en la territorio estatal. | OPerativa lanormatividad | sslidas.
materia, con un enfoque integral interinstitucional ambiental de
hacia el cumplimiento del derecho mejoradaen competencia
aun medio ambiente sano. materia de estatal por
inspecciony unidades
vigilancia ambiental. | econdmicas.
5 Informacion
ambiental
sistematizaday
confiable que facilita
latoma de decisiones
y la prevencion.
5 Alcanzar con 4 Impulsar un
eficiencia, integridad | 2 Transformar la efectividad de las gobiermo abierto con
y transparencia los instituciones publicas, a través de disponibilidad de
resultados la profesionalizacién de los informacién de
establecidos en el servidores publicos, la mejora de calidad que
Plan Estatal de los servicios, estrategias que Transformar la promueva la Objetivo 16.
Gobemanzay impulsen una gestion orientada a efectividad de transparencia y Paz justicia e
Desarrollo resultados enfocada ala sociedad, | lasinstituciones | rendicionde instituciones
incorporando asi como la eficiencia, publicas. cuentas para la solidas.
procesos de transparencia y procesos de toma de decisiones
participacion adquisiciones de bienes y servicios delasociedady
ciudadana, publicos libres de sobormos y gobierno mediante
profesionalizacién abiertos. elusodelas
del servicio civil, tecnologias.
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Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco

Componentes del Plan Institucional:

Somos un Instituto de informacion que presta servicios y genera productos confiables, que difunde para que la sociedad y
sus instituciones tomen decisiones que puedan mejorar la calidad de vida.

Ser lider en la generacion de mformacion estratégica de Jalisco y referente a escala nacional.

Componentes del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco

inovacion, control
interno, monitoreo y
evaluacion.

3 Impulsar la transformacion
digital en Jalisco, dentro y fuera del
gobiermo. Lo anterior mediante el
desarrolloy eluso de las

Mejorar la
eficiencia de

3 Mejorar la
calidad de la
informacién
publica del Poder
Ejecutivo del
Estado de Jalisco,
mediante una
mayor apertura
de los mismos, asi

tecnologias de la mformaciony la administra- como de la Porcentaje de Obietivo 9
o L ” L - L etivo 9.
comunicacién en la administracion | cion publica int ion d sitios de I dJ. otri
e . integracion de R ndustria,
publica para ser un gobierno estatal L tg £ gobiermo con . y
. . . ataformas que - inmovacion e
inmovador, de datos abiertosy con | mediante el I: ! 4 servicio de infraestruc
i uc-
servicios eficientes, asi como a uso de TIC en QVO]:,ZCQT‘, @ accesoa tura.
. - coordinacion ) ul
través de la promocion de una el gobierno y : o l internet.
estrategia digital en los sectores reducir la mt’ermstltucwna ’
social, productivo y académico brecha digital. asi covmo que
para garantizar la inclusién contribuyan 'o.l
universal y su conectividad. aprovechamiento
de las TIC para el
impulso al libre
acceso a los
datos de manera
eficaz y eficiente.
1Dar cumplimiento a fndice de
las obligaciones de recurrencia en Objetivo 16.
transparenciay materia de Paz,justicia e
4 Posicionar a Jalisco como un Posicionar a i< . fJ )

) A proteccionde datos accesoala nstituciones
estado transparente y abierto que Jalisco comoun personales de los informacion del sdlidas
rinde cuentas, garantizando el estadomas sujetos obligados. oder Eiecutivo )
derecho de accesoala transparente, P ) -
informaciony proteccionde datos | abiertoy que 2 Proporcionar
personales. rinde cuentas. informacién publica

de calidad bajo los
principios en materia
de transparencia
1Consolidar el
Sistema Control
Intermo que permita a
5 Aumentar la eficiencia en la organismos
adm@&?ramon de los recursos gubermamentales Objetivo16.
econdmicos y humanos de los contar conuna Paz justicia e
organismos gubermamentales a estructuray instituciones
través de un de un gobiermo Administrar el organizacion clara.en solidas
integro, respetuoso de los principios | estado con susprocesos para
. L reducir la
ynormas éticas que da prioridad a | integridad a robabilidad de
. - . , ili
los intereses publicos por encima travésdeun P .
i i A X X cometer algun acto de
de los intereses privados, mediante | eficiente sistema .
9 - . corrupcion.
la operacién de un sistema de control intermo
transparente, técnico y eficaz de entodoslos 3Mejorar la cultura
control interno que previene, vigila | Organismos de lg |T1tegr|c%ad enel
y audita al cumplimiento de gubernamentales. | servicio publico,
normasy estandares de haciendo mas Objetivo 16.
integridad, asi como enel eficiente la Paz, justicia e
monitoreo de los mecanismos de coordinaciony instituciones
denuncia. resultados de los solidas.
comités de Etica,
Conductay
Prevencion de
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Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco

Componentes del Plan Institucional:

Somos un Instituto de informacion que presta servicios y genera productos confiables, que difunde para que la sociedad y

sus instituciones tomen decisiones que puedan mejorar la calidad de vida.

Ser lider en la generacion de mformacion estratégica de Jalisco y referente a escala nacional.

Componentes del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco

Conflictos de Interés
en las dependencias
y entidades.

4 Aumentar la
eficiencia de los

comités de Etica,

Conductay Objetivo 16.
Prevenciénde Paz justicia e
Conflictos de Interés instituciones
atravésdela solidas.
evaluacion de su

desemperioy

resultados.

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).
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IV. Diagnéstico de la organizacion




IV. Diagnostico de la organizacion

Se presenta una panordmica de la situacion que guarda el Instituto de Informaciéon Estadistica y
Geogrdfica del Estado de Jalisco, primero, en lo que a su quehacer sustantivo se refiere; pero también, en
cuanto a los recursos que tiene disponibles para cumplir con sus propdsitos, como su personal, su
estructura organizacional y los recursos financieros, materiales y tecnoldgicos. También se hace un breve
recuento de las principales fuerzas impulsoras y restrictivas que constituyen oportunidades y desafios en

aras de cumplir con su Misién y concretar su Vision.

Radiografia institucional del tema estratégico

Una porcion importante de la sociedad desconfia de las instituciones gubernamentales de cualquier
orden y nivel, por razones muy diversas. Algunas de ellas son, la inexactitud, duplicidad y fragmentacién
de registros de informacidén, reportes, cifras y estadisticas, con las que el gobierno da cuenta de los

resultados de sus acciones y con las que se disetian politicas y programas publicos.

Cuando ocurren estas inconsistencias en la informacion, se pueden tomar decisiones equivocadas,
implementar programas o ejecutar acciones diseriadas sin fundamento. A la larga, esto genera dispendio
de recursos y frena el desarrollo econdmico, ambiental y social, en sintesis, hay un atraso en el desarrollo

sostenible y una merma en la calidad de vida.

En términos generales esto se puede deber a la insuficiente capacidad técnica de las instituciones para
generar informacién confiable, conformada por registros administrativos de calidad, a la fragmentaciény

dispersion en la produccion de informacion y a un inadecuado proceso y andlisis.

A lo anterior se suma la carencia de una cultura de toma de decisiones con base en informacién de la
sociedad en general, que actda en su vida cotidiana con base en la intuicién, en gran medida causada por

el desconocimiento de los recursos a los que puede acceder y cémo utilizarlos en su beneficio.



Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco

Analisis administrativo
Estructura Organizacional

ELIIEG estd conformado por las siguientes unidades administrativas:

Tabla 1. Unidades Administrativas.

No. de plazas

Direccién General 2
Unidad de Coordinacién del Sistema 5
Unidad de Informacion Estadistica Socio Demogrdafica 5
Unidad de Informacion Estadistica Econdmico Financiera 7
Unidad de Informacion Estadistica Geogrdfica Ambiental 9
Unidad de Informacion de Gobierno, Seguridad y Justicia 7
Coordinacion General de Tecnologias de la Informacion 7
Coordinacion General de Asuntos Juridicos 6
Coordinacion General de Administracion 10
Coordinacion General de Organizacion y Planeacion 2
Organo Interno de Control y Vigilancia 2

Fuente: Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).
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Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco

Organigrama

Figura 1. Organigrama ITEG 2019.

Estructura Organica

Junta de Goblerno

FRLLILTEELS

i Consejo Consultivo ; T
Direccion General Organo Internc de Control
y Vigilancia
CooreinstinCancenln Coordinacién General de
Tecnologias de la Admini .
o ministracién
Informacién —|
Coordinacion General de J I_ Coordinacién General de
Asuntos Juridicos Organizaciény Planeacién
IR e e Unidad de Informacion Unidad de Informacién Unidad de Informacién Unidad de Informacién
del Sistema Estadistica Socio Estadistica Estadistica Geografica de Gobierno, Seguridad
Demografica Econémico Financiera Ambiental y lusticia

Validacién 09 de Agosto de 2019

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).

Recursos Humanos

ElL 06 de diciembre de 2018 inicio la gestion de la administracion 2018 — 2024, la cual recibié una plantilla de
personal con 80 plazas, de las cuales 8 estaban inhabilitadas por insuficiencia presupuestal. Sin embargo,
debido a un reajuste al presupuesto del Instituto al inicio de la gestion, se redujo su plantilla a 62 plazas, de
las que 8 se mantuvieron sin suficiencia presupuestal hasta la primera quincena de agosto de 2019,
operando durante ese tiempo con 54 personas. La plantilla del Instituto estd conformada por 21 plazas de

base y 41de confianza.

El personal del IIEG recibe la prestacion de atencién médica que brinda el Instituto Mexicano del Seguro
Social, y las prestaciones econdmicas por parte del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, éstas son
proporcionadas a todo el personal que conforma la plantilla sin distincidén alguna, con cual se garantizan

sus derechos enunciados en la legislacion que para estos efectos existe.

A continuacién se presentan cuadros con los rubros mds importantes correspondientes al personal que

integra la plantilla de personal al 30 de agosto de 2019.
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Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco

Por rango de edad:

Tabla 2. Por rango de edad.

Rango de edades Cantidad de Hombres Mujeres
personas
18-30 13 9 4
31-45 32 15 7
46-60 15 6 9
61en adelante 2 1 1
Total 62 31 31

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).

Por rango de antigiiedad

En lo referente a la antigiiedad, el 48% del personal del Instituto es de reciente ingreso. Informacion con

corte al 30 de agosto de 2019.

Tabla 3. Antigiiedad por rangos.

Cantidad de
Antigiedad por Rango Hombres Mujeres
personas
1 0-3 arnos 46 25 21
2 4-15 anos 2 1 1
3 16 arios o mas 14 5 9
Total 62 31 31

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).
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Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco

Por grado de escolaridad

Como se puede apreciar en el siguiente cuadro, el nivel profesional es predominante en un 833% del total

de personal que integra parte de la plantilla al 30 de agosto de 2019.

Tabla 4. Por grado de escolaridad.

Cantidad de
Nivel de estudios Hombres Mujeres
personas

1 Primaria 2 1 1
2 Secundaria 0 0 0
3 Preparatoria 4 1 3
4 Carrera Técnica o similar 4 2 2
5 Licenciatura 37 21 16
6 Maestria 13 4 9
7 Doctorado 2 2 0

Total 62 31 31

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).
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Las percepciones mensuales del personal del Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica del
Estado de Jalisco- IIEG

Tabla 5. Por percepciones mensuales.

Nuamero de
Percepcién mensual bruta Hombres Mujeres
personas
Entre $16,000 y $20,000 26 13 13
$20,001y $25,000 18 n 7
$25001y $30,000 4 0] 4
mas de $30,001 14 7 7
Total 62 31 31

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).

Recursos Financieros

Con relacién al Presupuesto de Egresos, el Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdfica del Estado de
Jalisco realiza sus actividades sustantivas y adjetivas a través de los capitulos: 1000, destinado a Servicios
Personales; 2000, Materiales y Suministros; 3000, Servicios Generales; 4000, Transferencias, Subsidios,
Subvenciones, Pensiones y Jubilaciones y el capitulo 5000, Bienes Muebles e Inmuebles; los cuales se
presentan a continuacidon con sus correspondientes montos aprobados para ser ejercidos durante los

ejercicios fiscales 2018 y 2019.

Tabla 6. Total de ingresos por fuente.

Presupuesto Ingresos Fondos
Otros
publico estatal propios federales
2018 $37283,015 $3387,825 - - $40670,840
2019 $36'205,037 $4'473,491* - - $40'678,528

*Proyeccion anual, incluyendo remanentes de ingresos propios de ejercicios anteriores.

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).
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1. Presupuesto asignado por el Congreso del Estado de Jalisco para el ejercicio fiscal 2018:

Tabla 7. Presupuesto 2018.

Capitulo Concepto Monto Porcentaje
1000 Servicios Personales $29'419,252 7891 %
2000 Materiales y Suministros $909,984 244 %
3000 Servicios Generales $5043671 1353 %
4000 Transferencias, Subsidios,

Subvenciones, Pensiones y $67,30800 018 %

Jubilaciones
5000 Bienes Muebles e Inmuebles $1842,800 494 %
Sumas $37283015 100 %

Fuente: Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).

2. Presupuesto asignado por el Congreso del Estado de Jalisco para el ejercicio fiscal 2019:

Tabla 8. Presupuesto 2019.

Capitulo Concepto

Porcentaje

1000 Servicios Personales $26'456,364 7307 %

2000 Materiales y Suministros $829,519 229 %

3000 Servicios Generales $6265,442 1731%

Transferencias, Subsidios,
4000 Subvenciones, Pensiones y $57212.00 016 %
Jubilaciones

5000 Bienes Muebles e Inmuebles $2'596,500.00 717 %

Sumas $36'205,037 100 %

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).
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Servicios Generales

El IIEG se encuentra instalado en un edificio modemo, sustentable, ecoldgico y con una atmadsfera que
permite a su personal realizar sus labores cotidianas de forma agradable y confortable, pues cuenta con

extensas y variadas dreas verdes y una imagen minimalista y con iluminacion natural.

Cuenta con el equipamiento necesario para el desarrollo de las actividades y cumplimiento de las

obligaciones y atribuciones conferidas.

Se ha implementado una filosofia ecoldgica y autosustentable que ha permeado y es llevada a cabo por

todas y cada una de las personas que permanecen en las instalaciones asi como por quienes lo visitan.

El edificio que ocupa el Instituto es de su propiedad y se encuentra ubicado en Calzada de los Pirules 7],

Colonia Ciudad Granja, en el municipio de Zapopan, Jalisco, C.P. 45010.

Adicionalmente cuenta con almacenes de materiales y suministros, en los cuales se realizan los controles
y distribuciones de los insumos que se requieren por el personal del Instituto para llevar a cabo las tareas

encomendadas.

Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion

La generacién de los productos de informacién ofrecidos por el Instituto a la sociedad y al gobierno,
implica el procesamiento de grandes volimenes de datos y la aplicacion de complejos algoritmos de
andlisis e inteligencia. Estas actividades de alta demanda requieren una plataforma tecnoldgica robusta y

confiable que sustente procesos de mision critica, con alto grado de disponibilidad y seguridad.

Dicha plataforma tecnolégica consiste en equipamiento, sistemas computacionales y servicios

tecnoldégicos:

Figura 2. Plataforma tecnoldgica.

59 equipos de )
12 servidores en

escritorio
o, . el site central
Red inalambrica
<9
N 1
Equipamiento v \ . 2 equipos especializados
de seguridad P N x en disefio

z AN '—o 20 equipos de
0 " N posicionamiento global

. - (incluye receptora geodésica)
Servicios de ©
informacién movil -

45 equipos
portatiles

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).
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Aunado a lo anterior, contamos con diversas aplicaciones de gestién administrativa, servicios de

impresiény digitalizacion de documentos, asi como el servicio de correo electrénico institucional.

Actualmente el equipamiento es suficiente en cantidad, pero se encuentra al borde de la obsolescencia,

conun promedio de edad de 8 arios en el SITE central y de cinco arios en los equipos de usuarios.

La plataforma tecnolédgica soporta la operacion de todas las dreas del Instituto (tanto administrativas

como sustantivas):

32

Se cuenta con mds de 10 Terabytes de informacién albergada en los diferentes servidores, lo
que representa el 90% de la capacidad total de almacenamiento. Esta informacion se
organiza segun la naturaleza del drea que la gestiona. Dentro de este volumen de datos
encontramos mapas estatales, municipales y en 3D, capas de informacion geogrdfica,
ortofotos, estudios sociodemogrdficos, fichas y boletines econdémico-financieros, asi como una
gran diversidad de informaciéon de seguridad, justicia y gobierno. Ademds se cuenta con
bases de datos procesadas por herramientas de inteligencia de negocios.

El Portal IIEG atiende en promedio 140 visitantes efectivos diarios provenientes de mds de 10
paises, que realizan en promedio 5 consultas sobre la informaciéon que responde a la siguiente

organizacion:

Figura 3. Consultas realizadas al portal del IIEG.

Distribucion de informacién

34% 23%

— N w

25%

18%

= Poblacién y sociedad = Economiay finanzas

= Geografiay medio ambiente = Gobierno y seguridad

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).

En el Portal de Internet los usuarios pueden encontrar un acervo importante de informacion
sobre diversos temas relacionados con las dreas sustantivas que aborda el Instituto. También
puede encontrar productos informativos especificos como la revista digital «Strategos», el
Sistema de Consulta Interactiva de Informacién Sociodemogrdfica y el Mapa de Delitos
Georreferenciados (Seguridad Map), ademds de informacion relacionada con la vida
institucional del IIEG, como el portal de transparencia, la Junta de Gobierno y el Consejo

Consultivo.
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Tabla 9. Temas por drea sustantiva.

Area Sustantiva
Poblaciény Sociedad 13
Economia 10
Geografia y medio ambiente 14
Gobierno y seguridad 19
Total de temas 56

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).

Sistemas de Gestion de la Calidad

Sistema de Control Interno (SCI)

Es un sistema conformado por un conjunto de procedimientos que, interrelacionados entre si, tienen por

objetivo incrementar la eficacia gubernamental y estrechar su relacion con el ciudadano.

Su implementacion en el Instituto provee una herramienta para la toma de decisiones con una eficiente
administracién de riesgos, reduciendo la probabilidad de ocurrencias de actos contrarios a la integridad,
promoviendo el comportamiento ético de los servidores publicos, ademds de consolidar los procesos de

rendicion de cuentas y transparencia gubernamental.
Comité de Transparencia

Se constituy6 el Comité de Transparencia del Instituto para garantizar la debida atencion a este tema, el
Comité, que ya cuenta con la validacion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccién
de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEI), es el érgano interno del IIEG encargado de la
clasificacion de la informacion publica, con la encomienda y atribuciones establecidas en la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

La evolucién de la recepcion de solicitudes de informacion ha ido creciendo de manera paulatina en el
IIEG con un registro anual de 61 en 2015, hasta tener un registro de 214 en 2018, y con un registro
extraordinario de 284 de enero a mayo de 2019. Ademads, el ITEI emitié un Dictamen de Vigilancia de la
Verificacién Diagnoéstica del ario 2018, DV-ITEI/036/2018, asignando una calificacion de 100 al Instituto de

Informacion Estadistica y Geogrdfica de Estado de Jalisco.
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Comité de Archivo

El Comité de archivo es un grupo interdisciplinario del Instituto, integrado por un representante de cada

unidad productora de documentacion.

Su funcién es coadyuvar en el andlisis de los procesos institucionales que dan origen a la documentacién
que integran los expedientes de cada serie documental, con el fin de establecer las vigencias, plazos de

conservacion y disposicion documental y elaborar el catdlogo de disposicion documental.

Esté Comité elabord y mantiene actualizado el catdlogo de disposicion y guia de archivo documental de

todas las areas del Instituto.

Comité de Etica

También se constituyé el Comité de Etica del IIEG, como un agente promotor de la vivencia de este valor
en todos los dmbitos del quehacer institucional. Estd integrado por un representante de cada darea del

Organismo y mantiene una estrecha vinculacién con la Contraloria del Estado para la coordinacion de

acciones de difusion, capacitacion y seguimiento.

El funcionamiento regular de este comité incentiva la participacion de toda la institucion en las diversas
actividades que estdn planteadas, dos de las mds importantes han sido la elaboracion del Cédigo de
Conducta y una camparia de difusién y capacitacién del Cédigo de Etica y Reglas de Integridad para los

Servidores Publicos de la Administraciéon Publica del Estado de Jalisco.

Organo Interno de Control

El érgano interno de control y vigilancia del IIEG sirve como apoyo a la Contraloria en los esfuerzos

realizados en la implementacion del Sistema Estatal Anticorrupcion.

Esta unidad administrativa estd a cargo de promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del
control intermo, ademds de prevenir, corregir e investigar actos u omisiones que pudieran constituir
responsabilidades administrativas y sancionar aquellas que se consideren faltas administrativas no
graves; llevar a cabo auditorias, asi como revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacién de los

recursos publicos.

Identificacion de problemas y oportunidades
institucionales

Se realizd un ejercicio participativo con todo el personal del Organismo, para la definicion de las
principales «Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas». Los siguientes enunciados son el

resultado de la vision y el conocimiento de quienes integran la Instituciéon.
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Fortalezas

e  Generq, procesa y difunde un alto nivel de imformacion.

e Autonomia técnica/Personalidad juridica propia.

e  Generaciéon de informacién de interés general.

e Instalaciones e infraestructura.

¢ Veracidad de la informaciény calidad de los productos elaborados.

e  Capacitacién continua para el mejor desemperio laboral.

Oportunidades

e  Convertir el Instituto en un referente en la generacion de estadistica propia, relevante y util.
e Serlainstitucion que influya en la creacién de registros administrativos de las dependencias.
e Apertura por parte del IIEG para otorgar informacion.

¢ Manejo de informacion util para la toma de decisiones en los diferentes niveles de gobierno.

e Desarrollo de nuevos productos e indicadores ante la falta de estos.

e Larelacion conempresas y universidades puede generar proyectos pagados para el IIEG.

e  Fortalecimiento de la imagen y quehacer del Instituto ante la sociedad.

Debilidades

e Divisiény falta de confianza entre el personal del Instituto.

e  Presupuesto limitado.

e Falta de mds fuentes de informacion y registros administrativos ademas del INEGL

¢ Falta de comunicacién intema.

¢ Falta de conocimiento del quehacer y de las aportaciones de las otras dreas y su interrelacion.

e El Instituto no cuenta con mecanismos internos y externos para garantizar que la informacién
que se genera en cada una de las dreas sea metodolégicamente vdlida.

e Falta de personal

¢ No tener informaciéon relevante que pueda ser de interés para la ciudadania o que pueda ser

como un refrito del INEGI o del organismo que genera la informacion.

Amenazas

e  Dependencias de gobiermo no utilizan la informacién del IIEG.

e Alto grado de percepcion del IIEG como un INEGI estatal, y permea la confusion de sus funciones.

e El Instituto no cuenta con mecanismos para que las dependencias de gobierno compartan de
forma sistemdtica los registros administrativos con los que cuentan.

e  Desconocimiento de la existencia del IIEG por parte de la sociedad.

e Falta de difusién de lo que genera y hace el Instituto.

e Legislaciones que pongan en peligro el presupuesto y la continuidad del Instituto.

e Limitaciones presupuestales.

¢ Lasociedad y gobierno consideran que la informacion que genera el Instituto no aporta valor.

e  Otras instituciones se niegan a compartir informacion.
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V. Apartado estratégico

Objetivos institucionales

A partir del andlisis de la situacién institucional y del contexto que plantea el entormo, se definieron los

siguientes objetivos institucionales:

1. Elaborar estudios especializados de informacién estadistica y geogrdfica que contribuyan a una
mejor toma de decisiones.

2. Participar en el mejoramiento de la cultura de la informacién, brindando asesoria y capacitacion
en la materia, y través del andlisis y recomendaciones sobre las politicas de manejo, actualizacion,
mantenimiento, digitalizacién y sistematizaciéon de la informacion estadistica.

3. Incrementar la difusion de los productos estadisticos y geogrdaficos del Instituto.

4. Desarrollar,administrar y operar servicios tecnologicos para unificar las fuentes de mformaciény
consolidar su produccion en forma oportuna.

5. Propiciar el desarrollo continuo y el mejoramiento institucional.

6. Garantizar el aprovechamiento 6ptimo y el uso racional de los recursos materiales y financieros, y
que se observen los principios de orden, legalidad, transparencia y rendicién de cuentas en la

gestion del Instituto.
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Identificacion de programas publicos, proyectos

institucionales, bienes o servicios

Objetivo institucional

Programas y proyectos

a) Elaborar semestralmente el Estudio de
Expectativas Econdmicas del Sector Privado.
b) Realizar estudios sectoriales y regionales.
c) Publicar y mantener actualizado el Atlas de
1. Elaborar estudios especializados caminos y carreteras del Estado de Jalisco.
de informacion estadistica y d) Aplicar encuestas para ciudades medias con
geogréfica que contribuyan a perfil sociodemografico, movilidad y
una mejor toma de decisiones. Qprovechqmiento de remesas.
e) Crear la base de datos de Delegacionesy
Agencias Municipales, con informacién
estadistica georreferenciada.
a) Asesoriay capacitacidneneluso e
. - . Inf -
I interpretacién del Sistema de Informacion
. L Econdmica.
la cultura de la informacién,
. , b) Participary asesorar en la definicion de
brindando asesoriay
o . indicadores para las instituciones
capacitacion en la materia, y
. AR gubermamentales del estado y los municipios.
través del andlisis y
. c) Realizar eventos de capacitacion en
recomendaciones sobre las
i . generacion, integracion y andlisis de
politicas de manejo,
o - informacion estadistica para la mejor toma de
actualizacion, mantenimiento,
s . o decisiones.
digitalizacion y sistematizacion
. . - d) Coordinar los trabajos del Comité Estatal de
de la informacién estadistica.
Informacion Estadistica y Geogrdfica.
a) Consolidar el nuevo Portal IIEG.
b) Publicar peridodicamente informacion en la
plataforma de Datos Abiertos.
c) Envio del Boletin Informativo mensual a
3. Incrementar la difusion de los instituciones y sociedad.
productos estadisticos y d) Difundir la revista digital «Strategos».
geogrdficos del Instituto. e) Establecer vinculos con dependencias,

organismos y sociedad civil para el
intercambio y generacién de nueva

informacién estadistica.
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Objetivo institucional

Programas y proyectos

4. Desarrollar, administrar y
operar servicios tecnologicos
para unificar las fuentes de
informacion y consolidar su

producciéon en forma oportuna.

a)

b)

c)

d)

e)

Desarrollar un Data Lake y Datawerhouse
para albergar la informacién del Instituto.
Poner en marcha la siper computadora
Janikua Hasi, producto del programa Delfin.
Desarrollar la Oficina Virtual de Informacién
Econdmica (OVIE).

Creacion del sistema de informacién para
personas con discapacidad.

Sistematizar la base de datos de incidencia
delictiva desagregado por colonia.

Diseriar y publicar un geo portal para la
difusion de informacién geogrdfica de libre

consulta para la sociedad.

5. Propiciar el desarrollo continuo y

el mejoramiento institucional

a)

b)

d)

e)

Profesionalizar a los Servidores Publicos del
Instituto, a través de la capacitacion
institucional y especializada.

Implementar prdcticas y tecnologias de uso
sustentable (Smart Office).

Implementacion de los marcos ITIL y Cobit
para gobernanza tecnolégica en el Instituto.
Desarrollar una «Nube de cémputo» IIEG.
Implementar prdcticas y modelos de
organizacion que produzcan mejoras en el

rendimiento institucional.

6.  Garantizar el aprovechamiento
éptimo y el uso racional de los
recursos materiales y
financieros, y que se observen los
principios de orden, legalidad,
transparencia y rendicion de
cuentas en la gestiéon del

Instituto.

a)

b)

c)

d)

Facilitar el acceso a la informacién publica que
genera el instituto y garantizar la
transparenciay legalidad en la gestiéon del
Instituto.

Impulsar la eficiencia, eficacia y austeridad en
la gestion de los recursos humanos, materiales
y financieros del Instituto.

Implementary evaluar las actividades de
Control Interno Institucional

Ejercer un programa de auditorias al Instituto,
para garantizar el legal y ordenado uso de los

Trecursos.

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geografica de Jalisco (IIEG).
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VI Alineacion de programas
presupuestarios a
objetivos institucionales




Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdafica de Jalisco

Identificacion de programas publicos, proyectos

institucionales, bienes o servicios

Alineacién de programas presupuestarios a los objetivos institucionales y a los programas publicos,

proyectos y acciones.

Objetivo institucional

Programas y proyectos

1 Elaborar estudios
especializados de
informacion
estadisticay
geogrdafica que
contribuyan a una
mejor toma de

decisiones.

a)

b)

c)

d)

e)

Elaborar
semestralmente el
Estudio de Expectativas
Econdmicas del Sector
Privado.

Realizar estudios
sectoriales y regionales.
Publicar y mantener
actualizado el Atlas de
caminos y carreteras
del Estado de Jalisco.
Aplicar encuestas para

ciudades medias con

perfil sociodemogrdfico,

movilidad y
aprovechamiento de
remesas.

Crear la base de datos
de Delegaciones y
Agencias Municipales,
con informacién
estadistica

georreferenciada.

Programa presupuestario

079 Informacion
Estratégica para la

toma de Decisiones.
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Objetivo institucional

Programas y proyectos

2. Participar en el

mejoramiento de la

a)

Asesoria y capacitacion en
el uso e interpretacion del
Sistema de Informacién

Econdmica.

culturadela b) Participary asesorar enla
informacion, definicién de indicadores
brindando asesoria y para las instituciones
capacitaciénen la gubernamentales del
materia, y través del estado y los municipios.
andlisis y c) Realizar eventos de
recomendaciones capacitacién en generacion,
sobre las politicas de integracion y andlisis de
manejo, actualizacion, informacion estadistica
mantenimiento, para la mejor toma de
digitalizaciony decisiones.
sistematizacién de la d) Coordinar los trabajos del
informacion Comité Estatal de
estadistica. Informacion Estadistica y
Geogrdfica.

a) Consolidar el nuevo Portal
IIEG.

b) Publicar periddicamente
informacion en la
plataforma de Datos
Abiertos.

c) Envio del Boletin Informativo
mensual a instituciones y
sociedad.

3. Incrementarla d) Difundir la revista digital
difusién de los «Strategos».
productos estadisticos e) Establecer vinculos con

y geogrdaficos del

Instituto.

dependencias, organismos y
sociedad civil para el
intercambio y generacién de
nueva informaciéon

estadistica.

Programa presupuestario

079 Informacién
Estratégica para la

toma de Decisiones.
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Objetivo institucional

Programas y proyectos

4. Desarrollar,
administrar y operar
servicios tecnolégicos
para unificar las
fuentes de
informaciony
consolidar su
produccién en forma

oportuna.

a)

b)

c)

d)

e)

Desarrollar un Data Lake y
Datawerhouse para
albergar la informaciéon del
Instituto.

Poner en marcha la stper
computadora Janikua Hasi,
producto del programa
Delfin.

Desarrollar la Oficina
Virtual de Informacién
Econdmica (OVIE).
Creacién del sistema de
informacion para personas
condiscapacidad.
Sistematizar la base de
datos de incidencia delictiva
desagregado por colonia.
Diseriar y publicar un geo
portal para la difusion de
informacion geografica de
libre consulta para la 079 Informacion

sociedad. Estratégica para la

5. Propiciar el desarrollo
continuoy el
mejoramiento

institucional.

a)

b)

d)

e)

Profesionalizar a los
Servidores Publicos del
Instituto, através de la
capacitaciéon institucional y
especializada.
Implementar prdcticas y
tecnologias de uso
sustentable (Smart Office).
Implementacion de los
marcos ITIL y Cobit para
gobemanza tecnolégica en
el Instituto.

Desarrollar una «Nube de
computo» IIEG.
Implementar prdcticas y
modelos de organizacion
que produzcan mejoras en el

rendimiento institucional.

toma de Decisiones.

Programa presupuestario
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Objetivo institucional

Programas y proyectos

6. Garantizar el
aprovechamiento
optimo y el uso
racional de los
recursos materiales y
financieros, y que se
observen los principios
de orden, legalidad,
transparencia y
rendicion de cuentas
en la gestion del

Instituto.

a) Facilitar elaccesoala
informacion publica que
genera el instituto y
garantizar la transparencia
y legalidad en la gestién del
Instituto.

b) Impulsar la eficiencia,
eficacia y austeridad en la
gestion de los recursos
humanos, materiales y
financieros del Instituto.

c) Implementary evaluar las
actividades de Control
Interno Institucional.

d) Ejercerunprogramade
auditorias al Instituto, para
garantizar el legaly
ordenado uso de los

Tecursos.

Programa presupuestario

079 Informacion
Estratégica para la

toma de Decisiones.

Fuente: Instituto de Informacién Estadistica y Geogrdafica de Jalisco (IIEG).
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VII. Directorio

Director General

Directora de la Unidad de Coordinacién del Sistema

Director de la Unidad de Informacién Estadistica Socio
Demografica

Directora de la Unidad de Informacién Estadistica Econdmico
Financiera

Director de la Unidad de Informacién Estadistica Geogrdafica
Ambiental

Director de la Unidad de Informacién de Gobierno, Seguridad y

Justicia

Coordinadora General de Tecnologias de la Informacion

Coordinador General Juridico

Coordinador General de Administraciéon

Coordinador General de Organizacién y Planeacion

Comisario

Sergio Zavala Mercado

Rosa Cristina Corona Gémez
Coraima Abigail Escobedo Vega
Carlos Eduardo Garibaldi Castillo

José Francisco Saldaria Hermdndez
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VIII. Anexos

Glosario y siglas.

IIEG - Instituto de Informacién Estadistica y Geografica del Estado de Jalisco.
INEGI - Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

IMCO - Instituto Mexicano para la Competitividad.

IMSS - Instituto Mexicano del Seguro Social.

ITEI - Instituto de Transparencia e Informacién Publica de Jalisco.

ITIL - Information Technology Infrastructure Library.

MiPyMEs — Micro, Pequetias y Medianas Empresas.

OVIE - Oficina Virtual de Informacion Econdémica.

PEGD - Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo.

SCI - Sistema de Control Interno.

SITE - Area acondicionada y utilizada exclusivamente para alojar el equipo de telecomunicaciones.

TIC — Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
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El suscrito Augusto Valencia Lopez, en mi caracter de Director General del Instituto de Informacién Estadistica y
Geogréfica del Estado de Jalisco, con fundamento en el articulo 19 fraccién |, Iil y XVl de la Ley Organica del
Instituto de Informacion Estadistica y Geografica del Estado de Jalisco, asi como en los articulos 3 fraccion IV, y 5 de
su reglamento; y los articulos 3 fraccion V, 10 y 24 fraccion Il y XIX de su Estatuto Orgdnico, en cumplimiento a lo
establecido en los articulos 26 fraccion IIl; 84, 85 fracciones | y Il de la Ley de Planeacién Participativa para el Estado
de Jalisco y sus Municipios, emito el presente Plan Institucional, mismo que autorizo su publicacién en el Periddico

Oficial «El Estado de Jalisco».

Director General del Instituto de Info on Estadistica y Geografica del Estado de Jalisco

Fecha de emisién 30 de septiembre de 2019.
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