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INFORME DE PROCESO

RESUMEN
EJECUTIVO

"Es preciso dejar de confundir lo publico
con lo exterior. El yo publico es nuestra
intimidad politica. Es, en nosotros,
poder de juicio, capacidad de pensar,

facultad critica. Desde este punto

interior surge el rechazo a las

evidencias concensuadas, a los

conformismos sociales, al
razonamiento simple."
Desobedecer, Fréderic Gros

El presente proceso estatal
tiene como propdsito impulsar
procesos de formacion de
ciudadania de paz para la
gobernanza en el estado de
Jalisco, ,para garantizar que los
ciudadanos formen parte activa
en la toma de decisiones de la
administracion publica y sean
impulsores de una cultura de
paz.

Las regiones a las que
corresponde este informe son:
Sur, Sierra de Amula, Costa
Sierra Occidental y Costa Sur.
Estas cuatro regiones suman
950,043 habitantes en una
extension territorial de 33,995.15
km .10 De los 40 municipios
qgue conforman estas regiones,
estan gobernados por mujeres.

La ruta metodoldgica para
impulsar este proceso consiste
en talleres de formacion,
seguimiento y productos, estos

ultimos son los reglamentos
municipales para la participacion
ciudadana, la conformacion de
las estructuras basicas y
territoriales y el impulso de los
mecanismos de participacion
ciudadana en los municipios.

Objetivo general: Generar
procesos de formacioén
ciudadana en la accidn, para
fortalecer la construccion de
ciudadania de pazy

dignificar la funcion publica en
gobernanzay cultura de paz en
los municipios del estado de
Jalisco que integran las regiones.

Este proceso se realizd a través
de tres talleres realizados en seis
sedes birregionales: Zapotlan El
Grande, Cihuatlan, Puerto
Vallarta, Chiquilistlan, Barra de
Navidad y Autlan. A cada taller le
siguid un proceso de
seguimiento coordinado por la
Direccién de organizacion, en
cada region.




CONTINUA RESUMEN...
I

Los avances se presentan desde el
cambio en el discurso de los
participantes, se afirman con la
elaboracion y/o adecuaciéon de los
reglamentos municipales de
participacion ciudadana, que
operara a través de la incorporacion
de las estructuras ciudadanas de
organizacion a las cuales se les dota
de mecanismos que permitiran
ejercer plenamente tanto lo
consagrado en la Ley del Sistema
Estatal como en los respectivos
reglamentos municipales.

A la par de estos productos
tangibles se puede observar,
aunque con cierta cautela en
algunos, la apertura hacia el trabajo
colaborativo entre ciudadaniay
gobierno.

De los municipios asistentes al
proceso, el 100% cuenta con
reglamento de participacion
ciudadana; el 30% ya esta aprobado
y adecuado a la Ley y el resto esta
en discusion en cabildo o en
proceso de publicacién. Algunos

ademas han establecido dentro de
la estructura municipal una
Direccion de participacion
ciudadana, aunque con cierta
deficiencia de personal y recursos,
pero ya propuesta en reglamento.
Lo que se prevé necesario es la
capacitacion para Directores de
Participacion Ciudadana en donde
se clarifique la funcidon de ésta
dependencia.



METODOLOGIA DE FORMACION

La metodologia que se implementd en
este proceso esta planteada desde la
metodologia de la educacion popular que
recupera la experiencia previa, teoriza
sobre ella y la reafirma con la vuelta a la
practica, todo ello en un taller combinado
con mesas café, dialogo entre las
participantes, dinamicas participativas,

lecturas reflexivas vy videos. : -
y Ciclo de Formacion

Las personas expositoras, conocedoras
de procesos municipales y analisis
politico, introducen el tema para luego

partir a un reflexién y autocritica con la CONSTRUCCION Y

APROPIACION de la

revision del contexto local. Diagnéstico experiencia -
PARTIR DE LA
El desarrollo se propone en dos EXPERIENCIA

: A
momentos diferenciados, dentro de |
sesiones de de ocho horas; los blogues P'?nf“"diz‘#':ié"
estan programados con descansos, coffe | :
break, comiday, segun el horario, cena
incluida. SEGUIMIENTO

VUELTA A LA
RECUPERACION DE LOS APRENDIZAJES: PRACTICA
Las personas participantes daran cuenta
de su aprendizaje a través de dinamicas y
trabajos realizados dentro de cada sesion;
los productos esperados con impacto
municipal , regional y estatal son los
reglamentos de participacion ciudadana
de cada municipio, la estructura basica
para la participacion ciudadana que
implica la instalacion de los Consejos
Ciudadanos Municipales y la Direccion de
Participacion Ciudadana que cada
participante adaptara a su contexto
municipal. Y la implementacion de las
herramientas de participacion ciudadana
es la cereza del pastel, con la cual se

impulsara el proceso participativo
ciudadano.
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PRIMER TALLER

CIUDADANIA CRITICA Y
DIFERENCIADA

SEDES Y REGIONES

ZAPOTLAN EL GRANDE - REGION SUR Y
SIERRA DE AMULA

CIHUATLAN - REGION COSTA SUR Y COSTA
SIERRA OCCIDENTAL

NUMERO DE MUNICIPIOS
CONVOCADOS

SUR-12 SIERRA DE AMULA-18
COSTA SUR-6  ATENGUILLO-8

PONENTES

BERTHA ESTELA HDZ. PINEDO
PAUL ALEXANDER ALCANTAR ARTEAGA
JOSE JESUS ROJAS MORALES

OBJETIVOS

BLOQUE 1

Incorporar una mirada critica sobre la co-
responsabilidad de ser ciudadano vy
funcionario en el marco de la Gobernanza.
BLOQUE 2

Promover el reconocimiento de la ciudadania
diferenciada como factor fundamental para
la construccion de Paz y el Desarrollo
Sostenible
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DESARROLLO DE

PROCESO
TEMAS

Ser ciudadano desde la
propia mirada.

Ciudadania
Critica

La responsabilidad de ser un
ciudadano critico en funciones
de gobierno para una

La diversidad como fuente de
riqueza para la paz.

La comunidad ideal

Reglamento municipal como
instrumento de poder para
impulsar la participacion
ciudadana critica y diferenciada

relacion horizontal para la gobernanza.

Explicacion de la linea base

EL PROCESO EN CIFRAS

22%

De participantes de las
regiones Sur y Sierra de
Amula asistieron
permanentemente, es
decir a los 3 talleres

40%

Asistieron una sola vez

38%

Asistieron a 2 de 3 talleres
en las regiones Sur y Sierra
de Amula
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PERMANENCIA EN EL
PROCESO

ASISTENCIA POR GENERO
REGIONES COSTASUR COSTASIERRA

24%

DE LAS CUATRO
REGIONES

EMLLIERES
BHUMBHES
s NO HOMORE

Del total de inscritos el 24%
permanecioé y asistié a los tres
talleres del proceso, en las
distintas sedes.

ASISTENCIA POR GENERO
REGIONES SURY SIERRA DE AMULA

36%

DEL TOTAL DE LOS
PARTICIPANTES

se integraron en la segunda
ronda de talleres y
permanecieron hasta el final.

LOS ASISTENTES EN FRASE:
I

o . .
40% "Corresponsabilidad: aqui
PARTICIPARON EN . )
UN SOLO TALLER /nicia el cc?mb/o eﬁtre
ciudadania y gobierno.”
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Primer taller, agosto 2019

EXPECTATIVAS

REGIONES SURY
SIERRA DE AMULA

Para este grupo birregional las
expectativas son las siguientes:

1 Aprender de la experiencia de
quienes ya tiene avances sobre
herramientas de participacion.

2 Como negociar con el
Ayuntamiento.

3 Convencer a los

funcionarios sobre la participacion
ciudadana.

4 Conocer los Mecanismos y

plazos. |
5 Lograr el acercamiento con la = E
ciudadania. : 1

6 Conocer estrategias para STRUCCION =

colaborar con la ciudadania. ADANIA

7 Que las decisiones sean con {.R | TNCA Y

corresponsabilidad

8 Herramientas para empoderar Dl E REN C | AA

al ciudadano.
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Primer taller, agosto 2019

EXPECTATIVAS

cons e

JDADANIA
CRITICAY .
DIFERENCIADA

REGIONES COSTA SUR
Y COSTA SIERRA

Para este grupo, las principales
expectativas del curso se pueden
categorizar en 8 grandes apartados:

1 Necesidad de conocerse entre
servidores publicos de distintos
Mmunicipios:

2 Compartir experiencias y buenas
practicas que puedan ser replicadas en sus
espacios.

3 Entender qué es la Participacion
Ciudadana.

4 Aprender herramientas para la creacion
de proyectos que generen un resultado en
su municipio.

5 Mejorar la comunicacion con los
ciudadanos de su comunidad.

6 Mejorar métodos de involucramiento de
la ciudadania.

7 Conocer las adecuaciones que se deben
de hacer al reglamento.

8 Adquirir conocimientos que fortalezcan
su formacion profesional.

Cabe mencionar, que varios participantes
manifestaron no saber a que se refiere el
término de participacion ciudadana, por lo
que resulta interesante saber qué
actividades han hecho a partir de su
iintegracion al servicio publico.
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Asi mismo, en la mayoria de de sus
relatos, manifestaron gran interés
por aprender, generar conocimiento
y escuchar nuevas herramientas.

Una vez impartido el curso, sus
aprendizajes fueron reflejados a
través de un arbol de saberes, en el
cual manifestaron:

La importancia de escuchar y tratar a
las personas con respeto.

El valor de la organizacion (tanto en
la estructura misma como en la
informacion que se genera)

La comprension no solo del
concepto de la participacion
ciudadana, sino de sus raices.

La importancia y las ventajas de
adecuarnos al tiempo en el que
VivVimos y a nuestro espacio en
donde servimos.

Lo valioso de tener en el corazon el
ser ciudadano.

Entender el proceso de
transformacion del ser un habitante
a convertirnos en un ciudadano

El trabajar bajo los valores y
principios de la igualdad, el respeto y
el dialogo.

Entender a los ciudadanos como
experiencias y no como conceptos.

_;—ASISTENTES
ENTFRASE:

Primer taller, agosto 2019

CONCENTRADO DE ASISTENCIAS
REGIONES COSTA SUR Y COSTA
SIERRA

RaArra e
Mavidad, 22,
30%

Cihuatian, 20,
20%

Puero Vallarta,
30, 42%
sChusAlian  mPusrtn Vallaa

Rarra de Mavidad

CONCENTRADO DE
ASISTENCIAS
REGIONES SUR Y SIERRA DE
AMULA Y

“Autian de Navarro
Chiquilistian
Zapotlan
= Autian de Mavarro

Chiguilistian

Zapoilan

: ?alré?,—y principios de la
igualdad, el respeto y el

- didlogo”
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EJERCICIO DE RECONOCIMIENTO

TEMA CIUDADANIA CRITICA

Se realizaron 4 preguntas con el propdsito de que los participantes

reflexionaran sobre su papel como ciudadanos y ciudadanas.

Soy ciudadana/o desde...

- Desde que obtuve el documento que me acredita como tal

- Desde que mis padres son ciudadanos también

- Que cumplo con mis obligaciones como persona

- Que naci

- Soy ciudadana porque siempre voy a votar para elegir el mejor
representante para

que gobierne de mejor manera

- Que tuve conciencia de los otros y las otras en la comunidad es decir
desde que hice

valer mis derechos.

- Desde que me integré socialmente a mi comunidad..

Soy ciudadana/o porque...

- Naci en México

- La Constitucion me otorga los derechos intransferibles e inalienables como
persona

- Porque formo parte de la sociedad y tengo derechos y obligaciones, porque
elijo a mis

gobernantes

- Formo parte de una sociedad

- Porque soy mexicano y la ley me da ese derecho

- Soy ciudadano porque comparto con otras responsabilidades y
obligaciones colectivas

- Tengo un nombre

- Porque veo por igual a todos mis semejantes.
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EJERCICIO DE RECONOCIMIENTO

Mis principales derechos como
ciudadana/o son...

-Libertad

- Trabajo - Derechos juridicos

o - Libertad de expresion
- Tener una religion

s - Participar en las decisiones publicas

- Tener una familia

_ - Votar y ser votada.

- Votar y/o elegir a un gobernante . »
, - Vigilar los procesos de eleccion de

- Elegir lo que me gusta _ _

funcionarios de representantes de

- Salud ,
. gobierno.
- Educacioén o ,
- Vivir en comunidad.
- Votar

- El derecho a la educacion libre y laica.

- Libertad e igualdad de derechos , .
- A que se me respeten mis garantias

constitucionales R
o ' individuales.
- Recibir educacion
- Que se me trate con dignidad,
independientemente de mis preferencias

politicas,religiosas o desiguales..

Mis principales responsabilidades
como ciudadana/o son...

- Respetar la Constitucion Mexicana

- Convivir, respetar y hacer valer las reglas de convivencia humana y de ciudadania en
el

pafs.

- Cumplir con integridad mis obligaciones.

- Participar en todas las acciones para mejorar nuestros municipios.

- Apoyar a los vecinos.

- No contaminar

- Obedecer las leyes constitucionales

- Vigilar las acciones de gobierno

- Coadyuvar con el gobierno para el bien comun.

- Participar organizadamente en la busqueda del bien comun con otros y otras
ciudadanas.

- Mantener limpia la ciudad.

- Cuidad el medio ambiente, agua forestacion.

- Respetar las leyes y normatividad vigente.
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Primer taller, agosto 2019

En ambos grupos las primeras

expresiones de los funcionarios Para el tema de ciudadania diferenciada
asistentes fueron de que la se propuso la lectura de un extracto
ciudadania era un ente lejano, Catherine Walsh del libro titulado
apético y no habfa forma de "Interculturalidad, Estado, Sociedad".
convencerla de participar. También Ediciones ABYA YALA Quito, 2009. A
detectamos que habfa una confusién partir de esta lectura las reflexiones
entre las actividades de "Atencién fueron tornandose hacia la

Ciudadana"y las de "Participacién conformacion de sus municipios, los
Ciudadana" En este grupo cuales tienen en una gran mayoria
particularmente tuvimos mayor presencia de migrantes, tanto

dificultad de aterrizar el sentido de indigenas,como centro y sur americanos.

ser ciudadano, como si el
nombramiento que se ostenta fuese
una categoria que los distingue del
ciudadano comun.

Al momento de transmitir el video
¢Queé es ser ciudadano? clarifico y
pudimos hacer el énfasis respecto de
la identidad del ciudadano y su
responsabilidad como servidor
publico.

Partimos de lo anterior e hicimos un
cambio metodoldgico en el procesoy
el segundo bloque del taller lo
arrancamos con la técnica "La

comunidad ideal" con la cual llevamos
al grupo hacia la reflexion de la
otredad.

ASi SLI' ENT ES -Jalore; y principios-de-la

E: N FRAS E S _ igualdad, el respeto y el
g dmlogo" .
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Primer taller 2019

En el plenario se compartieron
los significados y contrasentidos
de los conceptos que

integran la diversidad.

Interculturalidad:
Intercambio

y contacto entre culturas, algo
en constante construccion se
relaciona de

manera positiva y creativa.
Contacto

e intercambio de culturas en
igualdad de condiciones
(respeto proceso continuo

y acciones) de toda la sociedad.
Proceso

de accion prospectiva

Contacto e intercambio entre
culturas en términos de igualdad
Conciencia alta

Multiculturalidad:Convivenciac
ultural de manera separada,
dividida y opuestos.
Multiplicidad de
culturas,separadas y divididas
en diferentes practicas o grupos
(sociales, politicas, culturales)
Multiplicidad de culturas
existentes en un espacio
determinado, sin relacidon
alguna.

Pluriculturalidad: Indica una
convivencia de cultura en el
mismo espacio territorial sin
una interrelacion profunda este
no promueve cambios o
intervenciéon entre ellas.

La convivencia de diferentes
culturas en una misma regién o
territorio.

Convivencia en un mismo
espacio con diferentes valores,
l6gicas, seres y saberes.
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Primer taller 2019

En las reflexiones del plenario final se
solicito por escrito a los asistentes sus
aprendizajes, comentarios y valoracion
final del taller.

Podemos agrupar lo mencionado en las
siguientes categorias

Conceptos: Interculturalidad,
pluriculturalidad y correponsabilidad,
gobernanza participativa, construcciéon
de ciudadania critica.

Frases y comentarios: El ciudadano
se construye a través de los afios.
Proceso de formacién de ciudadania de
paz, el ser ciudadano, la transicion,
patriotismo. como actuar y ser como
ciudadano, desarrollo, transicion de
ciudadania.

Como ser ciudadano. la integracion del
reglamento, nuevas experiencias.
Ampliar la vision, la historia de la
participacion ciudadana, algo mas
sobre el proceso del trabajo con la
ciudadania.

Manifestaron que se llevan
conocimiento técnico y metodoldgico ,
hubo convivencia y participacion,

analisis, aportacion y compafierismo.

Asi como la solidaridad, el
ampliar la perspectiva para
creacion del reglamento, y
contenido del mismo.

Para ti ser ciudadano es...
Participar en todas las acciones
del Municipio. Participar junto
con los demas vecinos de mi
municipio. Ser parte de los
procesos politicos, econdmicos,
sociales y culturales de mi
comunidad. Es ser patriota
como numero 1y después
querernos como sociedad.
Primeramente es un derecho
constitucional y como parte de
la sociedad es participar y tener
la disposiciéon para formar parte
de las acciones para mejorar la
sociedad. Ser consciente de
los problemas y buscar como
ser parte de la soluciéon. Ayudar,
servir, apoyar a la ciudadania.
Un papel muy importante en mi
vida para definir qué tanto
puedo dar , hacer aportary
sobre todo ayudar. Una
obligaciéon y un compromiso.




INFORME DE PROCESO 2019

Cansado
Con mucho trabajo

por delante
Con planes
Motivado

Tranquilo

Con tarea

Con esperanza

Regiones Costa Sur y Costa Sierra Occidental

CONTINUA
VALORACION....

Respecto al desarrollo y logistica
del taller los comentarios son:
bueno,. muy dinamico,
exposiciones con mucha
capacitacion, explicitas, clarasy
precisas, a veces se torna un tanto
repetitiva.

Sobre la puntuialidad comentaron
que respecto a los expositores
puntuales, respecto a los
asistentes ausencia inexplicable el
segundo dia.

La comida muy buena.

Lograr la participacidon de todos
los municipios de la region.
Solamente el calor estuvo dificil
para quien no esta acostumbrado.
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SEGUNDO TALLER

PRACTICA POLITICA Y
ETICA DE GOBERNANZA

OBJETIVOS

BLOQUE 1

Ampliar la mirada en la funcién publica con la
perspectiva de DDHH y de género y los enfoques
intercultural e intergeneracional.

BLOQUE 2

Realizar un acercamiento al ser y quehacer del
funcionariado, mediante un analisis de la
estructura basica vy territorial de Participacion
Ciudadana y Gobernanza en el

municipio, para definir alcances en el impulso de
la cultura de paz en el desarrollo sostenible
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DESARROLLO DE

PROCESO
TEMAS

Verticalidad vs La organizacion como un
Gobernanza medio para la participacion
. Estructura basica
Gobernanza cercania y s torial del - 'y
e territorial del municipio
legitimidad P

Explicacion y trabajo sobre la
Cultura de pactos .
rubrica base

EL PROCESO EN CIFRAS

ASISTENCIA Taller 2 SEDE VALLARTA

15
14.5
14
13.5
13
. .
17

MUIERES HOMBRES

®25/09/2019 = 26/09/2019

asistencia

LOS AS/STE/\/TES EN FRASE:
L

a como proceso de
| lrgte.ra %ﬁ-entre ciudadanos y

gUbleIJllo debe trascendernos,
ds de ser ciudadanos
omos fupc:onarlos con

responsabilidad.
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EJERCICIO DE RECUPERACION DE SABERES

Si pudieras definir a la Gobernanza en dos palabras, ;cuales serian?

@ Didlogo

@ Promesas

@ Buen gobierno

@ Eficacia

@ Co-responsabilidad

@ Paricipacion Ciudadana

@ Conflicto

@ Didlogo con participacion ciudadana.

En porcentaje, ;que tanto conoces el concepto de Gobernanza?

@ 20%
@ 40%
& 60%
@ 20%
@ 100%

¢Asististe a nuestro primer taller?

@ Si
@$ No
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CONTINUA
EJERCICIO DE RECUPERACION DE SABERES

;Qué recursos utilizas para participar y hacer participar a otros?
28 respuestas

@ Marchas

@ Manifestaciones

@ A través de mecanismos de
participacion ciudadana

@ Mientras reuniones barriales con
VECINDS

@ Internet
® Recoleccion de firmas
@ Formacion

REGH{ON SUR Y SIERRA DE AMULA

En una escala del 1 al 5 en donde 1 es nada efectivo y 5 es muy efectivo, ;como calificarias las formas de
participacion respecto a su efectividad para lograr qu...ciudadanos) quienes toman las decisiones o gobiernan?

B EN: N EN: IS

Marchas  Mecanismes de participacicn ciudadana Presiin a ravés de medios de comunicackin Reuniin con & tomador e decish

REGION COSTA SUR Y COSTA SIERRA
OCCIDENTAL

En una escala del 1 al 5 en donde 1 es nada efectivo y 5 es muy efectivo, ;cdmo calificarias las formas de
participacion respecto a su efectividad para lograr qu...ciudadanos) quienes toman las decisiones o gobiernan?

' EN: BN B

ZJ-L_-LII._II.I.

Prm.m;d&mdu Pressdn a braves de medios Acto vislenla Rmmdmdﬂ
pafﬁclpvménnmra de comiuicacion decisiones
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LA ORGANIZACION
COMO UN MEDIO PARA
LA PARTICIPACION

En un primer momento se
buscd que los participantes
entendieran la importancia de
tener una comunicacién
asertiva que fomente nuevas
formas de organizacion. Para
lograrlo se cre¢ la dinamica del
"el circulo”.

ﬂ" P }"
- 2 S, 70 : o
‘:‘iaé-" / f*"aa, - Posteriormente, en un ejercicio
0 - S .
. tedrico - practico, se analizé la

/ responsabilidad que conlleva
ser un servidor publico frente
a las necesidades y

realidades de a quienes

sirven. Se ensefio a no trabajar
© . O representarse a uno Mismo,
Yo WO o sino visualizarse desde una
esfera mas amplia

Proyeccion del video "Why
democracy" para explicar por
qué la ciudadania tiene el
poder legitimo de participar
en la toma de decisiones y
como crear una verdadera
democracia a partir de la
organizacion e inclusién
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Segundo taller 2019

Al término del taller, se le solicité a los
participantes que escribieran sus
principales reflexiones y aprendizajes
de los temas vistos durante la jornada,
por lo que a continuacion a modo de
bullets, se compartiran las principales
respuestas:

"La gobernanza es un

proceso en el cual participan de
forma activa y constante
ciudadanos y gobierno

decidiendo el espacio y condiciones
de vida."

"La gobernanza es la

interaccion de ciudadanos y gobierno
de forma permanente el las decisiones
de

lo publico para el bien de todas y
todos"

"Concluyo que para lograr

caminar hacia un mejor Jalisco es
fundamental la participacién de
todos”

"La co- responsabilidad es

la nueva forma de trabajar gobiernoy
sociedad"

"Los mecanismos de

gobernanza son indispensables para
la toma de decisiones.”

"Creo que la participacion
ciudadana es importante para la toma
de decisiones en un Gobierno"
"Considero que el

cuestionario debiera ser mas
focalizado entre ciudadania y
servidores publicos,

ya que se ven los problemas de
distinto angulo”

"La participacion

Ciudadana y la gobernanza van de la
mano, tienen que darse las dos, para
que

tengamos un gobierno de
gobernanza"

"Al realizar el

cuestionario se amplia el
panorama de lo que es
participacién y gobernanza"

"Es buen ejercicio”

"Mejorar los mecanismos de
participacién ciudadana”

"Que necesitamos tener

mucha comunicacién con los
ciudadanos, para poder trabajar con
gobernanzay

llegar a tener la participacién total
del pueblo en conjunto con el
gobierno."

S

-

=
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TERCER TALLER

HACIA LA CONSTRUCCION DE

REDES DE GOBERNANZA PARA LA
PAZ

SEDES Y REGIONES

BARRA DE NAVIDAD - COSTA SUR Y COSTA
SIERRA OCCIDENTAL
AUTLAN DE NAVARRO - SUR Y SIERRA DE AMULA

NUMERO DE MUNICIPIOS
CONVOCADOS

SUR-12 SIERRA DE AMULA 18
COSTA SUR 6 - ATENGUILLO 8

PONENTES

BERTHA ESTELA HDZ. PINEDO
PAUL ALEXANDER ALCANTAR ARTEAGA

OBJETIVOS
BLOQUE 1

Reconocer la ciudadania activa, como base para
la  reconstruccion de las relaciones entre
Ciudadanos y Servidores Publicos.

BLOQUE 2

Reconocer como aprovechamos la estructura, las
funciones y las normas de los municipios para
impulsar el “Buen vivir"y la Cultura de Paz.




INFORME DE PROCESO 2019

DESARROLLO DE

PROCESO
TEMAS

l Empoderamiento 3 Corresponsabilidad ;qué nos
desde el desencanto toca a cada quién?
de la politica

Mecanismos de participacion
ciudadana

Ciudadania informada,
ciudadania activa

EL PROCESO EN CIFRAS

HOM BRES MUJERES MLINICIPIOS
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EJERCICIO DE RECUPERACION DE
SABERES

Al inicio de la sesion se pregunto a los participantes cual ha sido el
aprendizaje, la experiencia o el proceso realizado en su municipio a
partir de la sesion anterior hasta el momento. Se realizaron dos
procesos de recuperacion, con las mismas preguntas, pero la
conformacion de los grupos en cada sede fue distinta.Las preguntas
fueron:

1.¢€C6mo se sienten hoy?

2.¢€Cémo se han sentido en el proceso?

3.¢éComo se plantea en su reglamento la estructura de la participacién
ciudadana en sus municipios?

4. ¢Cémo se implementaran los mecanismos de participacion ciudadana?
¢Qué tanto vinculan los mecnismos con los consejos?

5.¢Qué expectativas tienen del taller?

REGIONES COSTA SUR Y
COSTA OCCIDENTAL

La recuperacion del proceso de impulso y establecimiento de la estructura basica
necesaria para la aplicacion del reglamento, arroj¢ diversos modos de trabajo, pero un
factor constante fue: poca o nula convocatoria hacia el trabajo con la ciudadania;
todavia estda muy lejos de integrarse a los procesos de creacion de reglamentacion
municipales y por ende al trabajo en conjunto. Leamos a continuacion sus respuestas.
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EJERCICIO DINAMICO

TEMA EMPODERAMIENTO
DESDE EL DESENCANTO DE

LA POLITICA

Con este ejercicio, se buscd que los participantes comprendieran la diferencia

entre poder y empodermaiento por lo que a través de 5 preguntas se recuperd

la siguiente informacion

(Qué es el empoderamiento?

- Otorgar la facultad de dirigir, administrar un grupo o
grupos sociales desde una persona o grupo facultado para tal
fin pero regulado en su actuar.

- Hacer lo que yo quiera y no escuchar a los demas en sus
necesidades.

- Es hacer tuyo, tomar el debido interés hacia las

cosas darle calor o importancia a resaltar a terceras, ser
auténomo, ser independiente.

- Seguridad poder de participacion, sentirte parte de algo,
autonomia, sentirse seguro y valioso.

- Es la trasmision de facultades, habitos y conocimientos que
permiten incrementar las capacidades de accion de las
personas.

(Yo estoy empoderado?

- Si, porque tengo un nombramiento que me otorga la facultad de
ejercer acciones en beneficio de los demas sin violar los
reglamentos establecidos para ejercicio de esas facultades.

- Si en este momento, porque estoy por el bien de los demésy
mio conociendo cosas que nos benefician a todos y dar las a
conocer y porgue yo decido por mi.

- En momentos siento mucha seguridad y de pronto hay personas
NOo sucesos que bajan esa seguridad.

- Porque implemento algunas ideas de algunas personas no estan
de acuerdo.

- Si; porque creo que puedo lograr mis objetivos de una manera
seguray porque conozco mis derechos y obligaciones yo misma
tomo mis propias decisiones.

- Si, porque soy libre y tengo el apoyo para realizar las

actividades que tengo que hacer sin cuestionamientos y con la
aprobacién de

hacerlo.

Desde mi contexto ;qué rol
tomas en esta politica?

- Aporto ideas para lograr establecer la comunicaciéon entre

los ciudadanos de mi municipio y el gobierno municipal y de los
otros niveles.

- Oriento personalmente a los ciudadanos para acceder a
programas y apoyos para su bienestar y se sientan incluidos.

- Desde mi papel de servidor Publico participo en conjunto con
presidente y sindico, cuerpo edilicio para llegar a tomar las
decisiones que para nosotras esas son las correctas.

- Estar al tanto de lo que se esta haciendo y dar mi punto de
vista sobre las decisiones porque aparte de ser servidor publico
soy ciudadano.

- Comunmente como ciudadano activo, en este momento como
servidor publico, ejerciendo ademas atribuciones en la
administracion del municipio lo cual es un privilegio.

(Qué es el poder?

- Es la facultad de tomar decisiones sin consultar a nadie

mas. Es realmente si esta decision se encuentra contemplada
en las normas establecidas legal o moral.

- Hacer lo que yo quiera sin el consentimiento de nadie, el
derecho que se le da a una persona para tomar decisiones
sobre algo.

- En cuestién a politica es la facilidad de poder cambiar el
pensamiento, sentir, opinar de una serie de personas; es poder
entender y comprender a los demas. Serie de facultades que
una persona de atribuye o tiene de atribuirse o adquirir.

- La capacidad para controlar situaciones de manera paositiva 0
negativa a través de atribuciones o responsabilidades

Es la batuta para poder hacer y deshacer.

- Es la serie de facultades que cada persona se atribuye con la
finalidad de tener el dominio sobre uno o varios individuos.
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EJERCICIO

TEMA

CORRESPONSABILIDAD

;Qué nos toca a cada quién?

Dentro de este tema se dejo claro que la generacion de estructuras ciudadanas para la
corresponsabilidad fortalecera el tejido social, esto requiere a su vez mecanismos que
permitan que la accion de la ciudadania sea conjunta con el gobierno municipal.

Se realizé un ejercicio de sensibilizacion sobre la violencia y la paz, el cual motivo una
reflexion enriquecedora. Respecto de la violencia y la paz las reflexiones que se

elaboraron fueron las siguientes:

La Paz es un interés, da la tranquilidad cuando algunas veces nos falta

tolerancia.

Paz se manifiesta posible y bonita, clara, huele agradable, es lo que se

disfruta.

La paz huele a hierbas finas, trae recuerdos, es una calma incansable.
La Paz, ambiente tan ligero y transparente con sabor dulce, tan

PA Z tranquila que no se escuchan sonidos solo los olores a flores se logran
percibir.

La Paz es musica libre, que tranquiliza y con olor a flores, no se percibe

en el ambiente.

La paz se percibe mediante la tranquilidad en ambiente agradable y

dulce

La paz me sabe a tranquilidad, me huele a conciencia estable, lo siento

a carifo, la veo con amor, la escucho con armonia.

Violencia es una falta de valores que genera personas que no tienen
paciencia y tolerancia, tristeza al ver que nos da la indignacion y terror.

La violencia amarga y aturde ante la asfixia de un poder negro y sangriento.

Es indignante y escandalosa, los actos de violencia, se sienten pufiales en el
alma al ver las sangrientas calles y olores putrefactos de la muerte.

La violencia imponente, estridente y amarga, huele a azufre.

La violencia amarga y molesta a toda la ciudadania ante la masacre que es
claroy molesto.

Violencia: me canso ganso, que si no eres sicario te acuso con tu mama.

La violencia es un tema desafiante y

se ha tornado en ocasiones tan sanguinario que nos ha obligado y tomar
dolorosas decisiones, incluso nauseas nos han causado. Sin embargo son

necesarias para poder mejorar todos estos panoramas tan desalentadoras.

VIOLENCIA
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.En la sede Autlan los participantes
de las regiones Sur y Sierra de Amula
fueron integrados en grupos bajo las
siguientes caracteristicas: Presidentes
municipales y regidores en una mesa;
Directores de

Participacion ciudadana e integrantes
de esta direccién en otra; Otras
direcciones o

representantes de distintas
dependencias municipales en la tercer
mesa; Integrantes de la

Secretaria, enlaces regionales, ciudades

medias en otro grupo.

En estas mesas la indicacion

fue compartir como ha sido el proceso
de creacion del reglamento y las
estructuras en sus municipios., y qué
tanto se vinculan los Consejos y las
herramientas. Lo mas significativo de
sus presentaciones fue lo siguiente:

Mesa presidentes municipales,
sindicos, regidores.
Proceso Participacion Ciudadana.
1 Comision en Cabildo

2 Direccién de Participacion Ciudadana

3 Comités y consejos ciudadanos

4 Analisis en Comision de Reglamentos

5 Mesa de trabajo
6 Dictaminacion de Reglamento
7 Aprobacién de Reglamento

EXPECTATIVAS : Aprender de
experiencias. Poner en practica el
reglamentoPROCESO:
Acompafiamiento, motivacion.,
fortaleciendo trabajo, respaldo.En
esta mesa participaron los
municipios de Gomez Farias Autlan,
Unidn de Tula, Atengo, Chiquilistlan,
Tamazula, Cuautla, Pihuamo, El
Grullo, Zapotiltic, Tonila, Tuxpan,
Ayutla, Zapotitlan de Vadillo

Mesa de la Secretaria de
Planeacién y Participacion
Ciudadana

Como introductorio a sus
comentarios la Secretaria compartio
la estructura de la D.P.C.:

Direccién de participacion
ciudadana, tiene 4 direcciones:
Capacitacion, Organizacion,
Socializacion, Proyectos Especiales.
De la Direccién de Organizacion
dependen los enlaces que se
integran en tres equipos: Enlace
Metropolitano que atiende a 12
municipios metropolitanos; Enlace
de Ciudades Medias que atiende a 13
ciudades medias de todo el Estado;
Enlace Regional que atiende a 11
Regiones.
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ACIERTOS:

Cercania de los enlaces regionales a los
municipios

Proceso de capacitacion.

Interés en los Ayuntamientos y el perfil
adecuado en el cargo.

Facilitd el que los presidentes se involucraran
en el proceso.

Se abrieron las posibilidades de que se
involucraran los ciudadanos.

Se genera confianza entre la Secretarfa y los
Municipios.

La mayoria de los Municipios han asignado un
area participacion ciudadana especifica.

DIFICULTADES:

Falta de interés.

El encargado de participacion ciudadana
maneja varios cargos (multifuncional)
Cambio de funcionarios

Falta de involucrar de los presidentes
municipales

Confusion al principio entre COPLADEMUN y
el CONSEJO MUNICIPAL

Sus Expectativas fueron:

Conocimiento para la aplicacion de los
mecanismos.

Cerrar satisfactoriamente la primera etapa.
Que los municipios se lleven el compromiso
de aplicar los conocimientos adquiridos en
este proceso.

Participaron en esta mesa Enlaces de Sur,
Sierra de Amula, Sureste, Lagunas, Valles,
Ciudades Medias

Mesa de Directores de Participacion
Ciudadana

PROCESO DE REGLAMENTO
1. Conocimiento de la Ley del Sistema de
Participacion Ciudadana y Gobernanza
2. Elaboracion de interna de Reglamento de
Participacion Ciudadana
3. Organizacion y taller de participacion y
gobernanza
4. Instalacion de un Consejo municipal.
5. Instalacion de Consejos Sociales.
6. Modificacion del Reglamento, acorde a la
ley de participacion ciudadana.
7. Aplicacion de mecanismos

a) consultas

b) encuestas

c) foros

Los Consejos Municipales y los mecanismos
de participacion se vinculan de manera
directa y coordinada en la toma de decisiones
y en la soluciéon de problemas.
ESPECTATIVAS: Aprender y desarrollar nuevas
estrategias para involucrar a los ciudadanos.
Participantes en esta mesa: Cuautla, El Grullo,
Tamazula, Zapotiltic, Ayutla, Union de Tula,
Tecolotlan Tonaya, Toliman, Tecalitlan, Jilotlan,
Pihuamo, Zapotitlan de Vadillo, El Limon,
Tuxpan, Tonila San Gabriel.




TERCER TALLER

Mesa de otros integrantes de
Dependencias Municipales:

PROCESO DEL REGLAMENTO

Se adaptd el anterior de acuerdo a

los nuevos lineamientos y gobernanza del Estado.
Planteamiento: Respetamos el proceso

gue nos planted la SPPC y nos expusimos a la apatia de
la gente en participary

opinar en este planteamiento, pero aun asi ya se tiene
aprobado en nuestros

municipios.

Mecanismo de vinculacion: Reconocery

motivar a los ciudadanos interesados para volver a dar
credibilidad al Gobierno

municipal.

EXPECTATIVAS: Aprender el procesoy

herramientas para apoyar a la Direccion de
Participacion Ciudana.

Participaron en esta mesa. Tonila,

Autlan, Zapotitlan de Vadillo Pihuamo, Chiquilistlan,
Atengo, Cuxcacuesco.

"Mi mayor papel es

participar de una manera activa y positiva,
trasparente para lograr que nuestro

pais, municipio o Estado sea el mejor en todos los
ambitos. Unidad y paz para

poder llegar a un bien comun en la ciudadania”

r:ll.‘.r i Ll 5] i
.."-.J_"i'?'!,i Y

L




INFORME DE PROCESO 2019

PLENARIOY VALORACION DEL

TERCER TALLER

Cuando se les solicito que con una
palabra definieran lo que se
llevaban del taller estas fueron sus
respuestas:
Gobernanza
Capacidad
Horizontalidad
Participacion
Conocimiento
Realidad
Jerarquia
Transformacion
Corresponsabilidad
Visién
Solidaridad
Valores

Aprendizaje
Humildad
Decision
Responsabilidad

Ampliando los comentarios fueron los
siguientes:

Aprendimos lo que significa el ejercicio del
poder. Negociacion en el plano publico
Estamos generando dialogo y acuerdos
Ciudadanos -gobierno

Votos vy las relaciones nos llevan a las
estrategias y hacer proyectos en comun

La vida publica como propiedad privada,
sentido de pertenencia

Pertinencia de la gobernanza

Capital social que aumenta la intensidad de la
participacion ciudadana en los municipios
por confianza, por credibilidad y sentirse
respetado en sus decisiones de lo publico. &
Valores democraticos (son el respeto,
honestidad, libertad, inclusion) deben ?
observarse en los procesos para llegar a
acuerdos.

Politica publica y de participacion

Mejorar la coordinacion entre instituciones y
niveles de gobierno

Creatividad e innovacion. Uso de nuevas
tecnologias.

Corresponsabilidad: aqui inicia el cambio
entre ciudadania y gobernante

Humildad para saber manejar el poder,
servicio.

Sentir / Ejercer los valores

Solidaridad: derecho de expresarnos
Impacto - Reflexionar mi posicién como
servidor publico. Lo que hacemos, que
consecuencias hay.

Realidad: poner los pies sobre la tierra.



Primera etapa 2019

Describir 3 aprendizajes del
proceso

Conocimiento de los mecanismos
de participacidon ciudadana

La manera en cémo involucrar
ejor a los ciudadanos

Qué es la Gobernanza

El co6mo conformar el Consejo
Municipal de participacion
iudadana

Como construir el Reglamento para
a participacion

iudadana

Concepto de Buen Gobierno

La importancia de trabajar de la
ano con la ciudadania

en una corresponsabilidad
Conocer la responsabilidad que

onlleva ser un servidor publico
Concepto de capital social y su
mportancia

Concepto de gobernabilidad

El peso politico que tiene una

sociedad

Trabajo colaborativo

El cambio de paradigmas en la
entalidad de la ciudadania

Las maneras de clientelismo y
orporativismo

Encuesta realizada a la ciudadania
para el presupuesto participativo
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El concepto de po-litica como
la posibilidad que tenemos
para organizar, serviry
representar a los ciudadanos,

mediante acciones especificas
encaminadas al bienestar.
- El respeto de la opinidon de

los companeros
- Lineas de accidn

- Diferencias entre poder y
empoderamiento.

- Cambios que intervienen
entre la paz y la violencia y
como estas influyen en la
sociedad y el gobierno -

- Sensibilidad ante los
problemas sociales
Autocritica

- Trabajo en equipo donde
externas libremente los
procesos de reglamentos
acreditaciones y llevar a
realizar un trabajo de
acuerdos a las necesidades de
la ciudadania.

- El empoderamiento como la
capacidad de hablar y actuar
libremente, asi como la
capacidad de actuar
libremente, asi como tomar
decisiones teniendo las
herramientas necesarias y la
capacidad para decidir.



CONTINUA VALORACION DE

CONTENIDOS

¢Qué sigue para fortalecer la gobernanza
en tu municipio?

- Coordinarse con el personal a su cargo

- Aplicar los mecanismos de participacion
ciudadana

- Coémo desarrollar un proceso de presupuesto
participativo

- Conformacion de los Consejos Sociales

- Compartir herramientas

- Ayudar a que el Presidente municipal se
comprometa en el tema

- Trabajar en equipo para lograr un ganar - ganar
- Incluir a los ciudadanos en un consenso con los
gobernantes para establecer una mejor politica
publica

- Difundir y hacer cumplir el Reglamento de
participacion ciudadana municipal

- Utilizar los métodos para acercar a la poblacion
en la toma de decisiones

- Crear un mecanismo de participacion que
acerque a las personas a los ayuntamientos.

- Trabajar en equipo

- Poner en practica los lineamientos

- Demostrar la capacidad para gobernar y ganarse
el factor humano.

- Acercarnos mas a los grupos vecinales a los
Consejos Sociales para identificar cuales son las
principales necesidades.

¢Qué requieres, qué necesitas?

- Identificar necesidades

- Empoderar a los consejos por medio de la
informacion

- Presupuesto

- Continuar con el crecimiento personal a través de
la capacitacion.

Qué cambios ha provocado en tiy en
el ayuntamiento y en la forma de
desarrollar tu trabajo?

- Mayor comunicacion y optimismo

- Facilidad en los procesos

- Entender por qué el Gobierno ha perdido la
confianza de las personas

- Saber proponer trabajar en conjunto

- Saber cémo transmitir lo aprendido

- Trabajar bajo las necesidades de la ciudadania
- Hacer un estudio y retroalimentacién en la
toma de decisiones en beneficio de los
ciudadanos

- Crear conciencia en el trabajo que estamos
realizando como servidores publicos

- La forma de ver el trabajo de los politicos

- Entender que la consulta a la ciudadania no
solamente conlleva su opinién, esto provoca que
ayuden a sacar adelante al municipio

- Cambiar etiquetas que se han establecido para
los ciudadanos

- Ser siempre positivos y con actitud de decidir en
cualquier situacion

- Se ha logrado llevar a la practica con seguridad
- Discutir pero sin pelear para llevar acuerdos
que beneficien a la ciudadania.

- En poner mas atencion en los pequefios
detalles y sefiales que cada uno de los
ciudadanos dan de sus problemas. texto.

- Voluntad para poder incluir a los ciudadanos a través de un beneficio mutuo
- “Necesito esforzarme en lograr la meta de todo gobierno: cumplir con la ciudadania”
- Mas capacitaciones a los servidores publicos municipales
- Credibilidad de la ciudadania
- Apoyo y respaldo de la autoridad municipal
- Continuidad y seguimiento
- Ser mas profesionales en el drea de participacion ciudadana
- Que los tomadores de decisiones sean los que vengan
Que se les informe en donde pueden bajar recursos para obras publicas
- Personal de apoyo y un vehiculo
- Disposicion personal para hacer las cosas.
- Hacer un programa de sesiones y visitas y un presupuesto para poderlo desarrollar
- La confianza de las personas en sus instituciones
- Herramientas y estrategias



VALORACIONES DE
LOGISTICA

"o

La cebra toma en serio su vistosa
apariencia, y al saberse rayada, se
entigrese. Presa de su enrejado lustroso,
vive en la cautividad galopante de una
libertad mal entendida.”

Bestiario, Juan José Arreola
|

¢Qué te parecieron los horarios,
instalaciones y logistica de los
tres

talleres?

-Tiempo de comida tardad

- Buena logistica

- Distancias largas entre la sede y
los municipios convocantes

- Se sugiere hacer menos
dinamicas para que las sesiones
sean mas cortas

- Se tuvo la oportunidad de convivir
con compafieros de otros
municipios lo que propicié
intercambios de experiencias.

- Ponentes preparados

- Las sesiones fueron largas

- Excelentes

- Respeto a los horarios

- Horarios mal planeados por no
tomar en cuenta el tiempo
desplazamiento de los municipios
mas alejados

- Los dos ultimos talleres fueron
mas entendibles

- Me habria gustado mas dinamicas
en el grupo.



VALORACIONES DE
LOGISTICA

;Qué experiencia te dejo la forma
defacilitar o de conducir los talleres
por parte de los expositores?-

Mayores aprendizajes-

Personas preparadas y profesionales
Algunos facilitadores tuvieron una
forma aburrida deexplicar y no se
hacian entender-

Digeribles y comprensibles

Los ponentes provocaron pensary
analizarse profundamente como se
esta ejerciendo el papel de servidor
publico-

Excelente dominacion del tema-
Que todos podemos aportar algo
para reducir los impactos de
situaciones que no podemos
eliminar-

Contagio de energia para seguir
preparandose-

Aunque la capacitacion fue clara'y
detallada, en ocasiones fue
demasiado repetitiva-

Muy bien combinar dinamicas con
explicacion-

Una forma de como expresar y llevar
a la practica, ya que la fluidez con
que lorealizan es muy buena.-
Excelente hacen que se participe, se
mantengan atentos y la explicacion
es sUperentendible. Motiva.

¢Qué podemos mejorar?-

Sesiones mas cortas-

Hacer los talleres por cada region-

Compartir la informacion por correo-

Que sean en dos dias -

Capacitaciones mas constantes-

Brindar continuidad para reforzar los temas
para aterrizarlos -

Hacer los talleres en locaciones turisticas (mas
accesibles)-

Hacer un examen al final-

Implementar métodos para mantenerlos mas
activos -

Respetar los tiempos establecidos -

Mas dinamismo en las exposiciones-

Estar a la vanguardia de las innovaciones en los
temas-

Validar el curso con constancias-

Abordar temas mas actuales-

Las dinamicas estuvieron excelentes-
Contenidos-

Que los talleres se enfoquen mas en la
manera en como elaborar documentos. Se
necesita ser mas practicos -

Pensar en dinamicas que sean mas
interesantes y que puedan retar a
conocimientos (en grupo o de
maneraindividual)-

Ejemplificar mas. Tomar como ejemplo un
municipio




