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PRESENTACION

Con la entrada en vigor de la Ley del Sistema de Participacion Ciudadana y
popular para la Gobernanza del Estado de Jalisco, en la cual se asienta que la
capacitaciéon es uno de los pilares de la participacion ciudadana y se establece el
mandato a la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana: Articulo 25 Fraccion
IV. Gestionar la formacién y capacitacion de gobernantes, funcionarios, funcionarias,
ciudadanas y ciudadanos en participacion ciudadana, gobernanza y cultura de la paz,
asi como asesorar y capacitar a las instituciones en esas materias; VI. Fomentar la
socializacion, capacitacion y organizacion en el ejercicio de los mecanismos de
participacion ciudadana.

Con éste marco se propone el programa anual de capacitacion denominado: “Formacion
de ciudadania de Paz”

El programa de “Formacion de ciudadania de Paz” de la Secretaria de Planeacion y
Participacion Ciudadana (SPPC) del Estado de Jalisco promueve, mediante procesos
formativos, que se fortalezca la cultura de paz, la construccion de ciudadania de paz y
se dignifique la funcién publica en gobernanza, para ir sentando las bases de la
Participacion ciudadana y la Gobernanza en la Entidad en el periodo 2019 a 2024.

Su proposito es impulsar procesos de formacion de ciudadania de paz para la
gobernanza en el estado de Jalisco, a través de metodologias participativas que ayuden
a establecer espacios efectivos de encuentro y colaboracién, para garantizar que la
ciudadania forme parte activa en la toma de decisiones de la administracion publica y
sea impulsora de una cultura de paz. ’

Para 2019 se plantea la estrategia del disefio e implementacion de un proceso
formativo de capacitacidon y seguimiento con funcionariado estatal de la SSPC y de los
125 municipios, orientado a sentar las bases de la Participacion ciudadana y la
gobernanza en el Estado de Jalisco. ?

! Términos de referencia, Capacitacién Proveedores. SPPC (2019)
? Pérez, F. J., Colectivo OLLIN A. C. (2019)
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I DATOS DE IDENTIFICAION DE LOS TALLERES

Nombre de _
los talleres | Taller 1. Construccién Taller 2. Practica corT:tlrlﬁgg)ié Ir—llzgar;ec‘ies
con Ciudadana critica y Politica y ética de de Gobernanza para Ia

Funcionariado diferenciada. gobernanza.

Municipal: paz.
Nombre de las Altos Norte y Altos Sur (A)

regiones
atendidas: Norte y Valles (B)

Sedes de los

DIF, San Miguel el Alto
(A)

San Juan de los Lagos
(A)

Hotel, San Julian (A)

talleres: Hotel Los Galvez, Antiguo Hospital Militar Hotel Los Galvez,
Colotlan (B) AllELIE) REAET) Colotlan (B)
Ameca (B)
Fecha de 23/08/2019 (A) 20/09/2019 (A) 11/10/2019 (A)
realizacion: 30/08/2019 (B) 26/09/2019 (B) 18/10/2019 (B)
Total | Mujeres | Hombres | Total | Mujeres | Hombre | Total | Mujeres | Hombres
No. de 42 | 18 24 | 38 | 14 24 | 32| 14 18
Participantes | Total | Mujeres | Hombre | Total | Mujeres | Hombre | Total | Mujeres | Hombre
46 24 22 52 29 23 31 17 14

Nombre de
los
Facilitadores:

Xochitl Magallén Gémez y Jorge Camberos Sanchez

ESTRUCTURA ACADEMICA DEL TALLER

La estrategia que se articula en el programa tiene como propdsito generar un proceso de
formacion en el Estado de Jalisco que fortalezca la construccion de ciudadania de paz y
dignifique la funcion publica en gobernanza y cultura de paz, contempla un periodo

comprendido de 2019 a 2024.

El enfoque metodoldgico tiene como objetivo brindar asesoria técnica a los servidores
publicos mediante talleres y diplomados, con la finalidad de que conozcan y comprendan
la politica publica de gobernanza y cultura de paz para que sean capaces de impulsarlos
en sus municipios.

De manera complementaria, para el impuso de esta estrategia, se establece como
objetivo adicional el Desarrollar un programa de 3 talleres en 6 procesos Regionales del
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Estado, considerando el contexto y las caracteristicas de los equipos de participacion
ciudadana de las 12 regiones del Estado y contando con la contratacion de servicios de
proveedores del Estado con reconocida experiencia en temas de Gobernanza, Fomento
de liderazgos ciudadanos, Identidad geopolitica, Fortalecimiento de la organizacion
ciudadana, la implementacion del programa de capacitacion de participacion ciudadana
y cultura de la paz en las regiones del estado, actores politicos y organismos
ciudadanos.

Para la instrumentacion de este programa se requieren de la colaboracion y alianza con
consultorias para el desarrollo de Procesos de Capacitacion en formacion de ciudadania
de paz.

En este contexto se integra ETNOECO Cultura y Medio Ambiente A. C., como
organizacion aliada para la instrumentacion de seis (6) talleres de formacion con
funcionariado municipal, para la Construccion Ciudadania de Paz en los municipios del
Estado de Jalisco en el bloque de las regiones Altos Norte y Altos Sur, asi como en un
segundo bloque las regiones Norte y Valles.

Cuadro 1. Sedes y municipios de los talleres de formacién

Servicio Regiones participantes Municipio Sede FsecITaS G2
esiones
San Miguel El Alto 23 /agosto
Taller 3 sesiones Regione§: .A.Itos horie y.A.Itos Sur, 20 San Juan de los Lagos 20/septiembre
municipios / 45 participantes
San Julian 11/Octubre
Colotlan 30 /agosto
Taller 3 sesiones Reg'.o??& Norte y V.allles, 22 Ameca 27/septiembre
municipios / 50 participantes
Colotlan 18/octubre

Para el instrumentacion de esta estrategia de intervencion se consideran los siguientes
objetivos:
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Cuadro 2. Objetivos de la Estrategia de Formacion

Objetivo general de la Estrategia:

Fortalecer el desarrollo de capacidades técnicas y conceptuales en el personal de la
Direccion General de Participacion Ciudadana para impulsar y acompafar procesos

de Participacion Ciudadana.

Objetivos del Taller 1:

Incorporar una mirada
critica sobre la
corresponsabilidad de ser
ciudadano y funcionario en

el marco de la
gobernanza.

Promover el
reconocimiento de la
ciudadania diferenciada

como factor fundamental
para la construccion de la
Paz y e Desarrollo
Sostenible.

Propésito Taller 2:

Ampliar una mirada en la
funcién publica, a partir de
incorporar la perspectiva
de Derechos Humanos y
de Género asi como los

enfoques intercultural e
intergeneracional, para
desarticular la  cultura

institucional vertical.

Realizar un acercamiento
al ser y que hacer del

funcionariado, mediante
un analisis de la
Estructura Basica y

Territorial de Participacion

Ciudadana y de
Gobernanza en el
municipio, para definir

alcances en el impulso de
la cultura de paz con base
en el desarrollo sostenible.

2.1 Contenido tematico desarrollado

Propésito Taller 3:
Reconocer la Ciudadania
activa, como base para la
reconstruccion de las
relaciones entre
Ciudadanos y Servidores
Publicos.

Reconocer cédmo
aprovechamos la
estructura, las funciones y
las normas de los

municipios para impulsar
el “Buen Vivir’ y la Cultura
de Paz.

El contenido tematico de los talleres se ajusto in situ al contexto, a las condiciones y
perfil de los participantes, permitiendo una atencién adecuada a cada grupo, evento y
sede.
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Cuadro 3. Contenido Tematico de Talleres.

Taller Propdsitos del taller Temas
Taller 1. Evaluacion del proceso de » Ser ciudadano desde la propia mirada.
“Construccion construccion o » Ciudadania critica.

Ciudadania critica y
diferenciada”

Dos Talleres; bloque
uno las regiones
Ciénega y Sureste,
asi como en un
segundo bloque las
regiones Centro y
Lagunas.

fortalecimiento de
estructuras basica y
territorial

El acompafiamiento
procesos de Implementacion
de Mecanismos de PP desde
la ciudadania activa, critica y
diferenciada en 2020

* Laresponsabilidad de ser consciente de
ser un ciudadano critico en funciones de
gobierno para una relacioén horizontal

+ Ladiversidad como fuente de riqueza
para la paz.

+ Ciudadania diferenciada.

+ La autodeterminacion en la definicion del
desarrollo sostenible de su territorio

* Reglamento municipal como instrumento
de poder para impulsar la PC (Critica 'y
Diferenciada) y la Gobernanza.

Taller 2.

“Practica politica y
ética de
Gobernanza”.

Dos Talleres; bloque
uno las regiones
Ciénega y Sureste,
asi como en un
segundo bloque las
regiones Centro y
Lagunas.

Ampliar la mirada en la
funcién publica, a partir de
incorporar la perspectiva de
DH y de género y los
enfoques intercultural e inter-
generacional, para
desarticular la cultura
institucional vertical.
Realizar un acercamiento al
ser y que hacer del
funcionariado, mediante un
analisis de la estructura
basica y territorial de PCy
G en el municipio, para
definir alcances en el
impulso de la cultura de paz
con base en el desarrollo
sostenible.

» La verticalidad en la cultura institucional.

* La"cultura de pactos" propuesta para
desarticular la verticalidad institucional

+ La estructura basica y territorial del
municipio para la construccion de la
participacion ciudadana en el marco de
gobernanza.

«  Construccion de una funcién publica
congruente con una cultura de paz con
base al desarrollo sostenible.

Taller 3.

“Hacia la
construccion de
redes de
Gobernanza para la
Paz”

Dos Talleres; bloque
uno las regiones
Ciénega y Sureste,
asi como en un
segundo bloque las
regiones Centro y
Lagunas.

Recuperar los resultados y
ensefianzas que deja el
proceso formativo en la
construccion o
fortalecimiento de las
estructuras basica y
territorial

Revisar los elementos para
acompanar procesos de
Implementacion de
Mecanismos de PP desde la
ciudadania activa, critica 'y
diferenciada.

» Evaluacion del proceso de construccion
o fortalecimiento de estructuras basica y
territorial

* El acompafiamiento procesos de
Implementacion de Mecanismos de PP
desde la ciudadania activa, critica 'y
diferenciada en 2020

+ Parametros para medir los resultados
generales.
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2.2 Programa de actividades ejecutado

El programa de actividades para cada taller se integro con base en los lineamientos
operativos, términos de referencia y orientaciones metodologicas emitidas por la
Secretaria de Planeacion y Participacidon Ciudadana (SPPC), durante el proceso de
induccion y seguimiento al proceso, para el programa en cuestion. Se homologo el
programa de actividades para cada uno de los talleres para los dos bloques regionales
(Norte-Valles y Altos Norte-Altos Sur). En cada sede y en cada taller se efectuaron los
ajustes necesarios al programa de actividades a partir de los acuerdos y compromisos
con los participantes y las autoridades que asistieron2, tanto de la propia Secretaria
(SPPC), con de los municipios.

Cuadro 4. Construcciéon Ciudadana critica y diferenciada.

HORARIO TEMA RESPONSABLE
08:30 — 09:00 Registro de participantes Formador Consultor
09:00 — 09:10 Bienvenida e inauguracion del evento. Autoridades Municipales y de

la SPPC

Introduccion al proceso de formacion.
= Objetivo del taller.
Acuerdos de trabajo y convivencia.

9:10 - 09:30 i ) . Formador Consultor
= Presentacién de participantes.
= Expectativas.
= Evaluacion diagndstica.
09:30 — 10:00 Presentac;llon del Programa de Formacion De Formador Consultor
Ciudadania De Paz
10:00 — 11:00 Ser ciudadano desde la propia mirada. Formador Consultor
11:00 - 11:10 RECESO
11:10 — 12:00 Ciudadania Critica. Formador Consultor

La Responsabilidad de ser consciente de ser un
12:00 — 13:00 ciudadano critico en funciones de gobierno para Formador Consultor
una relacion horizontal.

HORARIO TEMA RESPONSABLE
13:00 — 14:00 La diversidad como fuente de riqueza para la paz. Formador Consultor
14:00 —-15:00 COMIDA
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15:00 — 16:00 Ciudadania Diferenciada. Formador Consultor

16:00 — 17-00 La autgdetermmacmn ep la definicién del desarrollo Formador Consultor
sostenible de su territorio.

Reglamento municipal como instrumento de poder
17:00 — 18:00 para impulsar la Participacion Ciudadana (PC) Formador Consultor
Critica y Diferenciada (PyC) y la Gobernanza (G).

18:00 — 18:10 Acuerdos para el seguimiento de los talleres Formador Consultor

Evaluacion del evento y Cierre de la sesion

18:10 - 18:15 (Propdsito, expectativas, aprendizajes).

Formador Consultor

Taller 2. Practica Politica y ética de gobernanza.

HORARIO TEMA RESPONSABLE

08:30 — 09:00 Registro de participantes Formador Consultor

Autoridades Municipales y

09:00 — 09:30 Bienvenida e inauguracion del evento. de la SPPC

Introduccion al proceso de formacion.
= Objetivo del taller.
= Acuerdos de trabajo y convivencia.

9:30 - 10:00 e - Formador Consultor
= Presentacién de participantes.
= Expectativas.
= Evaluacion diagnostica.
10:00 — 10:30 Recuperacion de aprendizajes del taller 1 Formador Consultor
Bloque 1
10:30 - 11:30 Verticalidad en la cultura institucional Formador Consultor
11:30 — 11:40 RECESO
Cultura de pactos
11:40 — 13:00 Propuesta para desarticular la verticalidad Formador Consultor
institucional
HORARIO TEMA RESPONSABLE
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Bloque 2

La Estructura Basica y Territorial del municipio para
13:00 — 14:00 las construccion de la participaciéon ciudadana en el Formador Consultor
marco de la gobernanza.

14:00 - 15:00 COMIDA

Construccion de una funcidn publica congruente con
15:00 — 16:30 una cultura de paz con base en el desarrollo Formador Consultor
sostenible.

Revisidn del proceso de instrumentacion del Sistema
de Participacion Ciudadana y Popular para la

16:30 — 17:30 L . Formador Consultor
Gobernanza por municipio (Reglamento, Consejo y
Mecanismos de PC).

17:30 — 17-45 Acu.erdos para el seguimiento de los talleres y las Formador Consultor
acciones

17:45 - 18:00 Clausura y Evaluacion del evento Formador Consultor

(Proposito, expectativas, evaluacion final).

Taller 3. Hacia la construccion de redes de Gobernanza para la paz

HORARIO TEMA RESPONSABLE
08:30 — 09:00 Registro de participantes Formador - Instructor
09:00 — 09:30 Bienvenida e inauguracion del evento. Autoridades Municipales y

de la SPPC

Introduccion al proceso de formacion.
= Objetivo del taller.
= Acuerdos de trabajo y convivencia.

9:30 - 10:00 = Presentacion de participantes. Formador - Instructor
= Expectativas.
= Evaluacion diagnostica.
10:00 — 10:30 Recuperacion de aprendizajes del taller 1 Formador - Instructor
Bloque 1
10:30 — 11:30 La participacion para el empoderamiento ciudadano Formador - Instructor

10
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11:30 - 12:30 Ciudadania Activa.

Corresponsabilidad para la reconstruccion de una
12:30 - 13:30 relacion mas horizontal, entre ciudadania vy Formador - Instructor
servidores publicos

HORARIO TEMA RESPONSABLE
Bloque 2
13:30 — 14:30 Mecanismos de participacién ciudadana. Formador Consultor

14:30 — 15:30 COMIDA

. ) Construcciéon de lineas de accion impulsar el “Buen
15:30 — 16:30 Vivir’ y la Cultura de Paz. Formador - Instructor
16:30 — 17:30 Presupuesto Participativo 2020 Formador - Instructor
1730 — 17:45 Acu.erdos para el seguimiento de los talleres y las Formador - Instructor
acciones.
Clausura y Evaluacion del evento Autoridades Municipales
17:45 - 18:00 Jra’y ) T y de la SPPC, Formador
(Proposito, expectativas, evaluacion final). - Instructor

2.3 Horas de capacitacidén impartidas

La estrategia formativa integrada en tres talleres implico la imparticion de 24 horas de
capacitacioén en aula, distribuidas en 3 dias de trabajo, en distintas fechas y sedes. Para
cada taller se impartieron 8 horas, incluyendo los recesos para refrigerio y para comida.

11
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. ESTRATEGIA DE FORMACION PRESENCIAL

La Estrategia de formacion para los tres talleres con funcionariado municipal

3.1 Descripcion de la Estrategia de Formacion

El evento se instrumento por medio de un proceso de formacién presencial de un dia
por cada unos de los talleres (sesiones) con un total de 24 horas en la modalidad de
taller presencial de formacion participativo:

El proceso de formacion tuvo como propésito de desarrollar y fortalecer capacidades en
funcionariado municipal de las regiones (Norte-Valles y Altos Norte-Altos Sur).

Durante el proceso formativo, se realizaron exposiciones dialogadas, trabajo en equipo
para el analisis y reflexion sobre los temas, presentacion plenaria de resultados y
conclusiones, asi como una reflexion final de cierre del taller.

Cabe destacar que uno de los resultados de este proceso de desarrollo vy
fortalecimiento de capacidades en los participantes fue la reflexion en torno a la
instrumentacion del sistema de participacion ciudadana y gobernanza en el municipio.

A partir de la experiencia de los participantes, se reflexiono sobre los temas y
contenidos para la identificacion de las acciones a impulsar y las capacidades
necesarias a desarrollar y fortalecer las competencias de los participantes para el
impulso de la participacion ciudadana, la gobernanza y la cultura de paz.

El propdsito y contenidos de los talleres se adaptaron a las condiciones del lugar y perfil
de los participantes.

3.2 Restricciones para el desarrollo de la estrategia de formacion

* Limitacion en tiempo de los participantes en virtud de otros compromisos de
estos.

* Diferencias formativas, dificulto el desarrollo de los procesos formativos.

* Algunos de los asistentes no participaron en todo proceso de los tres talleres, por
lo cual se pierde el eje conductivo y formativo de la estrategia formativa.

3.3 Aspectos que favorecieron el desarrollo de la estrategia de formacion

* Buena actitud y disposicion al trabajo de la mayoria de los participantes.
* Apoyo y colaboracion del equipo de la SPPC Estatal y regional.

* Se conto con sedes con condiciones adecuadas para el trabajo (salones, bafios,
comedor, dormitorios, planta para corriente eléctrica, etc.)

12
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3.4 Material didactico disefiado para el taller

Carpeta del participante.
Rotafolio con temas del taller.
Presentaciones electrénicas con diapositivas.

Instrumentos de apoyo al proceso formativo (evaluaciones de conocimientos y
del evento, lista de asistencia, otros).

V.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS

La estructura académica y la estrategia de formacion implementada contribuyeron a
lograr los resultados de aprendizaje programados, y en consecuencia el proposito
general de aprendizaje de los tres talleres, se alcanzaron resultados satisfactorios con
la participacidon de los Participantes de los talleres y apoyo del equipo de la SPPC. En la
siguiente tabla aparecen los objetivos de aprendizaje y la valoracién de logro con
respecto a los criterios de evaluacion establecidos.

Cuadro 5. Construcciéon Ciudadana critica y diferenciada.

Resultados de

% de logro en atencién al

. . Criterios de Evaluacion criterio de evaluacioén
aprendizajes

Describe  condiciones para

ejercer la ciudadania. 90%
Asimilar el concepto de Explica lo que es ser un 95%
ser un ciudadano desde ciudadano.
su contexto personal y Define el ser y el que hacer del .
colectivo. ciudadano (derechos y 90%

obligaciones).

Ejemplifica las situaciones en 95%
las que ejerce su ciudadania.

Reconocer la importancia Debate sobre el concepto de 959
de ejercer una ciudadania critica. °
Ciudadania Critica como . :
medio para construir la E_nunma las fu_nC|ones y tareas 90%
cultura de paz. ciudadania critica. 0
Identifica elementos que
constituyen a la ciudadania 90%

critica.

13
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% de logro en atencién al

Resultados de - ‘2 A g
Criterios de Evaluacioén criterio de evaluacion

aprendizajes

Efectta una representacion

grafica  del concepto vy 90%
caracteristicas de la ciudadania
critica.
Asumir la Explica lo que comprende por
Responsabilidad de ser ciudadano critico en funciones 90%
un ciudadano critico en de gobierno.
funciones de gobierno Enlista las tareas que son
para una relacién necesarias para la ejecucion de 85%
horizontal. funciones de gobierno bajo

principios de ciudadano critico.

Identifica los medios que
requiere para la realizacion de

las funciones de gobierno bajo 85%
la responsabilidad de
ciudadano critico.
Valorar Argumenta puntos de Vvista
la diversidad como fuente sobre la importancia de la
de riqueza para la paz en diversidad como elemento 85%
el marco de los derecho constitutivo de la sociedad.
humanos.
Ejemplifica de manera
cualitativa situaciones y/o
acciones en donde la diversidad 80%
contribuye a la construccion de
la cultura de paz.
Analizar las Explica que entiende por o
caracteristicas y medios ciudadania diferenciada. 85%
para conseguir una
Ciudadania Diferenciada. Debate sobre las implicaciones
para construccion de una
ciudadania diferenciada que 95%
posibilita la igualdad real de
quienes integran una sociedad.
Enuncia los medios y
caracteristicas para una 90%
ciudadania diferenciada.
Asimilar a la Valora a la autodeterminacion
autodeterminacion como como herramienta o medio para 85%
medio para la definicion el desarrollo sostenible de su
del desarrollo sostenible territorio.

14




Reporte del talleres con funcionariado municipal

Resultados de
aprendizajes

Criterios de Evaluacioén

% de logro en atencién al
criterio de evaluacion

de su territorio.

Enuncia o] ejemplifica
situaciones que permiten o
posibilitan el ejercicio de la

o
autodeterminacion para orienta 90%
las el desarrollo sustentable.
Reconocer la importancia Debate o discute la pertinencia
del del Reglamento municipal como
Reglamento municipal instrumento de poder para
como instrumento de impulsar  la  Participacion 80%
poder para impulsar la Ciudadana (PC) Critica vy
Participaciéon Ciudadana Diferenciada (PyC) y la
(PC) Critica y Diferenciada Gobernanza (G).
(PyC) y la Gobernanza Enuncia y describe el estado de
(G)- avance de su municipio en la
integracion, modificacion  y/o 80%
adecuacion del Reglamento de
PC
Acuerda compromisos (fechas)
y acciones para la la
integracion, modificacion y/o 80%

adecuacion del Reglamento de
PC.

Taller 2. Practica Politica y ética de gobernanza.

Resultados de
aprendizajes

Criterios de Evaluacioén

% de logro en atencién al
criterio de evaluacion

Reflexionar sobre los Explica las  caracteristicas

aspectos generales principales de la verticalidad en 90%
estructurales y la cultura institucional y Ia

constitutivos que dan relaciones humanas.

sustento al enfoque de

verticalidad en la cultura

institucional, en el marco

de la funcion publica y el Ejemplifica las diferencias entre 90%
actuar del funcionariado cultura vertical y horizontal.

municipal y estatal.

Asimilar los aspectos Enlista aspectos esenciales de

relevantes y esenciales de la cultura de pactos. 85%

la cultura de pactos que
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Resultados de
aprendizajes

Criterios de Evaluacioén

% de logro en atencién al
criterio de evaluacion

permita la integraciéon de

Describe elementos que

una propuesta para integran la cultura de pacto. 85%
desarticular la
verticalidad institucional Elab n m T
en el contexto desde el abora propuesta afternativa
ambito del funcionariado para de_sartlcular la cultura de !a 90%
municipal. verticalidad desde su propio
contexto.
Establecer mecanismos Debate sobre lo que significa la
de fortalecimiento y participacion ciudadana en el 90%
consolidacion de marco de la gobernanza.
estructura basica y
territorial del municipio Ejemplifica como han sido los
para la construccion de la procesos de PC en su 85%
participacién ciudadana municipio.
en el marco de Ia Menciona como estan
gobernanza conformadas las estructuras 85%
basica y territorial de PC del
municipio.
Expone la importancia de las
estructuras B y T de PC en 85%
relacion a la gobernanza vy
cultura de paz.
Definir lineamientos vy Propone criterios para Ila
criterios técnicos para la constitucion y /o redisefio de la
construccion de una EMPC para la gobernanza 85%
funcion publica
congruente con la cultura
de paz con base en el DS.
Describe elementos de
profesionalizacion del 80%
funcionariado para la operacion
de la EMPC
Menciona funciones 85%
estratégicas vinculadas a la PC.
Definir estrategias para la Identifica lineamientos y
instrumentaciéon del criterios para establecimiento 85%
Sistema de Participacion del Sistema.
Ciudadana y Popular para
la Gobernanza por Valora las condiciones de su
Municipio. municipio en el establecimiento 90%

del Sistema.
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Taller 3. Hacia la construccion de redes de Gobernanza para la paz

Resultados de
aprendizajes

Criterios de Evaluacion

% de logro en atencién al
criterio de evaluacion

Explica la funcién de la

.. .z o
Valorar la importancia de part|C|paC|oq para el 85%
_ < empoderamiento.
la participacion como un
medio para Reconoce el empoderamiento
empoderamiento ciudadano como canal para el 90%
ciudadano. desarrollo de la ciudadania
activa.
Reflexionar en torno a la Enuncia habilidades y
practica personal y conocimientos necesarios para 85%
colectiva que propicie la el desarrollo de una ciudadania
consolidacion de una activa.
Ciudadania activa. Ejemplifica situaciones y
espacios de ejercicio de la 85%
ciudadania activa.
Reconocer la funcion de Identifica areas de mejora 'y
la participacion ciudadana responsabilidades compartidas 90%
en la integraciéon de una en la relacion ciudadania y
relacion horizontal entre gobierno.
ciudadania y gobierno. Propone acciones para la
reconstruccién de una relacion
horizontal entre ciudadania y 85%
funcionariado.
Analizar los Mecanismos Expone los mecanismos de
de participacion participacién ciudadana como
ciudadana (Ley del herramienta para la 85%
Sistema De Participacion construccion un ciudadania.
Ciudadana y Popular para
la Gobernanza . -
del Estado de Jalisco), en Define los mecanismos de
relacion a las funciones, part|C|paC|_on ciudadana que.
estructura y marco pueQe aplicar en Su municipio a 80%
juridico municipal para su partir de’SL.IS condiciones y
aplicacion en el territorio. caracteristicas.
Reconoce la importancia Explica los conceptos de “Buen o
del “Buen Vivir’ y Ila Vivir’ y la Cultura de Paz. 85%
Cultura de Paz como
componentes para la Reconoce el “Buen Vivir’ y la
construccion de lineas de Cultura de Paz como _—
(o]

accion municipal.

herramientas para el
fortalecimiento de la ciudadania
activa, critica y diferenciada.
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Resultados de
aprendizajes

Criterios de Evaluacion

% de logro en atencién al
criterio de evaluacion

Propone lineas de accién con
base en el “Buen Vivir’ y la

90%

Cultura de Paz.
Analizar los criterios, Reconoce los requerimientos y
condiciones necesarias y condiciones necesarias para o
restricciones para la implementar el Presupuesto 85%
instrumentacién del participativos 2020.
Presupuesto Participativo —
2020 en los municipios. Identifica las restricciones y

propone alternativas de

atencion para su 80%

instrumentacion.

V. COMPOSICION DEL GRUPO DE PARTICIPANTES EN LOS

TALLERES

La composicion del grupo, que se integra por los dos bloques de las regiones: A) Norte-
Valles, y B) Altos Norte-Altos Sur, se presento de maneras equilibrada, en términos
generales, entre mujeres y hombres; sin embargo, por bloque se identifica una
diferencia entre géneros, por lo cual en el bloque de las regiones Norte-Valles
predominan las mujeres, mientras que en el bloque de las regiones de los Altos, el
predominio es de los hombres. La composicion del grupo se puede observar en la

siguiente tabla:

Cuadro 6. Composicién del Grupo

Regiones Hombres Mujeres Total
Norte-Valles 33 44 77
Altos Norte-Altos Sur 40 25 65
Total 73 69 142

Esta composicion del grupo se presenta con 73 hombres y 69 mujeres, con un total de

142 participantes.
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Grafico 1. Composicion del global por género

Composicion del Grupo por Regiones y por
Género

HOMBRES MUJERES

B Norte-Valles ™ Altos Norte-Altos Sur

En esta composicion del grupo el 62% corresponde a hombres y el 38% a las mujeres
para la regiéon de los Altos. Y de 57% de mujeres y 43% de hombres para el bloque de
las regiones de Norte-Valles.

Grafico 2. Composicion por Género Regiones Altos Norte y Altos Sur
(Porcentajes).

Composicion del Grupo Altos Norte y
Altos Sur

I Hombre

B Mujeres
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Grafico 3. Composiciéon por Género Regiones Norte y Valles (Porcentajes).

Composicion del Grupo
Norte y Valles

M Hombres

B Mujeres

VI. RELACION DE PARTICIPANTES EN LOS TALLERES

Los participantes en los talles fue satisfactoria respecto a lo contemplado o estimado
para estos, en la mayoria de los casos, se expresaron, con dos 0 mas participantes por
municipio, y una presencia permanente de las Direcciones de Organizacion y
Capacitacion de la SPPC.

6.1 Participantes por municipio

Los participantes para el bloque de las regiones de Altos Norte-Altos Sur fue de 55
participantes en 19 municipios, destacando que la mayoria de los municipios
presentaron dos participantes. (El directorio de participantes y asistencias se anexa al
informe).
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Grafico 4. Numero de Participantes por Municipio Regiones Altos Norte y Altos
Sur

Numero de particiantes
Regiones Altos Norte y Altos Sur

Cuadro 7. Relaciéon de Asistentes por Municipio.

Regiones
Norte y Valles Altos Norte y Altos Sur
s Numero de s Numero de
RUICIBIE participantes DIUDICIBIC participantes
Ahualulco 2 Acatic 3
Amatitan 3 Arandas 2
Ameca 4 Canadas de Obregon 3
Bolafos 2 Encarnacion de Diaz 5
Chapala 5 Jalostotitlan 3
Chimaltitan 3 Jesus Maria 2
Colotlan 4 Lagos de Moreno 2
El Arenal 2 Mexticacan 1
Etzatlan 2 Ojuelos de Jalisco 2
. . San Diego de
Hostotipaquillo 3 Alejandria 4
. San Ignacio Cerro
Huejucar 4 Gordo 2
Huejuquilla el Alto 3 San Juan de los Lagos 4
Magdalena 7 San Julian 5
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Regiones
Norte y Valles Altos Norte y Altos Sur
C . Numero de L. Numero de
RUICIBIE participantes BUNICIBID participantes
Mezquitic 1 San Miguel el Alto 2
San Juanito de 2 Teocaltiche 1
Escobedo
San Marcos 2 Tepatitlan de Morelos 4
San Martin de Bolafios 3 Valle de Guadalupe 2
Santa Maria de los 4 Villa Hidalgo 3
Angeles
Yahualica de Gonzalez
Tala 3 Gallo 5
Teuchitlan 2
Totatiche 5
Villa Guerrero 2

En el bloque de las regiones Norte-Valles de 22 municipios que asistieron fueron 68
participantes, se presento un municipio con siete participantes y dos municipios con
cinco participantes, ocho municipios presentaron dos participantes, solo un municipio

presento un participante.

Grafico 5. Namero de Participantes por Municipio Regiones Norte y Valles.

Numero de particiantes
Regiones Norte y Valles
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6.2 Participantes por la SPPC

La participacion por parte de la Secretaria de Planeacion y Participacién Ciudadana del
Gobierno del Estado de Jalisco para los tres talleres fue de 15 participantes, de las
Direcciones de Organizacion y Capacitacion y personal de las regiones, ademas de
personal de Contraloria. En todos los talleres asisti6 una persona del area de
Capacitacion y Responsables Regionales.

Tabla 8. Relacion de Participantes SPPC

Nombre Municipio
Mauricio Maldonado SPPC
Cesar O. Arambula SPPC
Humberto Ascencio G SPPC
Miguel Silva Ramirez SPPC
Javier Alberto Mijangus Vazquez SPPC
Romina Chavez Santos SPPC
Osmar A. Sanchez Rodriguez SPPC
Angel Guillermo Lépez Duefias SPPC
Eduardo Pineda Salcido SPPC
Juan de la Cruz Gonzalez SPPC
Ma. Del Refugio Martin del Campo Espinosa SPPC
Yolanda Ramirez Rodriguez SPPC
Laura Fernandez Beas SPPC
Maricela Meza G. SPPC/Colotlan
Ubaldina Vazquez R. SPPC/Ameca
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VIl. RESULTADOS DEL TALLER

7.1 Analisis de los resultados en la evaluacion de conocimientos
aplicada a los participantes

El aprendizaje es un proceso dinamico e interactivo que parte de los
conocimientos y saberes previos que tiene cada individuo. En ese sentido, es
importante realizar una valoracion de los conocimientos previos del participante a fin de
establecer un punto de partida para estimar que tanto se logré concretar los objetivos
de aprendizajes planteados para este taller.

Para realizar este proceso, en cada taller se aplicdé un instrumento de “Evaluacién
Diagnostica” que permitio valorar los conocimientos de arranque con que llego el
participante respecto a los temas de cada evento. Al finalizar el taller se aplicé un
instrumento de “Evaluacion Final” que permite establecer que elementos de los
contenidos del taller, se incorporan en los conocimientos de salida.

a) Diseio de instrumento de Evaluacion

Para cada taller se disefid un instrumento de evaluacidn orientado a los ejes tematicos
del taller. El formato disefiado se integré por preguntas abiertas, donde se valoré de
manera cuantitativa y cualitativa el nivel de argumentacion y de incorporacion de los
temas desarrollados en cada uno de los talleres.

Cuadro 9. Estructura de Evaluaciones de Conocimientos aplicadas en talleres de
formacion de Ciudadania de Paz.

Taller Ejes tematicos Preguntas del ms_t’rumento de
evaluacién
JinEE MW Ser Ciudadano desde la propia mirada Explica que es SER un ciudadano Critico
Diferenciada Ciudadania Critica ¢ Cual debe ser el perfil del ciudadano

critico en funciones de gobierno?
La Responsabilidad de ser consiente
de ser un ciudadano critico en ;Qué papel juega la ciudadania critica y
funciones de gobierno diferenciada en la construccion de la
Cultura de Paz y el Desarrollo del
La diversidad como fuente de riqueza Municipio?
para la paz
¢ Qué importancia tiene que el municipio
Ciudadania diferenciada tenga un reglamento de Participacion
Ciudadana?
La autodeterminacion en la definiciéon
del Desarrollo Sostenible.
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Taller

Ejes tematicos

Preguntas del instrumento de
evaluacion

Reglamento municipal como
instrumento de poder para impulsar la
Participacion  Ciudadana y la
Gobernanza.

Verticalidad en la Cultura Institucional

La cultura de pactos y propuesta para
desarticular la verticalidad institucional

Marco Normativo Derechos Humanos

Estructura Basica y Territorial del
municipio para la Construccion de la
Participacion Ciudadana en el marco
de la Gobernanza

Construccién de una funcién publica
congruente con una cultura de Paz
con base en el Desarrollo Sostenible

La participacion para el
empoderamiento ciudadano.

Ciudadania Activa

Corresponsabilidad para la
reconstruccion de una relacién mas
horizontal entre  ciudadania vy
servidores publicos.

Construccion de lineas de accién para
impulsar el “buen vivir’ y la cultura de
paz.

Mecanismos de
Ciudadana

Participacion

Comprendo a que se refiere la cultura de
pactos

Tengo claras las diferencias sobre la
cultura institucional vertical y horizontal
Comprendo con claridad el concepto de
Cultura institucional

Reconozco los conceptos, tipos y/o
categorias de derechos humanos
Entiendo el concepto de enfoque de
género

Comprendo los enfoques de
interculturalidad e intergeneracional
Identifico los elementos para impulsar en
el municipio un proceso de participacion
ciudadana

Conozco los lineamientos para la
integracion y conformacion de estructuras
de participacién ciudadana

Conozco los mecanismos de participacion
ciudadana establecidos en la Ley
Entiendo los conceptos de gobernanza y
cultura de paz

Identifico los lineamientos para el
fortalecimiento de la estructura municipal
que impulsa procesos de participacion
ciudadana

Tengo claro cuales son mis funciones y
responsabilidades como funcionario para
impulsar procesos de participacion
ciudadana.

¢;Por qué es importante la ciudadania
activa en la construccion de soluciones
colectivas?

¢Cuales son los ambitos de intervencion
de la Cultura de Paz y el Buen Vivir para
el desarrollo del municipio?

¢,Coémo se puede reconstruir una relacion
mas horizontal, entre ciudadania y
servidores publicos?

Menciona los mecanismos de
Participacion Ciudadana que conoces
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b) Resultados de las evaluaciones de conocimientos

Se aplicé una instrumento de entrada al taller (Evaluacion Diagndstica) y otro de salida
(evaluacion final) para establecer la brecha de aprendizaje generada en el taller. Se
intentd hacer una variante en el segundo taller, donde solo se aplico el instrumento una
sola vez, debido a las sugerencias de los participantes, pero al revisar los resultados,
consideramos que se puede establecer mejor la brecha de aprendizaje aplicando el
instrumento antes y después del taller.

Los resultados que se presentan son los promedios globales de cada una de las
birregiones (Altos Norte-Altos Sur y Norte-Valles), para obtener estos promedios se
revisaron los argumentos presentados para cada respuesta y la consistencia y
orientacion de los mismos a los temas del taller, se asign6 un valor a cada respuesta y
se promedio con el numero total de preguntas para obtener una calificacion numérica
que permitiera poder graficarlos.

Cuadro 10. Criterios de valoracién de preguntas de la evaluacién

Moderadamente
satisfactoria /
Sufieciente

Deficiente /
Insuficiente

Excelente /

Rectivo/ Criterios Sobriaaiicrte

Explica (Respuesta excelente, Respuesta completa,
Explicaciones claras del concepto, Identificaciéon de
todos los elementos importantes, Inclusion de
ejemplos e informacion complementaria)

Identifica elementos del concepto (Respuesta
moderadamente satisfactoria, Respuesta refleja
alguna confusion

Comprension incompleta del concepto, Identifica
algunos elementos importantes, Provee
informacion incompleta relacionada con el tema)

Ejemplifica (Respuesta deficiente, No logra
demostrar que comprende el concepto

No provee contestacion completa, Omite
elementos importantes, Utiliza inadecuadamente
los términos)

Valores 3 2 1

Para clarificar como se realizé el proceso de evaluacion de conocimientos, se presenta
un ejemplo de valoracion de los instrumentos aplicados con cada participante al inicio y
final de cada taller.
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Cuadro 11. Ejemplo de calificaciéon de evaluacion

Valor Maximo por cada pregunta =3 Valor Maximo de la evaluacion con 4
Total de preguntas 4 preguntas = 12

Ejemplo de valoracion

Calificacion obtenida en la Valoracidn de la evaluacion Valor Maximo por evaluacion
evaluacion sobre 10 puntos de 4 preguntas
11de12 | 10 ' 12

11X 10 /12 = 9.16 = Calificacion de 9

A continuacién se presentan los resultados por cada taller donde se puede apreciar en
una columna la valoracion inicial y final de los participante.

Grafico 6. Evaluacion de Conocimientos T1. Ciudadania Critica y Diferenciada.

Taller 1. Ciudadania Critica y
Diferenciada

50
40
30
20
10
o . —_—
IO FIBAL L FIMAL
Altos Morte y Sur Morte y Walles

Como podemos observar para este primer taller, en la birregion de Altos Norte y Sur, se
percibe un incremento en el nivel de apropiacion de conceptos y argumentacion en la
evaluacion final de conocimientos respecto a como iniciaron el proceso. Para la
birregion Norte y Valles, ocurrid lo contrario, se respondieron de manera mas
argumentada las evaluaciones diagnésticas, esto lo atribuimos a que al final del taller,
por la premura del cierre, no le dedicaron el tiempo suficiente para responder mejor las
preguntas.
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Grafico 7. Evaluacion de Conocimientos T2. Practica Politica y Etica de
Gobernanza

250
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Bajo Basico Medio  Bueno Excelente

El caso particular del Taller 2, Practica Politica y Etica de Gobernanza, se aplicé un
instrumento distinto, donde no se realizaron preguntas abiertas sino pregunta de

autovaloracion, de acuerdo a las siguientes escalas:

Criterio y Valor
Bajo Basico Medio Bueno Excelente
Pregunta: Entiendo los conceptos
de gobernanza y cultura de paz i 2 3 4 5

En este caso solo se aplico una vez el instrumento, la valoracién la realiz6 de manera
personal cada participante de acuerdo a los criterios presentados. Los resultados que
obtuvimos en que en ambas birregiones, la mayoria de los participantes consideran
tener un conocimiento “Bueno” de los conceptos presentados en el taller.
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Grafico 8. Evaluacion de Conocimientos T3. Hacia la Construccion de Redes de
Gobernanza

Taller 3. Hacia la Construccion de
Redes de Gobernanza
140
120
100

: — | iﬁ
K FIMAL L FIM &L
Altas Morte y Sur Marte y Wallas

La tendencia que observamos para el tercer taller fue similar en ambas birregiones, en
el caso de la birregion Altos Norte y Sur, se nota un incremento en la incorporacién de
conceptos y argumentos en las evaluaciones finales respecto a las iniciales. Para la
birregion Norte y Valles, no se percibe un incremento significativo en la evaluaciones
finales.

A manera de conclusion podemos decir, que un factor determinante en la aplicacién de
los instrumentos de evaluacion es el tiempo, ya que al final del taller los participantes ya
se quieren ir y no le dieron suficiente importancia a la evaluacion final.

7.2 Evaluacion del evento por los participantes

La evaluacidon de los participantes respecto al servicio proporcionado por la
Organizacion se efectu6 mediante un instrumento de evaluacién que se aplico al final
de cada uno de los talleres, este se realizo de manera andnima para facilitar que los
participantes externaran de manera libre su opinidon sobre el servicio recibido. En
general, la valoracion de los participantes para cada uno de las preguntas y de los
talleres fluctué de excelente a bueno, por lo cual se concluye que existe satisfaccion y
cumplimiento de expectativa de los asistentes. Los resultados de esta evaluacion por
taller se puede observar en los siguientes graficos que se presentan a continuacion.
(Las evaluaciones del evento se anexan al informe).
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Cuadro 12. Estructura de Evaluacion del Evento del Taller 1.

Taller 1. Ciudadania Critica y Diferenciada
Regién Altos Norte y Sur Region Norte y Valles

9 < 2 <
Preguntas aplicadas G e | 2| o S e | 2| o
— ) = © — ) = ©
[ S o ) S o
e o &a = e @ &a =
L L
¢, Como considera el evento? 9 14 0 0 8 3 1 0
iLas e_xpllcamones fueron claras y 13 10 0 0 10 2 0 0
entendibles?
(;C_or_13|dera que se cumplié el 14 9 0 0 7 4 1 0
objetivo de la reunion?

Grafico 9. Resultados de Evaluacion del Evento Taller 1.

Taller 1. Ciudadania Critica y Diferenciada
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Cuadro 13. Estructura de Evaluacion del Evento del Taller 2.

Taller 2. Practica Politica y Etica de Gobernanza

Regién Altos Norte y Sur | Regién Norte y Valles

9 [ 3 [
Preguntas aplicadas s 2 2 o S 2 = I
] & o © ] < o =
= =
;.<> @ &p = ;.<> @ &p =
L L
¢, Como considera el evento? 11 10 0 0 24 20 0 0
iLas e_xpllcamones fueron claras y 13 8 0 0 28 26 0 0
entendibles?
(;C_or_13|dera que se cumplié el 10 11 0 0 29 21 1 0
objetivo de la reunion?
¢, Considera que los materiales son 13 8 0 0 07 14 3 0
adecuados?

Grafico 10. Resultados de Evaluacion del Evento Taller 2.
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Taller 2. Practica Politica y Etica de Gobernanza

W iComo considera el evento?

M Las explicacionesfueron clarasy
entendibles?

W (Considera que se cumplid el
objetivo de la reunion?

M ;Considera que los materiales son
adecuados?
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Cuadro 14. Estructura de Evaluacion del Evento del Taller 3.

Taller 3. Hacia la construccion de redes de gobernanza

Region Altos Norte y Sur | Region Norte y Valles

Preguntas aplicadas

Excelente
Bueno
Regular
Malo
Excelente
Bueno
Regular
Malo

X
~
o
o
&
&)
o
o

¢, Como considera el evento?

¢Las e_xphcamones fueron claras y 13 5 0 0 o4 6 0 0
entendibles?

(;C_or_13|dera que se cumplio el 13 5 0 0 26 3 1 0
objetivo de la reunion?

¢, Considera que los materiales son 14 4 0 0 26 3 1 0
adecuados?

Grafico 11. Resultados de Evaluacion del Evento Taller 3
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7.3 Resultados de la asistencia a los talleres por los participantes

El analisis de la asistencia de los participantes por municipio se efectué mediante la
valoracion de seis registros que corresponden a los turnos matutino y vespertino de tres
talleres efectuados. Los resultados obtenidos para el bloque de regiones Norte-Valles
fue de 9% de los participantes asistieron a los tres talleres y en los dos turnos matutino
y vespertino. Estos resultados se observan en el siguiente grafico.

Grafico 12. Resultados de Asistencia por talleres Regiones Norte y Valles.

RELACIONDE ASISTENCIADE LOS PARTICIPANTES POR MUNICIPIO
BLOQUE DE REGIONES NORTEY VALLES
Participantes con menos de cuantro registos de asistencia de seis* Participantes con cuantro y cinco registos de asistencia de seis

= Particiapntes con seis registros de asistencias de seis

Particiapntes con seis registros
de asistencias de seis
90/0

Participantes con cuantroy
cinco registos de asistencia de
seis
31%

Participantes con menos de
cuantro registos de asistencia
de seis
60%

Los resultados para el bloque de las regiones Altos Norte-Altos Sur muestra que el 14%
de los participantes asistid en los tres talleres y en los dos turnos, mientras que el 22%
de los participantes asistio solo a cuatro o cinco sesiones (tres talleres con las sesiones
matutina y vespertina, con seis registros), y el 64% de los participantes asisti6 menos
de cuatro registros de asistencia.
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Grafico 13. Resultados de Asistencia por talleres Regiones Altos Norte y Sur.
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7.4 Linea de base del proceso de institucionalizacion de la participaciéon
ciudadana en los municipios

El estado de Jalisco, presenta un proceso diferenciado en relacion a la
institucionalizacion de la participacion ciudadana que se impulsa en los municipios en el
marco de la Ley del Sistema de Participacion Ciudadana y Popular. El proceso
formativo desarrollado en las dos birregiones (Altos Norte- Altos Sur y Norte- Valles)
abrié un espacio para la reflexion y discusion del proceso en que se encuentra cada
municipio a fin de establecer una linea de base, o punto de partida, que permita
identificar a lo largo del tiempo, el cumplimiento de las metas que cada establece para
impulsar la participacion ciudadana en el marco de la gobernanza. La confluencia del
funcionariado municipal y ciudadanos en los talleres, propicidé el intercambio de
experiencias entre municipios con condiciones, contextos y procesos distintos
generando la identificacion e intercambio de estrategias para fortalecer a cada
municipio.

Para poder establecer la linea base, se aplico un instrumento disefiado por el
“Colectivo Ollin” compuesto por rubricas relacionadas con los 3 procesos que se
pretende fortalecer e impulsar en el municipio:

- Apuntes para la construccion de Linea Base del Reglamento Municipal de
Participacion Ciudadana (RMPC) como instrumento de poder con mirada critica.

- Apuntes para la construccion de Linea de Base de las Estructuras Municipales y
Ciudadanas de Participacion Ciudadana (EMPC) como instrumento de poder con
mirada critica.
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- Apuntes para la construccion de Linea de Base de los Mecanismos de
Participacion Ciudadana como instrumento de poder con mirada critica.

Estos instrumentos fueron analizados a nivel municipal por los participantes,
conformandose las mesas de dialogo y discusion con el funcionariado municipal y los
ciudadanos y/o consejeros municipales que asistieron a los talleres.

a) Estructura de los instrumentos de valoracion de la Linea Base

Para cada proceso se establecieron criterios que permitieran identificar la situacion
actual y proponer una linea de tendencia futura, hacia donde se tendrian que orientar
los procesos. A continuacion se presenta la estructura de las rubricas para cada uno de
los procesos analizados:

Cuadro 15. Estructura de contenido de la Linea Base.

PROCESO CRITERIOS DE VALORACION

de 1. Proceso de elaboracion, decreto y armonizacion con
ley del sistema de participacion ciudadana y popular
para la gobernanza del estado de Jalisco 2019
2. Principios y disposiciones de participacion ciudadana
y gobernanza
3. Estructuras administrativas municipales de PC
4. Estructuras ciudadanas de PC
5. Mecanismos de PC
6. Socializacion y observancia por parte del
funcionariado
7. Socializacion y utilizacion por parte de la ciudadania

Reglamento Municipal
Participacion Ciudadana

Estructuras Municipales y | Estructuras Municipales
Ciudadanas de

L » . 1. Designacioén de personal exclusivo
Participacion Ciudadana g P

2. Proceso de conformacion estructural

3. Profesionalizacion de funcionariado

4. Vinculacién con estructuras ciudadanas
5. Vinculacion con ciudadania

6. Vinculacion con otro funcionariado

Estructuras Ciudadanas

1. Proceso de conformacion estructural
2. Procesos de formacion accion ciudadana
3. Vinculacion con ciudadania
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PROCESO CRITERIOS DE VALORACION

4. Vinculacion con personal de PC

5. Vinculacion con el gobierno mas alla de PC

6. Vinculacion con otro funcionariado

1. Conocimiento de MPC por parte de la Ciudadania

2. Conocimiento de MPC por parte del funcionariado

3. Experiencia en la implementacion de mecanismos de
PC de democracia directa incluidos en la Ley y/o
reglamento

4 .Experiencia en implementacion de mecanismos de PC
de democracia interactiva y de rendicion de cuentas
incluidos en la Ley y/o reglamento.

5. Experiencia en implementacion de mecanismos de PC
de democracia colaborativa incluidos en la Ley y/o
reglamento.

6. Experiencia en implementacion de mecanismos de PC
que no aparezcan en Ley o reglamento.

Mecanismos de
Participacion Ciudadana

b) Resultados de la valoracién de Linea Base por Birregion

Para estimar la linea base para cada municipio mediante la aplicacion de la rubrica, se
establecio un valor de acuerdo al grado de avance que lleva en cada municipio.

Cada criterio tiene una valoracion que es acumulativa, es decir, cada avance que
realiza en el proceso tiene un valor que se va acumulando al llegar a la etapa final, por
ejemplo:

Cuadro 16. Ejemplo de llenado de Rubrica para Linea Base de Mecanismos de PC
LINEA DE BASE DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

1.Conocimiento 3
de MPC por parte X (1+2)
de la ciudadania

En el ejemplo mostrado, el municipio, que actualmente se encuentra en un “Nivel
Medio” de avance (cuyo valor es 2), para poder llegar a ese nivel tuvo que transitar
primero por el “Nivel Basico”, por lo tanto en la valoracion total del proceso se suma el
valor de su estado actual mas el acumulado en el proceso dando un total de 3 puntos.
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Siguiendo esta logica, los municipios que participaron en las dos sedes birregionales,
realizaron este ejercicio de valoracion y al final obtuvieron un promedio general del
proceso en el que se encuentran.

En este informe solo presentamos las valoraciones de los municipios realizadas por el
funcionariado municipal y ciudadanos que participaron en los talleres, las cuales incluso
pueden estar sujetas a cambios debido a que el tiempo del taller es corto y es probable
que los resultados no consideren informacion adicional que el funcionariado desconoce
o no tuvo a la mano en el momento del taller. Se acordd con los participantes que de
manera personal cada municipio revisaria a detalle los criterios a fin de que la
valoracion de Linea Base sea lo mas cercana a la realidad del municipio.

Grafico 14. Linea de Base del Reglamento Municipal de Participaciéon Ciudadana
(RMPC)

Linea Base del RMPC Birregion Altos Linea Base del RMPC Birregion Morte y
Norte y Sur Valles
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Como se aprecia en el grafico, los municipios que llevan un grado de avance mayor en
la elaboracion, actualizacidn y/o armonizacién de su RMPC son los siguientes:

- Birregion Altos Norte y Sur: Tepatitlan de Moreno, Yahualica y San Juan de los
Lagos.

- Birregion Norte y Sur: Tala, Magdalena, Ameca y Bolaios.

Algunos municipios que presentaron la informacion en ceros, es porque se encontraban
aun en el proceso de elaboracidon o por que el personal que asisti6 al taller, no contaba
con la informacion suficiente para valorar el proceso.

A pesar de que en ambas regiones se muestra un gran avance, hay que seguir
fortaleciendo a los municipios y sus procesos de manera sistematica y puntual. En ese
sentido la rubrica como instrumento, no solo sirve para evaluar la condicion actual, sino
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que dada su vision de futuro a largo plazo, permite orientar las acciones de los
municipios en funcién de un mejor desempefio.

Grafico 15. Linea Base de Estructuras Municipales y Ciudadanas de Participaciéon
Ciudadana (EMPC y ECPC)
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La consolidacién tanto de las Estructuras Municipales de Participacion Ciudadana
(EMPC) y las Estructuras Ciudadanas de Participacion Ciudadana (ECPC) de acuerdo
a la valoracion realizada en los talleres formativos, nos indica que para el caso de la
birregion Altos Norte y Sur, el municipio con un nivel de avance significativamente
mayor es Arandas, pero como regiones se encuentran la mayoria con algun grado de
avance.

En el caso de la birregion Norte y Valles, El Arenal es el que presenta el mayor nivel de
avance en ambas estructuras, pero se evidencia que el caso de Totatiche, la valoracion
que se tiene respecto de las ECPC es la mas alta de ambas regiones. En ese sentido,
se ve mayor polaridad respecto a los avances.

Algo significativo en los procesos formativos, y que tiene relacion con lo que
observamos en la valoracion de la rubrica, es que los municipios que tienen mayor nivel
de avance, compartieron sus experiencias y sugerencias con los municipios que apenas
inician con la consolidacién de sus estructuras, generando un proceso de aprendizaje
muy interesante y sobre todo redes de apoyo municipales.

De la misma manera que con el RMPC, se aprecia que incluso aunque hay avances
significativos en los municipios, aun se tienen que seguir reforzando y consolidando los
procesos en los municipios. Se observa que en este proceso, las experiencias
anteriores participacion ciudadana ya sea institucionalizada o no, han permeado de
manera positiva en la consolidacién de sus estructuras.
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Grafico 16 . Linea Base de Mecanismos de Participacion Ciudadana (MPC)
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En este proceso es donde observamos menos experiencia, por lo tanto las valoraciones
en ambas regiones es muy similar, con la excepcion de Arandas y Totatiche quienes
calificaron mejor estos proceso de acuerdo a experiencias previas que tuvieron con
mecanismos de participacién ciudadana, de manera particular con los presupuestos
participativos impulsados por el Estado en afios anteriores.

Este punto es de gran interés en los municipios y donde se solicita que se incremente la
formacion tanto del funcionariado municipal como de la ciudadania, para que los
procesos se realicen con mayor conciencia ciudadana, desde una postura critica, con
mayor transparencia y asertividad en las demandas ciudadanas.

El instrumento de rubrica en si mismo es una herramienta de gestion tanto para el
funcionariado municipal como para los consejos ciudadanos, pero necesitan apropiarse
de él, convertirlo en un instrumento de poder y no solo llenarlo como un requisito. Para
que esto se lleve a cabo, es necesario facilitar la forma en que se presenta, ser mas
preciso con las instrucciones ya que lo que observamos en los talleres es que no se
comprendia del todo el contenido del instrumento.

El aspecto mas favorable de este proceso, es que les permitié tener una vision de
futuro, prospectiva y que orienta el quehacer del funcionariado y de los consejos para
definir estrategias de fortalecimiento y consolidacion.
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VIIl. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

a) Proceso logistico y operativo de ejecucion de los talleres (Convocatoria,
logistica, operacion, asistencia)

El proceso de convocatoria de los talleres fue realizado directamente por la Secretaria
de Planeacion y Participacion Ciudadana a través de sus enlaces regionales, este
proceso observamos que fue realizando de forma puntual por los enlaces con quienes
se tuvo une buena comunicacion y quienes mostraron apertura y disposiciéon para
apoyar la realizacion de los talleres. Aun cuando los enlaces realizaron un excelente
trabajo, consideramos que este proceso puede mejorarse en la medida que se mejoren
los mecanismos de comunicacion entre los enlaces y los coordinadores operativos de
las organizaciones que realizamos el servicio. Debido a los atrasos presupuestales, no
se pudo informar con tiempo suficiente a los enlaces para que realizaran un proceso de
convocatoria con mayor margen de tiempo, a pesar de ello, los procesos se llevaron a
cabo sin contratiempos en las fechas y sedes acordadas.

La asistencia de los municipios convocados fue irregular, tanto por que hubo municipios
que no asistieron a ninguno de los talleres, como algunos que participaron solo en uno
o dos, mostrando poca formalidad a la convocatoria. En el primer taller se firmaron
cartas compromiso para asegurar la participacion de los municipios pero no se logro la
participacion de todos. En algunos casos también, los asistentes a los talleres variaron
de acuerdo a la sede, es decir, no participaron las mismas personas en los 3 talleres, lo
que limita el seguimiento y continuidad de la formacion.

En algunas sedes resulto dificil concertar los servicios requeridos ya que no todos los
municipios cuentan con los servicios idoneos para el taller, en ese sentido, el apoyo y
orientacion de los anfitriones en las sedes, facilité la concertacion y operacion de los
eventos. La valoracidn de los asistentes de los servicios en las sedes (Alimentacion,
comida, espacio) fueron favorables en todos los talleres, destacando las sedes de
Ameca, San Juan de los Lagos y San Miguel el Alto, quienes facilitaron instalaciones
del propio municipio.

Para facilitar el aprendizaje y consulta de los contenidos en el taller, se entreg6 a cada
participante una carpeta con material impreso de cada uno de los talleres, asi como una
memoria USB con todos los materiales impresos en version electrénica y materiales
adicionales de consulta relacionados a los temas y contenidos de cada taller. La
valoracion de los materiales por parte de los asistentes fue “excelente” y “bueno”
sugiriendo incorporar todos los materiales a una plataforma virtual para la socializacién
de los mismos.
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b) Procesos de desarrollo de capacidades desde el enfoque metodolégico
de los talleres.

El modelo metodolégico en el que se fundamenta el disefio de estos talleres esta
orientado a la Formacién Accion Ciudadana, que pone en el centro al individuo y su
practica. En ese sentido, los talleres aportaron el espacio propicio para que el
funcionariado municipal tuviera la oportunidad de reflexionar acerca de su practica
ciudadana y como ésta se ve influenciada en su ejercicio como funcionario publico. En
este sentido, los comentarios expresados por los participantes en los talleres, es que no
se habia dado la oportunidad para hablar de estos temas, tener la oportunidad incluso
de conocer experiencias de otros municipios y de otros ciudadanos enriquecié el
proceso reflexivo pero sobre todo, aportd sugerencias y recomendaciones para el
proceso de fortalecimiento de la participacidén ciudadana en los municipios.

En la seleccion de los ejercicios y dinamicas participativas, se enfatizé en el enfoque
socio-afectivo del aprendizaje, es decir, se retoma no solo los saberes y experiencias
de los participantes, sino las emociones y motivaciones internas que motivan nuestra
practica. En ese sentido, pudimos observar en algunos de los participantes la conexion
con esa parte emocional que le da sentido a su practica.

Aun cuando el espacio del taller ofrece la oportunidad para una apropiacion de
conceptos, conexidn con la parte emocional e incorporacion de estrategias de
fortalecimiento de su practica en su quehacer como ciudadanos en funciones de
gobierno, el proceso de desarrollo de capacidades implica aplicar estos conocimientos
en la solucion de problemas especificos y movilizacion de recursos, que en este caso
particular tienen que ver con la participacion ciudadana en los municipios.

Para que se afiance el desarrollo de capacidades, es necesario que se asuma como
importante realizar un cambio en nuestra practica ciudadana, es el resultado de un
proceso de apropiacion y empoderamiento de los participantes en la construccion de
ciudadania critica y activa, por ello el seguimiento y acompafamiento resultan
fundamentales para fortalecer los procesos personales y colectivos.

La valoracion general del proceso la analizamos desde 3 perspectivas, los aciertos que
observamos en el disefio y ejecucion de talleres, las dificultades para llevarlos a cabo, y
las areas de mejora que nos orientan para realizar ajustes a futuros procesos de
formacion, a continuacién presentamos un cuadro resumen de los aspectos mas
relevantes en estos tres puntos:
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Cuadro 17. Valoracion global de los talleres de formacion.

Vinculacion con enlaces
regionales de la SPPC y
funcionariado municipal de
las sedes anfitrionas.

Incorporacion de ejercicios

dinamicos con enfoque
socio - afectivo para
realizar los procesos de
formacion accion
ciudadana.

La constancia y
compromiso de algunos
municipios y sus

funcionarios en el proceso
formativo

La irregularidad en la
asistencia a los talleres, ya
que no las personas que
asistieron a los talleres no
fueron

Apatia de algunos
participantes y poco
compromiso con el proceso
formativo.

Atrasos en el arranque de
las sesiones que limito el
tiempo para el desarrollo
de los contenidos vy
programas del taller.

Retraso presupuestario que

limitd la concertacidon en
tempo y forma de
Servicios.

Enfasis en el compromiso

de asistencia de los
municipios.

Formalidad y puntualidad
en el arranque de los
municipios.

Mayor porcentaje de
ejercicios dinamicos en

relacién a la exposicion de
contenidos.
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