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Abreviaciones

Alianza para el Gobierno Abierto (OGP, por sus siglas en inglés: Open Goverment
Partnership)

Colectivo de Organizaciones e Instituciones por los Derechos de la Infancia en Jalisco
(coibu)

Comité de seguimiento (CS)

Consejo de Instituciones para el Desarrollo Social A.C. (CIDES)
Consejo Estatal de Ciencia y Tecnologia (COECYTJAL)

Direccidn General de Planeacion y Evaluacion Participativa (DGPEP)
Direccion General de Vinculacién (DGV)

Instituto de Transparencia, Informacidon Publica y Proteccién de Datos Personales del
Estado de Jalisco (ITEI)

Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana de Jalisco (IEPC)
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Organizaciones de la sociedad civil (OSC)

Plan de Accién Local (PAL)

Programa Difusién y Divulgacién de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion (D&D)
Red Intersecretarial para la Gobernanza (RIG)

Reglas de Operacion (ROP)

Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres (SISEMH)
Secretaria de Innovacién Ciencia y Tecnologia (SICYT)

Secretaria de la Hacienda Publica (SHP)

Secretaria de Planeacidn y Participacién Ciudadana (SPPC)

Secretaria del Sistema de Asistencia Social (SSAS)

Secretaria General de Gobierno (SGG)

Secretariado Técnico Local (STL)

Unidades Internas de Planeacion, Monitoreo y Evaluacién (UIPMyE)



Presentacion

En Jalisco, uno de los puntos clave de nuestra administracién es y ha sido la Gobernanza;
estd establecido en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo como un tema transversal y
constituye una agenda de trabajo constante en la cual, la participacidon ciudadana y un
gobierno abierto son actitudes fundamentales para construirla dia con dia: trabajar de la
mano con la ciudadania a través del didlogo, la escucha y el consenso, se ha vuelto parte
de nuestra practica cotidiana en los diversos asuntos de interés publico en nuestro Estado.

Bajo este contexto, nos complace como Poder
Ejecutivo de un gobierno local, ser parte de la
Alianza para el Gobierno Abierto y haber
asumido un gran compromiso de didlogo vy
analisis colectivo como parte del Tercer Plan
de Accién Local de Gobierno Abierto Jalisco
2021-2024, titulado: “Armonizacion,
transparencia y prevencion de riesgos de
corrupcion de las Reglas de Operacion de los
programas publicos y sociales de las
dependencias y entidades del Gobierno del
Estado de Jalisco, que destinan beneficios a
Organizaciones de la Sociedad Civil”.

Dicho compromiso se abordd en seguimiento
a lo trabajado en el Segundo Plan de Accién
Local de Gobierno Abierto Jalisco 2019 -
2020, con la finalidad de consolidar las

acciones identificadas por la sociedad civil
participante como areas de oportunidad.

De este modo, los insumos generados, ademas de impulsar una armonizacidn en las Reglas
de Operacion (ROP) de los ocho programas participantes, han contribuido a mejorar y
fortalecer sus reglas en las ediciones 2022, 2023 y 2024, tanto en su estructura como en su
contenido. Asimismo, enriquecieron tanto la Guia para la elaboracién de Reglas de
Operacidon del Gobierno del Estado de Jalisco, como su ribrica de valoracién. Todo lo
anterior constituye un marco de referencia para la implementacién de mecanismos de
participacién ciudadana, transparencia y prevencion de riesgos de corrupcién en los
programas de Jalisco, lo que se traduce en beneficios significativos para las Organizaciones
de la Sociedad Civil.



Con este proceso reafirmamos la importancia de fortalecer las ROP de los programas con
la participacion de la ciudadania y en didlogo constante con las y los servidores publicos.
Es decir, el considerar la perspectiva de las personas usuarias y beneficiarias, asi como del
equipo que tiene a su cargo dichos programas, es esencial para obtener retroalimentacién
valiosa y de primera mano para mejorar estos instrumentos, basado en sus experiencias y
evitando asi que su disefio se limite a una vision técnica desde un escritorio.

No obstante, como en cualquier proceso, éste no estuvo exento de diversos retos,
reflexiones, modificaciones y replanteamientos entre las personas e instituciones que
hacemos posible la implementacion de la Agenda de Gobierno Abierto en Jalisco. Esto se
realizd con el fin de adecuarnos a las situaciones y realidades que surgieron en el camino,
tanto por factores internos como externos. Los desafios derivados de estas circunstancias
impactaron directamente en elementos clave del compromiso: el nombre, la fecha de
término, el plan de trabajo y los resultados.

Uno de los factores mds determinantes para las modificaciones del compromiso fue, sin
duda, las nuevas reglas de la Alianza para el Gobierno Abierto, que estipulan que la
implementaciéon de un Plan de Accién Local (PAL) debe durar toda la administracién
estatal. En consecuencia, el Gobierno del Estado de Jalisco extendid el periodo de trabajo
del Tercer PAL hasta el afio 2024, en lugar de finalizar en el 2022 como se habia previsto
originalmente. Esto permitié que el proceso de armonizacidn de las ROP participantes se
realizara en dos fases (2021-2022 y 2022-2024), reajustando las acciones y plazos a lo largo
del compromiso.

Reconocemos que todo es perfectible, que aun queda trabajo por hacer, y que siguen
existiendo retos y muchas dreas de oportunidad con respecto a este tema. Sin embargo, al
reflexionar sobre la evolucidn y los resultados obtenidos en estos afios con el compromiso
de Gobierno Abierto, concluimos que ha sido sumamente enriquecedora la experiencia
desde un espiritu de colaboracion, cocreacidon y de trabajar escuchando, derivado de un
involucramiento activo de gobierno y ciudadania, siempre bajo una perspectiva de la
cultura de paz y prevencion.

Estamos a punto de concluir esta administracidn, pero mantenemos un firme compromiso
de seguir trabajando para que esta forma de tomar decisiones y los trabajos de Gobierno
Abierto trasciendan y perduren en el tiempo. Lo hemos dicho, lo creemos y lo hacemos
realidad: en Jalisco la gente manda.

Ing. Enrique Alfaro Ramirez, Gobernador del Estado de Jalisco



Introduccion

El gobierno que encabeza en Jalisco el Ing. Enrique Alfaro, al ser parte de la Alianza para el
Gobierno Abierto asume en cada Plan de Accidon Local (PAL) compromisos que compaginan
con lo que se ha vuelto nuestra practica cotidiana de trabajar de la mano con las y los
ciudadanos a través del didlogo, la escucha y el consenso en los distintos temas de interés
publico de nuestro Estado.

En lo que va de nuestra gestidn, participamos activamente en el Segundo PAL de Gobierno
Abierto de Jalisco 2019 — 2020: Andlisis del Programa “Apoyo a las organizaciones de la
sociedad civil (OSC)” para la propuesta de un modelo integral de rendicion de cuentas y
transparencia de programas sociales.' Dicho compromiso, representé desde el marco de la
Agenda de Gobierno Abierto Jalisco, un primer ejercicio vinculante de revisiéon de las
Reglas de operacion (ROP) del Programa de Apoyo a las OSC, lo que permitié establecer un
precedente de aportaciones para mejorar y fortalecer el programa en su edicién 2020.

Lo anterior sentd las bases para abordar las ROP de las dependencias y entidades de la
administracidon publica estatal que tienen a su cargo programas que destinan beneficios
(apoyos econdmicos, en especie, subsidios, etc.) a las OSC, bajo procesos de gobernanzay
teniendo presentes los cuatro pilares de gobierno abierto: transparencia, rendicidon de
cuentas, participacion ciudadana e innovacién tecnoldgica. A partir de esta revision, se
obtendrian insumos que permitieran armonizar elementos en cada una de ellas.

Por lo anterior, en esta ocasidn, el compromiso de Gobierno Abierto que el Poder Ejecutivo
asumio en el Tercer PAL de Gobierno Abierto Jalisco 2021-2024 fue: “Armonizacion,
transparencia y prevencion de riesgos de corrupcion de las ROP de los programas publicos
y sociales de las dependencias y entidades del Gobierno del Estado de Jalisco, que destinan
beneficios a OSC”. Esto responde a que la sociedad civil identifica que existen criterios y
pardmetros distintos entre estos programas, a pesar de que todos ellos emiten
convocatoria para OSC, lo cual vuelve compleja su aplicacidon, implementacién y
comprobacion.

La ciudadania demanda cada vez mas que los procesos para participar y comprobar en los
programas, ademas de ser transparentes y claros en su informacién, sean menos
complejos. Por ello, la armonizacion de ciertos puntos de las ROP permitird mejorar y
fortalecer los programas en beneficio de la poblacidn en Jalisco, a través de las OSC.

! véase Anexos, Figura 1. El proceso completo e informe de resultados puede ser consultado en el siguiente

enlace: http://micrositios.itei.org.mx/compromiso_2/
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http://micrositios.itei.org.mx/compromiso_2/

Asi, la historia vivida a lo largo de estos afios de implementacién de las acciones vinculadas
a este compromiso se organiza en tres secciones, con el objetivo de que cualquier persona
gue lea este informe pueda conocer el panorama general en detalle.

La primera seccion ofrece antecedentes sobre la participacidon del Gobierno del Estado de
Jalisco en la Alianza para el Gobierno Abierto y su rol como integrante del Secretariado
Técnico Local. Ademads, se detalla el proceso de construccidén y aprobacidon del compromiso
del Poder Ejecutivo en el Tercer PAL de Gobierno Abierto Jalisco.

En la segunda seccidn, se abordaran tres puntos clave:

a. Se presenta un acercamiento a cual es el compromiso de Gobierno Abierto del
Poder Ejecutivo, asi como al marco normativo que le da sustento.

b. Al tomar en cuenta que este compromiso ha atravesado distintas etapas y
situaciones por las cudles se han hecho adecuaciones en el camino, se considerd
pertinente destinar un espacio para detallar su evolucidn. Es decir, en esta seccién
se da cuenta de los momentos y factores que dieron lugar a modificar el nombre
del compromiso, su fecha de término, plan de trabajo y resultados esperados.
Con ello, se busca asegurar la trazabilidad del proceso y contribuir a un ejercicio
de rendicién de cuentas y transparencia proactiva.

c. Se describe el papel esencial que desempeiié el Comité de seguimiento para que,
aun con los cambios en el compromiso, se concluyera satisfactoriamente.

Por ultimo, en la tercera seccion se describe cada una de las acciones implementadas por
el Poder Ejecutivo para impulsar un proceso de armonizacion de las ROP de los programas
participantes, llevandose a cabo en dos fases (durante los afios 2021-2022 y 2022-2024).
En este proceso, las dependencias participantes, el Comité de Seguimiento, el Instituto de
Transparencia, Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco
y las propias OSC fueron actores clave.

Como resultado, se generd el documento titulado “Buenas practicas para mejorar el
disefio de Reglas de Operacion de programas publicos y sociales dirigidos a
Organizaciones de la Sociedad Civil”, el cual, ademds contribuye a reducir riesgos de
corrupcion en las ROP, asi como a generar procesos mas transparentes en Jalisco.

11



1. Tercer Plan de Accion Local de Gobierno Abierto Jalisco

1.1. Antecedentes

En el afio 2011, México fue parte de los paises fundadores de la Alianza para el Gobierno
abierto, iniciativa internacional cuyo objetivo es impulsar los principios de transparencia,
rendicién de cuentas, participacidon ciudadana e innovacion tecnoldgica, a través de la
adopcion de compromisos construidos en conjunto entre los gobiernos y la sociedad en
Planes de Accion Nacionales y Locales. Es decir, la Agenda de Gobierno Abierto se impulsa
a través de procesos de gobernanza.?

A la fecha de redaccién de este informe, esta iniciativa estd integrada por 75 paises y 150
jurisdicciones locales; entre las jurisdicciones locales del mundo que han buscado elevar el
Gobierno Abierto a los niveles més altos se encuentra Jalisco.

De esta manera, el 15 de octubre de 2015 se firmd la instalacion del Secretariado Técnico
Local (STL) de Gobierno Abierto. Este drgano colegiado compuesto por el Instituto de
Transparencia, Informacién Publica y Proteccidon de Datos Personales del Estado de Jalisco
(ITEl), los tres poderes del Estado, el sector privado, la academia y las organizaciones de la
sociedad civil, tiene como objetivo promover y fortalecer la agenda de Gobierno Abierto,
asi como desarrollar los trabajos del Plan de Accién Local (PAL) de Jalisco.*

Por lo anterior, desde el STL se organizd la redaccién de los compromisos de las
instituciones publicas que integramos el Tercer PAL de Gobierno Abierto Jalisco. Todo ello
con el fin de fomentar la apertura en colaboracién con la sociedad, alineando los ejercicios
a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, principalmente en la disminuciéon de la
percepcién de la corrupcion y con ello, promover sociedades mas justas e inclusivas, en
sintonia con el impulso de los pilares de Gobierno abierto.

Bajo este contexto, se decididé entre sociedad civil y el STL, disefiar compromisos que le
abonaran dentro del Tercer PAL, a lo trabajado en el Segundo (Anexos, Figura 1). Asi, el
objetivo seria consolidar las acciones identificadas por sociedad civil como dareas de
oportunidad para cada compromiso y someterlo a consulta ciudadana: en el caso del
Poder Ejecutivo, se enfocarian los esfuerzos de mejorar y fortalecer las reglas de operacién de
los programas en Jalisco.

2 Para conocer mas detalles sobre la Alianza para el Gobierno abierto, consultar el siguiente enlace:
h J/www, ngovpartnership.or

3 Para mads informacidn, consultar: https://www.opengovpartnership.org/es/members/jalisco-mexico/

* El primer esfuerzo realizado para impulsar el ejercicio de Gobierno Abierto en Jalisco, si bien no se realizd
por parte de la administracién actual, quedd plasmado en el Primer PAL 2016-2018. Para mas informacion,
consultar: http://www.gobiernoabiertojalisco.org.mx/v2/ler-pal-2
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1.2. Proceso de construccion y aprobacion del compromiso del Poder
Ejecutivo

Los ejercicios para la construccion del Tercer PAL fueron desarrollados en mesas virtuales
de trabajo con sociedad civil y gobierno de acuerdo con los siguientes momentos, para
que, en conjunto se definieran los compromisos, materia principal del plan. A
continuacién, se presenta el proceso que se siguid desde el Poder Ejecutivo para la
definicion y aprobacién del compromiso que desde el Gobierno de Jalisco se asumiria
(Figura 1).

Figura 1. Pasos para la definicidon y aprobaciéon del compromiso del Poder Ejecutivo (de
agosto a septiembre del 2021)

~

+18 agosto. Revision de la ruta para la construccion e implementacion del Tercer PAL: Identificacion
de |as opciones de mejora del compromiso trabajado en el Segundo PAL

*24 agosto - 01 septiembre. Consulta Publica Ciudadana para la construccion del Tercer PAL

A
~
*08 septiembre: Primera Mesa Ciudadana para presentar el andlisis de viabilidad de cada una de
las dos opeiones de mejora que se puso a consideracion en la Consulta Publica
*14 de septiembre: Segunda Mesa Ciudadana para la definicion y redaccion del compromiso.
A
~

*20 de septiembre: Presentacion y aprobacion del Tercer Plan de Accidn Local de Gobierno Abierto
Jalisco

A

Fuente: Elaboracidn propia

Paso 1. En la Décima Cuarta
Reuniéon de Enlaces del STL de

GOBIERNO

Gobierno Abierto Jalisco, efectuada ABIERTO

. =
de manera virtual el miércoles 18 J o
de agosto de 2021 a través de la '

Plataforma de Videoconferencia REUNION ENLACES SECRETARIADO

Telmex, se revisé y aprobd la ruta TECNICO JALISCO

para la construccion e

implementacion del Tercer PAL e
titulado “Los Poderes del Estado —

III

fortaleciendo la Apertura Instituciona
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A partir de ello, se identificaron las siguientes dos opciones de mejora y fortalecimiento
del compromiso trabajado por el Poder Ejecutivo en el Segundo PAL, las cuales se
procederian a someter a Consulta Publica Ciudadana:

1. Generar propuestas de modificacién al marco normativo aplicable a los programas
sociales, a través de la conformaciéon de una Comision Intersectorial de Trabajo
para la Incidencia Legislativa y presentar el resultado al Poder Legislativo.

2. Generar una guia para la unificacion de criterios para incidir en todas las ROP de
diferentes dependencias que emiten convocatorias para canalizar recursos publicos
a las organizaciones de la sociedad civil (OSC).

El Instituto de Transparencia, Informacion

Publica y Proteccion de Datos Personales del i
II
Estado de Jalisco (ITEl), en su rol de '||||||[|=!"|:30biem6Abierto

Coordinador del STL, lanzé la Consulta
Publica Ciudadana en modalidad virtual del Participa en la consulta publica ciudadana del

24 de agosto al 01 de septiembre del 2021,

a través del Micrositio de Gobierno Abierto ]I[

Esta consulta, focalizada y basada en un

cuestionario orientado a recoger opinionesy | EAt

sugerencias de quienes participaron en el

3er. Plan de Accién Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021- 2022

Los Poderes del Estado fortaleciendo
la Apertura Institucional

Jalisco.

Segundo PAL, tenia como objetivo obtener
insumos para la elaboracién del Tercer PAL.

En el caso del Poder Ejecutivo, participaron
28 personas: 20 votaron a favor de la Focer ROt Fode

Legislativo Ejecutivo Judicial

. ., | _ i
primera opcidény 8 p?r a segunda. Con base iNo te quedes fuera!
en esta informacion, se solicita a la

Secreta r|'a de PIa neacién y Partici pacién http://www.gobiernoabiertojalisco.org.mx/consultapublica/

Ciudadana (SPPC), dependencia W @GobAbiertolal  [§ /GobiernoAbiertoJal

representante del Poder Ejecutivo, iniciar
con el andlisis de los datos recabados.

> Para mas informacidn sobre los resultados de esta encuesta, consultar en: Resultados de la Consulta Publica
Ciudadana
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Paso 2. A partir de los resultados de la Consulta, el ITEl y la SPPC convocaron a dos mesas
ciudadanas virtuales para la construccion del compromiso del Poder Ejecutivo (Tabla 1), en
el marco del Tercer PAL de Gobierno Abierto Jalisco.

La Primera Mesa Ciudadana Virtual se realizé el miércoles 08 septiembre de 2021. En
esta sesion, el equipo de la SPPC presentd a las personas de sociedad civil un analisis de
viabilidad de la implementacién de cada una de las dos opciones de mejora propuestas en
la Consulta. Posteriormente, se abrid un debate con gran participacidon de las personas
asistentes, con el fin de definir cual de las opciones de mejora seria pertinente abordar
para este Tercer PAL.

Tabla 1. Mesas Ciudadanas Virtuales

Primera Mesa ciudadana Segunda Mesa Ciudadana

Fecha: miércoles 08 de septiembre Fecha: martes 14 de septiembre

Objetivo: Exponer ante sociedad civil la Objetivo: definir por parte de las personas
viabilidad de abordar cada una de las presentes de sociedad civil cudl seria el
opciones de mejora del compromiso compromiso a asumir por parte del Poder
trabajado en el Segundo PAL, y que se Ejecutivo en el Tercer PAL y colaborar en su
consideraron en la Consulta Publica. redaccion.

Plataforma de Videoconferencia Telmex Google Meet

La Segunda Mesa Ciudadana Virtual se llevé a cabo el martes 14 de septiembre de 2021,
con el objetivo de definir y redactar el compromiso a través de un proceso en gobernanza,
es decir, de manera conjunta entre sociedad civil y gobierno.

Cabe recordar que, aunque la mayoria de las personas que participaron en la Consulta
priorizaron la conformacién de una Comisidn Intersectorial de Trabajo para la Incidencia
Legislativa, durante la Primera Mesa Ciudadana se expusieron y revisaron las fichas de
viabilidad sobre la implementacién de cada opcidén (véase Anexos, Ficha 1 y Ficha 2 de
Analisis de Viabilidad).
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Posterior a este andlisis, las personas de sociedad civil presentes se decantaron por
desarrollar una guia para unificar los criterios en las ROP de diferentes dependencias que
emiten convocatorias para canalizar recursos publicos a las OSC.

Con lo cual, bajo un proceso en gobernanza se acordd que la redaccidon de compromiso de
Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo quedaria de la siguiente manera: Armonizacion,
unificacion, transparencia y control de corrupcion de las Reglas de Operacion de los
programas sociales de las diferentes dependencias que emiten convocatorias para
canalizar recursos a las Organizaciones de la Sociedad Civil.

Paso 3. El 20 de septiembre de 2021, durante la Primera Sesién Ordinaria 2021 del STL de
Gobierno Abierto Jalisco, y como resultado del esfuerzo conjunto del ITEl, de los tres
Poderes del Estado, de la academia, el sector empresarial y de diversas OSC, se presentd y
aprobd el Tercer Plan de Accion Local de Gobierno Abierto Jalisco 2021 - 2022, titulado
“Los Poderes del Estado fortaleciendo la Apertura Institucional” (Imagen 1).°

Imagen 1. Aprobacion del Tercer Plan de Accion Local de Gobierno Abierto Jalisco 2021 -
2022

Patio de Constituyentes Jaliscienses del Congreso del Estado

6 Con fundamento en las nuevas reglas sobre las cuales opera la Alianza para el Gobierno, para el Gobierno
del Estado de Jalisco, los trabajos del Tercer PAL Jalisco concluyen en diciembre de 2024. Ello, toda vez que se
especificd que la implementacion de un PAL durard el tiempo que dure la administracion estatal. Para mas
informacion, consultar el Manual de OGP para paises:



https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2024/04/OGP-National-Handbook_2024_ES.pdf

2. Compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo

La Secretaria de Planeacion y Participacién Ciudadana del Gobierno de Jalisco, funge como
enlace del Poder Ejecutivo ante la Alianza para el Gobierno Abierto (OGP por sus siglas en
inglés). Por lo cual, es la dependencia encargada de implementar las acciones del
compromiso de Gobierno Abierto que se aprobd el pasado 20 de septiembre de 2021,
plasmado en el Tercer Plan de Accién Local de Gobierno Abierto Jalisco 2021-2024."

En esta ocasién, el compromiso de Gobierno Abierto que el Poder Ejecutivo asumidé fue:
“Armonizacion, transparencia y prevencion de riesgos de corrupcion de las Reglas de
Operacion (ROP) de los programas publicos y sociales de las dependencias y entidades

”8

del Gobierno del Estado de Jalisco, que destinan beneficios a Organizaciones (OSC,

Los resultados esperados del compromiso, si bien tuvieron ajustes a lo largo de los afios de
implementacidon de acciones tal como se vera mads adelante, se definieron inicialmente a
partir de tres procesos disefiados para realizarse casi en paralelo durante un periodo
aproximado de ocho meses, es decir, del 20 de septiembre de 2021 al 10 de junio de 2022:

1. Incidir en las ROP del afo 2022, a partir de la presentacién a las dependencias
participantes -quienes se encargan del disefio, validacién y publicacién de las ROP,
de la operacién y presupuestacion del programa, asi como de la comprobacién
resultante-, las 74 aportaciones que se generaron en el compromiso del Ejecutivo
en el Segundo PAL, para con ello realizar un analisis de cuales de éstas seria viable
incorporar a las ROP 2022 de los programas participantes a su cargo.

2. Generar en espacios de gobernanza una armonizacion y unificacion de criterios en
la ediciéon 2023 de las ROP de los programas participantes dirigidos a las OSC. A
partir de la fase de capacitacién virtual, todas las acciones se encaminan a ello:
fase de mesas de trabajo; conformacion de la Comision de Analisis Intersectorial e
Interinstitucional; creacion y publicacién del Anexo en la Guia para la elaboracidn
de Reglas de Operacién de los programas del Gobierno de Jalisco

3. Incorporar el Anexo de armonizacion y unificacion de las ROP 2023 a la “Guia
para la elaboracién de Reglas de Operacion de los programas del Gobierno de
Jalisco”.

7 A excepcidn de las secciones que detallan la evolucién de los cambios, se ha homologado en la redaccién
de este documento el nombre del compromiso y el periodo de implementacién del plan de accidn local,
segln su Ultima version. Cabe sefialar que, el documento original del Tercer Plan de Accion Local de
Gobierno Abierto Jalisco 2021-2022, esta disponible para su descarga y consulta en el siguiente enlace:
http://www.gobiernoabiertojalisco.org.mx/v2/wp-content/uploads/2022/02/Tercer-Plan-de-Accion-Local-20

20-2021VF.pdf
8 para mas detalles, véase en Anexos, la Ficha 2. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, edicion 2021.
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2.1. Marco normativo

Constitucion Politica del Estado de Jalisco

Dentro de los fundamentos del derecho a la informacion publica, en el articulo 9, fraccion
Il se encuentra la transparencia y la rendicion de cuentas de las autoridades estatales y
municipales, mediante la implementacién de mecanismos de gobierno abierto, a través
del organismo garante y en colaboracidén con representantes de la sociedad civil, para la
apertura de los d6rganos publicos y el registro de los documentos en que constan las
decisiones publicas y el proceso para la toma de éstas;

En el articulo 11, apartado B, fraccion |, se sefiala que entre las politicas gubernamentales
estatales y municipales dirigidas a propiciar el trabajo colaborativo, con la finalidad de
incentivar la participacién ciudadana, se reconoce al Gobierno Abierto como una
orientada a una nueva gobernanza enfocada a generar alternativas de solucién a los
problemas, demandas y necesidades sociales involucrando a los ciudadanos, facilitando el
acceso a la informacién, la planeacién, la colaboracidon y la cocreacién, de manera
proactiva.

Ley de Planeacion Participativa del Estado de Jalisco

En el articulo 76, se indica que el Ejecutivo Estatal a través de la Secretaria de Planeaciény
Participacion Ciudadana deberd promover el uso de tecnologias de la informacion que
permita la interaccién y participacién de la ciudadania y organizaciones en el proceso de
planeacién, asi como herramientas de gobierno abierto favoreciendo la co-creacién en los
instrumentos de planeacién.

Ley del Sistema de Participacidon Ciudadana y Popular para la Gobernanza del Estado de
Jalisco

En el articulo 33, fraccién 1, se reconoce al Gobierno Abierto como una politica
gubernamental estatal y municipal dirigida a propiciar el trabajo colaborativo, con la
finalidad de incentivar la participacion ciudadana; estad orientada a una nueva gobernanza
enfocada a generar alternativas de solucidon a los problemas, demandas y necesidades
sociales involucrando a los ciudadanos, facilitando el acceso a la informacién, la
planeacidn, la colaboracién y la co-creacién, de manera proactiva.
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Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 2018 — 2024. Vision 2030. Actualizaciéon 2021

En el eje de Gobierno efectivo e integridad publica en los temas relacionados a:

Administracion publica: para consolidar el desempefio eficiente de las
instituciones publicas, se resalta la necesidad de impulsar la implementacién de
modelos de gobierno abierto.

Acceso a la informacion, transparencia y proteccion de datos personales: para
posicionar a Jalisco como un estado mads transparente, abierto y que rinde
cuentas, se contempla como estrategia otorgar asesorias y orientaciones a
personas de la sociedad civil y servidores publicos en diversos temas, entre ellos,
en Gobierno Abierto, con enfoque de derechos humanos, igualdad de género y no
discriminacion.

En las tematicas transversales se sefala:

Gobernanza para el desarrollo: para mejorar la gobernanza en todos los poderes
publicos y auténomos del estado de Jalisco, se identifica la importancia de
aumentar el nivel de desempefio en el ejercicio pleno de gobierno abierto estatal,
mediante la generacién de capacitaciones tanto para las y los servidores publicos
como para la ciudadania sobre Gobierno Abierto.

Cultura de paz: con el fin de fortalecer las capacidades institucionales e
incrementar su efectividad para identificar y atender las violencias, asi como para
desarrollar competencias sociales para la construccion de paz, se resalta la
necesidad de disminuir los niveles de corrupcién e impunidad en el estado, a través
del fortalecimiento de procesos y sistemas de transparencia proactiva y gobierno
abierto.

Corrupcion e impunidad: para aumentar las capacidades de control de la
corrupcién del Gobierno a nivel estatal y municipal se requiere de controles
suficientes y efectivos sobre los margenes de discrecionalidad en las decisiones de
las personas servidoras publicas derivadas de sus atribuciones legales y de los
puntos de contacto con los particulares, siendo necesario para ello, el desarrollo de
politicas de transparencia y gobierno abierto.
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2.2.Evolucion del compromiso y sus cambios

El desarrollo del compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo a lo largo de estos
afios estuvo enmarcado por diversos factores internos y externos, los cuales tuvieron un
impacto en la evolucion y en los cambios que éste tuvo del periodo del afio 2021 al 2024:

1. Ao 2021. El disefio del Tercer Plan de Accion Local (PAL) se vio impactado por
factores externos, que al final tuvieron un efecto en el compromiso del Ejecutivo:

a. La pandemia de Covid-19: Si bien se apostaria por un formato hibrido, las

actividades virtuales se priorizarian, buscando que sdélo las acciones
estratégicas de los compromisos se realizaran presencialmente. °

b. Afio electoral en México: Al existir cambios en los gobiernos municipales de
Jalisco en octubre, se decidié que no participarian municipios como
“Miembros invitados”, y Unicamente los tres poderes implementarian
compromisos de gobierno abierto para este plan de accién.®

c. Cambios en la Coordinacidon del Secretariado Técnico Local de Gobierno

Abierto Jalisco: La titular de la presidencia del Pleno del Instituto de
Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado (ITEI), quien también preside el Secretariado Técnico local (STL) de
Gobierno Abierto, estaba por concluir su gestion (2013-2021).

Ante estos escenarios que suponen claros desafios para la presentacién oportuna
de un nuevo ciclo de plan de accion bienal, la OGP contempla como opcién durante
las transiciones politicas, elaborar un Plan de accién acotado (Open Government
Partnership, 2021: 9):

“Una segunda opcion es elaborar un plan de accion mds acotado y, posteriormente, la
nueva administracion puede incluir nuevos compromisos (de acuerdo con las reglas de
modificacion de los planes de accion que se explican en la seccion 4.1). De esta manera,

los gobiernos pueden mantener el impulso y evitar actuar en contra del proceso de OGP.

° Hasta el 05 de mayo de 2023 la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) declararia la terminacién de la
emergencia de salud publica de importancia internacional. En México se declararia el 09 de mayo de 2023,
con fundamento en el Decreto por el que se declara terminada la accién extraordinaria en materia de
salubridad general que tuvo por objeto prevenir, controlar y mitigar la enfermedad causada por el virus
SARS-CoV-2  (COVID-19), publicado en el Diario Oficial de la Federacién. URL:
h //www.dof, .mx/n lle.php?codigo= 2 fecha= 2023# =

1 En el Segundo PAL, se incorporé al STL la figura denominada “Miembros Invitados”, la cual concentrd la
participacion de cinco ayuntamientos de la ZMG (Guadalajara, San Pedro Tlaquepaque, Tlajomulco de
Zuhiga, Tonald y Zapopan), con la intencién de dar mayor alcance a la agenda y permear en la ciudadania a
través del nivel de gobierno de primer contacto.
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Sin embargo, los compromisos posiblemente no serdn muy ambiciosos o podrian no

cumplirse, dependiendo de las prioridades de la nueva administracion”.

Por todo lo anterior, desde el STL se determind que el periodo de trabajo del
Tercer PAL Jalisco seria de septiembre de 2021 a junio de 2022.

Bajo este contexto, es importante resaltar que, debido al acotado tiempo
disponible para implementar acciones, al redactar el compromiso en las Mesas
Ciudadanas, el enfoque se dio sobre los programas sociales que destinan beneficios
a OSC. Sin embargo, una vez iniciadas las actividades se acordd que, ademas de los
programas sociales, también se incorporarian los programas publicos que estan
dirigidos a OSC.

Ao 2022. El compromiso del Poder Ejecutivo tuvo un proceso de reestructuracién
basado en los siguientes hechos de indole tanto interna como externa:

a. Cambios en las reglas de operacién de la OGP. En el mes de marzo, la OGP
publica la edicion 2022 del Manual para paises: en esta edicidon se

actualizan las reglas sobre las cuales opera: Entre las modificaciones
destaca que la temporalidad de los planes de accidén podria durar ya sea dos
o cuatro aifos (Open Government Partnership, 2022, pag. 16).

b. Desfase de la SPPC en la implementacién de acciones. Desde el inicio del

PAL, si bien se puso en marcha el plan de trabajo, no todas las acciones se
realizaron dentro de los plazos establecidos en el compromiso. Por ello, el
25 de marzo, el Comité de seguimiento envié un comunicado a la SPPC
solicitando que se subsanaran las demoras en las actividades previstas en el
plan de trabajo, y asi sacar adelante con éxito el compromiso.

En respuesta, la SPPC ofrecié disculpas por las demoras en un oficio fechado
el 30 de marzo. En dicha comunicacién, en un sentido de transparencia y
respeto, asi como de honrar la confianza brindada por el Comité de
seguimiento, se les confirmdé que no seria posible cumplir con el
compromiso para el 10 de junio de 2022. Sin embargo, se les aseguré que
ello no implicaria que las actividades del compromiso no se efectuarian;
Unicamente representaba que no se realizarian dentro del periodo de
ejecucion originalmente establecido en el plan de trabajo del Tercer PAL.

A raiz del oficio de la SPPC, el Comité de seguimiento les envid correo
electrénico el 06 de abril, confirmando la revision de la informacion
proporcionada y agradeciendo por brindarles una propuesta proactiva y de
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total cooperacidon. Por ello, solicitaron una reunién presencial para
reestructurar el plan de trabajo. Finalmente, tras intercambios de correos
entre la SPPCy el Comité de Seguimiento los dias 26 y 27 de abril, se acordd
que la reunién tendria lugar el 2 de mayo.™

c. Reunidn tripartita para reestructurar el compromiso del Poder Ejecutivo. El

02 de mayo, se llevd a cabo una reunidn entre el Comité de Seguimiento, el
nuevo equipo del ITEl que daria seguimiento a la Coordinacion del STL y el
equipo de la SPPC. El objetivo de la sesion fue acordar la reestructuracion
del compromiso en respuesta a los eventos ocurridos en marzo.

d. Capacitacion de la OGP. El 25 de mayo, se brindd una capacitacion a las y los

integrantes del STL Jalisco, en la que se detallaron las modificaciones
incluidas en el Manual para paises. Cabe destacar que, dado que el
Gobierno de Jalisco tiene administraciones de seis afios, se acordd que la
implementacion del PAL en Jalisco tendra una duracidén equivalente a la
administracion estatal.

En un ejercicio de retrospectiva, se puede observar que el compromiso del Poder
Ejecutivo planteado en conjunto entre la sociedad civil participante en las mesas
ciudadanas y el equipo de la SPPC fue muy ambicioso, especialmente considerando
el reducido periodo disponible para la implementacion de las acciones.

Al final, la experiencia de este compromiso confirma lo que la OGP en su Manual
para paises (2021:9) identificaba como riesgo de elaborar un plan acotado: “los
compromisos posiblemente no serdn muy ambiciosos o podrian no cumplirse. En
otras palabras, en el caso del Poder Ejecutivo, se conjuntaron ambos elementos:
para evitar la redaccién de un compromiso con escaso alcance, se disefié uno muy
ambicioso, que finalmente no se logré cumplir dentro de los plazos establecidos en
el Tercer PAL.

Sin embargo, las modificaciones realizadas por la OGP a las reglas de operacion
ofrecieron la oportunidad de reajustar tanto el compromiso como el plan de
trabajo. Por lo cual, derivado de la ampliacién del plazo, se determind que los
trabajos del Tercer PAL concluiran al término de la administracién estatal, en
diciembre de 2024.

™ Para conocer mas detalles sobre estas comunicaciones entre el Comité de seguimiento y la Secretaria de
Planeacion y Participacién Ciudadana, consultar el siguiente enlace:
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3. Ao 2024: El compromiso del Poder Ejecutivo tuvo sus ultimos ajustes derivado de

procesos de inteligencia colectiva con el Comité de seguimiento y con los equipos

de trabajo de las dependencias participantes, con base en los siguientes puntos y

reflexiones al respecto del compromiso y del documento final:

a.

b.

Estructura _del documento: Al inicio de su redaccion se planteé que

incluyera dos apartados: En primer lugar, uno enfocado a los conceptos, el
contexto y la normatividad, asi como otro dirigido a las buenas practicas
identificadas.

Sin embargo, las OSC que han sido parte de las actividades han destacado a
través de todo el proceso, puntos que consideran de suma importancia se
tomen en cuenta, aun cuando estos, no tienen una pertinencia directa en la
redaccidn de las ROP, sino que hacen referencia a procesos para el avance y
fortalecimiento de las OSC y en beneficio de la poblacidn jalisciense desde
distintos dmbitos.

En atencion a ello, el Comité de seguimiento propuso que se agregara una
tercera seccion en donde pudieran verse reflejados estos puntos
identificados para procesos operativos, de gestidn y de mejora de los
programas participantes, con el fin de que las dependencias puedan
tomarles en cuenta, e incluso implementarlos, siempre que su marco
normativo vigente lo permita.

Reflexiones conceptuales: Las dependencias participantes se muestran de
acuerdo en conservar esta ultima seccidn, pero indicaron que, al agregarla,
no podria considerarse un “Manual” como se habia propuesto en las
modificaciones del 2022, pero si un documento que compila “Buenas
practicas para mejorar el disefio de ROP de Programas publicos dirigidos a
Organizaciones de la sociedad civil”.

Por lo cual, las dependencias participantes proponen ajustar el titulo para
qgue vaya alineado con la informacidn que se presenta; el Comité de
seguimiento estuvo de acuerdo.

En virtud de lo anterior, se acuerda que el nombre del documento final seria:

“Buenas practicas para mejorar el disefio de Reglas de Operacion de programas

publicos y sociales dirigidos a Organizaciones de la Sociedad Civil”.
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c. Reflexiones de los alcances: Al tomar en cuenta que cada programa se basa
en su propio marco normativo, las dependencias destacaron que mas que
buscar una unificacidén de criterios en sus ROP, el concepto que mas se
adecuaba al alcance de las acciones realizadas se enfocaba a armonizar.

Asimismo, sefialaron que las acciones del compromiso que se han realizado
en gobernanza a lo largo de estos afios, asi como los ajustes que se han
incorporado a las ROP de los programas participantes, corresponden a
procesos encaminados a “prevenir riesgos de corrupcidon” en las ROP.

Por ello, se proponen que pueda ajustarse el nombre compromiso para
atender ambas observaciones, las cuales se comparten en la presentacion
del documento final, estando de acuerdo las personas presentes.

Por lo anterior, el nombre del compromiso queda de la siguiente manera:
Armonizacidn, transparencia y prevencion de riesgos de corrupcion de las Reglas
de Operacion de los programas publicos y sociales dirigidos a Organizaciones de
la Sociedad Civil.

2.2.1. Nombre del compromiso

A lo largo del compromiso de Gobierno Abierto que asumié el Poder Ejecutivo en el Tercer
Plan de Accidon Local de Gobierno Abierto Jalisco 2021-2024, su nombre tuvo dos
modificaciones como se observara a continuacion: una en el afio 2021 y otra en el afio
2024 (Figura 2).

En primer lugar, al definir y redactar el compromiso del Poder Ejecutivo en septiembre de
2021 durante las Mesas Ciudadanas, ya se era consciente del acotado tiempo disponible
para implementar acciones. Por esta razén, se decidid aprovechar la curva de aprendizaje
obtenida del analisis de las ROP del programa social "Apoyo a las OSC", que se trabajé en
el Segundo PAL (2019-2020). Asi, se establecié que, para el Tercer PAL, el enfoque se
centraria Unicamente en los programas sociales que benefician a las organizaciones de la
sociedad civil (OSC) (véase Anexos, Ficha 2. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo,
edicion 2021).

Sin embargo, una vez que en octubre del mismo afio se utilizaron los datos abiertos de la
plataforma Mis Programas para acotar los programas participantes, se observd que
también existen programas publicos dirigidos a las OSC, tales como el Programa de
Difusién y Divulgacion de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion, y el Programa Impulso a
la Ciencia y Desarrollo Tecnoldgico.
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Figura 2. Evolucion del nombre del compromiso del Poder Ejecutivo

Cambio#1 Nombre del Compromiso

DECIA DICE
Septiembre 2021 Octubre 2021 Agosto 2024
Armonizacién, unificacién, ~ Armonizacion, unificacion, Armonizacién,
transparencia y control de transparencia y control de transparencia y prevencién
corrupcién en las Reglas de ~ corrupcion de las Reglasde 4 riesgos de corrupcién de
Operacién (ROP) de los Operacion (ROP) de los las Reglas de Operacion
programas sociales dirigidas ~ Programas publicos y (ROP) de los programas
a Organizaciones de la sociales dirigidos a publicos y sociales dirigidos a
Sociedad Civil Organizaciones de la Organizaciones de la
Sociedad Civil

Sociedad Civil

Fuente: Elaboracidn propia.

Por ello, en conjunto con sociedad civil, se tomo la decisién de ajustar el compromiso para
contemplarlos: Armonizacion, unificacion, transparencia y control de corrupcion de las
Reglas de Operacion (ROP) de los programas publicos y sociales dirigidos a
Organizaciones de la Sociedad Civil.

Cabe seialar que, como el Tercer PAL ya estaba aprobado y publicado, se acordd que esta
precision se realizaria Unicamente en lo operativo de cada una de las acciones que se
implementaria para el cumplimiento del compromiso.

Por otro lado, el segundo cambio se dio en julio de 2024, cuando en la Ultima etapa del
compromiso, las dependencias participantes se encontraban en el proceso de revision del
documento denominado “Buenas practicas para mejorar el diseno de Reglas de Operacién
de programas publicos y sociales dirigidos a Organizaciones de la Sociedad Civil”.

Durante este proceso, se generaron algunas reflexiones conceptuales y de los alcances que
el compromiso ha tenido y tendrd a futuro, tales como:

e Se identificd que las acciones se encaminan a impulsar una armonizaciéon de
aquellos puntos de las ROP que fueran susceptibles, de acuerdo con su marco
normativo vigente. Sin embargo, se sefialaba que justamente porque no comparten
todos los programas participantes el mismo marco normativo, no podria
considerarse un proceso de unificacion.

e Se destaca que las acciones del compromiso que se han realizado en gobernanza a
lo largo de estos afos, asi como los ajustes que se han incorporado a las ROP de
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los programas participantes, corresponden a procesos encaminados a “prevenir
riesgos de corrupcion” en las ROP. Por lo cual, pusieron a consideracion el que se
pudiera comunicar y plasmar de esa manera en el nombre del compromiso.

Por lo anterior, el 09 de agosto de 2024, durante el evento de presentacién del documento
de Buenas practicas para mejorar el disefio de las ROP de programas dirigidos a OSC, se
compartieron estas reflexiones con el fin de acordar la modificacion: Armonizacion,
transparencia y prevencion de riesgos de corrupcion de las Reglas de Operacion de los
programas publicos y sociales dirigidos a Organizaciones de la Sociedad Civil.

2.2.2. Fecha de término del compromiso

El 25 de mayo del 2022, José Maria Marin, Senior Program Officer for the Local Program
de la Alianza para el Gobierno Abierto (OGP por sus siglas en inglés), brindé una
capacitacion virtual a quienes integramos el Secretariado Técnico Local de Jalisco (Imagen
2).

Imagen 2. Capacitacion de las nuevas reglas del OGP

¢Quéhaydenuevoenel  ocp
Manual local de OGP? =N

Plataforma Zoom
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El objetivo de la sesién fue presentar las nuevas reglas que rigen el funcionamiento de la
Alianza. Entre estas novedades, se destaca que la implementacion de un Plan de Accidn
Local (PAL) durara el tiempo que dure la administracién de mayor temporalidad, y con el
fin de no detener la generacion de nuevos compromisos, una vez concluido uno, se
pudiera afadir otro al PAL en curso a manera de anexos.

Por lo anterior, y con el fin de apegarnos a este nuevo contexto, el compromiso de
Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo tuvo una reestructuracién en cuanto a la
temporalidad (Figura 3): para el caso de Jalisco, los trabajos del Tercer PAL concluyen el 05
de diciembre de 2024, fecha de término de la administracidon estatal actual (véase
Anexos, Ficha 2. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, edicién 2022).

Figura 3. Modificacidn de la fecha de término del compromiso del Poder Ejecutivo

Cambio#2 Fecha de término

DECIA DICE

Septiembre 2021 Mayo 2022

10 junio 2022 05 de diciembre de 2024

4

Fuente: Elaboracidn propia.

2.2.3. Plan de trabajo y resultados esperados

En el marco del compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo, plasmado en el
Tercer PAL, el plan de trabajo se modificé en 2 momentos, uno en el afio 2022 y otro en el
2024. En primer lugar, tal como se observé en la seccion 2.2 Evolucion del compromiso y
sus cambios, luego de las modificaciones realizadas en marzo de 2022 por la OGP a las
reglas de operacion -que ampliaba el plazo del ciclo de plan de accién al 2024-, se abrié
una ventana para reajustar en gobernanza el plan de trabajo.

Los puntos acordados fueron resultado de la reunién tripartita -entre el Comité de
seguimiento y los equipos del ITEl y de la SPPC, efectuada el 02 de mayo de 2022, mismos
que se enuncian a continuacién (Figura 4):
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e Las acciones correspondientes a las mesas de trabajo, se sustituyeron por:

o La realizacién de un formulario virtual dirigido a las Organizaciones de la
sociedad civil (OSC), con el fin de tener mayor alcance territorial y contar a
su vez con un producto mas concreto.

o Encuentro con las dependencias participantes y el Comité de Seguimiento
para presentar los resultados del formulario. A partir de esta presentacion,
se integrarian los comentarios, aportaciones y experiencias de los equipos
responsables de redactar las ROP y de quienes operan los programas, para
identificar las buenas practicas que han tenido desde las dependencias, asi
como los retos a los que se enfrentaron durante la edicidon 2022, y cdmo
ello podria fortalecer las ROP en sus ediciones 2024.

e Se omitid todo lo relacionado a la Comision de Analisis Intersectorial e
Interinstitucional: En el plan original del 2021, se habia considerado que de forma
paralela a la fase de mesas de trabajo se realizaria la seleccién de perfiles que
conformarian dicha Comision.

Sin embargo, luego de acordar transformar las mesas de trabajo tanto por el
formulario virtual dirigidos a OSC, como por el encuentro con dependencias y el
Comité de seguimiento, ya no se considerd pertinente abrir el proceso particular
gue representaba el constituir esta Comision; por lo que, se suprimieron las
acciones correspondientes a este espacio, y se sustituyeron en redaccidon para
alinearse con las actividades relacionadas al formulario y al encuentro.

e Transformacion del tipo de documento que se generaria como resultado
esperado del compromiso: Las acciones correspondientes al Anexo de
armonizacion y unificacion de las ROP se sustituyeron por el Manual de principios y
buenas practicas de las ROP de los programas participantes.

Por otro lado, el segundo cambio se dio en julio de 2024, cuando en la ultima etapa del
compromiso, y luego de algunas reflexiones conceptuales por parte de las dependencias
participantes durante la revision del documento final, se acordé que el nombre del
documento seria “Buenas practicas para mejorar el disefio de Reglas de Operacién de
programas publicos y sociales dirigidos a Organizaciones de la Sociedad Civil”.

e Transformacion del tipo de documento que se generaria como resultado
esperado del compromiso: Las acciones correspondientes al Manual de principios
y buenas practicas de las ROP de los programas participantes, se sustituyeron por
“Buenas practicas para mejorar el disefio de Reglas de Operacion de programas
publicos y sociales dirigidos a Organizaciones de la Sociedad Civil”.
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Figura 4. Evolucion del plan de trabajo: Mesas de trabajo, Comisidn de Analisis
Intersectorial e Interinstitucional y Documento final
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Fuente: Elaboracion propia.
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2.3. Comité de seguimiento

La mejor brdjula que orienta las acciones de gobierno es poner en el centro de las
decisiones a la ciudadania y hacer de la gobernanza una mentalidad de vida. Es decir,
gobierno y ciudadania escuchando para dialogar, y asi ir del didlogo al consenso vy, por
ultimo, a la colaboracién por un objetivo en comun.

De esta manera, durante el proceso del compromiso de Gobierno Abierto que asumio el
Poder Ejecutivo, fue fundamental la presencia constante y puntual del Comité de
Seguimiento, conformado por integrantes de distintas organizaciones de la sociedad civil
(OSC) en Jalisco y coordinado de inicio a fin por el Ing. Luis Gonzalez Viramontes,
Integrante del Consejo de Instituciones para el Desarrollo Social A.C. (CIDES).

Es importante destacar que, a lo largo de los afios, el Comité de Seguimiento experimentd
variaciones en su composicion. En reconocimiento a su esfuerzo, dedicacidén y tiempo
invertido en este proyecto, a continuacidon se enumeran las personas que formaron parte
de él: Maria Elena Valencia Gonzalez, Cristhy Alpuche Cabrera, Daniela Heredia Talavera
y Valentina Ponce Lépez, de Prosociedad hacer bien el bien A.C.; Maria del Socorro Piia
Montiel, del Movimiento Asociativo Jalisciense pro Personas con Discapacidad, A.C.; José
Carlos lzaguirre Zavala, CIDES; Janet Moreno Castellanos, Caritas de Guadalajara A.C.;
Ricardo Lamas Torres, de Mexicanos Primero Jalisco A.C.; Maria Paloma Sotelo Marquez,
Comité para el Fomento y Participacion de las OSC del Estado de Jalisco, Alfredo
Castellanos Ornelas, del Colectivo de Organizaciones e Instituciones por los Derechos de la
Infancia en Jalisco (COIDlJ).

El Comité de Seguimiento desempefid un papel fundamental a lo largo de todo el proceso,
participando en actividades clave. En primer lugar, apoyé la difusiéon de las convocatorias
para cada sesidn y accidn de gobernanza, lo que permitié un mayor alcance con las OSC.
Ademas, estuvo presente en todas las actividades en las que se contemplaba a las OSC.
Una vez ejecutadas las acciones y recibida la evidencia correspondiente, el Comité
revisaba y, de ser el caso, validaba el cumplimiento de las actividades, emitiendo un
informe de retroalimentacién para la SPPC.

Aunado a lo anterior, se considera vital destacar la participacion del Comité de
seguimiento en dos temas clave del plan de trabajo durante el proceso sui géneris que,
debido a los cambios, se siguid en este compromiso:

a) Lareestructuracion del plan de trabajo en el afio 2022
b) La reactivacion de las acciones en el aito 2023
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La reestructuracion del plan de trabajo en el afo 2022

@ Acciones del plan de trabajo realizadas y acompafiadas de evidencia
% 9. Reunién con el Comité de seguimiento 9. Consultar evidencia:
para dar retroalimentaciéon de las https://drive.google.com/drive/folders/1
sesiones informativas, de capacitacion y - j - ?
formacion usp=drive link
En esta reunion se realizé la reestructuracion del plan de trabajo
Anexos, Ficha 4. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, 2022

Esta reestructuracion tuvo lugar el 02 de mayo de 2022, cuando el Comité de seguimiento,
el ITEl y la Secretaria de Planeacidn y Participacion Ciudadana (SPPC) se relnen, en las
instalaciones de la Secretaria (Imagen 3). El objetivo fue dar una retroalimentacién de las
sesiones informativas, de capacitacion y formacién. En paralelo, se aprovechd el espacio
para conocer al nuevo equipo del ITEl y dialogar sobre los cambios en el plan de trabajo
del compromiso, una vez ampliada la fecha de término del Tercer PAL.

Imagen 3. Reunion entre el Comité de Seguimiento, el ITEl y la SPPC: reestructuracion
del compromiso del Poder Ejecutivo

Sala 1 de la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana

La SPPC inicié compartiendo que, a partir de los comentarios, sugerencias y aportaciones
de las personas de servicio publico y de las OSC que asistieron a la fase de capacitacién
durante enero y febrero de 2022, se disefié en marzo una propuesta metodoldgica para las
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mesas de trabajo. Esta propuesta se presentd a las dependencias encargadas de los
programas participantes para obtener su retroalimentacidn en reuniones programadas
para el 28 y 29 de abril de 2022 (Imagen 4).*

Imagen 4. Reunidn con los equipos de trabajo de las dependencias participantes

El jueves 28 de abril de 2022 con la
Secretaria de Igualdad Sustantiva entre
Mujeres y Hombres y la Secretaria de
Innovacion Ciencia y Tecnologia

_I Igualdad Sustantiva
r entre Mujeres y Hombres

y Tecnologia

ﬁ Innovacioén, Ciencia

El viernes 28 de abril 2022 con:

® Lla Subsecretaria para el
Desarrollo y Vinculacion de las
OSC de la Secretaria del Sistema
de Asistencia Social

® La Subsecretaria de Derechos
Humanos de la Secretaria
General de Gobierno

000 sgjstema de
Asistencia Social

000 Desarrolloy Vinculacién con
@ Organizaciones de la Sociedad Civil

Sistema de Asistencia Social

Subsecretaria
de Derechos Humanos

Plataforma Zoom

2 para conocer a detalle la propuesta metodolégica que se planted para las Mesas de trabajo, y que,
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Al final de estas reuniones, si bien la metodologia de las mesas de trabajo fue aprobada en
conjunto, a partir de hallazgos del proceso vy las necesidades detectadas por los equipos,
se identificaron varios retos que tanto la SPPC como las dependencias enfrentaban para
realizar esta accién dentro de los plazos y términos establecidos en el plan de trabajo
inicial (Anexos, Ficha 3. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, 2021).

De esta manera, como parte de la reestructuracién del compromiso, y ante la complejidad
de las situaciones y los tiempos para realizar las mesas de trabajo (Tabla 2), el Comité de
seguimiento propone como alternativa generar un formulario virtual para recabar las
aportaciones de las OSC beneficiarias de los programas participantes.

Tabla 2. Hallazgos y retos para la realizacion de las mesas de trabajo

Situacion Argumentos

Cada grupo de personas beneficiarias ® SPPC: Nos ha implicado mas tiempo del contemplado,

de los programas participantes y de ya que queremos brindarles no sélo un espacio seguro,

las personas que se han sumado a sino las herramientas que garanticen la inclusion,

estos trabajos, tienen necesidades participacion efectiva y recabacién de sus aportaciones

distintas y requerimientos que para una real incidencia y congruencia en lo que sera el

demandan una adecuacion (en resultado del compromiso.

modalidad y nimero de personal) y

e Comité de seguimiento: Personas de sociedad civil

personalizacién en el proceso de

andlisis de cada programa para las podrian ser relatoras para apoyar en la parte del recurso

mesas de trabajo

humano, y a su vez.

Las dependencias externaron que

estan en toda la disposicion de
realizar las mesas de cada uno de los
programas participantes. Sin
embargo, al intentar cuadrar fechas
en mayo, se observa que los
calendarios de trabajo son distintos
entre ellas por la naturaleza propia de
sus programas, y que cada una se
procesos

encuentra con varios

abiertos.

SPPC y dependencias: Por un lado, con la finalidad de
cuidar de cada uno de sus procesos, no se podria
manejar fechas especificas para todos los encuentros de
las mesas de trabajo. Por otro lado, las dependencias
participantes coincidieron en que las mesas podrian
realizarse de junio en adelante.

Comité de seguimiento: Hay que buscar los “cémo si”,

porque en realidad siempre tienen trabajo las
dependencias y eso no tendria que ser un impedimento

para avanzar.

Fuente: Minuta de la Reunién del 02 de mayo de 2022 con el Comité de seguimiento:
https://drive.google.com/file/d/1peNowdWLF3TJLjJOvfaDo2Wa ioiekA3/view?usp=drive link
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Todas y todos los presentes estuvieron de acuerdo en que el formulario virtual, con base
en la metodologia de las mesas de trabajo, seria la mejor alternativa para obtener las
aportaciones de las OSC. Sin embargo, enfatizaron que, al concluir el periodo de recepcion
de respuestas, es fundamental retomar estas aportaciones y generar un espacio de
gobernanza, propiciando un encuentro entre el Comité de Seguimiento y las
dependencias participantes. De este modo, se aseguraria que las contribuciones del
formulario no queden simplemente registradas por escrito.

Lo anterior, a su vez, tiene repercusiones en el punto 2 de los cambios del plan de trabajo,
concerniente a la Comision de Analisis Intersectorial e Interinstitucional. Se habia
previsto que, de manera paralela a la fase de mesas de trabajo, se llevaria a cabo la
seleccidon de perfiles para conformar dicha Comisidn. Sin embargo, al no realizarse las
mesas, ya no se considerd pertinente abrir el proceso para constituirla. Como resultado, se
suprimieron las acciones correspondientes a este espacio y se modificé la redaccidn para
alinearse con las actividades relacionadas con el formulario y el encuentro (Anexos, Ficha
4. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, 2022).

La reactivacion de las acciones en el afio 2023

De acuerdo con lo estipulado en el Mecanismo de Gobernanza del Secretariado Técnico
Local de Gobierno Abierto Jalisco (Gobierno Abierto Jalisco, 2023, pag. 5), documento que
regula la organizacién y funcionamiento del Secretariado Técnico Local (STL), éste debe
llevar a cabo reuniones de trabajo para los enlaces, preferentemente una vez al mes.

Sin embargo, debido a diversos cambios internos en el Instituto de Transparencia,
Informaciéon Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEI),
Coordinador del STL a través de quien ocupe la Presidencia, durante el afio 2022 y el
primer semestre de 2023 no se realizd ninguna sesién relacionada con el Tercer PAL. Como
resultado, no se conté con el acompafiamiento del ITEI para el seguimiento de los
compromisos ni para el monitoreo de acciones durante casi un ano y medio.

Aunado a lo anterior, y en un ejercicio de autocritica, es importante sefialar que desde el
Poder Ejecutivo tampoco se le comunicé al Comité de Seguimiento que, tras el Encuentro
con las dependencias y el Comité de Seguimiento realizado el 29 de agosto de 2022 en las
instalaciones de Caritas de Guadalajara A.C., la Secretaria de Planeacién y Participacion
Ciudadana (SPPC) se enfoco en la elaboracién del documento final entre septiembre de
2022 y agosto de 2023, trabajo que se realizé de manera interna en tres etapas (Figura 5).

De esta manera, en lo que respecta al compromiso del Poder Ejecutivo, el Comité de
Seguimiento interpretd estas ausencias institucionales como un periodo de inactividad, lo
gue generd preocupacion sobre el futuro de los compromisos del Tercer PAL.
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Figura 5. Etapas del periodo del trabajo interno de la SPPC

~

*De septiembre a diciembre de 2022, Proceso de sistematizacion y analisis de los resultados
obtenidos en el Encuentro con |as dependencias participantes y el Comité de Seguimianto.

vy
N

= De enero a abril de 2023: Se cotejaron los resultados del Encuentro con las ROP de los programas
participantes, en su edicion 2023, con el objetivo de identificar buenas practicas en la redaccion
de cada una de ellas.

A
~
*De mayo a agosto de 2023 : e inicia con |a redaccidn de un borrador del documento final de
buenas practicas en la redaccion de las ROP dirigidas a OSC,
o

Fuente: Elaboracidn propia

En respuesta a esto, el Comité de seguimiento actud en dos vias para reactivar las acciones
del plan de trabajo del compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo. En primer
lugar, el 03 de julio de 2023 enviaron a través del correo electrénico un comunicado a la
SPPC fechado el 30 de junio, para solicitar se retomen las actividades que estdn pendientes
del compromiso. En segundo lugar, mientras esperaban una respuesta de la SPPC,
buscaron establecer comunicacién con el ITEI.

De tal forma que, luego de que el 21 de julio de 2023, el Congreso del Estado de Jalisco
designa a la actual Comisionada Presidenta del ITEl, el Comité de seguimiento se reunié
con ella para solicitar la reactivacion de los trabajos y asi concluir las acciones pendientes
del Tercer PAL.

Por su parte, la SPPC envié su respuesta al Comité de Seguimiento el 09 de agosto de
2023, proponiendo que antes de emprender cualquier accién, se celebrara una reunién
entre el ITEl, el Comité de Seguimiento y la SPPC. El objetivo de esta reunién seria
reflexionar y analizar lo vivido hasta ese momento desde una perspectiva general del
proceso; y asi en conjunto, identificar logros y aprendizajes, poner en comun los retos que
enfrenta cada parte y enlistar las acciones pendientes. A partir de ello, se buscaria generar
acuerdos sobre cudl seria la forma mads viable de abordar las siguientes actividades y
concluir el compromiso de la mejor manera posible.™

3 Para conocer mas detalles sobre estas comunicaciones entre el Comité de seguimiento y la Secretaria de
Planeacion y Participacién Ciudadana, consultar el siguiente enlace:
https://drive.google.com/drive/folders/1iZUxp90d_LxQ-aNOMcFBdQxXROVTR2i9r?usp=drive_link
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Cabe destacar que, antes de llevar a cabo esta reuniodn tripartita, el nuevo equipo del ITEI,
ya integrado en sus funciones y asumiendo su rol coordinador, convocé mesas de trabajo
tanto al equipo de la SPPC como al Comité de Seguimiento del compromiso de Gobierno
Abierto del Poder Ejecutivo para retomar las actividades del Tercer PAL (Tabla 3). El
objetivo de dichas mesas fue conocer los cambios y evolucion del compromiso del Poder
Ejecutivo, asi como su estatus de avance y validacién.

Tabla 3. Mesas de trabajo del ITEI con la Secretaria de Planeacion y Participacion
Ciudadana (SPPC) y el Comité de seguimiento (CS)

Primera Mesa: ITEIl - SPPC Segunda mesa: ITEI — CS
Fecha: miércoles 23 de agosto de 2023 Fecha: lunes 04 de septiembre de 2023
Objetivo: Revisar las acciones del Tablero de Objetivo: Revisién de acciones realizadas y
Monitoreo, para identificar la situacion actual pendientes, asi como conocer el estatus de
de cada una, el avance y su actualizacién. validacion de cada una.

Instalaciones del ITEI

Finalmente, el ITEl convocd a reunién conjunta con el Comité de seguimiento y la SPPC,
que se llevd a cabo el 04 de septiembre de 2023 en las instalaciones del ITEI (Imagen 5). El
objetivo fue revisar las acciones realizadas y pendientes, tanto aquellas que deben
implementarse por parte de la SPPC como las que deben ser validadas por el Comité de
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seguimiento; y asi, en coordinacién y acompafamiento del ITEl, trazar la ruta de
conclusion del compromiso para el ultimo afo de trabajos del Tercer PAL.

Imagen 5. Reunién entre el Comité de Seguimiento, el ITEl y la SPPC: reactivar las
actividades del compromiso del Poder Ejecutivo

Instalaciones del ITEI
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3. Abordaje del compromiso de Gobierno Abierto del
Poder Ejecutivo

Una vez conociendo la evolucién del compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo,
plasmado en el Tercer Plan de Accién Local (PAL) de Gobierno Abierto Jalisco 2021-2024, y
luego de los diversos ajustes que se realizaron para hacer frente a los multiples retos,
reflexiones y replanteamientos por factores tanto internos como externos, se identifican
dos rutas de trabajo en gobernanza con el fin de alcanzar los resultados esperados:

1. Primera fase de armonizacion 2021-2022. A partir de las 74 aportaciones que se
generaron en el compromiso del Ejecutivo en el Segundo PAL, los equipos de las
dependencias participantes -quienes se encargan del disefio, validaciéon y
publicacion de las ROP, de la operacidn y presupuestacion del programa, asi como
de la comprobacién resultante- realizaron un analisis de cudles de éstas seria viable
incorporar a las ROP 2022 de los programas participantes a su cargo.

2. Segunda Fase de armonizacidn 2022-2024. A partir de la fase de capacitacion
virtual, el formulario virtual dirigidos a Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC), y
el encuentro con dependencias participantes y el Comité de seguimiento, se
elaboraria el documento final “Buenas prdacticas para mejorar el disefio de Reglas
de Operacion de programas publicos y sociales dirigidos a Organizaciones de la
Sociedad Civil”.

A continuacién, se detallard las distintas acciones que se realizaron en cada una de las
fases de armonizacion del compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo.

3.1. Primera fase de armonizacién (2021 - 2022)

El periodo correspondiente a la primera fase de armonizacion de las Reglas de Operacién
(ROP) de los programas participantes abarca de septiembre de 2021 a febrero de 2022, y
cuenta con tres apartados derivado de un trabajo en gobernanza focalizado en las
acciones realizadas en paralelo, por la Secretaria de Planeacién y Participacién Ciudadana
(SPPC), el Comité de Seguimiento del compromiso y las dependencias participantes.

En este sentido, el enfoque central de esta fase se basd en no comenzar desde cero, sino
en aprovechar la curva de aprendizaje del compromiso anterior a través de las 74
aportaciones resultantes del Segundo PAL (2019-2020), asi como de un proceso de
acercamiento y contextualizacion tanto con Organizaciones de la sociedad civil (OSC)
interesadas en participar, como con las dependencias de gobierno que se incorporarian al
compromiso del Poder Ejecutivo del Tercer PAL.
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3.1.1. Identificacion de los programas participantes

&

f’ »_./1/-*' Acciones del plan de trabajo realizadas y acompafiadas de evidencia
« 2. Identificar y contactar a las dependencias que operan 2. Consultar evidencia:
programas que canalizan recursos a OSC en Jalisco, para:
https://drive.google.com
o Contextualizarles del trabajo que se esta realizando Jdrive/folders/1y21iudt7

desde la Agenda de Gobierno Abierto en Jalisco

o Presentarles las futuras acciones a realizar en
conjunto con sociedad civil

o Informarles del calendario de actividades vy
confirmar mediante oficio su participacion y
seguimiento a todo el proceso del compromiso del
Poder Ejecutivo del 3er PAL.

ZheylyVkK-MNu8NQYIdQ
WNSH?usp=drive_link

2

% 4. Envio de oficios de solicitud de confirmacion de
participacion en el proceso a las dependencias que estan 4. Consultar evidencia:
vinculadas al proceso de disefio, elaboracion,

presupuestacion y comprobacion de gastos de los https://drive.google.com

programas que canalizan recursos a las OSC y la solicitud drive/folders/luLeWUh
para la realizacion del analisis de viabilidad de integracion nHbuRRI249U-P10bJ65G
HQiU?usp=drive_link

de aportaciones en ROP 2022 solo a las dependencias que
operan los programas identificados.

Anexos, Ficha 3. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, edicion 2021

La Secretaria de Planeacién y Participacion Ciudadana
(SPPC), a través de la Direccion General de Vinculacion
(DGV), es la encargada de implementar las acciones del
compromiso de Gobierno Abierto del Tercer PAL. De igual
manera, con fundamento en el articulo 82, fraccién Il de la Behes. o Oparaciin dol
Ley de Planeacién Participativa para el Estado de Jalisco y e
sus Municipios, también es responsable de emitir la Guia
para la elaboracién de Reglas de Operacion del Gobierno
del Estado de Jalisco (en adelante “la Guia”).

Guia para la elaboracién de

EVALUA

La Guia es el documento que contiene los lineamientos .
técnicos y metodoldgicos para la elaboracidn y publicacion

de ROP de los programas que operan las dependencias y
entidades de la administracion publica estatal. **

1 Los apartados y contenidos han sido definidos por el equipo de Evalta Jalisco y, con el paso de los afios, se
han integrado consideraciones y aportaciones de la Secretaria de la Hacienda Publica, de Contraloria del
Estado, de la Coordinacién General de Transparencia y de la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres
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Por lo anterior, al abordar cualquier tema relacionado con las ROP de los programas en
Jalisco, es esencial recurrir a la Direccion General de Planeacidn y Evaluacién Participativa
(DGPEP) de la SPPC, ya que es el area responsable de emitir la Guia y de coordinar el
proceso de elaboracion de las ROP por parte del Gobierno del Estado.

Bajo este contexto, la implementacidn de acciones de esta primera fase de armonizacién,
si bien tuvo actividades en paralelo con sociedad civil a través del Comité de seguimiento
—como se detallard en el siguiente apartado—, se identifica como una de las primeras
acciones las reuniones que la DGV y la DGPEP realizaron para revisar los programas y
definir los actores gubernamentales que participarian de manera continua en el
compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo (Tabla 4).

Tabla 4. Reuniones entre la Direccion General de Vinculacion y la Direccidon General de
Planeacion y Evaluacion Participativa

Primera reunion Segunda reunion

Fecha: miércoles 29 de septiembre Fecha: miércoles 13 de octubre 2021
Objetivo: Identificacion y revision de Objetivo: Revision del plan de trabajo e
programas publicos y sociales participantes. identificacidn de actores estratégicos.

AEmeE a0 HeEQ G osh=

Plataforma Zoom

y Hombres. En el siguiente enlace podran consultar el historial de la Guia, asi como la rubrica que se utiliza
para su revisién: https://evalua.jalisco.gob.mx/monitor ia-r
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Del total de las ROP del Gobierno de Jalisco, por la naturaleza del compromiso,
Unicamente se elegirian aquellas pertenecientes a los programas publicos y sociales que
durante el periodo 2021 - 2023 destinaron beneficios a las OSC. A partir de esta
distincion, en septiembre de 2021 se hizo uso de los datos abiertos de la plataforma del
Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos “Mis Programas” para identificar
tanto los programas participantes, como las dependencias y entidades de Ia
administracion publica estatal responsables de su operacién (Tabla 5)."

Tabla 5. Programas y dependencias participantes 2021 - 2023

Coordinacion General

Nombre del programa Tipo de Dependencia L .
prog P P Estratégica
programa responsable
Secretaria de Igualdad
. Programa . . .
1. Asociaciones por la Igualdad Social Sustantiva entre Mujeres y Desarrollo Social
Hombres
2. Apoyo a las Organizaciones de Programa Secretaria del Sistema de .
; - - . - . Desarrollo Social
la Sociedad Civil Social Asistencia Social
3. Difusion y Divulgacion de la
Ciencia. I yTecnoIgo ia Ia Programa Consejo Estatal de Ciencia Crecimientoy
- g ¥ publico y Tecnologia (COECYTJAL) Desarrollo Econémico
Innovacion
4. Programa Impulso a la Ciencia 'y Programa Secretaria de Innovacion Crecimiento y
Desarrollo Tecnoldgico publico Ciencia y Tecnologia Desarrollo Econémico
5. Programa de Fortalecimiento
Lo L Programa
Institucional para la Atencién a -
- N Social
Victimas de Discriminacion
6. Pro,
. gf?ma c.ie Ap(?yo ala Programa
Reintegracion Social de Jévenes en Social Subsecretaria de Derechos
Riesgo Humanos de la Secretaria Desarrollo Social
General de Gobierno
7. Por la Prevencién de las Programa
Juventudes: Ruta 12 Social
8. Por la Inclusion de Personas con Programa
Discapacidad Social

Fuente: Elaboracion propia con base en los datos abiertos de Mis Programas

5 “Mis Programas” es una plataforma que permite coordinar, garantizar y facilitar el acceso publico
permanente a la consulta y obtencion de informacion de las acciones y programas que son operados por las
distintas entidades y dependencias del Gobierno de Jalisco; brinda informacidon actualizada y estratégica con
acceso ciudadano, asi como para el andlisis técnico sobre su seguimiento y evaluacion. Para conocer mas

sobre su contenido, consultar el siguiente enlace: https://misprogramas.jalisco.gob.mx/
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Es importante destacar que el proceso de los programas incluye tanto la elaboracién,
validacién y publicacién de las ROP, hasta su presupuestacion, implementacion y posterior
comprobacién. Por ello, se consideré pertinente invitar tanto a quienes gestionan los
programas, como a las dependencias que desempefian un papel estratégico en este
proceso, como la Contraloria del Estado, la Secretaria de Hacienda Publica y la Secretaria
de Administracién.'®

De esta manera, una vez identificados los programas y las dependencias participantes, se
envio una invitacion a sus titulares para que formaran parte del compromiso.

Aunado a lo anterior, en esta invitacion también se solicitd que designaran mediante un
oficio, al equipo de trabajo que, en conjunto con la persona enlace oficial de la Red de
Unidades Internas de Planeacion, Monitoreo y Evaluacion (UIPMyE) y de la Red
Intersecretarial para la Gobernanza (RIG), se encargarian de dar seguimiento a todo el
proceso de coordinacidon y colaboracién intersecretarial.

Para la seleccién del equipo que daria seguimiento, se sugirié de manera enunciativa, mas
no limitativa los siguientes perfiles clave para el proceso:

1. Enlace del drea Juridica
2. Enlace del area Administrativa
3. La(s) persona(s) que opera(n) el(los) programa(s) que dirigen recursos a OSC

Con las designaciones ya confirmadas,’ la SPPC llevd a cabo reuniones personalizadas con
cada uno de los equipos, asi como una reunién general con todos y todas, tal como se
observara a continuacién.

e Reuniones personalizadas (de septiembre de 2021 a febrero de 2022).

El objetivo de cada una de estas reuniones fue contextualizar a los equipos
participantes sobre qué es Gobierno abierto y cudl ha sido la participacion de
nuestro Estado en este ambito. Asimismo, se compartieron los resultados del
Segundo PAL y se presentd el plan de trabajo del Tercer PAL (Imagen 5).

16

https://drive.google.com/drive/folders/1ydRTrbNglfubXvYl-YZAHLr30ZjMpaTm?usp=drive link Cabe

mencionar que, si bien se invitd a la Secretaria de Administracion, esta dependencia no dio respuesta y por
lo tanto, no fue parte del compromiso.
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Imagen 6. Reuniones personalizadas con los equipos de trabajo
de las dependencias participantes

El jueves 30 de septiembre 2021 con la
Subsecretaria para el Desarrollo y

'1 'Y Vinculacién de las OSC de la Secretaria

del Sistema de Asistencia Social*

000 sistema de
Asistencia Social
000 Desarrolloy Vinculacién con

@ Organizaciones de la Sociedad Civil

Sisterna de Asistencia Secial

- RAT=T- T = R T T T - D VI T

El miércoles 10 de noviembre de 2021
con la Secretaria de Innovacién Ciencia
y Tecnologia y la Coordinacion de
Crecimiento y Desarrollo Econémico*

Innovacién, Ciencia
y Tecnologia

El lunes 06 de diciembre de 2021 con la
Subsecretaria de Derechos Humanos de
la Secretaria General de Gobierno**

Subsecretaria
de Derechos Humanos
Secretaria General de Gobierr
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*A través de la Plataforma Zoom

El martes 25 de enero de 2022 con la
Contraloria del Estado, por el papel
esencial que juegan las Contralorias
sociales en los programas sociales*

Contraloria

El miércoles 26 de enero de 2022 con la
Secretaria de lgualdad Sustantiva entre
Mujeres y Hombres*

J Igualdad Sustantiva
r entre Mujeres y Hombres

El viernes 18 de febrero 2022 con la
Secretaria de la Hacienda Publica, para
dar claridad de la realidad presupuestal
del Gobierno del Estado de Jalisco y del

referente a los programas publicos*

Secretaria de la
Hacienda Pablica

** En las instalaciones de la Subsecretaria de Derechos Humanos de la Secretaria

General de Gobierno
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e Reunidn general (01 de febrero de 2022).

El 28 de enero de 2022 se envid por correo electrénico la convocatoria a esta
reunidn virtual intersecretarial (Imagen 7). El objetivo fue planificar la segunda
sesion informativa, de capacitacion y formacién, programada para el 4 de febrero.

Imagen 7. Reunion general con los equipos de trabajo de las dependencias participantes

Radamanto Port...

Juventudesjalisco Abel Ulloa

Mauricio Domingo Ochoa

Andres Trevifio -...

Esteban Redrigu...

Coballes SPTC

Carmen Garcia §...

Sandra Rivera C...

Christian

Jesus Gonzalez Q.

Plataforma Zoom

Cabe sefialar que, aunque esta
accién no estaba prevista en el
plan de trabajo, se considera
importante dar cuenta de ella para
resaltar los momentos de
coordinacién y colaboracién entre
los equipos de las dependencias
participantes. E incluso, destacar
que, a partir de este momento, se
cred un grupo de Telegram con el
objetivo de facilitar y agilizar una
comunicaciéon directa y cercana
entre quienes desde gobierno,
participabamos en el Tercer PAL.

Pinned Message

< Gpo. Inters... age
Tablere de seguimiento del compro...

16 members

X

Celia Ramirez
Bienvenida Lilian! 1595

Lilian Mateos
Gracias, buena tarde a todas y todos, Lilian Mateos de la Dir. de
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T T T e
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3.1.2.  Acciones con el Comité de seguimiento

&/r Acciones del plan de trabajo realizadas y acompaiadas de evidencia

R

s 1. Reunidn con integrantes de sociedad civil para revisar las 1. Consultar evidencia:
74 aportaciones que resultaron del compromiso del Poder
Ejecutivo en el 2do PAL, para generar una priorizacién de
dichas aportaciones y presentarlas a las dependencias que
operan programas que canalizan recursos a OSC, con el fin
de integrarlas en las ROP 2022.

https://drive.google.com/dr

ive/folders/1cch8tGF1q8p6

eYks68IfIB3mKPIddaTx?usp
=drive_link

% 3. Reunién para presentaciéon de priorizaciéon de las 74 3. Consultar evidencia:
aportaciones que se generaron en el compromiso del
Poder Ejecutivo en el 2do. PAL a las personas
representantes de las instancias identificadas que operan
programas que canalizan recursos a OSC, solicitandoles
puedan incorporarlas en las ROP edicion 2022.

https://drive.google.com/dr

ive/folders/1idgE02m60eZY
eymaxutYzc6K S5K HS5N?u
sp=drive_link

Anexos, Ficha 4. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, edicion 2021

% 6. Reuniones con el Comité de seguimiento para: 6. Consultar evidencia:

o Dar retroalimentacion de la sesién de //dri /
Presentacion de la Propuesta de priorizacién de ive/folders/1BwUNOhVIASS

Ia.s 7? aportaCI?nes . . L bHiyPYNVK5 gQvBQllui4?u
o Diseiar las sesiones informativas, de capacitacion

2 sp=drive_link
y formacion.
«» 7.Reuniones con el Comité de seguimiento para: 7. Consultar evidencia:
o Retomar dudas de la metodologia de sesiones https://drive.soogle.com/dr
informativas, de capacitacion y formacion. ive/folders/1hil1uOkhxITm
o Disefar la metodologia de las mesas de trabajo 3XDGXEJHNtY2zKXDSvZ9?u
entre gobierno y sociedad civil. sp=drive_link

Anexos, Ficha 5. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, edicion 2022

Durante las Mesas Ciudadanas efectuadas los dias 8 y 14 de septiembre de 2021, para la
definicion y redaccion del compromiso, se acordd que, entre septiembre y noviembre, la
SPPC en conjunto con el Comité de Seguimiento del compromiso de Gobierno Abierto del
Poder Ejecutivo, llevarian a cabo distintas acciones para armonizar las ROP de los
programas participantes en su edicidon 2022, tal como se detallara a continuacién.

En primer lugar, como parte de la acciéon nimero 1 del plan de trabajo, se realizaron dos
reuniones convocadas por el Comité de Seguimiento (Tabla 6):

a. Sesién informativa con OSC: El 21 de septiembre se realizd una reunién con OSC
interesadas en participar en el Tercer PAL. El objetivo fue presentarles las acciones
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y resultados del compromiso del Poder Ejecutivo del Segundo PAL 2019-2020, y
contextualizarles sobre las 74 aportaciones resultantes del proceso para mejorar y
fortalecer el Programa de Apoyo a las OSC, en su edicién 2020.

Cabe sefalar que, si bien esta accién no estaba prevista en el plan de trabajo, se
considera importante dar cuenta de ella con el fin de destacar la gran iniciativa que
desde el primer momento mostré el Comité de seguimiento en su esfuerzo por
integrar a mas OSC al proceso.

A partir de esta sesion, el Comité de Seguimiento elaboré una propuesta de
priorizacién de las 74 aportaciones, con la que desde las OSC se sugirid se
fortalecieran las ROP de los programas participantes, en su edicién 2022.*®

b. Sesidn con la SPPC: El 27 octubre se compartié con el equipo de la Secretaria de
Planeacién y participacién Ciudadana (SPPC) la priorizacion de estas aportaciones y
se acordd la forma en que se les comunicaria a los equipos de las dependencias
responsables de los programas.

Tabla 6. Reuniones convocadas por el Comité de seguimiento del compromiso de
Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo

Sesion informativa con OSC Sesion con la SPPC

Fecha: martes 21 de septiembre de 2021

Se convocé a OSC de Jalisco a una reunién
virtual para exponer ante sociedad civil el
informe final del Segundo PAL, asi como el
compromiso de Gobierno Abierto del Poder
Ejecutivo del Tercer PAL, algunas
consideraciones para que éste se cumpla y
quiénes  integrarian el Comité de
seguimiento.

T .
-|||||||“!"|Gobierho Abierto

GOBIERNO

ABIERTO
]Z»ew(-v
17,

Sesidn informativa con OSC
Tercer Plan de Accidn Local

21 de septiembre de 2021

Fecha: miércoles 27 octubre de 2021

Se comparte con la SPPC la priorizacion de
las 74 aportaciones con las que desde las
OSC se sugiere se fortalezcan las ROP 2022
de los programas participantes. Asimismo, se
acordd la dindmica de la sesién de
presentacion con las  dependencias
correspondientes.

Ricardo

Plataforma Zoom

'8 para conocer a detalle la propuesta de priorizacién de las 74 aportaciones, consultar el siguiente enlace:

h

rive. le.com/fil 1hSkr fiEv

LIvkxPuCwxzFXVmhiY/view?

=share_link
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Posteriormente, el 16 de noviembre de 2021, como parte de la accién 3 del plan de
trabajo, la SPPC y el Comité de seguimiento presentaron la propuesta de priorizacién de
las 74 aportaciones generada desde las OSC. Esta presentacion se llevd a cabo en las
instalaciones de la SPPC, ante los equipos de las dependencias participantes. Al final, se les
solicitd que realizaran un analisis de viabilidad sobre cudles, conforme a sus marcos
normativos, podrian ser incorporadas en las ROP edicion 2022 (Imagen 8).

Imagen 8. Presentacidn de la propuesta de priorizacion de las 74 aportaciones

.

Salén de Usos Muiltiples de la SPPC

Mientras las dependencias llevaban a cabo el analisis de viabilidad de cada programa
participante, como parte de las acciones 6 y 7 del plan de trabajo, el Comité de
seguimiento y la SPPC se reunieron virtualmente los dias 26 de noviembre y 07 de
diciembre de 2021 (Tabla 7).

El objetivo de estas reuniones fue, por un lado, ofrecer retroalimentacién sobre la
presentacion de la priorizacién de las 74 aportaciones y, por otro, iniciar el disefio de la
metodologia para las sesiones informativas, de capacitacion y formacion, asi como para las
mesas de trabajo que, segun el plan de trabajo de 2021, se llevarian a cabo en eneroy
febrero de 2022."7

Cabe sefalar que, durante la segunda reunién, ademas de revisar la metodologia de las
sesiones informativas y de las mesas de trabajo, se abordé la necesidad de definir cudl

¥ Es importante recordarle a la persona lectora que estas reuniones se realizaron aun sin saber que se
efectuarian cambios al compromiso.
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seria el nivel de involucramiento del Comité de seguimiento en las acciones del
compromiso. Lo anterior, dado que, en un afan de generar una coproduccién de acciones
entre la SPPC y el Comité de seguimiento, se considerd como parte de sus funciones estar
presente acompafiando cada paso del plan de trabajo.

Sin embargo, en apego a las funciones de las y los representantes de la sociedad civil que
se contempla en el Mecanismo de Gobernanza del STL de Jalisco (Gobierno Abierto Jalisco,
2023, pag. 9),° se acordd que la SPPC continuara el disefio e implementacién de las
acciones. A medida que avance el proceso, Unicamente se establecerd comunicacién con el
Comité de seguimiento para obtener su retroalimentacién sobre las lineas estratégicas.

Tabla 7. Reuniones entre el Comité de seguimiento y la SPPC

Reunion 1 Reunion 2

Fecha: viernes 26 de noviembre de 2021 Fecha: martes 07 de diciembre de 2021
Objetivo: Dar retroalimentacion sobre la Objetivo: Retomar dudas del disefio de las
presentacion de la priorizacion de las 74 sesiones informativas, de capacitacién vy
aportaciones e iniciar con el disefio de las formaciodn e iniciar con la metodologia de las
sesiones informativas, de capacitacion vy mesas de trabajo.

formacién.

Alfredo Castella...

Plataforma Zoom

2 E| Mecanismo de Gobernanza vigente al dia de hoy puede consultarse en el siguiente enlace:
http://micrositios.itei.org.mx/documentos/MecanismoDeGobernanzaDelSecretariadoTecnicoLocalDeGobier

noAbiertoEnJalisco.pdf

21

Para conocer los detalles de esta reunion, consultar la minuta:

50
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3.1.3.  Acciones con las dependencias participantes

-

fv/j/" Acciones del plan de trabajo realizadas y acompafiadas de evidencia

% 5. Analisis de viabilidad de parte de las dependencias, al 1. Consultar evidencia:
respecto de las 74 aportaciones que se generaron en el
compromiso del Poder Ejecutivo del 2do. PAL: incluyendo https://drive.google.com/dr
qué elementos consideran serian viables de incluir en las ive/folders/1Yi cGHAXFfR6

ROP 2022, cudles no, cudles no les aplican y cuales ya las TY2wGWI1BZNebedbsGES?

tienen incorporadas usp=drive_link

Anexos, Ficha 4. Plantilla del Plan de trabajo 1, edicién 2021

En esta primera fase de armonizacién (2021-2022), como parte de las acciones llevadas a
cabo por las dependencias involucradas en el Compromiso del Poder Ejecutivo, se
encuentra la realizacién del analisis de viabilidad de los programas participantes, con base
en la priorizacién de las 74 aportaciones del Segundo PAL que el Comité de seguimiento
realizd y, en conjunto con la SPPC, presentaron el 16 de noviembre de 2021.

Posterior a esta sesidon, las dependencias responsables de los programas que destinan
beneficios a OSC recibieron por correo electrdnico, el enlace a una tabla de viabilidad con
la integracion de las 74 aportaciones (Imagen 9). %

Imagen 9. Tabla de viabilidad con base en la priorizacion de las 74 aportaciones

Observaci ( il si
Es viable que no aplica al documento de las ROP,
sino que es un tema de proceso)

Aplicaami

D ‘Componente Aportacion Priorizacion
po L dependencia

Fundamentaciény | Incluir la Ley de Transparencia, asi como otras leyes y reglamentos que normen la
motivacién Juridica revision de dictdmenes
Fundamentacion y

001 2

002 motivacién Juridica Referenciar las partidas presupuestales a las que corresponde el programa 2

e Fundamentacion y Establecer por separado lo que norma a las instituciones de gobierno y lo que 2
motivacion Juridica aplicaalas OSC

004 Introduccién Sefialar cual es la metodologia utilizada para la elaboracion del diagnostico 2

Actualizar fuentes de informacion —consultadas y citadas—y datos duros
presentados en el documento. En particular, la fuente de donde se toma la

005 Introduccion B N B . . 3
cantidad de OSC gue se encuentran en el directorio estatal y sefialar cada cudnto
se actualiza, y cémo se transparenta en la pagina de la SSAS.
s Descripcidn basica del Agregar €l o los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que se alinean al a
Programa programa social

Referenciar en dénde se pueden consultar los criterios en los que se basan para
designar esa cantidad y no otra (considerando que se queda més del 200% de 1
proyectos no aprobados)

Descripcion bésica del
Programa

007|

Fuente: Elaboracidn propia.

De esta manera, del 19 de noviembre al 17 de diciembre de 2021, cada dependencia se
dio a la tarea de identificar y reflexionar conforme a su marco normativo, qué elementos
consideran viables de incluir en las ROP de los programas participantes en su edicion 2022,

Para conocer a detalle el contenido del correo, consultar el siguiente enlace:
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https://drive.google.com/drive/folders/1Yi_cGHAXFfR6TY2wGWl1BZNebedbsGE5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Yi_cGHAXFfR6TY2wGWl1BZNebedbsGE5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Yi_cGHAXFfR6TY2wGWl1BZNebedbsGE5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Yi_cGHAXFfR6TY2wGWl1BZNebedbsGE5?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1E2hC5SE7jvKlB_PjJyZLkqVzisk5LeFh/view?usp=drive_link

cuales no, cudles no les aplican -recordando que se generaron del programa de Apoyo a las
OSC de la Secretaria del Sistema de Asistencia Social- y cudles ya las tienen incorporadas.

Para ello, debido al tiempo limitado con el que contaban y con el fin de facilitarles esta
actividad, los equipos de trabajo efectuaron el andlisis de la tabla de viabilidad en un
documento colaborativo mediante Google Drive (Imagen 9), una aplicacién de
almacenamiento en la nube que permite guardar, editar y compartir archivos.

Imagen 10. Solicitud para trabajar en Google Drive

€« B O @ BE 0 & B D 15de20 & > Es~

Solicitud de compartir “Tabla de analisis de viabilidad" Recibidos x X &8 B

@) Gabriel Flores Vazquez (via Hojas de calculo de Google) «ciive-shares-dm-noreply @google.com- e, 262021507 f €
‘ parami v

¢Compartir una hoja de célculo?

gabriel flor ).gob.mx esta solici acceso a |a siguiente hoja de
célculo:

Buen dig, solicito acceso para poder editar el documento de parte de la SICyT

Tabla de anlisis de viabilidad

Abrir configuracién para compartir

Fuente: Correo institucional de google

Una vez finalizada esta actividad (Imagen 11), a partir del analisis de viabilidad que las
dependencias realizaron sobre qué puntos podrian incorporarse a las ROP de los
programas participantes,”® en apego a la normatividad vigente aplicable, se
comprometieron a hacer uso de estos insumos valiosos para llevar a cabo una
armonizacion, en su edicién 2022.**

Imagen 11. Ejemplo de notificacion de analisis de viabilidad concluido

mateos

FI Anahi Lilian Mateos Lopez <anah @jalisco.gob.myx> jue, §dic 2021, 1622y €

para Celia, Mariana, Jazmin, Arturo, Sofia, Christian, mi +
Estimadas.
Gusto en saludarlas. En seguimiento a los trabajos para la atencidn al compromiso del Poder Ejecutivo del Plan de Accion Local de Gobierno Abierta,

compartimos la Tabla de Viabilidad de AP| en |a que participaron las areas de la SISEMH involucradas en el proceso de construccion de las Reglas de
Operacién

Quedamaos atentas a tus comentarios.
Saludos

Fuente: Correo institucional de google

2 |a Tabla de viabilidad completa por programa puede consultarse en el siguiente enlace:

https://drive.google.com/file/d/1i-wiYQbfwTHGiYY4KkETSP9CSUHS8InKXB/view?usp=drive link
% Para revisar a detalle las ROP de los programas participantes en su edicién 2022, consultar el siguiente
enlace: https://drive.google.com/drive/folders/12vI-OV_fIdA91PdF7b_VExTrTCgN15_ V?usp=drive_link
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3.2. Segunda fase de armonizacion (2022- 2024)

El periodo de la segunda fase de armonizacion de las Reglas de Operacion (ROP) de los
programas participantes abarca de enero de 2022 a agosto de 2024 y cuenta con cuatro
apartados resultado de un trabajo en gobernanza con enfoque mixto: hacia afuera con
Organizaciones de la sociedad civil (OSC) y hacia adentro a través de un trabajo tripartita
entre la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana (SPPC), el Comité de
Seguimiento del compromiso y las dependencias participantes.

Desde el inicio de la fase, se tuvo claro que era esencial disefiar una metodologia hibrida,
combinando lo virtual y lo presencial, que impulsara los cuatro pilares del gobierno
abierto: transparencia, rendicion de cuentas, participacion ciudadana e innovacion
tecnoldgica, todo ello bajo esquemas de gobernanza. Por esta razdn, en esta fase se
consideraron los siguientes momentos y objetivos:

1. Sesiones informativas, de capacitacion y formacién: Espacio disefiado para
brindar informacidn a personas de sociedad civil interesadas en participar.

2. Formulario virtual dirigido a OSC: Instrumento para recabar informacién vy
experiencias de usuarias y beneficiarias de los programas participantes.

3. Encuentro con dependencias y el Comité de seguimiento: Espacio de didlogo en
gobernanza para revisar los resultados del formulario e intercambiar informacion.

4. Documento de Buenas practicas: Lugar en el que se plasman las aportaciones,
aprendizajes y reflexiones tanto desde sociedad civil, como desde gobierno.

De esta manera, a partir de las sesiones informativas, del formulario virtual, y del
encuentro con dependencias y el Comité de seguimiento, se elaboraria el documento final
de buenas practicas para mejorar el disefio de las ROP de programas dirigidos a OSC.

3.2.1. Sesiones informativas, de capacitacion y formacion

ﬁw/jf* Acciones del plan de trabajo realizadas y acompafadas de evidencia

2

+% 8. Sesiones informativas, de capacitacion y formacion, por 8. Consultar evidencia:

parte de personas expertas en los siguientes temas:
https://drive.google.com/d

o Gobierno abierto rive/folders/1nozN_pVe5A
)

Participacion Ciudadana y Gobernanza W84bMLUKxRAIINdDJ3nBS)
WosbIVILUKXRAIINADJSnBo)

Programas y OSC: Marco normativo aplicable; el [l
'_u

proceso de creacion y conformacion de Reglas de
Operacion; proceso de presupuestacion en
programas.

Anexos, Ficha 3. Plantilla del Plan de trabajo 1, ediciéon 2021
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https://drive.google.com/drive/folders/1nozN_pVe5AW84bMLuKxRAjlNdDJ3nB8J?usp=drive_link
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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 1, fraccion Il de la Ley del Sistema de
Participacion Ciudadana y Popular para la Gobernanza del Estado de Jalisco, entre los
pilares que impulsan y fomentan la participacion ciudadana se encuentra la capacitacion y
formacion tanto de la ciudadania como del servicio publico.

Por ello, como primer paso de esta segunda fase de armonizacion, se considerd
pertinente generar cuatro sesiones informativas, de capacitacion y formacion durante
enero y febrero del 2022 (Cuadros 1, 2, 3 y 4), en los siguientes temas, con el fin de que
cualquier persona interesada en participar, ya sea del gobierno o de la sociedad civil, tenga
el conocimiento bdasico y gobernanza de la informacién sobre ellos:

e Gobierno abierto

¢ Contextualizacion del compromiso de
Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo

¢ Participacion Ciudadana

¢ Gobernanza

e Marco normativo de los programas
participantes y de las OSC en Jalisco;

e Proceso de creacion y conformacion

de Reglas de Operacion de
programas en Jalisco;

e Contraloria Social;

* Proceso de presupuestacion en

programas en Jalisco

En virtud de lo anterior, para el desarrollo de las sesiones se contd con la colaboracion de

personas expertas de sociedad civil,

asi como de instituciones y dependencias

gubernamentales de nuestro estado, entre las que se encuentran:

e Comité para el Fomento y Participacion
de las OSC en el Estado de Jalisco

¢ [nstituto de Transparencia, Informacién
Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Jalisco (ITEI)

¢ |Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana de Jalisco (IEPC)

e Secretaria de Igualdad Sustantiva entre
Mujeres y Hombres

e Secretaria de la Hacienda Publica

ﬂ Instituto
Electoral

vkt Ptk Cintion

L)

- LM
FARTICIBACION DE LAS OGGAMIZACIONES
lbl Li $OCINDAD CIVIL DEL FSTADO DF JALISLO

Innovacion, Ciencia
y Tecnologia

3 itel

e Secretaria de Innovacion Ciencia vy
Tecnologia

e Subsecretaria de Derechos Humanos
de la Secretaria General de Gobierno

e Subsecretaria para el Desarrollo y
Vinculacion con las OSC de la
Secretaria del Sistema de Asistencia
Social

e Contraloria del Estado de Jalisco

Planeacidn y

O

Participackn Ciudadana

o

|I_:;
E
g
-\.
i

3 O
=}
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Cuadro 1. Sesion informativa, de capacitacion y formacion 1

Viernes 28 de enero 2022, de 10 a 12:30 horas.
Temas:
[ iern ier
Claudia Arteaga Arrdniz, Coordinadora General de Planeacion y Proyectos Estratégicos ITEI
o Qué es, de donde surge y sus pilares
o Casos de éxito a nivel internacional y contexto nacional
o ElSecretariado Técnico en Jalisco: planes de accién y compromisos

ontextualizacion d ( isod obierno Abie ] ] jecutivo
Maria Fernanda Origel Nuiio, Directora de Redes de Gobernanza de la SPPC
Antecedentes del compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo del 2do. PAL 2019 - 2020 y
como éste dio origen al compromiso abordado en el Tercer PAL 2021 — 2024

® Participacidn Ciudadana
Carlos Javier Aguirre Arias, Director de Participacion Ciudadana del IEPC

o Mecanismos de participacién ciudadana en Jalisco
o Formacién de ciudadania: curso bdsico para quien decida empezar de manera
autodidacta a incursionar en qué es la participacién ciudadana.
® Gobernanza
Celia Ramirez Aréchiga, Directora General de Vinculacion de la SPPC
Ejercicio en salas pequefias con las y los participantes, para poner en practica qué es la
Gobernanza

(19 e R

{QUE ES GORIERNO ABIERTO:
Compromiso de Gobierno abis
del Poder Ejecutivo del 3er PAs

Joble via wciedad v gobierno a raves de b aul

e didlogo y co-creacitn, donde se generan soluciones  lo

Sesion 1 de la Fase de capacitacién

Viernes 28 de Enero 2022

Jalisco

Carclina Garcla  Soledad Chiu Pa f- ;
Esteban SPPC Carmen Garcia... =
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Cuadro 2. Sesion informativa, de capacitacion y formacién 2

Viernes 04 de febrero de 2022, de 10 a 12 horas.

Temas:

® Proceso de creacién y conformacidn de Reglas de Operacion de programas en Jalisco
Selene Liliana Michi Toscano, de la Direccidn de Evaluacion para la Mejora Publica de la SPPC

e Programas publicos vy sociales: Marco normativo aplicable a los programas participantes vy a las
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) en Jalisco;

R
0‘0

Multipropasita

Marcos normativos de
Programas Publicos para OSC

o Laimportanciay el multipropdsito de las ROP

o El proceso de elaboracion y publicacion de las ROP

o Estructuray contenido de la ROP, con base en la Guia para la elaboracién de Reglas de
Operacion de los programas del Gobierno de Jalisco

Magdalena Rodriguez y Paloma Sotelo, Presidenta y Secretaria Ejecutiva del Comité para el
Fomento y Participacion de las OSC en el Estado de Jalisco:
o Qué es el Comité de Fomento, quiénes lo integran y cudles son sus atribuciones
o Marco normativo aplicable a las OSC en la entidad: Ley para el Fomento y la
Participacion de las OSC en el Estado de Jalisco.

Arturo Delgado y Rodolfo Gonzélez, Coordinacién del Programa Asociaciones por la Igualdad

de SISEMH

Lic. Abel Lorenzo Ulloa, Coordinador de Captacion y Otorgamiento de Fondos de la

Subsecretaria para el Desarrollo y Vinculacién de las OSC de la SSAS

Ing. Gabriel Flores, Coordinador General de Proyectos de la SICyT

Diego Carrillo Torres, Coordinador de planeacion, programacion y presupuesto, Mauricio

Beruben y Pedro Uribe, Direccion de Juventudes y Rodolfo Torres, Director de Inclusion a

Personas con Discapacidad de la Subsecretaria de Derechos Humanos de la SGG

o A través de fichas, se presentaron de cada programa participante: el problema publico

identificado, objetivo del programa, poblaciéon a quien va dirigido, marco normativo,
retos y aprendizajes y el enlace a Mis Programas

Reglas de Operacion (ROP’s)

TR i preces e evmimesin]| Articulo 8. E1 Comité es un drgano de vinculscion entre los

. do. roc
r sistematica a ciferontas ROPs | 0. y fres Poderes del Estado y sus municipios, y as

organizaciones, agrupaciones y redes regisiradas.
Principales atribuciones del Comité de Fomento:

sElaboracion del Plan Estatal da Fomento de las.
Organizaciones de la Sociedad Civil

*Consulta, opinién, asesoria, propuesta, seguimients y
evaluacin de [os planes, pollicas publicas y proyectos
relacionados con el desarrolio de |as actividades a que se
refiere esta Ley.

#Establecer las medidas que permitan el funcionamiento
adecuado del Registro Estatal de ias OSCs en Jalisco

b L
e L - Ml
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Cuadro 3. Sesion informativa, de capacitacion y formacién 3

Miércoles 09 de febrero de 2022, de 10 a 12 horas
Tema:
® Contraloria social

Natalia Garza Gallo, Directora General de Contraloria Social y Vinculacidn Institucional de Ila

Contraloria del Estado del Gobierno de Jalisco
o Qué son las contralorias sociales
o Marco normativo y los sujetos obligados

0 Cémo funcionan

K suate A,
8 N

¢ Como funcionan las
Contralorias Sociales?

A wmavés de los comités conformados por
beneficlarios  representantes  de  sus
comunidades que entre sus atribuciones tienen
la elaboracidn de las cédulas de vigilancia, los
informes anuales como resultado de la
vigilancia de los recursos  piblicos del
programa.

5 Prozi

opBae B
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Cuadro 4. Sesion informativa, de capacitacion y formacién 4

Viernes 25 de febrero de 2022, de 17 a 19 hrs.
Tema:

® Proceso de presupuestacién en programas en Jalisco
Jorge Alejandro Diaz Romo y Andrea Sanchez Alvarado de la Secretaria de la Hacienda Publica del

Gobierno de Jalisco:
o El proceso presupuestario en Jalisco
o ¢De donde obtiene el gobierno del estado de Jalisco sus ingresos?
o ¢Como se distribuye el Presupuesto de Egresos 20227?
o Elciclo presupuestario
*=  Programacioén
*  Presupuestacion
=  Ejercicio y comprobacién de gasto

Esteban Rodrigue... Carman Garcia §...

Diego Rene Hern...

Lety Gonzélez fatima de la sise... Carlos Susano Ca...
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3.2.2.

Formulario virtual dirigido a Organizaciones de la Sociedad Civil

M Acciones del plan de trabajo realizadas y acompaiadas de evidencia

« 10. Reuniones con el Comité de
seguimiento para disenar un formulario
virtual con el fin de recabar |las
aportaciones de las OSC que han aplicado a
los programas publicos participantes

% 11. Periodo para recibir respuestas del
formulario virtual dirigido a OSC que han
aplicado a los programas publicos
participantes

R
*»*

12. Reunidn con el Comité de seguimiento
para definir y trabajar en conjunto la ruta
de sistematizacion y andlisis de los
resultados del formulario virtual dirigido a
OSC que han aplicado a los programas
publicos participantes

# 13. Organizacion de informacién obtenida
en el formulario virtual dirigido a OSC

% 14. Reunion con el Comité de seguimiento

10. Consultar evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/118

bLc8CDOL6X3KIV3BnfNkg-gRgM-6-v?2usp=d
rive_link

11. Consultar evidencia:
J/dri /drive/fol 1k
nT4eKi3RC5Y9-FzUCcQDgkZAul9w4b?usp=
drive link

12. Consultar evidencia:

https://drive.google.com/drive/folders/1dL
Bj | D 4i ? =
drive_link

13. Consultar evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1

WskZfhfYaB2NUm1ZDSUuc9Zty duOcd?usp
=drive_link

14. Consultar evidencia:

https://drive.google.com/drive/folders/118

bLc8CDOL6X3KIV3BnfNkg-gRgM-6-v?usp=d
rive_link

para planear el encuentro con
dependencias y el Comité de seguimiento.

Anexos, Ficha 4. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, 2022

Las acciones relacionadas con el formulario virtual dirigido a las Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC) se realizaron de mayo a agosto de 2022. Durante este periodo, se
colaboré estrechamente entre la Secretaria de Planeacion y Participacién Ciudadana
(SPPC) y el Comité de Seguimiento en la definicion del objetivo, el disefio del instrumento,
de la imagen, asi como de la convocatoria, bajo el siguiente esquema de trabajo.

Objetivo. Identificar tanto situaciones no deseadas, como aquellas que si han tenido éxito
dentro de las Reglas de Operacién (ROP) de los programas participantes que otorgan
beneficios a OSC, con fundamento en la normatividad vigente. Este andlisis se enfocaria a
conocer las experiencias de quienes han solicitado estos programas, independientemente
de si han sido o no beneficiarias directas o intermedias.
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https://drive.google.com/drive/folders/118bLc8CDOL6X3KlV3BnfNkg-gRgM-6-v?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/118bLc8CDOL6X3KlV3BnfNkg-gRgM-6-v?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/118bLc8CDOL6X3KlV3BnfNkg-gRgM-6-v?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1k-nT4eKi3RC5Y9-FzUCcQDgkZAul9w4b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1k-nT4eKi3RC5Y9-FzUCcQDgkZAul9w4b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1k-nT4eKi3RC5Y9-FzUCcQDgkZAul9w4b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1dLBj_CKIeGRsM4DOohcqnH4inSQaeHHJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1dLBj_CKIeGRsM4DOohcqnH4inSQaeHHJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1dLBj_CKIeGRsM4DOohcqnH4inSQaeHHJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1yWskZfhfYaB2NUm1ZDSUuc9Zty_du0cd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1yWskZfhfYaB2NUm1ZDSUuc9Zty_du0cd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1yWskZfhfYaB2NUm1ZDSUuc9Zty_du0cd?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/118bLc8CDOL6X3KlV3BnfNkg-gRgM-6-v?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/118bLc8CDOL6X3KlV3BnfNkg-gRgM-6-v?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/118bLc8CDOL6X3KlV3BnfNkg-gRgM-6-v?usp=drive_link

Diseino del formulario y de la convocatoria

® La SPPCy el Comité de Seguimiento se reunieron el 04 y 12 de mayo, a través de la
plataforma Zoom, para disefiar las preguntas del formulario, definir el instrumento
en el que se trabajaria, asi como disefiar la imagen y la convocatoria (Imagen 12).

e Del 16 al 18 de mayo se cargaron las preguntas en el instrumento.

e Se compartié al Comité de seguimiento para su pilotaje y retroalimentacion del 19
al 26 de mayo.?

Imagen 12. Reuniones de disefio entre el equipo SPPC y el Comité de seguimiento

04 de mayo 2022 12 de mayo 2022
Primeros planteamientos del disefio del Continuacion del disefo del formulario;
formulario imagen y convocatoria
T T T
Socializacion y periodo para recibir respuestas
Compromiso de Gobierno
Lo . Abierto por el Poder
e Del 26 de mayo al 12 de junio, se abre periodo para Ejgguﬁuopozom-zozz
recibir respuestas del formulario. Para impulsar Ia ||
difusion de esta convocatoria, se contd con diversos al proceso de buscar la
armonizacién de las Reglas de
canales de comunicacion (Tabla 8). Opernelénds los progromas

piblicos enfocados a Organizaciones
de la Sociedad Civil.

Con 25 respuestas al cierre, se consultd con el Comité de R 0 \

seguimiento si consideraba pertinente ampliar una umelsi;z‘;::e“;::ji:;j;mmm
semana mas la fecha limite para recibir respuestas. El EN*[E]
[ ] [

Comité estuvo de acuerdo.

'l "

e Del 13 al 19 de junio se extendid el periodo para [=]:

NO TE QUEDES FUERA

contestar el formulario. Se cerrd el proceso completo

con 84 respuestas.” o

Jalisco

25

Para conocer la estructura y preguntas del formulario, consultar el siguiente enlace:
https://drive.google.com/file/d/1Cwuy9DNAJgvLNhz9gbd) RIBDSIwQOW1/view?usp=drive link
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https://drive.google.com/file/d/16MWSzJBEnlLejgjcWe23Wek1ARv-WjCI/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Cwuy9DNAJqvLNhz9gbdJ_R9BDSJwQ0W1/view?usp=drive_link

Tabla 8. Canales de comunicacion para la difusion de la convocatoria

SECTOR PUBLICO SOCIEDAD CIVIL

1. Oficio invitacién a las y los titulares de las 1. Comité de Seguimiento del
dependencias del poder Ejecutivo que estan compromiso de Gobierno Abierto del
vinculadas directamente con el Poder Ejecutivo
compromiso, con copia a las personas
enlaces. 2. Comité para el Fomento y Participacion

de las Organizaciones de la Sociedad

2. Las distintas dependencias participantes Civil en el Estado de Jalisco
compartieron la invitacion en sus redes
sociales, y a través de correo electrdnico y 3. Direccion de Vinculacion Ciudadana de
grupos de mensajeria instantanea en donde la SPPC, quienes cuentan con una base
tienen contacto directo con sus OSC de datos de OSC en Jalisco.
participantes y beneficiarias.

4. Publicacidon / compartir los eventos en

3. Publicaciones en las redes sociales de la las redes sociales de OSC
SPPC.

Fuente: Elaboracidn propia

Proceso de sistematizacidn y analisis de resultados

Una vez concluido el plazo para responder al formulario virtual el 19 de junio de 2022, la
SPPC envid los resultados al Comité de seguimiento por medio de correo electrénico el
22 de junio y comenzd la revision de las respuestas.?’

El 30 de junio, el coordinador del Comité de seguimiento, en respuesta a este correo y con
el objetivo de seguir un ritmo adecuado para el andlisis de los resultados, compartié con la
SPPC algunas consideraciones sobre el documento de respuestas de las OSC. En él,
propuso algunas opciones para sistematizar y organizar la informacion con el fin de
obtener un producto valioso y util para el compromiso del Poder Ejecutivo, sugiriendo
ademas una reunidn para aterrizar las conclusiones que permitieran avanzar en el trabajo.

Sin embargo, al no recibir respuesta, les envié otro correo el 14 de julio, expresando su
extrafieza ante la falta de comunicacidn, pero mostrando comprension en caso de que la
SPPC se encontrara realizando otras encomiendas, y que ello, se vieran imposibilitadas de
dar respuesta con prontitud. Ademas, reiterd su compromiso de retomar las actividades.

2 Las respuestas pueden ser consultadas en datos abiertos en el siguiente enlace:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DXQZtYK9taGJ4KCbapihubkZ8JLNIAuK/edit?usp=drive_link&ouid
=116627518993590489101&rtpof=true&sd=true
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DXQZtYK9taGJ4KCbqpihu6kZ8JLNlAuK/edit?usp=drive_link&ouid=116627518993590489101&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DXQZtYK9taGJ4KCbqpihu6kZ8JLNlAuK/edit?usp=drive_link&ouid=116627518993590489101&rtpof=true&sd=true

El 27 de julio, la SPPC respondid, disculpandose por la demora y agradeciendo al Comité su
firme compromiso con este proyecto. Explicd los motivos del retraso y se reafirmo que el
tema de Gobierno abierto se ha seguido trabajando, proponiendo al Comité de
seguimiento llevar a cabo una reunién para el 3 de agosto.

El Comité de seguimiento, si bien no dio respuesta a este correo, si remitié a la SPPC un
comunicado fechado el 01 de agosto. Ante esto, el equipo de la Secretaria contactd al
Coordinador del Comité a través de un grupo de mensajeria instantanea, confirmando la
recepcion del comunicado y reiterando la propuesta de fecha para la reunion.

Finalmente, el 11 de agosto de 2022, se llevo a cabo la reunidn virtual entre la SPPCy el
Comité de seguimiento, con el objetivo de colaborar en la sistematizacién y analisis de los
resultados del formulario dirigido a las OSC (Imagen 12).%

Imagen 13. Reunidn de sistematizacion y andlisis de resultados entre la SPPC y el Comité
de seguimiento

Alfredo Catellan... Alfredo Castella...

Plataforma Zoom

28 Cabe sefialar que si bien el equipo de la SPPC y el Comité de seguimiento se reunieron el 11 de agosto, el
Coordinador del Comité solicité el 15 de agosto por correo electrdnico, se diera respuesta a su comunicado
del 01 de agosto. A lo cual, la SPPC remitié respuesta el 22 de agosto. Para obtener mas informacion sobre
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https://drive.google.com/drive/folders/1LukuFoi8qrxelrtfBzq4TDUFm5E99qfN?usp=drive_link

En la sesidn se acordd que, del 12 al 26 de agosto, se trabajaria con la informacion a través

de fichas para facilitar el andlisis (Anexos, Ficha 6), el cual se realizd bajo el siguiente

esquema: *’

1.

El Comité de seguimiento reviso las respuestas abiertas correspondientes a quienes
eligieron comentar sobre el programa de Apoyo a las OSC.

La SPPC revisé las respuestas de los otros programas, asi como de quienes dijeron
no haber concursado en ninguno pero que también respondieron el formulario.

Reuniones de preparacion para el Encuentro

En agosto de 2022 se realizaron las siguientes reuniones de preparacién para el Encuentro

entre el Comité de seguimiento y las dependencias participantes (Tabla 9):

e E| 02 de agosto de 2022, se llevd a cabo una reunidn entre la Direccidn General de

Vinculacién y la Direccion General de Planeacién y Evaluacién Participativa (DGPEP)
de la SPPC. El objetivo fue poner en comuin los cambios en el compromiso
resultantes de la reestructuracién del plan de trabajo, con el fin de coordinar
esfuerzos desde ambas areas de la SPPC, tanto para el Encuentro como para las
acciones del 2023.

El 24 de agosto de 2022, se llevd a cabo una reunidn virtual entre la SPPC y las
dependencias participantes, con el fin de recapitular sobre la experiencia que cada
una vivié con las OSC a lo largo de las cuatro sesiones informativas, de capacitacion
y formaciéon que se efectuaron en enero y febrero; asimismo, compartirles cual
seria la dindamica del Encuentro, derivado de los resultados del formulario virtual.

El 25 de agosto de 2022, se realizd una reunién entre la SPPC y el Comité de
seguimiento a través de la plataforma Zoom, para dialogar sobre los resultados
generales del formulario y preparar la dindmica de la sesidon de presentacidn con
las dependencias.
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https://drive.google.com/drive/folders/1VhMgT4XT3KYyEsPLkCDL6ldM5jSxOIEq?usp=drive_link

Tabla 9. Reuniones de preparacion para el Encuentro con dependencias y el Comité de
seguimiento

DGV - DGPEP (SPPC) Dependencias participantes - SPPC
Fecha: 02 de agosto 2022 Fecha: 24 de agosto 2022
Coordinar esfuerzos para el Encuentro y las Recapitular la experiencia de las sesiones
acciones del 2023. informativas, de capacitacion y formacion y

compartir dinamica del Encuentro.

Mauricio Beruben Diego Vargas -...

Comité de seguimiento - SPPC

Fecha: 25 de agosto 2022

Revision de la dindmica y orden del dia del
encuentro con dependencias

Plataforma Zoom
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3.2.3.  Encuentro con dependencias y el Comité de seguimiento

g Acciones del plan de trabajo realizadas y acompafadas de evidencia
< 15. Encuentro con dependencias y el 15. Consultar evidencia:
Comité de seguimiento para presentarles https://drive.google.com/drive/folders/lezu
los resultados de las respuestas del i2g1DeP673yGE7NeWTIVKIKKY2pyl?usp=d
formulario virtual dirigido a OSC rive_link
Anexos, Ficha 4. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, 2022

El encuentro con las dependencias y el Comité de seguimiento tuvo lugar el lunes 29 de
agosto de 2022, de 9 a 11:30 horas, en las instalaciones de Caritas de Guadalajara A.C.
(Imagen 14). Los objetivos de la sesién fueron tres, tal como se observa a continuacion:

e Presentar a las dependencias participantes los resultados del formulario
virtual que apoyaron a compartir entre las OSC beneficiarias de los
programas que tienen a su cargo.

e Recabar, a partir de los resultados, los comentarios, aportaciones y
experiencias de los equipos que redactan las reglas de operacién y de
guiénes operan los programas.

e Identificar buenas practicas implementadas por las dependencias, asi como
los retos a los que se enfrentaron en su edicién 2022.

Imagen 14. Encuentro con las dependencias y el Comité de seguimiento

VICARIA
DIoCES

e B W) =

Cdritas de Guadalajara A.C

65


https://drive.google.com/drive/folders/1ezui2g1DeP673yGE7NeWT9VKdKKY2pyJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ezui2g1DeP673yGE7NeWT9VKdKKY2pyJ?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ezui2g1DeP673yGE7NeWT9VKdKKY2pyJ?usp=drive_link

Metodologia del encuentro:

1. Se colocaron en la pared 24 papeldgrafos, en los cuales se observaba la
sistematizacidn de las respuestas que las personas que respondieron el formulario
dieron a las preguntas abiertas (Anexos, Figura 5. Ejemplo de papeldgrafo).®

2. Se les entregaron post-its de distinto color a las personas servidoras publicas que
atienden cada programa participante, de acuerdo a lo sefialado a continuacion:

Dir. de Atencion a SHP
SISEMH SSAS SICyT personas con Contraloria
discapacidad SPPC
Y Juventudes

3. En dichos post its, y a manera de carrusel de aportaciones (Imagen 15), las y los
servidores publicos plasmaron sus comentarios, respuestas e ideas con base en la
vision y contexto de su rol en los programas participantes, colocandolos en los
papeldgrafos tras revisar la informacién de cada uno (Tabla 10). Al respecto, se les
compartié una propuesta de temas en los que se sugeria que pudieran enfocarse:

a. Buenas practicas de los procesos mencionados en los papelégrafos

b. Coincidencias con alguna aportacion de los papelégrafos, a manera de
complemento desde una perspectiva gubernamental

c. ldea de solucién
Limitante normativa identificada
Retos o limitaciones presentes en las dependencias

Imagen 15. Carrusel de aportaciones

“L'-- I-.

. R [—
S o[ |
3

66


https://drive.google.com/file/d/1kIdqM0f4M-eQ5S28x8c4tf8pHvw4Gtpj/view?usp=drive_link

4. Una vez recabados todos los comentarios en los papeldgrafos, se les dio 5 minutos
para que todas las personas de las dependencias y quienes nos acompafiaron del
Comité de seguimiento votaran por aquellos puntos que consideraban prioritarios
de abordar en la fase de Dialogo.

5. Una vez que se identificaron los 5 puntos mas votados, se inicié un didlogo abierto
en plenaria, al respecto de las aportaciones de los papeldgrafos seleccionados.®

Tabla 10. Participantes del Encuentro con dependencias y el Comité de seguimiento

Dependencia Rol en los Programas

participantes

Persona (s) participante (s)

Secretaria de 1. Operacion del Mariana Ortiz Tirado Gonzalez, Directora de

Igualdad Programa Asociaciones Transversalizacién e Institucionalizacién de la Perspectiva
Sustantiva entre por la Igualdad de Género

Mujeres y Anahi Lilian Mateos Lopez, Jefa en la Direccidon de
Hombres Planeacidn Programatica

(SISEMH) Rodolfo de Jesis Gonzdlez Quezada, Coordinador del

Programa Asociaciones por la Igualdad

Subsecretaria
para el Desarrollo

2. Operacién del

Programa Apoyo para las

Abel Lorenzo Ulloa, Coordinador de Captacién vy
Otorgamiento de Fondos de la Subdevosc

y Vinculacién de 0sC Carlos Susano Castafieda Castellanos, Jefe de
las OSC de la Evaluacion
Secretaria del
Sistema de
Asistencia Social
3 a detalle lo dialogado, revisar la Relatoria de la sesion:

Para revisar

1mmagFVzKoXPECVVIKi
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https://drive.google.com/file/d/1mmagFVzKoXPEcVV9Ki9MAXsiVqHJbKNh/view?usp=drive_link

Secretaria de
Innovacién
Cienciay
Tecnologia

3. Operacion del
Programa Difusion y
Divulgacion de la Ciencia,
la Tecnologiay la
Innovacién (D&D)

4. Operacion del
Programa Impulso a la
Ciencia y Desarrollo
Tecnoldgico

Gabriel Flores, Coordinador General de Proyectos

Subsecretaria de
Derechos
Humanos de la
Secretaria
General de
Gobierno

5. Operacion del
Programa de
Fortalecimiento
Institucional para la
Atencidn a Victimas de
Discriminacion

6. Operacion del
Programa de Apoyo a la
Reintegracion Social de
Jévenes en Riesgo

7. Operacion del
Programa Por la
Prevencion de las
Juventudes: Ruta 12

Mauricio Beruben Santana y Diego Alejandro Vargas
Baltazar, Direccidon de Juventudes

8. Operacion del
Programa Por la
Inclusién de Personas
con Discapacidad

Rodolfo Torres y Esmeralda Quirino, Direccién de
Inclusion a Personas con Discapacidad de Ia
Subsecretaria de Derechos Humanos
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Secretaria de la
Hacienda Publica
(SHP)

Proceso de
presupuestacion de los
programas publicos,

Andrea Karina Sanchez Alvarado, Directora de
Evaluacion de Desempefio del Gasto Publico

Jorge Alejandro Diaz Romo, Director de Operacion
Programatica

Contraloria del
Estado

Contralorias sociales

Natalia Garza Gallo, Directora General de Contraloria
Social y Vinculacién Institucional

Alvaro Alejandro Rios Pulido y Abraham Rodriguez
Sahagun, Direccidon General de Control y Evaluacién a
dependencias del Ejecutivo

Secretaria de
Planeacion y
Participacién

Ciudadana (SPPC)

Emision y publicacion de
la Guia para la
elaboracién de ROP de
los programas del
Gobierno de Jalisco.

Selene Michi Toscano, Directora de Evaluacion para la
Mejora Publica
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3.2.4. Documento de Buenas practicas para mejorar el disefio de las ROP
de los programas dirigidos a Organizaciones de la Sociedad Civil

M«/ Acciones del plan de trabajo realizadas y acompainadas de evidencia

« 16. Elaboraciéon del documento de Buenas practicas 16. Consultar evidencia:
para mejorar el disefio de Reglas de Operacién de https://drive.google.com/drive
programas publicos y sociales dirigidos a Organizaciones /folders/10V4AMUMITVWCCxD
de la Sociedad Civil derivado de los resultados del a2rUIKVifik2SKEMSw?usp=driv
Encuentro con dependencias y el Comité de e_link
seguimiento.

17. Consultar evidencia:
| //dri | dri
/folders/1eYCSXiOQgHF8ca50
QfRvCzISWACIHEFK?usp=drive

R
*»*

17. Reunidn con el Comité de seguimiento para revisar
avances del documento de Buenas practicas para
mejorar el disefio de Reglas de Operacion de programas
publicos y sociales dirigidos a Organizaciones de la

Sociedad Civil. _link
< 18. Presentacion del documento de Buenas précticas 18 CemsultEr aveands:
para mejorar el disefio de Reglas de Operacién de https://drive.google.com/drive
programas publicos y sociales dirigidos a Organizaciones [folders/1hexOQNY -mCEuBVj
de la Sociedad Civil. Vxe9M8nJWYUg9UDR?usp=dri
ve_link

Anexos, Ficha 5. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, edicion 2024

Antecedentes de la elaboracion del documento

A partir del encuentro con dependencias y el Comité de seguimiento, realizado el 29 de
agosto de 2022 en las instalaciones de Caritas de Guadalajara A.C., la Secretaria de
Planeacién y Participacién Ciudadana llevé a cabo, de septiembre a diciembre del 2022,
un proceso de sistematizacion y analisis de los resultados obtenidos.*?

Posteriormente, entre enero y abril de 2023, se cotejaron los resultados del encuentro con
las Reglas de Operacién (ROP) de los programas participantes, con el objetivo de
identificar buenas practicas en su redaccidn, que permitiera armonizarlas y asi mejorar y
fortalecer los programas en beneficio de la poblacion en Jalisco a través de las
Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC).

De tal manera que, de mayo a agosto de 2023 se inicia con la redaccién de un borrador
del documento, integrado por un analisis y cruce de informacién, asi como por buenas
practicas identificadas en gobernanza desde:
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https://drive.google.com/drive/folders/10V4MUMlTVWCCxDq2rUIKVifik2SkEMSw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/10V4MUMlTVWCCxDq2rUIKVifik2SkEMSw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/10V4MUMlTVWCCxDq2rUIKVifik2SkEMSw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/10V4MUMlTVWCCxDq2rUIKVifik2SkEMSw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eYCSXiOQqHF8ca5OQfRvCzlSWAcIHEFK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eYCSXiOQqHF8ca5OQfRvCzlSWAcIHEFK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eYCSXiOQqHF8ca5OQfRvCzlSWAcIHEFK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1eYCSXiOQqHF8ca5OQfRvCzlSWAcIHEFK?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hexOQNY_-mCEuBVjVxe9M8nJWYUg9UDR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hexOQNY_-mCEuBVjVxe9M8nJWYUg9UDR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hexOQNY_-mCEuBVjVxe9M8nJWYUg9UDR?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hexOQNY_-mCEuBVjVxe9M8nJWYUg9UDR?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1iZwJsmQclI2IjuLKvJ42ZV0eBWtxcMm4/view?usp=drive_link

® La perspectiva de la ciudadania: a partir de las aportaciones de las personas que
participaron en el formulario virtual dirigido a OSC del 27 de mayo al 19 de junio, y
otros sectores que han sido parte de este largo y enriquecedor proceso.

e La perspectiva gubernamental: a partir de los insumos resultantes del encuentro
entre el Comité de seguimiento del compromiso y los equipos de trabajo de las
dependencias participantes, efectuado el 29 de agosto de 2022.

Una vez concluidas las mesas de trabajo entre el ITEl, el Comité de seguimiento y la SPPC
efectuadas en agosto y septiembre de 2023 (véase a detalle en la seccion 2.3 de este
informe), el 18 de septiembre la SPPC le envia al Comité de seguimiento los avances del
documento, con el objetivo de que lo revisaran para que pudieran retroalimentar tanto el
proceso como la redaccién del documento.®

Posterior a ello, el Comité de seguimiento trabaja en la revisidn del documento y preparan
una contrapropuesta de redaccidén, misma que remiten a la SPPC el 15 de noviembre de
2023. 3 Esta contrapropuesta incluyd los siguientes elementos:

e |dentifican buenas practicas al respecto de cada seccidn de las ROP que destinan
beneficios a OSC. De cada una, incluyeron una explicacién de por qué para las OSC
es importante, la propuesta de redaccion para incorporarlas en las ROP
participantes, asi como una referencia de dependencias estatales que ellas y ellos
han observado que ya lo implementan y que pudiera servir como referencia de
consulta en caso de desear profundizar en la buena practica.

® Incorporan aportaciones de las OSC que hicieron el estudio de recomendaciones
para la prevencién de riesgos de corrupcion en reglas de operacién de programas
sociales en el afio 2021, el cual fue realizado en el marco del Proyecto de
fortalecimiento de capacidades de incidencia y participacion de las OSC en la
contraloria social de programas sociales a través de mecanismos de gobierno
abierto y uso de informacién publica para mitigar riesgos de corrupcién.*

Una vez que la SPPC conté con ambos documentos, el jueves 07 de diciembre de 2023, se
rednen la SPPCy el Comité de Seguimiento a través de la plataforma Zoom, con el objetivo
de dialogar sobre ambas versiones y asi aclarar algunas dudas, comentarios y
observaciones que surgieron, con miras a tener la versién final (Imagen 16).

3 Para revisar a detalle esta version elaborada por la SPPC, ingresar al siguiente enlace:

https://drive.google.com/file/d/1cbbQ9Kcb6nbL5ABNn4x0QIr 9KidJXwBRB/view?usp=drive link
3* Para revisar a detalle Ia versién elaborada por el Comlte de segwmlento mgresar aI siguiente enlace:

35 Este proyecto lo reallzo Prosociedad hacer bien el bien A.C. con apoyo de la Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional (USAID por sus siglas en inglés), en coordinacion con el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en México y con el apoyo técnico de la Secretaria Ejecutiva del
Sistema Nacional Anticorrupcion: https://anticorrupcionmx.org/

docs/corresponsabilidad/2CC/12.%20Sistematizaci%C3%B3n%20Espacio%20de%20Dialogo.pdf

71


https://anticorrupcionmx.org/
https://anticorrupcionmx.org/
https://drive.google.com/file/d/19yWfQToX2UwvoIHaqjBszGO74it54ghj/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1cbbQ9Kc6nbL5ABn4x0Qlr_9KidJXwBRB/view?usp=drive_link

Imagen 16. Reunion entre el Comité de seguimiento y la SPPC: elaboracién documento
de Buenas practicas en la redaccion de las ROP de los programas participantes

Plataforma Zoom

El Comité de seguimiento inici6 comentando que generaron una contrapropuesta a la
version de la SPPC, puesto que les parecié compleja la lectura de la informacién tal como
se habia presentado en el borrador. A su vez, la SPPC expresd que considera muy completa
y valiosa la informacion incluida en la contrapropuesta del Comité de seguimiento.

A continuacién, ambas partes dialogaron sobre los puntos en comun y las diferencias entre
las dos versiones (Imagen 17), organizando el andlisis de la siguiente manera:

e Se identificaron varios aspectos que ambas versiones abordan, con lo cual, se
complementan desde sus respectivas perspectivas.

® Se observo que en la version del Comité de seguimiento hay puntos que, segun lo
indicado por las dependencias de los programas participantes, la normativa vigente
les impide realizar.

e Se da cuenta que, en la versién del Comité de seguimiento, se incluyen aspectos
gue no necesariamente se incluyen en el documento de las ROP, sino que hacen
referencia a procesos pero que por su relevancia para las OSC. Por ello, se busca
impulsar su inclusion en el documento, de manera que las dependencias los
consideren al elaborar las ROP de los programas que tienen a su cargo.

Bajo este contexto, se concluye que se cuentan con los elementos necesarios para
elaborar un unico documento en el que la SPPC integre ambas versiones, tomando en
cuenta los puntos mencionados anteriormente.
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Imagen 17. Versiones del documento de Buenas practicas

Version del Comité de seguimiento Version de la SPPC

3. Armonizacién y uificacién de riterios

‘COMITE DE SEGUIMIENTO COMPROMISO DEL EJECUTIVO.

Contenido

Plataforma Zoom

A partir de este momento, entre enero y junio de 2024, la SPPC se abocé a la redaccion de
este documento, prestando especial atencidn en ser muy puntuales en lo que se plasme
con el objetivo de evitar un documento extenso y complejo. Para ello, se definieron las
siguientes pautas de redaccion:

® Priorizar la claridad en la redaccion.

e Presentar el contenido de manera sencilla y sobria, sin perder de vista el objetivo
de transmitir de forma efectiva todo lo que se ha trabajado en esta materia a lo
largo de la Agenda de Gobierno abierto.

e Al integrar ambas versiones, enfocarse en plasmar la informacién de manera que
resulte util tanto para las y los servidores publicos que gestionan programas
destinados a las OSC, como para las propias OSC que deseen participar en dichos
programas.

Planeacion del evento de presentacion oficial del documento

Una vez completado el borrador del documento titulado “Buenas practicas para mejorar el
disefio de Reglas de Operacidn de programas publicos y sociales dirigidos a Organizaciones
de la Sociedad Civil”, se envié a las dependencias participantes para su revisién entre el 03
y el 09 de julio. Posteriormente, del 10 al 19 de julio, la SPPC realiz6 los ajustes
correspondientes e incorporo los elementos derivados de los comentarios y observaciones
recibidos de dichas dependencias.

El 10 de julio de 2024, la SPPC se reunio de forma virtual con el Comité de seguimiento
para compartir los resultados y experiencia que se tuvo con las dependencias durante el
proceso de revision y aprobacion del documento, asi como las reflexiones que se
generaron a partir de ello (Imagen 18).
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Imagen 18. Reunion del Comité de seguimiento y la SPPC: resultados y experiencia de las
dependencias durante el proceso de revisidon y aprobacion del documento

Plataforma Zoom

En este sentido, se les menciond que los comentarios y observaciones de las
dependencias, en su mayoria fueron mas de forma que de fondo. En cuanto a las
reflexiones, estas se enfocaron a lo conceptual y sobre los alcances del compromiso, tanto
en el presente como en el futuro, lo que enriquecid la versién final del documento.

Algunas de las reflexiones que se destacan son los siguientes:

e Se identificd que las acciones del compromiso se orientaron hacia la armonizacién
de aquellos aspectos de las ROP que eran susceptibles de ajustes, en funcidn del
marco normativo vigente. Sin embargo, se destacd que, dado que no todos los
programas participantes comparten el mismo marco normativo, no podria
considerarse un proceso de unificacion.

e Se enfatizd que las acciones del compromiso que se han realizado en gobernanza a
lo largo de estos afios, asi como los ajustes que se han incorporado a las ROP de los
programas participantes, corresponden a procesos encaminados a “prevenir
riesgos de corrupcidon” en dichas reglas. Por ello, pusieron a consideracion el que se
pudiera comunicar y plasmar de esa manera en el nombre del compromiso.

Finalizado lo anterior, se aprovechd el espacio de la reunion para definir los siguientes
aspectos logisticos de la presentacién conjunta del documento de buenas practicas:

e El Comité de seguimiento reservd como sede del evento de presentacion Casa
ITESO Clavigero, para el 09 de agosto.
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e La SPPC disefid una postal de invitacidon para
redes sociales y grupos de mensajeria
instantanea que se tiene con OSC del estado.

Compromiso de Gobierno abierto del Poder Ejecutivo

Presentacién de Buenas prdacticas

‘para mejorar el disefio de

ié e invitacid Reglas de Operacién de
® La SPPC envid oficios de invitacién a las Gl e R
dependencias estatales involucradas en el tema L J

dirigidos a Organizaciones de la Sociedad Civil

del compromiso. 3 -
a /

e La SPPC incorporé a los oficios de invitacion, el ' | \I 7&
enlace a un formulario para conocer la . — =
experiencia de las dependencias, tanto desde la

. .. Viernes 9 de agosto de 2024
perspectiva de las personas participantes, como 10:00 a 12:00 hrs

Casa Iteso Clavi

desde la perspectiva institucional de su Cute ot e e 083
dependencia a lo largo del compromiso.*

L) —— g
‘||||||||I!||EGop|grnoAhleno Jabee

El 05 de agosto de 2024, previo al evento de presentacién del documento, se reunieron el
Comité de seguimiento y la SPPC para revisar la propuesta del orden del dia, uso de la voz
asi como la presentacion del documento trabajado en conjunto (Imagen 19).*’

Imagen 19. Reunion del Comité de seguimiento y la SPPC: previa de la presentacion
oficial del documento

Gardenia Lemm... | Socorro Piiia

Plataforma Zoom

% En el siguiente enlace se puede consultar las invitaciones a las dependencias:
https://drive.google.com/drive/folders/1AgDe5C5mQOjDuapQ4k4ht Bd3DWHUpdSQ?usp=drive link

37
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Presentacion oficial del documento

El 09 de agosto de 2024, se realizé en Casa ITESO Clavigero la presentacion oficial del
documento titulado: “Buenas prdacticas para mejorar el disefio de Reglas de Operacién de
Programas publicos y sociales dirigidos a Organizaciones de la Sociedad Civil” (Imagen 20).
El objetivo de este evento fue compartir con personas servidoras publicas, OSC asi como
ciudadania en general el documento final del Compromiso del Poder Ejecutivo del Tercer
Plan de Accidn Local de Gobierno Abierto Jalisco (2021 - 2024).3®

Imagen 20. Presentacion oficial del documento de Buenas practicas

Casa ITESO Clavigero

Durante la presentacién se resalté que dicho documento se elabordé con un enfoque
multipropdsito para impulsar que las ROP de los programas que tienen a su cargo las
dependencias y entidades del Gobierno del Estado de Jalisco, y que destinan beneficios a
OSC sean mas eficientes y eficaces, que respondan al objetivo para los cuales fueron
creados y con miras a ser mds transparentes y prevenir riesgos de corrupcion. Dichos
propositos son los siguientes:

° Informar sobre el marco conceptual, el contexto de procesos, actores
involucrados y la normatividad aplicable a este tema.
° Armonizar elementos dentro de las ROP de las dependencias y entidades de la

administracién publica estatal que tienen a su cargo programas publicos y
sociales que destinan beneficios a OSC.
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° Brindar puntos clave que desde la sociedad civil se consideran importante
tomar en cuenta para mejorar y fortalecer procesos operativos y de gestion de
los programas dirigidos a OSC.

Bajo este contexto, el equipo de la SPPC procedié a compartir el contenido de las tres
secciones que constituyen el documento (Figura 6), contando durante la presentacion con
comentarios y aportaciones por parte del Comité de seguimiento en voz del Ing. Luis
Gonzalez Viramontes y la Mtra. Elena Valencia.

Figura 6. Estructura del documento de Buenas practicas

N

Seccién | Seccién Il Seccion Il

e Consultar conceptos e Sedesarrollan puntos clave e Seincluyen puntos clave
fundamentales identificados en gobernanza que las OSC plasman
como buenas practicas en la como solicitudes y

e Brinda un mayor
acercamiento a los
procesos y actores
involucrados e Lospuntos se acompanan de

ejemplos de implementacion

redaccion de las ROP de |os recomendaciones
programas participantes referentes a procesos
operativos y de gestion
de los programas publicos
y sociales participantes.

Fuente: Elaboracion propia con base en el documento de Buenas practicas

En la primera seccién, se presentan conceptos fundamentales relacionados con el tema,
asi como los diferentes procesos y actores involucrados en la elaboracién y publicacién de
las ROP de las dependencias y entidades del Gobierno del Estado de Jalisco, tal como se
muestra a continuacion:

Definicion de Reglas de operacién

Identificacion de los programas participantes y la diferencia entre un programa
publico y un programa social

Normatividad aplicable a los programas participantes y a las OSC en Jalisco
Contraloria social

Proceso de presupuestacién en programas publicos y sociales

En la segunda seccion, por cada punto clave identificado a lo largo del compromiso de
Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo, se comparten buenas practicas en la redaccion de
las ROP participantes (Tabla 11), organizandose a partir de cinco temas especificos:
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Informacidn solicitada y proporcionada por el programa.
Entrega de documentacion -priorizando lo digital-.
Seleccion de beneficiarias y proceso de dictaminacion.
Tiempos dentro del programa.
Evaluaciones

Dichos puntos, se acompafian de ejemplos sobre cédmo las dependencias que vya
implementan dichas practicas las han integrado en sus ROP, con el fin de impulsar la
armonizacion de aquellos elementos que las demas dependencias y entidades consideren
viables para incorporar en sus propias ROP (Anexos, Figura 3. Elementos que componen
las buenas practicas identificadas).

Tabla 11. Identificacidn de buenas practicas en cada punto clave identificado en

Tema

1. Informacion
solicitada y
proporcionada por
el programa

gobernanza

Puntos clave

Difusion del Programa

Programa que implementa la buena practica

Apoyo a las OSC (SSAS)

Asociaciones por la Igualdad (SISEMH)
Difusion y Divulgacién de la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacién (COECYTJAL)

Medios de contacto para
atencidn a dudas y brindar
asesoria

Apoyo a las OSC (SSAS)

Datos de contacto del Organo
Interno de Control

Apoyo a las OSC (SSAS)

Asociaciones por la Igualdad (SISEMH)
Impulso a la Ciencia y Desarrollo
Tecnoldgico (SICYT)

Deteccidon de necesidades para
las capacitaciones

Apoyo a las OSC (SSAS)

Asociaciones por la Igualdad (SISEMH)
Por la Inclusién de Personas con
Discapacidad (SGG)

Retroalimentacion para las OSC
que no fueron seleccionadas

Difusién y Divulgacién de la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacién (COECYTJAL)

2. Entrega de
documentacion
-priorizando lo
digital-

Registro de participacion

Asociaciones por la Igualdad (SISEMH)

Solicitud de pago

Apoyo a las OSC (SSAS)

Comprobacion

Apoyo a las OSC (SSAS)

3. Seleccién de
beneficiarias y
proceso de
dictaminacion

Dictaminacién

Asociaciones por la Igualdad (SISEMH)
Por la Inclusién de Personas con
Discapacidad (SGG)

Apoyo a las OSC (SSAS)
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4. Tiempos dentro Cronograma ® Apoyo a las OSC (SSAS)
del programa g ® Asociaciones por la Igualdad (SISEMH)

e Apoyo a las OSC (SSAS)

e Asociaciones por la Igualdad (SISEMH)

® Apoyo a la Reintegracion Social de
Jévenes en Riesgo (SGG)

® Por la Prevencion de las Juventudes: Ruta
12 (SGG)

® Por la Inclusidn de Personas con
Discapacidad (SGG)

5. Evaluaciones Evaluacidn de El Programa

Fuente: Elaboracidn propia con base en el documento de Buenas practicas

Por ultimo, Luis Gonzalez y Elena Valencia, dan lectura a aquellos puntos clave que se
plasman en la tercera seccién como solicitudes y recomendaciones de las OSC referentes a
procesos operativos y de gestion de los programas participantes —mas alla de lo que en el
documento de las ROP incluyen-, los cuales desde la sociedad civil consideran de suma
importancia que las dependencias y entidades tomen en cuenta a la hora de operar dichos
programas.

Al finalizar la lectura de dichos puntos, aprovechan el espacio para agradecer a la SPPC por
coordinar las acciones del compromiso de Gobierno abierto del Poder Ejecutivo, asi como
a todas las dependencias y OSC participantes, por su asistencia y por el seguimiento que le
han dado a este proceso de Gobierno abierto.

Asimismo, exhortaron a las dependencias participantes a que verdaderamente puedan
darle uso a este documento de buenas practicas, tomandolo como un instrumento valioso
de consulta para mejorar y fortalecer sus ROP de la mano de todos los aprendizajes
identificados en gobernanza.

Por Ultimo, se comprometieron a que desde la sociedad civil se difunda a mas OSC en
Jalisco, asi como a ponerlo sobre la mesa para los equipos de la siguiente Administracion,
con el fin de aprovechar la curva de aprendizaje de este proceso y asi no se inicie de cero
en temas de reglas de operacion de los programas que emiten convocatorias para
canalizar recursos a OSC.
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4. Resultados

Al inicio del compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo del Tercer Plan de
Accion Local (PAL) de Gobierno Abierto Jalisco 2021-2024, se establecié como objetivo
principal el impulsar una armonizacién, transparencia y prevencién de riesgos de
corrupcién en las Reglas de operaciéon (ROP) de los programas de las dependencias y
entidades del Gobierno del Estado de Jalisco que otorgan beneficios (apoyos econémicos,
en especie, subsidios, etc.) a las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC).

Sin embargo, a lo largo del proceso, ademads de la mejora y fortalecimiento constante de
las ROP de los programas participantes, en sus ediciones 2022, 2023 y 2024, se lograron
otros resultados que, si bien inicialmente no estaban previstos, tienen un gran valor y
merecen ser mencionados:

1. Ajustes en la Guia para la elaboracién de Reglas de Operacién del Gobierno del
Estado de Jalisco y en la rubrica para su valoracién.

2. Elaboracién del documento de Buenas practicas para mejorar el disefio de las ROP
de programas publicos y sociales dirigidos a Organizaciones de la Sociedad Civil.

3. Recuperacidon de la experiencia de los equipos de trabajo de las dependencias
participantes.

Con respecto al primer punto, tanto en la Guia para la elaboracidn de Reglas de Operacién
del Gobierno del Estado de Jalisco, como en la rubrica de valoracién sobre la calidad,
consistencia, claridad y transparencia de las mismas (Figura 7), se realizd un ajuste en el
nombre del componente 18. Anteriormente titulado "Contraloria y rendicién de cuentas",
a partir de la ediciéon de 2022, pasé a llamarse "Contraloria y participacién ciudadana”.

De esta manera, se busca desde la Guia (Secretaria de Planeacién y Participacion
Ciudadana, 2024b: 74) el resaltar explicitamente la importancia de incluir a las personas
beneficiarias en el proceso de elaboracion de las ROP, ya sea a través de talleres, consultas
u otros mecanismos participativos:

“Se deben considerar los mecanismos de participacion ciudadana previstos para la
implementacion y operacion del programa, particularmente es una buena prdctica
considerar la participacion ciudadana para la conformacion y actualizacion de las reglas
de operacion de cada afio, ya que es una condicion deseable el hecho de que los
programas publicos que entregan apoyos cuenten con el involucramiento de los
ciudadanos durante la fase de implementacién del mismo a manera de supervision, pero
también en el disefio y mejoras para el mismo, por lo que es importante que el
instrumento normativo contemple la conformacion de Comités de Contraloria Social u
otros mecanismos de participacion en las diferentes fases del programa.”
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Figura 7. Comparativa en la rubrica de valoracion de las ROP, ediciones 2021 y 2022

Edicion 2021

Comentarios

Seccién V. Transparencia y rendicién de cuentas

El programa contempla
mecanismos de contraloria o

rendicién de cuentas, estipulados
g en la normatividad aplicable.
A

El programa contempla
mecanismos de contraloria o

Contraloria y rendicion de cuentas que impliquen
participacion la participacidn ciudadana.
ciudadana
Edicion 2022

Elementos
Consideraciones obligatorios

con valoracion

Seccion V. Transparencia y rendicién de cuentas

El programa contempla mecanismos de contraloria o rendicién de cuentas,

estipulados en la normatividad aplicable.
18. Contraloria y

participacién
ciudadana

El programa contempla mecanismos de participacién ciudadana para la
conformacién de sus reglas de operacion.

Fuente: Pagina oficial Evaltia Jalisco https://evalua.jalisco.gob.mx/monitoreo/guia-rop

En cuanto al segundo punto, se considera fundamental resaltar que el documento
“Buenas practicas para mejorar el diseiio de Reglas de Operacién de Programas publicos
y sociales dirigidos a Organizaciones de la Sociedad Civil”, constituye un valioso
instrumento, resultado de un extenso proceso de analisis y didlogo entre la sociedad civil y
el gobierno. Este esfuerzo se enmarca como un punto de continuidad, dentro de los
compromisos de Gobierno Abierto asumidos por el Poder Ejecutivo, como parte del
Segundo y Tercer Plan de Accidn Local de Gobierno Abierto Jalisco (2019 - 2024).

Este documento se estructura en tres secciones, con una combinacién entre teoria y
practica, para impulsar el mejorar y fortalecer el disefio de las ROP, asi como facilitar su
operacion. El contenido estd dirigido para los equipos de trabajo de las dependencias y
entidades responsables de programas publicos y sociales que otorgan beneficios a las OSC,
para las propias OSC que participan en ellos, asi como para cualquier persona interesada
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en conocer mas sobre buenas practicas y diversos procesos de los programas de la
administracidn publica, distintas experiencias y recomendaciones desde gobierno y desde
sociedad civil que puedan contribuir a su mejora, fortalecimiento y, en consecuencia, a la
prevencion de riesgos de corrupcién o conflictos en ellos.

Al respecto de este punto, durante el evento de presentacién del documento, Maria Lucina
Bravo Chavez, de CIRIAC, Centro Integral de Rehabilitacién Infantil A.C., destacd la
importancia del documento, puesto que considera que la informacién contenida en él
beneficia tanto a las OSC como a los equipos de trabajo de las dependencias responsables
de los programas. Al final, tal como sefiala, sociedad civil y gobierno son aliados en la
atencidn de diversos problemas publicos en Jalisco. Asimismo, solicita a las dependencias
que, luego de revisar el documento en su totalidad, incorporen las modificaciones
pertinentes en sus ROP 2025, siempre que sean normativamente viables.

Invitamos a quienes lean este informe a descargar y consultar el documento completo
(Figura 8), con el propdsito de que sean ustedes quienes continlen con este proceso, en
colaboracion con la préxima administracion. Si bien queda mucho trabajo por hacer,
confiamos en que, a través de la gobernanza, se lograra avanzar gradualmente hacia la
mejora de los programas gubernamentales que destinan beneficios a las organizaciones de
la sociedad civil (OSC).

Figura 8. Cédigo QR para descargar y consultar el documento completo

para mejorar el disefio de
Reglas de Operacién de
programas piblicos y sociales
dirigidos a Organizaciones de
la Sociedad Civil

Escanea el cédigo QR:

Compromiso de Gobierno Abierto
del Poder Ejecutiuc

GOBERNG
ABIERTG

Tt

Fuente: Biblioteca digital de la Secretaria de Planeacidn y Participacion Ciudadana
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/biblioteca/archivo/verDocumento/2354
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En relacion al tercer y ultimo punto, con el objetivo de resaltar tanto la riqueza como los
retos de llevar a cabo este tipo de procesos de gobernanza, resulta valioso contar con la
experiencia de las dependencias, tanto desde la perspectiva de las personas participantes
como desde la visidn institucional de cada dependencia a lo largo del compromiso (. Lo
anterior, se realizd con base en los siguientes puntos clave:

e Compartir los aprendizajes y los aspectos que les resultaron enriquecedores, ya sea
a nivel personal o institucional;

e |dentificar las areas de oportunidad para profundizar en procesos similares en el
futuro;

e Presentar ejemplos de mejoras en las ROP de los programas que operan.

Figura 9. Reflexiones desde las dependencias participantes del Poder Ejecutivo

¢Qué aprendizajes te llevas, o qué te parecié enriquecedor del
proceso de Gobierno abierto desde el Poder Ejecutivo?

“Se dio un mayor

“Fue enriquecedora la ‘Me gusté que se creara una

entendimiento entre nosotros
y las OSC para mejorar
nuestras ROP”

“Noté un trabajo en equipo que
antes no era comun, seria
importante que en los préximos
afos estas relaciones persistan”

“Este ejercicio si fortalecié
nuestras ROP, y reafirmé el
camino que queremos
lograr con los mismos”

integracion de mas actores
en el proceso”

“Este ejercicio me permitié conocer
una metodalogia muy interesante para
trabajar con ciudadania, especialmente

con AC's, comunicando y recabando

informacién de una manera
didéctica y sencilla”

“Nos permitic reconocer los limites
que existen entre el funcionamiento
de los programas publicos y cémo
las AC'S perciben el acceso o la
operacion”

interlocucion activa y constante
entre sociedad civil y gobiernc”

“El escuchar todas las voces y
discernir qué es viable o no de
acuerdo a tu posicién como
funcionario”

“La eonstruceidn eolectiva de los
compromisos con la vision de la
ciudadania y el entendimiento de
la gestion gubernamental”

valorar algunos temas de

“Considero que si se puede

facilidad de documentacion”

“Que las dependencias trabajemos de forma mas
cercana con la Contraloria del Estado desde la
construccion de sus ROP en temas de: auditoria,
contraloria social y atencion de denuncias”

“La cantidad de informacion que

se presenta en las ROP es
mucha, creo que la parte de
pagos puede resultar confusa
para las OSC beneficiarias”

£Qué consideras que puede mejorarse para que estos procesos

de fortalecimiento de las ROP de los programas publicos y sociales
con participacion ciudadana sean posible desde tu dependencia?

“No es necesario realizar las
reuniones presenciales,
también virtuales”

“Que se trabaje con grupos focalizados que
sepan perfectamente a loque vany que se va a
discutir. Esto para eficientar tiempos, recursos y

sobre todo las opiniones y/o propuestas sean

concretas”

Sugiero que en el componente 18 de la Guia “Contraloria y participacién ciudadana’,
ademas de agregar que debe ser con PC, se pueda ejemplificar cdmo debiera ser un gjercicio
de este tipo. Recordemos que el concepto de PC sigue siendo nuevo, a pesar del largo camino recorrido,
sies laintencion de que cada vez se permeé en las instituciones estos mecanismos, se deberfa de capacitar
y profesionalizar alin més al personal del servicio publico en estos temas.
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Ejemplos de como desde tu dependencia se han incorporado
aprendizajes y propuestas derivados de los Compromisos de Gobierno Abierto

“A partir del ejercicio, tomamos

“Si se le hiciercn modificaciones los aprendizajes para armonizar “Por nuestro formato de trabajo
a las reglas de operacion a partir las otras ROP de los demas y de participacion, ciertas OSC
de estos ejercicios” programas publicos de nuestra beneficiarias se convierten en
dependencia” J aliadas para algunos proyectos,

con lo que tenemos la
confianza de que nos den

“La incorporacion de la Contraloria Social en las retroalimentacion de lo que se
reglas de operacién y contemplar un informe en puede mejorar en los
la materia para la evaluacion programas y de lo que desde su
de los programas’ experiencia la gente necesita”

Fuente: Elaboracion propia con base en las respuestas a las preguntas enviadas en el
oficio invitacion al evento de presentacion del Documento de Buenas practicas:
https://drive.google.com/file/d/1pmrrs1TzKQsUzGYW4y 72qEj29gInjQl/view?usp=drive link



https://drive.google.com/file/d/1pmrrs1TzKQsUzGYW4y_72qEj29gInjQ1/view?usp=drive_link

Mensaje de cierre

El trabajar en gobernanza y con una actitud de
gobierno abierto no es una labor sencilla, implica
que las y los servidores publicos salgamos de la
zona de confort que representa el construir
desde atras de un escritorio, para transitar a
trabajar de la mano con las y los ciudadanos.

Sin embargo, establecer esta forma de trabajo no
significa que el didlogo nunca se interrumpe; mas
bien, que crea la oportunidad de mantener
abiertos los canales de comunicacién entre
gobierno y ciudadania en cualquier momento, y
ante la complejidad de los retos que
enfrentamos: escuchar para dialogar, ir del
didlogo al consenso y, finalmente, colaborar hacia
un objetivo comun.

Este proceso, a su vez, conlleva una adecuacién
continua con base en lo que se va construyendo e identificando en el camino. Es decir, es
aprender haciendo entre todas las personas que participamos en cada uno de los procesos
a través de la inteligencia colectiva.

En este sentido, al tomar en cuenta que para este gobierno la Gobernanza no son sélo
palabras, buscamos ponerla en practica de manera seria, efectiva y comprometida con
guienes habitamos Jalisco, asumiendo el gran reto y apertura que implica. Ello,
especialmente considerando que situaciones complejas no se resuelven con soluciones
simples, y menos aun cuando se busca disefiar un proceso centrado en las personas, como
es el caso que nos ocupa.

Bajo este contexto, el compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo se ha
desarrollado como un proyecto vivo, que se trabajé de inicio a fin en gobernanza. Ha
evolucionado a lo largo del tiempo, con el objetivo de impulsar una armonizacién,
transparencia y prevencién de riesgos de corrupcién en las ROP de los programas publicos
y sociales de las diferentes dependencias que emiten convocatorias para canalizar recursos
a las Organizaciones de la sociedad civil (OSC), para mejorar y fortalecer los programas en
beneficio de la poblacion en Jalisco a través de las OSC.

Es importante destacar que, para lograr el desarrollo y cumplimiento de este compromiso
fue fundamental la coinversién de recursos institucionales, humanos y operativos por
parte del Comité de seguimiento, de las OSC, asi como de las diversas dependencias e
instituciones gubernamentales involucradas en el proceso.
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En otras palabras, para los resultados alcanzados en este proceso, fue clave la
participacién activa y efectiva de la ciudadania, de mano de las OSC participantes en cada
una de las acciones. En particular, se valora la contribucién de aquellas organizaciones que
proporcionaron las 84 respuestas obtenidas a través del formulario virtual, las cuales
fueron insumos valiosos para el documento final generado en este compromiso.

Asimismo, es crucial destacar la presencia constante y puntual de quienes integraron el
Comité de Seguimiento por parte de la sociedad civil: Luis Gonzalez Viramontes, Elena
Valencia, Valentina Ponce, Socorro Pifa, José Carlos lzaguirre, Ricardo Lamas y Alfredo
Castellanos. iA todos y todas ustedes, mi mds sincero agradecimiento y reconocimiento
por su compromiso, esfuerzo y el tiempo dedicado a este proceso!

De igual manera, es importante resaltar la destacada participacion, escucha activa,
apertura y voluntad de las 43 personas del servicio publico de las siete dependencias
involucradas en el compromiso del Poder Ejecutivo, por construir de inicio a fin con
enfoque de gobernanza: Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres, la
Subsecretaria para el Desarrollo y Vinculacidn con las OSC de la Secretaria del Sistema de
Asistencia Social, la Secretaria de Innovacion Ciencia y Tecnologia, Consejo Estatal de
Ciencia y Tecnologia, la Subsecretaria de Derechos Humanos de la Secretaria General de
Gobierno, Secretaria de la Hacienda Publica y Contraloria del Estado. Y por supuesto,
quiero reconocer y destacar el trabajo del equipo de la Secretaria que tengo el honor de
dirigir, encargadas de la implementacién de cada accidn del compromiso.

Por ultimo, queremos agradecer la colaboracién de las personas expertas de sociedad civil
y de las instituciones gubernamentales de nuestro estado que nos acompanaron en las
sesiones informativas, de capacitacién y formacién, entre ellos el Comité para el Fomento
y Participacion de las OSC en el Estado de Jalisco, el Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana de Jalisco (IEPC); asi como del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEl), éste ultimo como parte de las
ponencias en las capacitaciones, pero también por la coordinacién y acompafiamiento que
como érgano garante brindd al Poder Ejecutivo durante estos afios de trabajo.

Les agradecemos a todas las personas de sociedad civil y gobierno que formaron parte de
un gran ejercicio de Gobierno Abierto 2021-2024. Gracias por su participacién activa y por
contribuir a la construccion de un mejor Jalisco, promoviendo la democracia, el
crecimiento inclusivo, el gobierno abierto y avanzando hacia la gobernanza.

Mtra. Margarita Sierra Diaz de Rivera
Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana

Enlace responsable del compromiso del Poder Ejecutivo
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Anexos

Figura 1. Proceso del compromiso del Poder Ejecutivo del Segundo Plan de Accién Local
de Gobierno Abierto Jalisco 2019 — 2020

AT ANRITAETARNITN AT ITNIT MO NEIY |
2do. Compromiso de Gobierno Abierto por el Poder Ejecutivo

Mesas ciudadanas Presentacién del Sesién 1. Sesion 2. Sesién 3.
para la seleccionde  Plan de Accién Local Gobierno abierto y Estructura de las Proteccién de Datos
la problematica con todos los Programas sociales ROP y Contralorias Personales
compromisos Sociales

Evaluacion de Conclusiény Evaluacién del Balance de resultados: Sesién 4.
Satisfaccién de los evaluaciones de Presentacién del Presupuestacién en

Productos los compromisos andlisis de viabilidad =~ programas sociales

Fuente: Elaboracion propia. El proceso completo e informe de resultados puede ser consultado en el
siguiente enlace: http://micrositios.itei.org.mx/compromiso_2

89


http://micrositios.itei.org.mx/compromiso_2/

Ficha 1. Plantilla de Analisis de Viabilidad.
“Comisidn Intersectorial de Trabajo para la Incidencia Legislativa”

I|| » .
e [ ]I[

3er. Plan de Accidn Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Los Poderes del Estado fortaleciendo
la Apertura Institucional

PLANTILLA DE VIABILIDAD

SECRETARIA DE PLANEACION Y PARTICIPACION CIUDADANA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

COMPROMISO BASE

Andlisis del programa de “Apoyo a las organizaciones de lg sociedad civil” para lo propuesta de

un modelo integral de rendicicn de cuentas y transparencia de programas sociales

RESPONSABLE DE LA INFORMACION DE LA PLANTILLA

CARGO O PUESTO
TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

ANALISIS DEL PROBLEMA

Celiag Andrea Ramirez Aréchiga / Maria Fernanda Origel Nufio

Directora General de Vinculacion / Directora de Redes de Gobernanza

333 819 2379 Ext. 43640

celig.ramirez@jalisco.gob.mx / maria.origel@jalisco.gob.mx

¢ CUAL ES EL PROBLEMA?

PROBLEMATICA: 37% de las aportaciones generadas por diversas dependencias,
Organizaciones de la Sociedad Civil (05C) y aguellas derivadas de los informes de
retroalimentacidn del Comité de seguimiento no fueron susceptibles a modificaciones para la
edicion 2020 de las Reglas de operacion (ROF) del programa de Apoyo a las O5C.

ANTECEDENTES: Todas las contribuciones se pusieron a consideracien de la Subsecretaria para
el Desarrollo y Vinculacion con O3C [Subdevesc) de la Secretaria del Sistema de Asistencia Social
[55A5), dependencia que opera el programa. Con lo cual, el 05 de junic de 2020 se realizé el
proceso de rendicion de cuentas para exponerse de cada una de las 74 aportaciones, qué
elementos fueron viables incluir en las ROP 2020, cudles no y cuales no aplicaron para su
incorporacion, asi como la fundamentacidn del por qué se decidié de esta manera en cada una.

5i bien el nivel de incidencia de las contribuciones hacia el programa sodal fue amplio -47 de
74 aportaciones se incorperaron a la edicidn de este afio, correspendiente al 63%-, destacd que
aquellas gque no pudieron ser atendidas fue porque &l marco normativoe aplicable al programa
lo impide, y el restante 18% fue porgue |as aportaciones no aplican a las ROP sino al proceso.
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social en beneficss de la pobaoon en Jalisoo a raves de las O5C, sino se atiende el problema
dedde la ran: —2 marto pormatnes v sdmansiratees-, eito segurs lmitado su nivel de incidencia
¥ por lo fanto su mpacto en quienes habitamos el estado.

De tal manera que, para lograr amplar su nivel de incidencia, las O5C -en vor del Comité de
seguimiento- plantearon la necesidad y la gran voluntad que tienen de conformar una Com ision
de incidencia Legisiatia cudadana para iniciar con o analisis de normativas como el Codigo de
ARSTencIa S003 35 Presentar propuSsTas Para FU 2TUSITac0n, mejors v foralecimisnto,

En &l marco ROrMativg v sdminsTralivg apllalie @ 05 prOEramas sotales.

E
a

Acompaiar o proceso de capacitscion y conformacion de una Comision de incidencia
lagisiatna oudadana que permEa @l butcar penerar cambiot #n @ Marco RoTMAtive ¥
FAPINTIATVG pleiable 3l programa so0al de apoyo 3 as 050

Mo i@ han detectado Casos &n bos cuales la oudadania en lalsco haya propussto & través de
matrumentos wattuconslicsdos reflormas en & marco normativo aplicable & los programas
sociales que emiten CoPVOCStories pars cansloar recurios s las O5C

ANALISIS DE FACTIBILIDAD

En |3 Loy del Sisterms de Participscién Casdsdans y Populss psrs Is Gobernsnes del Extads de
Blnge @ conternpis ol “Congreio abaemo” (oMo una pobtcs fubsrnamental legizlstrve que
Conveeh B B cusdbdBna b haced propusTlin de Fecltivid de by v Feformat que iImpacten en o
Besreei tar soisl

En dicho ordensmento, 9 CORTEMPLS & MECENEMO o8 PAFTKIPECION Oudadana de NKETVE
Credsdand 146 v 06 Cudsdincd pusden preientsl muadtivii dé Wiy daifidss &l Congreio del
Estado, o miciatrvas de reglamento dingsdas o Poder Ejecutive o 8 bos syuntamsentos, para que
sean snalizadas y resueitas de conformded con los procedimientio: sphoables

Ex materia de inicistive ciudadana la crescidn, reforma, adicidn, derogaciin o sbrogacon de
noTMas generales, IMpersonales y abstractas que thenen coma fin otorgar derechos o mponer
obligsciones a s generaldad de la: perionas, quedands excluides
*  Las leyes de ingresos y presupuestos de egresos,
Las leyes organscas de los poderes del Estado y organsmos pubbcos sutonomas, y
*  Las leyes de oreacion de los organismos publicos descentralicados, empresas de
participacion estatal mayoritania v fideicomisos publcos del Poder Ejecutive del
Estada.

Sin embargo, cabe sefalar que la ley no especifica un tiempo en particular para resolver las
propuestas de reforma. Por lo cual, a partic de entregado al Congreso del Estado, son ellos
quignes determmnarin en queé momenta lo resolveran —ya 583 que 58 aprusbe o 58 rechace @
propuesta de reforma-.
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El proceso o CHEpICTRO0N y ConfOrmacisn o8 une Comison de INCHencis egisiative cudadana
&N 5 MSMe "o FEPresenta un CoFT0 real, va gue dentro de Gobeermo del Estado s& cuenta con
personal especializado en ol Temas gue permitan realizar ese Upo de provectos. Por le tanto,
la factibifndad predupwesial ei aita [75-100%)

Actores y dependencias eNFale@cas pars reallal esle emfO0D.

*  Comune de sefuemento, conformado por membros de @5 ofgangaoones de la
socedad owl
Comité para &l Fomento y Parmopacen de las O5C del Estado de Jalisco
05C"s de Jaksco
Dependencia que opers & programa dé Apovo & las 05C. de L Subsecretaria pars el
Desarrollo y Vinculacidn con Organitaciones de la Sociedad Civil (Subdevosc) de la
Secretana del Sistema de Asistencia Social (SSAS).

*  Representacion del Congresc del Estado, a traves de la Comision de Participacion
Cusdadana

*  Cosrdmanon oel Secrenrads Teoncs Local oe Gobemne Abwro, 3 waves del ITEL

La Secretana de Pansancn y Pamopacon Cudadans cuenla Oon o5 MeCursos materiakes y
PABTLEN O PECELENE0L DErE BICANEE B rOPOLto PLANLEsts & raves O G0 pOsibles BLCENEDY.
1 Con la poltas gubernamental legiulatnd “Congreso abermo”, a traves de un diputadoe
o diputida que bome Li Chuid gue i pefiagus y preients la propueils de reloima al
Marco nommateo apiscable & ko programas soCiales
1 Actwvendo el mecansmo de inicative Ciudadana: sl conseguir por lo menos el 0005 por
chanto de 2 v hos cusdsdanes imscrited en ks Lists Neminsl del Estade (67207 422] —es
ﬁ_mt—--ﬂ-i#—hm-h.ﬂ;ﬂi!'[
contnull Con & procedimento indscldo e lod MTIculol de 61 Bl 6T de Ia Ley del
Setema 0 Pamopacosn Cadsdens y Populs pars 16 Gobermanta del Enado de
Jalisco,

El logrer conformar una Comissdn de incidencig legisiative ciudadono, para con eio generar
reformal en &l marco normative pertinente permitird fortalecer y mejorar no sdio las reglas de
operocidn del programa social de apoyo o las O5C sino tode el proceso que lo constituye en
benaficio de ko poblocicn en Jalisco o troves de sus O5C

*  Esfactible realizar este proceso. Sin embargo, se sugiers gue primero se realice la Guia
para l3 wnificaoon de orimenios en s ROP de programas sociales que operan las
diferentes dependenCas Que SMITen CONYOGTOTIAs para canalizar recursos a las O5C.

*  De tal forma gue, una ver revisados & resto de las ROP, se identifiquen todas las
propuestas de reforma a los distintos ordenamientos que regulan a los programas
sociakes en esta materia, y asi iniciar el proceso de incidencia legislativa ciudadana.

Fuente: Elaboracién propia con base en las plantillas proporcionadas por la Alianza para

el Gobierno abierto
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Ficha 2. Plantilla de Analisis de Viabilidad.
“Guia de armonizacion y unificacién de criterios de las ROP dirigidas a OSC”

||I » N o
s

3er. Plan de Accién Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Los Poderes del Estado fortaleciendo

la Apertura Institucional

PLANTILLA DE VIABILIDAD

SECRETARIA DE PLANEACION Y PARTICIPACION CIUDADANA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

COMPROMISO BASE

Andilisis del programa de “Apoyo a las organizaciones de la sociedad civil™ para la propuesta de
wn modelg integral de rendicion de cuentas y transparencia de programas sociales

RESPONSABLE DE LA INFORMACION DE LA PLANTILLA

CARGO O PUESTO
TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

ANALISIS DEL PROBLEMA

Celia Andrea Ramirez Aréchiga / Maria Fernanda Origel Nufio

Directora General de Vinculacidn / Directora de Redes de Gobernanza

333 819 2379 Ext. 43640

celia.ramirez@jalisco.gob.mx / maria.origel@jalisco.gob.mx

#CUAL ES EL PROBLEMA?

¢DONDE SE LOCALIZA EL

Existen criterios y parametros distintos en las ROP de las diferentes dependencias que emiten
convocatorias para canalizar recursos a las organizaciones de la sociedad civil, lo cual vuelve
compleja la aplicacién a dichas convocatorias, asi como el proceso general y su debida
comprobacion de gastos.

En este sentido, la ciudadania demanda cada wez mas que los procesos de aplicacion y
comprobacion de los programas sociales, ademas de ser transparentes y claros en su
informacion, sean menos complejos; de ahi gque con la armenizacion y unificacion de criterios
se mejoren y fortalezcan los programas sociales en beneficio de la poblacion en Jalisco a través
de las O5C.

En el marco normative y administrativo aplicable a los programas sodales en el cual cada
dependencia se basa
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AMNALISIS DE LA SOLUCION

Generad unad Fuid que permita li AMONEAGon v unficetion de ofitersos en las replas de

operacion [ROF] de los programas socabes de laz diferentes dependenciaz que emiten
CONVOCITONas pars Gnalar recursss 3 las onfanoacones de @ socedad ol

En ol marco del Segundo Plan de Accion Local de Gobiemo abierto 2019 2020, se realizé un
Prmer jennns vinculante de revision de las ROP del programa de apoyoe 3 las 05C, lo que
permitsd sstablecer un precedente o ApOMBCONEes Dara meorar y fortalecer &l programa social
& partir de su edicitn 2020,

Lo anteriof sents 3 bases para realoal en eppriinos de gobernania, una revision miegral de
laz ROF de otros programas sociales de las dfferentes dependencias que emiten convocatorias,
para canalizar recurses 3 s O5C y 35 penerar una Fuia QU ATONECE ¥ URFIGUS [0S Citerios en
cad3 una oe elas

Dw igual manera, como parte de s funcion que por Ley tiens ka Seaetara de Planeackon y
Parnopacon Casdadana, eose ya un documento Guia pars B ekboracion de Reglas de
Operaccn de los programas ol Gobwemo de Jalsoo, 3 oual s& puede proponel Aagregar un
Spartado con it SPOrAones CONTINuREL &N £918 SR .

ANALISIS DE FACTIBILIDAD

Em wl marco del proceso de elaboracion y publicacion de tas ROP, en el articulo 20 del Decreto
de Presupuesto de Egreses del Estado de klisco pars el Ejercico 2021, se establecid que las
Dependencias o Entdades del Poder Eppcutve deberan elaborar, aprobar, publcar las ROF en
ls BEMNGA que depone.

*  En el aracube 7T de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
*  En el afticulo 10 de la Ley del Procedimients Adminstrative del Estado de laliseo

¥ poner 3 doposaon de kof posibles benelcanos, las Reglas de Dperacion de o5 programas
[ROP], que brinden subsidios o apoyos piublicos, & mis terdar & dia 31 de marzo de 2021, los
cuales estan consderados en e Anexo de Programas Sociales del presente Decreto.

En su elaboracion, las ROF deberan contar por lo menos con la: consideracione: gue extablece:
= El articulo 27 b de la Ley de Desarrolio Social para &l Estado de Jalisco
* | articubo 13 fraccstn Wil de La Ley de Disciplng Financiers de las Entidades Federativas
¥ los Municipeos

As pomo consaderar el enfogue integrado de pénero dentro de!
*  Los objetves de oS programas
*  Las recomendsciones que |a Secretaria de la Hacienda Publica,
®  LaGuis para |a elsborscidn que la Secretaria de Planeacidn y Participacion Ciudadana
publique en su pagina de internet.

La Secretarm de Planeacion y de Participacion Ciudadana, debera emitir y publicar en su pagina
de internet, antes del 1 de febrero de 2021, una guia en la que s¢ detallen kos aspectos minimos
gue 5& observaran para B elaboracion de reglas de operacon de los programas sociales yio
Bporyes publecos.
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Ls Secretana de la Haoenda Publics Estatal, emitvs -mumm
preno ala emeson de las Reglas de Op 0

E2 respors sbitdsd unwpmhmwuuuﬂsu
operacon de kos programas a su cargo. Para &l caso de bos programas sociales a cargo de los
Organesmes Publoos Descentralzados, deberin apegarss 3 13 guia emmda por |a Secretaria de
Flanescion y Participacion Ciudadans y ser sutorizadas por su drgano méximo de gobierno.

Too programa qus B Apopns PUAblacos, quée Ko S8 CONTMTPIEN &0 &l presente Présupussto
e Egredsd, debera contal com feglas 88 Operanitn y lai mismai deberdn edar publicadas en el
penicdicn oficial del Estado de lalisco, prevismente al nicio de la erogacidin de lod recurios
agnades

En todo cazo, debedo 3 gue e marco normatieo aplcable solamente establece la estrectura de
las ROP, paro me aaplica o CORMnGs 08 & misma, o $laborar una Guia para @ aAORIT300N Y
wnificadatn de orendd en Wi ROP dé i programad iodmlel de Wi dependenciad que emiten
COMvoCEtOTias pare Cenakiel recursos 8 las organitaciones de la sockeded chvil, caerla en el
TESTERD Of B vOMsniBd POt de N DEpendEncial QuEe DPEran 01 programas pars realizas
B BT

£l penerer una Guis que permita is srmonizacion v unificacin de criterios en las AOP de los
programas socimbe: de (a3 dferents: dependencisl gue emten CONVOCEIONE para canalesr
Fecuriod b B 050 no Feprelents wh (OTto real, yi que dentro del Gobrna del Enado 18 cusnts
i perionsl Specibizedo on loi Iemal que Permiten realizer el Tipo de provectod. Por o
tanto, ks factibshded presupuestsl ey st [75.100%]

Actores y dependencian silrstegean pare reakiar site speriio

*  Commé de ieguimiento, conformado pof miembros de la organizacionst de i
wocendad covid

*  Comit pars ol Fomento y Participacsin de las 050 del Entado de Jalico

®  05C de lelinco

*  Trabam mtersecretaral con lan dependencisl gue operen programae: que censlizen
recurios o las OSC

*  Dependenci encargada de redactar la Gula para la elaboracion de laz ROP de oz
programas del Gobemo de laktoo la becretaria de Planeacsin y Participacsin

*  Coordnacsin del Secretariade Ternao Local de Gobesonn Abierio, a trawsés del TEL

Ls Secretaris de Planesckin y Pertigipecidn Ciudedens cuents com kol recursos materisies y
humanos necesaros pars slcanzar ¢l proposAe plantesdo

Comtar con ROP daras, armonadas y unificadas, en cuanto @ su estructura y contenido,
permitird foralecer |3 maTEucsnadalid 3 a6 o Oonet 06 pobesrno_ 0 QUe 3 U VBT JUMERTa
nmmﬂ“lﬂ-ﬂ*'—mmm
nstrumento de este tipo, con cob ¥ ofreceria un marco de referencia
Para 3 MRplementaion ¢ MECanGmos &8 ConTod, SEEuImEnts v evaluacaon, con enfogue de
derechos hamanos, & @mpica notabes benefiet Para Meporar o6 resuliados o8 3 accicn
gubsrmamantal

EIllll-

& By factible reskier #308 DROIHID

* S papere reshzer primecs e Gl pare le armonaiecidn y uriScacede de oritenos en la
BOF de progremus tocwmiel gue oDEen lan dferentel dependenim: gue emiten
CofvOcatonia pare canalzer recursos o las OSC.

= D tal forrma gue, yna vz reveados o resto de Bz BOF s sectfguen todas o
ot oe reforma a ks debvios ordenameios gue Megulan @ s ProgTEmas
COORET B e SRR, ¥ 3] FeCET s preoess o (3 Comeon os mooenoa Iegsitea
‘oDudatara.

Fuente: Elaboracion propia con base en las plantillas proporcionadas por la Alianza para

el Gobierno abierto
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Ficha 3. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, 2021.

I 'Ip
||=I Gobierno Ablertor -

PLANTILLA DEL COMPROMISO

GOBIERNO
ABIERTO

Jer. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Estado fortaleclendo
la Apertura Instituclonal

ARMOMNIZACION, UNIFICACION, TRANSPARENCIA ¥ CONTROL DE CORRUPCION EN LAS REGLASDE
OPERACION [ROP) DE PROGRAMAS SOCIALES DIRIGIDAS A LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD

CIVIL [OSC).
COMPROMISO 3
INSTITUCION RESPONSABLE DE Sacretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana
LAIMPLEMENTACIGN
FECHA DE INICIO 20 de septiembre de 2021
FECHA DE TERMING 10 de junic de 2022

INFORMACION DE CONTACTO

NOMBRE DE LA PERSONA Margarita Sierra Diaz de Rivera.

RESPONSABLE DEL COMPROMISO

CARGO D PUESTO Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana.
AREA O DEPARTAMENTO Sacretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana.
TELEFOND 33 3819 2374 Ext. 42377

CORRED ELECTRONICOD margarita.sierrai@jalisco.gob.mx

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS

ACTORES PUBLICDS:

OSC, SECTOR PRIVADO,
ORGANIZACIONES
MULTILATERLES O GRUPOS:

Comité para el Fomento y Participacion de las 05C del Estado de
Jalisco.

Trabajo intersecretarial con las dependendas que operan
programas que canalizan recursos a las 08C.

Secretaria de la Hacienda Pblica.

Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana.

Representacion del Congreso del Estado, a traves de laComision

de Participacion Ciudadana.

Coordinacion del Secretariado Técnico Loczal de Gobierno Abierto, a
través del Instituto de Transparencia, Informacion Publica
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco.

Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado delzlisco.
Grupo Voluntariado Vive UC A.C.

Comité de Seguimiento de Sociedad Civil.
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DESCRIPCICN DEL COMPROMISO

&CUAL ES LA PROBLEMATICA
QUEABORDA EL
COMPROMISO?

iCUAL ES EL COMPROMISO?

3er. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Estado fortaleclendo
la Apertura Instituclonal

La percepcion ciudadana de que las ROP son complejas, con requisitos
dificiles de cumpliry con falta de transparencia, especialmente en las
fechas de entrega de los recursos, en la metodologia de dictaminacian de
los proyectos y en la rendicion de cuentas de la canalizacion y ejercicio de
recursos de las OSC de Jalisco. Aunado & que identifican criterios vy
parametros distintos en las ROP de las diferentes dependendas gue
emiten convocatorias para las 0SC; lo que deriva en dificultades para la
aplicacion a estas convocatorias, asl COMO en procesos gencrales
complejos y en la comprobacion de gastos.

La ciudadania demanda que los procesos de aplicacion y comprobacion de
los programas publicos sean menos complejos ¥ mas transparentes, asi
como claros en su informacion.

Objetivo general:

Concretar una armonizacion, unificacion, transparencia y control de
corrupcion en las ROP de los programas plblicos de las diferentes
dependencias que emiten convocatorias para canzlizar recursos a las O8C,
para mejorar y fortalecer los programas en beneficio de la poblacicn en
Jalisco a través de las OSC.

Resultados esperados:

1. Incidir en las ROP 2022 a partir de presentarles a las personas de
cada dependencia involucrada en el proceso de redaccion,
publicacion, implementacion vy comprobacion de los programas
publicos dirigidos a QSC, las 74 aportaciones que se generaron en el
compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo en el 2do. Plan
de Accion Local.

2. Generar en espacios de gobernanza una armonizacion y unificacion
de criterios en las ROP 2023 de los programas publicos de las
diferentes dependencias que emiten convocatorias para canalizar
recursos a las O5C.

3. Incorporar el Anexo de armonizadon y unificacion de las ROP 2023
a la “Guia para la elaboracion de Reglas de Operacion de los
programas del Gobierno de Jalisco®.
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iCOMO CONTRIBUIRA A
RESOLVER LAPROBLEMATICA?

ZPOR QUE ES RELEVANTE A
LOSVALORES DE OGP?

GOBIERNG
ABIERTO

3er. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Los Poderes del Estado fortaleclando
la Apertura Instituclonal

Los insumos generados durante este proceso conformaran una agenda de
mejora para contar con ROP claras, armonizadas y unificadas, en cuanto
& su estructura y contenido,ello permitird fortalecer la institucionalidad
de las acciones del gobierno, lo que a su vez aumentars la certidumbre
sobre el ejercicio del gasto publico y sus beneficiarios. Asimismo,
instrumentos de este tipo, con coherenda y validez interna, ofreceran un
marce de referencia para la implementacion de mecanismos de
transparencia y control de corrupcion con enfogque de derechos humanos,
g implicara notables beneficios para mejorar los resultados de la acdon
gubernzmental.

* El compromiso es relevante para |a transparencia porgue contribuird
a mejorar la calidadde la informacion publicada, asi como el acceso a
la misma.

s El compromiso es relevante para la participacion civica, pues
mejorara las condiciones para impulsar la participacion ciudadana en
cada una de las acciones bajo esquemas de gobernanza, propiciando
incidencia y corresponsabilidad de la ciudadania en |2 agenda pablica,
generando de esta manera un cambio en los programas plblicos que
dirigen recursos a las OSC.

* El compromiso es relevante para la rendicion de cuentas, ya que, al
mejorar y fortalecerlas ROP de los programas publicos que emiten
convocatorias para canalizar recursos a las OSC, se lograra generar
mecanismos para que las dependendias involucradas no solo sean mas
transparentes en sus acciongs y procesos, sing que rindan cuenta de
ellas, constituyendo una herramienta vital que permita a la dudadania
vigilar el quehacer gubernamental y asi impedir cualguier posibilidad
de acto de corrupcion en los programas publicos.
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INFORMACIGN ADICIONAL

PRESUPUESTO DEL COMPROMISO

VINCULACION CON
OTROS PROGRAMAS DE
GOBIERNO

VINCULACION CON ELPLAN
ESTATALDE DESARROLLO,
PROGRAMAS SECTORIALES O
SIMILARES.

2021 - 2022

la Apertura Institucional

El presupuesto asignado para ejercicios de Gobierno Abierto es de $80,000.00

3er. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco

Loa Poderes del Estado fortaleclando

WM, del cuzl elcosto aproximado de la implementacion totzal del compromiso

es de 576,000.00 MXN.

Mo se detecta ninguno.

Temadtica Transversal: “Gobernanza para el desarrollo”.

Objetivo tematico namativo

Incrementar la participacion ciudadana en procesos de planeacion,
monitores vy evaluacion en los instrumentos del sistema de planeacion
participativa, asi como fomentar procesos de gobernanza enm la
administracion pulblica estatal y los ayuntamientos, mediante a3
capacitacion a la ciudadania y al funcionariado estatal ¥ municipal vy, el
fomento y uso de mecanismos participatives vinculados a los procesos y

proyectos de decision pablica en el Gobierno de Jalisco
Resultado general esperado 2024

Incrementar las capacidades para la vinculacion y |a colaboracion entre
gobierno y ciudadania

Resultados especificos

1. Mejorar los procesos de planeacion, monitoreo v evaluacion de los
planes y politicas publicas mediante el ejercicio de mecanismos de
consulta, didlogo y co-creacicn entregobierno y ciudadania.

2 Proporcionar & través de redes virtuales y presenciales de
gobernanza, informacicn clara, abierta y cportuna sobre los planes,
programas vy acciones del gobierno

3 Socializar los mecanismos de planeacion y participacion ciudadana,
ademads de capacitara la ciudadania para que pueda ejecutarlos con
el fin de incidir en los procesos de toma de decisiones.

4 Implementar una cultura organizacional basada en procesos de
gobernanza: didlogo, colaboradidén y construccion conjunta, en las
instituciones publicas y organizaciones ciudadanas, a través de
capacitaciones tanto a los servidores plblicos como a la ciudadania
en general.
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2021 - 2022

Los Poderes del Estado fortaleclando
la Aperiura Instituclonal

VINCULACION CON PLANES Politica Nacional Anticorrupcion. Eje 4: Involucrar a la sociedad y el sector
RELEVAMNTES COMO UNA privado Prioridad 31
ESTRATEGIAANTICORRUPCION

Desarrollar una sgenda estratégica, con un enfoque incluyente y con
perspectiva de género, de incddencia ciudadana en el control de la
corrupcion, en la que s2 promueva el fortalecimiento delos mecanismos
de participacion ciudadana existentss en la materia, y la creacion de
nuevos esquemas y redes de colaboracion social.

Principios transversales: coordinacion, derechos humanos, gobierno
abierto y participacion social, e inteligencia y tecnologias.

VINCULACION CON LOS Objetivo 16. Paz, justicia e instituciones solidas.
OBIETIVOS DEDESARROLLO
SOSTEMNIBLE [ODS) DObjetivo 17. Alianzas para lograr objetivos.
ACCIONES
HITCS VERIFICABLES(ACCIONES) FECHA DE INICIO FECHA DE TERMIND
1. Reunion con integrantes de sociedadcivil 20 de septiembre de 2021 29 de octubre de 2021

para revisar las 74 aportaciones queresultaron
del compromiso del Poder Ejecutivo en el
2do PAL para generar una priorizacion de
dichas aportaciones y presentarlas a las
dependencias que operan programas que
canalizan recursos a 0SC, con el fin de
integrarlas en las ROP 2022

2. Identificar y contactar a las dependencias que 20 de septiembre de 2021 17 de diciembre de 2021
operan programas que canalizan recursos a
0SC en Jalisco, para:

a. Contextualizarles del trabajo que se
esta realizando desde |z Agenda de
Gobierno Abierto en Jalisco.

b. Presentarles las futuras acciones a
realizar en conjunto con sociedad civil.

C. Informaries del calendario  de
actividades y confirmar mediante ofico
su participacion y seguimiento a todo el
proceso del compromise del Poder
Ejecutivo en el 3er PAL.
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3. Reunion para la presentacion de la 25 de octubre de 2021 19 de noviembre de 2021

priorizacion de las 74 aporaciones gquese
generaron en e compromiso del Poder
Ejecutive en el 2do. PAL a las personas
representantes de las instancias identificadas
que operan programas que canalizanrecursos
a 08C, solicitandoles puedan incorporarias en
las ROP edicion 2022

4. Envio de oficios de solicitud de confirmacion 22 de noviembre de 2021 26 de noviembre de 2021
de participacion en el proceso a las
dependencias  que estan  vinculadas al
proceso de disefio, elaboradion,
presupuestacion y comprobacion de gastos de
los programas que canalizan recurses a las
05C y |2 solicitud para la realizacion del
andlisis de wvisbilidad de integracion de
aportaciones en ROP 2022 splo a las
dependencias que operan los programas
identificados.

5. Andlisis de wviabilidad por parte de las 19 de noviembre de 2021 07 de enero de 2022

dependencias, al respecto de las 74
aportaciones que se generaron en el
compromiso del Poder Ejecutive en el 2do.
PaL: incluyendo qué elementos consideran
serian vigbles de induir en las ROP 2022,
cuales no, cugles no les aplican y cudles ya las
tienen incorporadas.

6. Reuniones con el Comité de seguimiento 22 de noviembre de 2021 03 de diciembre de 2021
para:

a. Dar retroalimentacion de 12 sesion
de Presentacion de la Propuesta de
priorizacion de las 74 aportaciones.

b. Disefiar las sesiones informativas, de
capacitacion y formacion, asi como
de la metodologia de las mesas de
trabajo entre gobierno y sociedad
civil.

7. Reuniones para la generacion de los 29 de noviembre de 2021 14 de enero de 2022
lineamientos de la Comision de Andlisis
Intersectorial e  Interinstitucional  para
elaborar una propussta de Guia de
armonizacion y unificacion de las ROP 2023 de
los programas que emiten convocatorias para
canalizar recursos a las OSC.
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8.

10

1.

12,

GOBIERND
ABIERTD

Sesiones  informatives, de  capacitaciony
formacion, por parte de personas expertas en
los  siguientes temas: Gobierno  Abierto,
Participacicn Ciudadana vy Gobernanza,
Programas puoblicos:  Marco  normativao
aplicable a los programas y O5C; Proceso de
creadon ¥ conformacion de Reglas de
COperacion de Programas; Proceso  de
Presupuestacion en programas.

Reunion con el Comitd de seguimientopara
dar retroglimentacion de  las  sesiones
informativas, de capacitacion y formacion.

Mesas de trabajo entre Gobierno y sociedad
civil, con el objetivo de revisar las ROP de
programas que canalizan recurses a OSC vy
hacer aportaciones de elementos a mejorar y
fortalecer en ellas, con participacion de 0OSC
con experiencia en el uso de las ROP de los
programas seleccionados a revisarse.

Reunion con el Comité de seguimiento para:

a. Dar retroalimentacion de las mesas
de trabajo entre Gobierno y sociedad
civil.

b. Compartir desde la SPPC una
propuesta de Hoja de ruta de la
informacion de las mesas de trabajo
organizada.

C. Revisar propuestas de perfiles para
consolidar una Comision de Anglisis
Intersectorizl e Interinstitucional
para la elaboracion del Anexo de
armonizacion y unificacion de las
ROP 2023 que se propone incluir en
la “Guia para la elaboracion de
Reglas de Operacion de  los
programas del Gobierno de Jalisco™.

Organizacion de informacion obtenida en las
mesas de trabajo entre gobierno y sociedad
avil.

10 de enero de 2022

10 de enero de 2022

24 de enero de 2022

28 de febrero de 20122

28 de febrero de 2022

3er. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Estado fortaleclendo
la Apertura Institucional

21 de enero de 2022

21 de enero de 2022

25 de febrero de 2022

04 de marzo de 2022

11 de marzo de 2022
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13.

14

15.

16.

17.

18.

GOBIERNO
ABIERTD

Enviar invitaciones a diversos perfiles
propuestos  por parte del Comitg de
Seguimiento y como resultade del proceso de
capacitacion y las mesas de trabajo con
dependencias para la elaboracion del Ansxode
armonizacion y unificacion de las ROP 2023
que se propeone induir en la “Guia parala
elaboracion de Reglas de Operacion de los
programas del Gobierno de lalisco”.
Instalzcion de la Comision de Analisis
Intersectorial e Interinstitucional para la
elaboracion del Anexo de armonizadon y
unificacion de las ROP 2023 que se propone
incluiren lz “Guia pars la elzboradan de Reglas
de Operacion de los programas del Gobierno
de Jalisco™.

Reuniones de trabajo de la Comision para
Compartir avences de la sistematizacion y
dialogar el analisis de resultados de las mesasde
trabajo para la generacion del borrador del
Anexo de armonizacion y unificacion de las
ROP 2023 de los programas que emiten
convocatorias para canalizar recursos a las
QsC.

Reunion con el Comité de seguimiento para
revisar avances del borrador del Anexo de
armonizacion y unificacion de las ROP 2023 de
los programas que emiten convocatorias para
canalizar recursos a Q5C

CIERRE DEL PROCESQ 2022: Sesion de
rendicion de cuentas: comparativa entre los
resultados del Andlisis de viabilidad gque
realizaron las dependencias y el ndmero de
aportaciones que al final gquedaron
incorporadas en las ROP 2022, induyendo con
cudles ya contaban, gué elementos fueron
viables incluir, cudles no y cudles no aplicaron
para su dependencia, asi como I
fundamentacion del por qué se decidio de esta
manera en cada dependencia con el fin de
mastrar el nivel de incidencia

CIERRE DEL PROCESO 2023: Presentacicn del
Anexo de armonizacion y unificacion de las
ROP 2023 de los programas que emiten
convocatorias para canalizar recursos a OSC,
por parte de la Comision a las O5C e instancias
participantes de las mesas de trabajo.

07 de marzo de 2022

22 de marzo de 2022

28 de marzo de 2022

25 de abril de 2022

04 de abril de 2022

09 de mayo de 2022

3er. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Eatado fortaleclendo
la Apsrtura Institucional

13 de marzo de 2022

25 de marzo de 2022

06 de mayo de 2022

29 de abril de 2022

(08 de abril de 2022

13 de mayo de 2022
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19. Inconporacion del Anexo de armonizacion vy 16 de mayo de 2022 20 de mayo de 2022
unificacion de las ROP 2023 a la "Guia para Iz
elaboracion de Reglas de Operacion de los
programas del Gobierno de Jalisco".

20. Redaccion del informe final 16 de mayo de 2022 10 de junioc de 2022

21. Reunion con el Comité de Seguimiento para 30 de mayo de 2022 03 de junio de 2022
revisar avances del informe final.

Fuente: Secretariado Técnico Local de Gobierno Abierto Jalisco. (2021). 3er. Plan de
Accion Local de Gobierno Abierto Jalisco 2021 - 2022. Los Poderes del Estado
fortaleciendo la Apertura Institucional. Guadalajara: ITEl. pags. 34-39. Obtenido de
http://www.gobiernoabiertojalisco.org.mx/v2/wp-content/uploads/2022/02/Tercer-Pla

n-de-Accion-Local-2020-2021VF.pdf
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Ficha 4. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, 2022.
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PLANTILLA DEL COMPROMISO

GOBIERNO
ABIER

Jer. Plan de Accidn Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Estado fortaleclendo
la Apertura Insttucional

ARMOMIZACION, UNIFICACION, TRANSPARENCIA ¥ CONTROL DE CORRUPCION EN LAS REGLAS DE
OPERACION [ROP) DE PROGRAMAS SOCIALES DIRIGIDAS A LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD

CIVIL (OSC).

COMPROMISO 3

INSTITUCION RESPONSABLE DE
LAIMPLEMENTACION

FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMIND
INFORMACION DE CONTACTO

MOMBRE DE LA PERSONA
RESPONSABLE DEL COMPROMISO

CARGO O PUESTO
AREA O DEPARTAMENTO
TELEFONO

CORREC ELECTRONICO

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS

ACTORES PUBLICOS:

05C, SECTOR PRIVADO,
ORGANIZACIONES
MULTILATERLES O GRUPOS:

Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana

20 de septiembre de 2021

05 de diciembre de 2024

Margarita Sierra Diaz de Rivera.

Sacretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana.
Sacretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana.
33 3819 2374 Ext. 42377

margarita.sierra@jalisco.gob.mx

* Comité para el Fomento y Participadan de las O5C del Estado de
Jalisco.

= Trabajo intersecretarial con las dependencias que operan
programas que canalizan recursos a las O5C.

s Secretaria de la Hacienda Publica.

* Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana.

* Representacion del Congreso del Estado, a traves de laComision
de Pamicipacion Ciudadana.

* (Coordinacion del Secretariado Técnico Local de Gobierno Abierto, a
través del Instituto de Transparencia, Informacion Puoblica v
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco.

* Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado delalisco.
Grupo Voluntariado Vive UC A.C.

Comité de Seguimiento de Sociedad Civil.
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1
DESCRIPCIdN DEL COMPROMISO

iCUAL ES LA PROBLEMATICA
QUEABORDA EL
COMPROMISO?

ZCUAL ES EL COMPROMISO?

3er. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Los Poderes del Estado fortaleclendo
la Apartura Institucional

La percepcion ciudadana de que las ROP son complejas, con requisitos
dificiles de cumplir y con falta de transparencia, especialmente en las
fechas de entrega de los recursos, en la metodologia de dictaminacion de
los proyectos v en la rendicion de cuentas de |a canalizacion y ejercicio de
recursos de las OSC de Jalisco. Aunado a que identifican criterios vy
parametros distintos en las ROP de las diferentes dependencias que
emiten convocatorias para las OSC; lo que deriva en dificultades para la
aplicacion a estas convocatorias, en sus procesos en general, asi como en
su debida comprobacion de gastos.

La ciudadania demanda que los procesos de aplicacion y comprobacion de
los programas publicos y sodales seam menos complejos ¥y mas
transparentes, asi como claros en su informacion.

Objetivo general:

Concretar uma armaonizacion, unificacion, transparencia y control de
corrupcion em las ROP de los programas publicos y socigles de las
diferentes dependencias que emiten convocatorias para canalizar recursos
a las OSC, para mejorar y fortalecer los programas en beneficio de la
poblacion en Jalisco a través de las 05C.

Resultados esperados:

. Incidir en las ROP 2022 a partir de presentarles a las personas de
cada dependencia involucrada en el proceso de redaccion,
publicacion, implementacion y comprobacion de los programas
publicos dirigidos a O5C, las 74 aportaciones que se generaron en el
compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo en el 2do. Plan
de Accion Local.

2. Generar en espacios de gobernanza una armonizacion y unificacion
de criterios en las ROP 2023 de los programas publicos v sociales de
las diferentes dependencias gque emiten convocatorias para
canalizar recursos a las O5C.

3. Elaborar un Manual de principios y buenas practicas de las ROP de

los programas que emiten convocatorias para canalizar recursos a

Organizacicones de la Sociedad Civil.
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ACOMO CONTRIBUIRA A
RESOLVER LAPROBLEMATICA?

iPOR QUE ES RELEVANTE A
LOSVALORES DE OGP?

3er. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Estado Tortaleclando
la Apertura Institucional

Los insumos generados durante este proceso conformaran una agenda de
mejora para contar con ROP claras, armonizadas y unificadas, en cuanto a
su estructura y contenido, ello permitira fortalecer la institucionalidad de
las acciones del gobierno, lo que a su vez aumentara la certidumbre sobre
el ejercicio del gasto plblico v sus beneficiarios. Asimismao, instrumentos
de este tipo, con coherencia y validez interna, ofreceran un marco de
referencia para la implementacidn de mecanismos de transparencia y
control de corrupcion con enfogque de derechos humanos, e implicara
notables beneficios para mejorar los resultados de la  accion
gubernamental.

* Fl compromiso es relevante para la transparencia porque contribuird
a mejorar la calidad de |z infoermacicn publicada, asi como el acceso a
la misma.

* El compromiso es relevante para la participacion civica, pues
mejorara las condiciones para impulsar la participacion ciudadana en
cada una de las acciones bajo esquemas de gobernanza, propiciando
incidencia y corresponsabilidad de la ciudadania en la agenda publica,
generando de esta manera un cambio en los programas publicos y
sociales que dirigen recursos a las OSC.

* El compromiso es relevante para la rendicion de cuentas, ya gue, al
mejorar vy fortalecer las ROP de los programas que emiten
convocatorias para canalizar recursos a las 0SC, se logrard generar
mecanismos para que las dependencias involucradas no solo sean mas
transparentes en sus acdones y procesos, sino que rindan cuenta de
ellas, constituyendo una herramisnta vital que permita a la ciudadania
vigilar el quehacer gubernamental y asi impedir cualquier posibilidad
de acto de corrupcién en los programas plblicos y sociales.
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INFORMACION ADICIONAL

PRESUPUESTO DEL COMPROMISO El presupuesto asignado para ejercicios de Gobierno Abierto es de $80,000.00

WIXN, del cual elcosto aproximado de la implementacion total del compromiso

es de $76,000.00 WMXN.
VINCULACION CON Mo se detecta ninguno.
OTROS PROGRAMAS DE
GOBIERNO
VINCULACION CON EL PLAN Tematica Transversal: “Gobernanza para el desarrollo”.

ESTATALDE DESARROLLO,
PROGRAMAS SECTORIALES O
SIMILARES.

Objetivo tematico namativa

Mejorar la gobemanza en todos los poderes pdblicos y autonomos del

estado de Jalisco mediante la promocidn e implementacion de
mecanismos de participacion ciudadana y redes para la incidencia e
involucramiento de la ciudadania en asuntos y temas de interés publico
para el desarrollo sostenible.

Resultado general esperado 2024

Incrementar las capacidades para la vinculacion y la colaboracian entre
gobierno y ciudadania

Resultados especificos

TT.C.2: Los procesos y continuidad de participacion ciudadana vy
gobernanza (sector privade y 0SC) en las etapas de planeadon,
monitoreo y evaluacion en clave agenda 2030 se han diversificado y
mejorada.

TT.C.3. El impulso de las redes de los diferentes actores y sectores de
la poblacién para gue se constituyan como polo de desarrollo
sostenible y gobernanza estatal se ha incrementado

TT.C4. Las iniciativas y reformas de ley propuestas a partir de
mecanismos de participacion ciudadana han aumentado.

TT.C.5. La incidencia en los mecanismas de participacion ciudadana
utilizados es alta en todos los municipios y sectores de la poblacion.
TT.C.6. El nivel de desempefio en el ejercicio pleno de gobierno
abierto estatal ha aumentado.

de Gobierno Abierto Jalisco

! 1 'i'f:*:j?"i‘ 3er. Plan de Accion Local
|||'I Gobiernc Abilerto _‘u
I ! 2021 - 2022
Loa Poderes del Eatado fortaleclendo
la Apertura Insiitucional
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VINCULACION CON PLANES
RELEVANTES COMO UNA
ESTRATEGIAANTICORRUPCIGN

VINCULACION CON LOS
OBJETIVOS DEDESARROLLO
SOSTEMIBLE (ODS)

ACCIONES

GOBIERND
AL

HITOS VERIFICABLES(ACCIONES)

Jer. Plan de Accidon Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Eatado fortaleclendo
la Apsriura Insiitucional

Politica Nacional Anticorrupcion. Eje 4: Involucrar a la sociedad y el sector
privado Prioridad 31

Desarrollar una agenda estratégica, con un enfoque incluyente y con
perspectiva de género, de incidencia ciudadana en el control de la
corrupcion, en la que se promueva el fortalecimiento delos mecanismos
de participacion ciudadana existentes en la materia, v la creacion de
nuevos esquemas y redes de colaboracion social.

Principios transversales: coordinacion, derechos humanos, gobierno
gbierto y particdipadion social, e inteligencia y tecnologias.

Objetivo 16. Paz, justicia e instituciones sdlidas.

Objetivo 17. Alianzas para lograr objetivos.

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMING

1. Reunion com integrantes de sociedadcivil 20 de septiembre de 2021 05 de diciembre de 2024
para revisar las 74 aportaciones queresultaron
del compromiso del Poder Ejecutivae en el
2do PAL para generar una priorizacian de
dichas aportaciones y presentarlas a las
dependencias que operan programas gue
canalizan recursos a 0SC, con el fin de

integrarias en las ROP 2022

2. Identificar y contactar a las dependencias que 20 de septiembre de 2021 05 de diciembre de 2024
operan programas que canalizan recursos a

(0SC en Jalisco, para:

3. Contextualizarles del trabajo que se
esta realizando desde la Agenda de
Gobierno Abierto en Jalisco.

b. Presemtarles las futuras acciones a
realizar en conjunto con sociedad civil.

c. Informarles  del

calendaric  de

actividades y confirmar mediante ofidio
su participacion y seguimiento a todao el
proceso del compromisc del Poder

Ejecutivo en el 3er PAL.
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Reunion para la presentacion de la
priorizacion de las 74 aportaciones guese
generaron en e compromisc del Poder
Ejecutive en el 2do. PAL a las persomas
representantes de las instancias identificadas
que operan programas que canalizanrecursos
& 0&C, solictandoles puedan incorporarias en
las ROP edicion 2022

Envio de oficios de solidtud de confirmacion

de participacion en el proceso a las
dependencias gue estan  vinculadas al
proceso de disefio, elaboradion,

presupuestacion y comprobacion de gastos de
los programas que canzlizan recursos a las
05C vy la soliciud para la realizadion del
andlisis de viabilidad de integracion de
aportaciones en ROP 2022 solo a las
dependencias que operan los programas
identificados.

Anglisis de viabilidad por parte de las
dependencias, al respecto de las 74
aportaciones que se generaron en el
compromiso del Poder Ejecutive en el 2do.
PAL: incluyendo qué elementos consideran
serian vigbles de induir en las ROP 2022,
cudles no, cudles no les aplican y cudles ya las
tienen incorporadas.

Reuniones con el Comité de seguimiento
para:

a. Dar retroalimentaddn de la sesion
de Presentacion de la Propuesta de
priorizacion de las 74 aportaciones.

b. Disefiar las sesiones informativas, de
capacitacion y formacion.

Reuniones con el Comité de seguimiento
para:

3. Retomar dudas de la metodologia de
SESIONes informativas, de
capacitacion y formacian.

b. Disefiar la metodologia de las mesas
de trabajo entre gobierno y sociedad
civil.

25 de octubre de 2021

22 de noviembre de 2021

19 de noviembre de 2021

22 de noviembre de 2021

29 de noviembre de 2021

3er. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Estado fortaleclendo
la Apertura Institucional

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024
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10.
11

12

13

14.

15

Sesiones informativas, de  capacitaciony
formacion, por parte de personas
expertas en los siguientes temas: Gobierno
Abierto, Participacion Ciudadana vy
Gobernanza, Programas publicos: Marco
normativo aplicable a los programas y 05C;
Proceso de creacion y conformacion de
Reglas de Operacion de Programas;
Procesode presupuestacion en programas.

Reunion con el Comite de seguimiento
para dar retroalimentacion de |as sesiones
informativas, de capacitacion y formadian.

Reuniones con el Comité de seguimiento
para disefiar un formulario virtual con el fin
de recabar las aportaciones de las O5C que
han aplicado a los programas pulblicos
participante.

Periodo para recibir respuestas del
formulario virtual dirigide a OSC que han
aplicedo a los programas pulblicos
participantes:

Reunion con el Comité de seguimiento
para definir y trabajar en conjunto la ruta
de sistematizadon y andlisis de los
resultados del formularic virtual dirigideo a
0OSC que han aplicado a los programas
publicos participantes.

Organizacion de informacion obtenida en
el formulario virtuzl dirigido a OSC

Reunion con el Comité de seguimisnto
para planear el encuentro  con
dependencias y el Comité de seguimiento.

Encuentro con dependencias vy el Comité
de seguimientoc para presentarles los
resultados de las respuestas del formulario
virtual dirigido a OSC.

10 de enero de 2022

10 de enero de 2022

14 de enero de 2022

28 de febrero de 2022

25 de febrero de 2022

07 de marzo de 2022

22 de marzo de 2022

28 de marzo de 2022

3er. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Eatado fortaleclando
la Apertura Institucional

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024
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Elzboracion del Manual de principios y
buenas practicas de las ROP de los
programas que emiten convocatorias para
canalizar recursos a OSC derivado de los
resultados del Encuentro con
dependencias y el Comité de seguimiento

Reunion con el Comité de seguimiento
para revisar avances del Manual de
principios y buenas practicas de las ROP de
los programas que emiten convocatorias
para canalizar recursos a 0OSC

Presentacion del Manual de principios y
buenas practicas de las ROP de los
programas que emiten convocatorias para
canalizar recursos a OSC.

Reunion con el Comité de seguimiento
para dar retroalimentacion de 2
presentacion del Manual de principios v
buenas practicas de las ROP de los
programas que emiten convocatorias para
canalizar recursos a OSC.

Redaccion del informe final

Reunion con el Comité de Seguimiento
para revisar avances del informe final.

25 de abril de 2022

(04 de abril de 2022

09 de mayo de 2022

16 de mayo de 2022

16 de mayo de 2022

30 de mayo de 2022

3er. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Los Poderes del Estado fortaleclendo
la Apertura Institucional

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

Fuente: Elaboracion propia con base en las plantillas proporcionadas por la Alianza para
el Gobierno abierto
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Ficha 5. Plantilla del compromiso del Poder Ejecutivo, 2024.
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PLANTILLA DEL COMPROMISO

GOBIERMNO

o ] I [
Tadiges

3er. Plan de Accidon Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderss del Estado fortaleclendo
la Apertura Institucional

ARMONIZACION, TRANSPARENCIA ¥ PREVENCION DE RIESGOS DE CORRUPCION DE LAS REGLAS DE
OPERACION [ROP) DE LOS PROGRAMAS PUBLICOS Y SOCIALES DIRIGIDOS A ORGAMIZACIONES DE

LA SOCIEDAD CIVIL (OSC).

COMPROMISO 3

INSTITUCION RESPONSABLE DE
LAIMPLEMENTACION

FECHA DE INICIO

FECHA DE TERMING
INFORMACION DE CONTACTO

MOMBRE DE LA PERSONA
RESPONSABLE DEL COMPROMISO

CARGO O PUESTO
AREA O DEPARTAMENTO
TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

OTROS ACTORES INVOLUCRADOS

ACTORES PUBLICOS:

05C, SECTOR PRIVADO,
ORGANIZACIONES
MULTILATERLES O GRUPOS:

Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana

20 de septiembre de 2021

05 de diciembre de 2024

Margarita Sierra Diaz de Rivera.

Secretaria de Planeacion v Participacion Ciudadana.
Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana.
3338192374 Ext. 42377

margarita.sierrad jalisco.gob.mx

* Comité para el Fomento y Participacion de las OSC del Estado de
lalisco.

= Trabajo intersecretarial con las dependencias que operan
programas que canalizan recursos a las OSC.

* Secretaria de la Hacienda Poblica.

* Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana.

* Representacion del Congreso del Estado, a través de laComision
de Participacion Ciudadana.

+ Coordinacion del Secretariado Técnico Local de Gobierno Abierto, a
través del Instituto de Transparencia, Informacion Publica
Protecrion de Datos Personales del Estado de lalisco.

* |nstituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado delalisco.
Grupo Voluntariado Vive UC A.C.

Comité de Seguimiento de Sociedad Civil.
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2021 - 2022

Los Poderes del Estado fortaleclando
la Apertura Institucional

DESCRIPCIGON DEL COMPROMISO

iCUAL ES LA PROBLEMATICA La percepcion ciudadana de que las ROP son complejas, con requisitos
QUEABORDA EL dificiles de cumplir ¥ con falta de transparencia, especialmente en las
COMPROMISO? fechas de entrega de los recursos, en la metodologia de dictaminacion de

los proyectos y en la rendicion de cuentas de la canalizacion y ejercicio de
recursos de las OSC de Jalisco. Aunado a que identifican criterios y
parametros distintos en las ROP de las diferentes dependencias que
emiten convocatorias para las 0O5C; lo que deriva en dificultades para la
aplicacion a estas ConvOCatorias, en sus procesos en general, asi como en
su debida comprobacion de gastos.

La ciudadania demanda que los procesos de aplicacion y comprobacion de
los programas publicos y sociales sean menos complejos y mas
transparentes, asi como claros en su informacion.

ZCUAL ES EL COMPROMISO? Objetivo general:

Concretar una armonizacion, transparencia v prevencion de riesgos de
corrupcion en las ROP de los programas publicos y socizgles de las
diferentes dependencias que emiten convocatorias para canalizar recursos
a las OSC, para mejorar y fortalecer los programas en beneficio de la
poblacion en Jalisco a través de las OSC.

Resultados esperados:

1. Incidir en las ROP 2022 a partir de presentarles a las personas de
cada dependencia involucrada en el proceso de redaccion,
publicacion, implementacion y comprobacion de los programas
publicos dirigidos a OSC, las 74 aportaciones que se generaron en el
compromiso de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo en el 2do. Plan
de Accion Local.

2. Generar en espacios de gobernanza una armonizacion de criterios
en las ROP 2023 de los programas publicos y sociales de las
diferentes dependencias que emiten convocatorias para canalizar
recursos a las O5C.

3. Elaborar un documento de Buenas practicas para mejorar el disefio
de Reglas de Operacion de programas publicos y sociales dirigidos a
Organizaciones de la Sociedad Civil.
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JCOMO CONTRIBUIRA A
RESOLVER LAPROBLEMATICA?

iPOR QUE ES RELEVANTE &
LOSVALORES DE OGP?

Jer. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Eatado Tortaleclendo
la Aperiura Institucional

Los insumos generados durante este proceso conformaran una agenda de
mejora para contar com ROP claras y armonizadas, en cuanto a su
estructura y contenido,ello permitira fortalecer la institucionalidad de las
acciones del gobierno, lo que a su vez aumentara la certidumbre sobre el
gjercicio del gasto plblico y sus beneficiarios. Asimismo, instrumentos de
este tipo, con coherenciz v validez interna, ofreceran un marco de
referencia para la implementacion de mecanismos de transparencia y
prevencion de riesgos de corrupcion con enfoque de derechos humanaos,
e implicara notables beneficios para mejorar los resultados de la acdon
gubernamental.

* El compromiso es relevante para la transparencia porque contribuird
& mejorar la calidad de |a informacion publicada, asi como el acceso a
la misma.

* El compromiso es relevante para la participacion civica, pues
mejorara las condiciones para impulsar la participacion ciudadana en
cada una de las acciones bajo esquemas de gobernanza, propiciando
incidencia y corresponsabilidad de la ciudadania en la agenda publica,
generando de esta manera un cambio en los programas publicos y
sociales que dirigen recursos a las OSC.

* El compromiso es relevants para |z rendicion de cuentas, ya que, al
mejorar y fortzlecer las ROP de los programas que emiten
convocatorias para canalizar recursos a las O5C, se logrard generar
mecanismos para que las dependencias involucradas no solo sean mas
transparentes en sus acdones y procesos, sino que rindan cuenta de
gllas, constituyendo una herramienta vital que permita a la ciudadania
vigilar el quehacer gubernamental y asi impedir cualgquier posibilidad
de acto de corrupcion en los programas publicos v sociales.
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Jer. Plan de Accidon Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Estado fortaleclando
la Apertura Institucional
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INFORMACION ADICIONAL

PRESUPUESTO DEL COMPROMISO El presupuesto asignado para ejercicios de Gobierno Abierto es de 550,000.00
WM, del cual elcosto aproximado de la implementzcion total del compromiso

es de 576,000.00 MXM.
VINCULACION CON No se detecta ninguno.
OTROS PROGRAMAS DE
GOBIERNO
VINCULACION CON EL PLAN Tematica Transversal: “Gobernanza para el desarrollo”.
ESTATALDE DESARROLLO, Obietivo temtico namativo
PROGRAMAS SECTORIALES O Jet
SIMILARES.

Mejorar la gobemanza en todos los poderes plblicos y autdnomaos del
estado de Jalisco mediante la promocion e implementacion de
mecanismos de participacion ciudadana v redes para la incidencia e
involucramiento de la ciudadania en asuntos v temas de interés publico
para el desarrollo sostenible.

Resultado general esperado 2024

Incrementar las capacidades para la vinculacion y la colaboracion entre
gobierno y ciudadania

Resultados especificos

« TT.C.2: Los procesos y continuidad de participacion ciudadana y
gobernanza (sector privado y OSC) en las etapas de planeacion,
monitoreo y evaluacion en clave agenda 2030 se han diversificado y
mejorado.

= TT.C.3. Elimpulso de las redes de los diferentes actores y sectores de
la poblacion para gue se constituyan como polo de desarrollo
sostenible y gobernanza estatal se ha incrementado

=« TT.C.4. Las iniciativas y reformas de ley propuestas a partir de
mecanismos de participacion ciudadana han aumentado.

« TT.C.5. Lz incidencia en los mecanismos de participacion ciudadana
utilizados es alta en todos los municipios y sectores de la poblacion.

« TT.C.6. El nivel de desempefio en el ejercidio pleno de gobierno
abierto estatal ha aumentado.
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VINCULACION CON PLAMES Politica Nacional Anticorrupdion. Eje 4: Involucrar a |a sociedad y el sector
RELEVANTES COMO UNA privado Prioridad 31
ESTRATEGIAANTICORRUPCION

Desarrollar una agenda estratégica, con un enfoque incluyente y con
perspectiva de género, de incidencia ciudadana en la prevencion de riesgos
de la corrupcion, en la que e promueva el fortalecimiento de los
mecanismos de participacion ciudadana existentes en la materia, y |2
creacion de nuevos esquemas y redes de colaboracion social.

Principios transversales: coordinacion, derechos humanos, gobierno
abierto y participacion social, e inteligencia y tecnologias.

VINCULACION CON LOS Objetivo 16. Paz, justicia e instituciones salidas.
OBJETIVOS DEDESARROLLO
SOSTENIBLE [ODS) Objetivo 17. Alianzas para lograr objetivos.
ACCIONES
HITOS VERIFICABLES{ACCIONES) FECHA DE INICIO FECHA DE TERMIND
1. Reunion con integrantes de sociedadcivil 20 de septiembre de 2021 05 de diciembre de 2024

|para revisar las 74 aportaciones queresultaron
del compromiso del Poder Ejecutive en el
2do PAL para generar una priorizacion de
dichas aportaciones vy presentarlas a las
dependencias que operan programas gue
canalizan recursos a OS5C, con el fin de
integrarias en las ROP 2022

2. Identificar y contactar a las dependencias que 20 de septiembre de 2021 05 de diciembre de 2024
operan programas que canalizan recursos a
05C en Jalisco, para:

a. Contextualizarles del trabajo que se
estd realizando desde la Agenda de
Gobiermo Abierto en Jalisco.

b. Presentarles las futuras acciones a
realizar en conjunto con sociedad civil.

c. Informarles del calendaric de
actividades y confirmar mediante ofido
SU participacion y seguimiento a todo el
proceso del compromisc del Poder
Ejecutivo en el 3er PAL
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Reunion para la presentacion de Iz

priorizacion de las 74 aportaciones gquese
generarcn en el compromizo del Poder
Ejecutive en el 2do. PAL a las personas
representantes de las instancias identificadas
que operan programas que canalizanrecursos
& 05C, solicitandoles puedan incorporarias en
la= ROP edicion 2022

Envio de oficios de solictud de confirmacion
de participacion en el proceso a las
dependencias que estan  vinculadas al
proceso de disefio, elaboracion,
presupuestacion y comprobaciaon de gastos de
los programas que canalizan recursos a las
0SC v la solicitud para la realizacion del
andlisis de viabilidad de integracion de
aportaciones en ROP 2022 splo a las
dependencias que operan los programas
identificados.

Anglisis de viabilidad por parte de las
dependencias, al respecto de las 74
aportaciones que se generaron en el
compromisc del Poder Ejecutive en el 2do.
PAL: incluyendo qué elementos consideran
serian viables de induir en las ROP 2022,
cuales no, cudles no les aplican y cudles ya las
tienen incorporadas.

Reuniones con el Comité de seguimiento
para:

a. Dar retroglimentacion de |z sesion
de Presentacion de la Propuesta de
priorizacion de las 74 aportaciones.

b. Disefiar las sesiones informativas, de
capacitacion y formacion.

Reuniones con el Comité de seguimiento
para:

3. Retomar dudas de la metodologia de
sesiones informativas, de
capacitacion y formacion.

b. Disefiar la metodologia de las mesas
de trabajo entre gobierno y sociedad
il

25 de octubre de 2021

22 de noviembre de 2021

19 de noviembre de 2021

22 de noviembre de 2021

29 de noviembre de 2021

3er. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Estado fortaleclendo
la Apartura Instifucional

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024
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10
11

1z
13

14
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Sesiones informativas, de  capacitaciony
formacion, por parte de personas
expertas en los siguientes temas: Gobierno
Abierto, Participacion Ciudadana vy
Gobernanza, Programas publicos: Marco
normativo aplicable a los programas y O35C;
Proceso de creacion y conformacion de
Reglas de Operacion de  Programas;
Procesode presupuestacion en programas.

Reumion con el Comité de seguimiento
para dar retroalimentacion de las sesiones
informativas, de capacitacion y formacion.

Reuniones con el Comité de seguimiento
para disefiar un formulario virtual con el fin
de recabar las aportaciones de las 05C que
han aplicade a los programas publicos
participante.

Periode para recibir respuestas del
formulario virtual dirigide a OSC que han
aplicado & los programas publicos
participantes:

Reumion con el Comité de seguimiento
para definir y trabajar en conjunto a2 ruta
de sistematizacion y andlisis de los
resultados del formulario virtual dirigido a
0SC gque han aplicado a los programas
publicos participantes.

Organizacion de informacion obtenida en
el formulario virtual dirigidoa OSC

Reunion con el Comité de seguimiento
para planear el encuentro  con
dependendias vy el Comité de seguimiento.

10 de enero de 2022

10 de enero de 2022

24 de enero de 2022

28 de febrero de 2022

25 de febrero de 2022

07 de marzo de 2022

22 de marzo de 2022

3er. Plan de Accion Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Los Poderes el Estado Tortalecisndo
la Apertura Instiucional

05 de diciembre de 2024

(05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

(05 de diciembre de 2024
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Encuentro con dependencias y el Comité
de seguimiento para presentarles los
resultados de las respuestas del formulario
virtual dirigido a OSC.

Elzboracion del documento de Buenas
practicas para mejorar el disefio dz Reglas
de Operacion de programas publicos y
sociales dirigidos a Organizadones de la
Sodedad Civil derivado de los resultados
del Encuentro con dependencias y el
Comite de seguimiento.

Reunign con el Comité de seguimiento
para revisar avances del documento de
Buenas practicas para mejorar el disefio de
Reglas de Operacion de  programas
publicos y  sociales  dirigidos &
DOrganizaciones de la Sociedad Civil.

Presentacion del documento de Buenas
practicas para mejorar el disefio de Reglas
de Operacion de programas publicos y
sociales dirigidos @ Organizaciones de |z
Sociedad Civil.

Reunion con el Comité de seguimiento
para dar retroglimentacion de |z
presentacion del documento de Buenas
practicas para mejorar €| disefio d= Reglas
de Operacion de programas publicos y
sociales dirigidos a Organizadiones de la
Sociedad Civil.

Redaccion del informe final

Reunion con el Comité de Seguimiento
para revisar avances del informe final.

28 de marzo de 2022

25 de abril de 2022

04 de abril de 2022

09 de mayo de 2022

16 de mayo de 2022

16 de mayo de 2022

30 de mayo de 2022

3er. Plan de Accidon Local
de Gobierno Abierto Jalisco
2021 - 2022

Loa Poderes del Estado fortaleclendo
la Apertura Institucional

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

05 de diciembre de 2024

Fuente: Elaboracidn propia con base en las plantillas proporcionadas por la Alianza para
el Gobierno abierto
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Ficha 6. Formato de ficha para sistematizar las respuestas abiertas del formulario

Respuesta Forms ROPs Gobilerno Ablerto O5C s

Respuesta # <<=

Programa sobre el cusl le
gustara comentar

wehelecciona un prograrma sobne &
que quieras hacer la reflexidn de b
expariencia y dar retrealimentacion
para con allo genarar propuastas de
Mgjorass

A grandes rasgos, Jedmo consideras
gue fue tu expariencia al conoursar
@ esle Brograra?

=< h grandes rasgos, Jodmo considernas que fue tu experiencia
al concUrsar &n esle programalse

A0ué ponsiderad que <a hizo bien an
Bale BRoCean?

) D consideras gue 48 R bisn an esie proosssTss

J0ué consideras que se puede
Frejorar?

o D considerss gue & puede mejorars s

£ Hay algln olrd purbs gue
corSideras se debarfa de tomar &n
CUEMLE y que no esls enlEtada?

w&) Hay algln otro punto gue condideras se deberfa de tormar
B CUerla v gue no estd enlistado?==

Comentarios Generales,
Quienes no quisienon comentar a
detalle

=], Cormentanos Gersrakess

4 Existieron sesiones informalivas para capacdtar o aclarar dudas
sabire & programa y abmo aplicar a &ste?

w ) ExiEtieron segionasg
infarrmativas para capacitar o
aclarar dudas sobre e prograrma y
abimo aplicar & dste?sx

Lhsigtit alguien de la OSC?

o) Adistid alguien de la OSCFas

sCame fueron?

< CAMo fueran?s=

Jlontactaste &l personal de la depandencia convocante para
aclarar dudas antes o despisés de [as sesiones inforrmativas?

oo Comactaste al personal de la
dependencia cornocante para
aclarar dudas antes o después de
s Sk iorses inlormatvad?ss

LRecibiste asesorfa adecuada?

a8 ) Restibiate atatora
adecuadai=>

Euplica brevermenbe & porgué de by respussts anberior.

=<, Explica brevermente &l porgué de tu respiesta anterior ==
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{Consideras que fue suficiente el periodo de
entrega de docurmentacdn?

o Consideras gue Fue suficikente e pericdo de
entrega de documentacion?>»

¢ Resultd sendlla la integracidn del expediente
requeerida?

oy Resultd sencilla la integracion del expedients
requerido?==

F0udE tanto conoces el process de dictarminacitn
de oz proyectes recibidos?

ool Tl tanto conoces ol proceso de
dictaminaciin de ko= proyectos recibidos >

i Consideras que & proceso de dictaminacion es
sdecusda?

ol Consideras gue el proceso de dictarminacidn
es adecuasdo?>»

Explica brevernente el porqué die tu respuesta anterior

=2 Explica brevermente & porgué de tu respoesta anteriors=>

FTunviste access sencillo y oportuno a los
resultados de la corwocatonia para saber si bu

proyescto fue & o apoyado?

oo Tuwiste scceso sencille y oportunc a los
resultados de la cormacatoria para saber si tu
proyects fue o no apoyada? »»

Explica brevermente el porqué die tu respuesta anterion

=a% Explica brevermente & porgué de bu resposests anterionrss

i Recibiste retroalirmentacidn adecuada respecto
a tu proyecto?

o) Riscibiste retroalimentacidn adecuada
respecho 8 by proyecto s

i Salicitaste retroalimentacidn a la dependencia
para saber odmo fue evaluado el proyecto?

ooy Solicitaste retroalimeantacidn ala
dependendca para saber odmo fue evaluado el
proyecto =

f0uéE tan sencillo fue e process de firma de
COMEnios y recepcion del recurse otorgada?

<l Tl tan sencillo fue el proceso de firrma de
conwenios y recepcidn del recurso otorgado? ==

f0uéE consideras fue lo mas dificll & gue dificulta & process de convenio?

= Oud consideras fue lo mas dificil o que dificuta el proceso die comvenio?=>

s0ué tan adecuado consideras que fue el
process para elaborar los informes parciales f=n
cass de haberlas) y los informes finales?

i) Tl Lan adecuado consideras que fue el
process para elaborar los inforrmes panciales fan
cama die haberlos) v log informes finales?>»

Podrias explicar brevemente el porqué de tu respuests anterion

=i Podrias explicar brevermente & porgué de tu respuesta anterior=»

{Consideras que & formato del proyecto solicitd
de manera adecuada los indicadores para
manitorear y evaluar los resultados de tu

proyecto?

oy Consideras gue el farmato del proyecto
solicitd de manera adecuada los indicadores para
rmioniborear y evaluar los resultados de tu
proyecio s>

Podrias explicar brevemente el porgqué de tu respuesta anterior
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=5 Podrias explicar brevemente o porgué de tu respuesta antericar=>

¢ Consideras que Se realizaron acciones
sdecusdas por parte del personal de la
dependencia para hacer el seguimiento y
manitores de su proyecto?

i Congideras gue Se real iz ron acciones
adecuadas por parte del personal de la
dependencia para hacer o seguirniento y
mionitones de su proyecto’=x

Podrias explicar brevemente el porgqué de tu respuessta anterior

wal, Podrias explicar breverments el porgué de tu respoessta anberriorss

i Han participado camo O5SC en algun proceso de
evaluacidn del Programa en & cudl concursaron?

<oy Han participado cormo O5C en algln proceso
de evaluacidn del Programa en el cudl
CONCUrsaron?=»

Dresrde tu percepcion jqué tan adecuada fue [a
difi=idn del prograrma entre las organizaciones?

CDesde tu peroepcidn Jaué tan adecusda fue la
difusitn del programa entre las
organizacdones?=x

Tienes alguna sugerencia para mejorar la difusidn
de [as convocatorias

<<Tiernes alguna sugerencia pama mejorar [a
difusitn de las convocatorias=>

fConsideras que los datos que te solicitd L
dependencia sobre tus beneficiarios protege .
derecho a la proteccidn de datos personales?

o Congideras gue los datos gue te solicitd |a
dependencia sobre tus beneficiarios protege su
derescho a la proteccidn de dates personales?>=

{Conoces [a fundamentacion juridica por la cusbl
e b solicitan los datos personales de las
personas beneficiarias?

ooy Conooes la fundarmentacidn juridica por la
cudl g te solicitan los datos personales de las
personas beneficiarias?=>

{Conocias y tenias daridad sobre guidnes
conformanon la Contralorfa y cudl era su funcidn?

o Conocias v tenias claridad sobre quiénes
conformaron la Contraloria y cudl e su funcidn?

==

Camentarios generales

== 2 Cormentarios genemless>

Fuente: Elaboracidn propia

123



Figura 2. Ejemplo de papelografo usado para el Encuentro con dependencias y el Comité
de seguimiento

ambos.

iPor qué es importante para las
0sC 57

oS entragarks n fisica

esta situacion?

:Cuidl es su perspectiva sobre esta
idea/ propuesta?

T
1' |= Fstiscorsn Abiarn “

1. fclarar desde las ROP |a fecha y forma en gue se tendra que
presentar la documentacion para cada modalidad: electronico, fisico o

Si esto ya se hace en su prograrma ;en que
gpartado de las ROF o sitio se informa?

J0Que tanto consideran que su dependencia pudiera hacer algo para atender

L I ] T | [ N | N
— — —' E
w ik ik Ak ook
Mo lo Mada no Mo estoy Podemos Hemos Estamios
=] estd en sEgura intentarlo intentado buscando
nuestra todas las
cancha formas

JOue condiciones o factores facilitarian
2| poder implementar, lograr o mejorar
lo que se comenta?

[
Si tuviéramos.. / Si se lograra...

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 3. Elementos que componen las buenas practicas identificadas

Punto identificado como
buena practica

Redaccicn de los elementos que
componen la buena practica

iPor qué es importante para las OSC?

Argurmento con el que las O5C
fundamentan la importancia que tiene
para ellas el gue las dependencias y
entidades pusdan implermentar la buena
préctica identificada.

Pilares del gokiernc abierto gue s=
fortalecen al realizar e implementar la
busna practica identificada:
transparencia, rendicion de cuentas,
participacion ciudadana & innovacion
tecnologica

En este espacio se cornparten: o
* Experiencias, consideracioneas,
SUGErencias U opinionss que
fuenon mencicnadas por
participantes de sociedad civil o
gobierno del comprormisc de
gobierno abierto del Poder
Ejecutive;
Elementos que, aungue no se
mencionaron en el proceso de
gobierno abierto, s= han
considerado importantes a tormar
en cuenta en cada punto.

Experiencias desde gobiermna

Argumentos, consideraciones y
perspectiva de los eguipos de las
dependencias yentidades quetienen a
su cargo los programas participantes, al
respecto de la buena practica
identificada.

Cotejo de la buena practica identificada
con el contenido de la Guia

Canfirmacian de si la buena practica ya s
enuncia en k& Guia, especificando a las
dependencias v entidades en que seccion y
apartada ya la refiere. En caso de que seaun
punita que la Cuia no contemple, se brinda
una sugerencia a las dependancias y
entidades, da en que apartado de sus ROP
podria incluirse, ello con base en la estructura
y descripcion de los apartados centrales de las
ROP que proparciona la propia Guia, y siempra
¥ cuando su marcoe narmativa ko permita.

iQuién ya lo hace en sus ROP y coma?

Referencia de la dependencia o entidad que va implementa en sus ROP Iz buena practica
identificada.

Fuente: Elaboracion propia con base en el documento de Buenas practicas para mejorar
el disefio de Reglas de Operacion de Programas publicos y sociales dirigidos a
Organizaciones de la

Sociedad Civil.
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