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CONSEJO CIUDADANO DE SEGURIDAD

I. Introduccion

El Consejo Ciudadano de Seguridad (CCS) es un érgano de consulta, andlisis, apoyo y
orientacion a la comunidad. Es un ente constituido con autonomia técnica y de gestién,
sectorizado administrativamente a la Coordinacién General Estratégica de Seguridad. Su

labor se enfoca en la representacion de la voz de la ciudadania en los temas de seguridad.

Este Consejo guia su actuar a partir de las perspectivas de cooperacion, participacion
ciudadana y gobernanza. En este sentido, su vocacién ciudadana sirve como base para la
vigilancia, andlisis y evaluacién de politicas publicas de seguridad, asi como para la

generaciéon de informacién sobre esta materia.

Ante los grandes retos en el tema de seguridad, este CCS se visualiza como una instancia
auténticamente ciudadana, que preserve una mirada critica, comprometida y propositiva. En

el ejercicio de sus atribuciones, el CCS se encaminard en tres direcciones:

el reconocimiento de la riqueza, la participacidn conjunta, proactiva, horizontal e

interdisciplinar de sus integrantes;

la impresion de la perspectiva de seguridad ciudadana que ponga a las personas al
centro y conduzca hacia la transformacion social, mas alld de la prevenciéon o inhibicion de

delitos; y

la promocion de la participacion ciudadana, la cual permitird identificar qué se requiere para

la restauracion comunitaria, a fin de alcanzar la justicia y el bienestar para las personas.

El presente documento constituye el rumbo a seguir en los proximos seis anos y servird como
guia para llegar a ser una instancia que represente el verdadero sentir de la ciudadania

frente a los asuntos de seguridad, fomentando siempre una vision transformadora.

Mayra Elizabeth Hermdndez Figueroa

Consejera Presidenta del Consejo Ciudadano de Seguridad
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II. Marco Juridico

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos menciona en su articulo 21
que la seguridad publica es una funcién del Estado a cargo de la Federacién, las
entidades federativas y los municipios, cuya finalidad serd siempre salvaguardar la
vida, las libertades y la integridad del patrimonio de las personas, asi como
preservar el orden publico, la paz social y formentar politicas publicas para disminuir
los delitos, en conjunto con la participacién ciudadana e instituciones de seguridad
publica. A su vez, nuestra Carta Fundamental de Jalisco, en su articulo 8°, establece
que la seguridad publica es una funcién a cargo del Estado y sus municipios, que
comprende la prevencién de los delitos; asi como la formulacion de politicas
publicas tendientes a prevenir la comisién de delitos. Para llevar a cabo esto, se
requiere trabajar de la mano de la participacién ciudadana en los procesos de
evaluacion de las politicas de prevencion del delito, asi como de las instituciones de

seguridad publica.

La participacion de la sociedad en las fases de diseno, ejecuciéon y evaluacion de las
politicas de seguridad publica en el Estado de Jalisco se ha garantizado —desde
hace varias décadas- a través del funcionamiento de una instancia colegiada
prevista en varias normas que antecedieron a la actual Ley del Sistema de
Seguridad Publica para el Estado de Jalisco, y que han recogido la figura de una
instancia que vincule a la sociedad con las autoridades de seguridad, tal como se
aprecia en la Ley Reglamentaria de la Fraccién XII del Articulo 35 de la Constitucion
Politica de Jalisco publicada el 9 de julio de 1977, que instituyd al Consejo Técnico

Estatal de Seguridad.

Este ultimo luego fue modificado como Consejo Consultivo Estatal de Seguridad
Publica, y posteriormente como Consejo Consultivo Estatal de Proteccion

Ciudadana; de la Ley de Seguridad Publica del Estado de Jalisco, publicada el 28 de
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diciembre de 1993, que recogié la figura y dispuso al Consejo Consultivo Estatal de
Protecciéon Ciudadana que se modific6 como Consejo Ciudadano de Seguridad

Publica, Prevencién y Readaptacion Social.

En la Ley del Sistema de Seguridad Publica para el Estado de Jalisco, publicada el 21
de julio de 2012, se establecid al Consejo Ciudadano de Seguridad Publica,
Prevencion y Reinsercion Social que luego se reformd para dar lugar al Consejo
Ciudadano de Seguridad Publica y Procuracion de Justicia, mediante Decreto
25832/LX1/16 publicado en el Peridédico Oficial “El Estado de Jalisco” el martes 24 de
mayo de 2016.

En el Reglamento Intermo que tuvo este Consejo, publicado el dia 5 de abril del 2017,
se establece el nombre de Consejo Ciudadano de Seguridad y Procuracién de
Justicia, y el 31de diciembre del 2019, el Pleno del Congreso aprobd reformas a la Ley
del Sistema de Seguridad Publica del Estado de Jalisco, previamente dictaminadas
por las comisiones de Estudios Legislativos y Reglamentos, y de Seguridad y Justicia,
con el objetivo de que el nombre y la integracién del Consejo Ciudadano de
Seguridad y Procuracién de Justicia quedase como Consejo Ciudadano de

Seguridad (CCS).

El 25 de febrero del ano 2023, se publicéd en el Periddico Oficial “El Estado de
Jalisco” el decreto 29152/LXIII/23, que reforma varios articulos a la Ley del
Sistema de Seguridad Publica para el Estado de Jalisco, donde se adiciona el
articulo 218 bis y ademads se sectoriza a la Secretaria General de Gobierno; por
tal motivo, el 9 de mayo del 2024, se emand el acuerdo del Gobernador
Constitucional del Estado de Jalisco, donde se expidié el vigente Reglamento
Interno del Consejo Ciudadano de Seguridad, donde se actualiza las nuevas
coordinaciones de la Secretaria Ejecutiva del Consejo (CCS), asi como sus

funcionamientos, apegadas a sus normativas aplicables.

Las facultades atribuidas por las diferentes legislaciones a esta instancia de
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participacion social en seguridad han variado con las diferentes circunstancias de
la entidad, asi como con los contextos de cambios en el ordenamiento juridico
mexicano. Entre esos estdn principalmente las sucesivas reformas a la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos en el tema de seguridad publica, que han
impactado en el ordenamiento local y que ahora, con el efecto expansivo que
imprimié la reforma sobre derechos humanos en todas las legislaciones y su
aplicaciéon, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el Tl de junio de 20T,
constituyen un cambio en el modo de entender las relaciones entre las autoridades
y la sociedad, ya que colocan a la persona como el fin de todas las acciones del
gobierno. La reforma representa el avance juridico mdas importante que ha tenido
México para optimizar el goce y ejercicio de los derechos humanos. Dentro de esta
reforma surgen cuatro obligaciones especificas que las autoridades deben de
acatar: promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos. Ademads,
se establecié la obligacién de que, cuando exista una violacion, las autoridades

deben investigar, sancionar y reparar dichas violaciones.

Asi, como parte del Sistema Interamericano de Derechos Humanos del que forma
parte el Estado Mexicano, las opiniones y resoluciones de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos han abordado los alcances de los derechos
humanos relacionados con la seguridad publica, dmbito constitucional dentro del
que se incluye la participacion de la sociedad. En ese tema, la Comision referida, en
uso de las facultades que le otorgan la Carta de la Organizacién de Estados
Americanos y el articulo 41de la Convencion Americana Sobre Derechos Humanos,
emiti® un informe con el objetivo de analizar la problematica y formular
recomendaciones a los Estados Miembros orientadas a fortalecer las instituciones,
las leyes, las politicas, los programas y las prdacticas para la prevencion y el control
de la criminalidad y la violencia en el marco de la seguridad ciudadana y los

derechos humanos.
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De dicho informe se desprende que, ademds de los derechos humanos
comprometidos con la politica de seguridad ciudadana, tradicionalmente
entendidos como los derechos a la vida, la integridad, la libertad personal, las
garantias procesales, la proteccién judicial, la privacidad, la proteccién de la honra
y dignidad, asi como a la libertad de expresién; también se conciben como parte de
los derechos inherentes el derecho a la seguridad publica, los de libertad de reuniéon
y asociacion, y el derecho a participar en los asuntos de interés publico, que
constituyen el objeto central del CCS para desarrollar sus funciones. Por lo que, este
organismo se debe alinear a lo que establece el articulo 1° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, que dispone no podrdn restringirse ni suspenderse

las garantias, sino en los casos que ella misma establece.

Ademds, estas facultades del CCS deben recoger lo que es el derecho de las
personas establecidas en comunidades y de la ciudadania en general, para que la
sociedad participe en el seguimiento, supervision y evaluacion, apegdandose a la Ley
de Planeacién Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios en sus
articulos 2, 20, 35, 65 y 66, en la que se prevé que se trabajard entre autoridad y

ciudadania, cumpliendo con metas fijas, proponiendo formas de trabajo.

Aligual, se debe seguir la letra y el espiritu del articulo 24 de la Ley General para la
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia que enfatiza la importancia de la
participacion ciudadana y comunitaria, organizada o no organizada, como derecho
de las personas. De la misma manera, estdn los articulos 128 y 131 de la Ley General
del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en la que se establece que dicha
participacion se realizard en coadyuvancia y corresponsabilidad con las
autoridades a través de la comunidad y la sociedad civil organizada, a través de
participar en la evaluacion de las politicas y de las instituciones de seguridad
publica; opinar sobre politicas en materia de seguridad publica; sugerir medidas

especificas y acciones concretas en el tema; realizar labores de seguimiento;
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proponer reconocimientos por méritos o estimulos para los integrantes de las
instituciones; realizar denuncias o quejas sobre irregularidades; y, auxiliar a las
autoridades competentes en el ejercicio de sus tareas y participar en las
actividades que no sean confidenciales o pongan en riesgo el buen desemperio en la

funcién de seguridad publica.

El CCS se rige como lo establecen los articulos 217, 218, 218 bis 219,220 y 221 de la Ley
del Sistema de Seguridad Publica para el Estado de Jalisco, la que lo define como
un oérgano de apoyo y orientaciéon a la comunidad, de andlisis, opinién y consulta,
con autonomia técnica y de gestién. Ademds, se establece la integracién de este
Consejo, sumando que sus consejeras y consejeros serdn honorificos, y define sus
facultades para su buen funcionamiento; y, por ultimo, advierte que tendrd un
Reglamento Intermo y estard sujeto a esta Ley y demds disposiciones

reglamentarias.
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III. Mision, vision institucional vy
alineacion al Plan Estatal

Mision Institucional

Somos un ente de gobernanza publica de consulta, andlisis y opinidn en materia de
seguridad ciudadana, que tiene el propdsito de disenar, proponer, supervisar y
evaluar, con la participacion de la sociedad y actores clave, politicas publicas e

iniciativas que construyan espacios de paz y propicien el desarrollo de las personas.

Vision Institucional
Ser una instancia lider, immovadora, plural, confiable y reconocida por la sociedad
que, con su actuar, incida en la toma de decisiones en materia de seguridad

ciudadana.

Valores institucionales

Los valores son los conceptos que resaltan una o mas cualidades o virtudes
individuales y de grupo, las cuales son percibidas y reconocidas publica o
universalmente como valiosas, o bien, son altamente estimadas y apreciadas enuna
sociedad determinadd’ Los valores indicados a continuacién, serdn la base y guia

que orientard el actuar y el quehacer de los servidores publicos que colaboran en el

CCS:
Calidez humana:

Es la cualidad de trato digno, empdtico y amable hacia la ciudadania. Permite la

atencion sensible ante la problemdtica de inseguridad en nuestro estado.
Creatividad:

Es la capacidad de generar nuevas ideas, conceptos, acciones, proyectos para la

solucién de problemas en materia de seguridad y para el beneficio de la ciudadania.
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Credibilidad:

Es la calidad del actuar que inspira confianza en cuanto su trabajo es
fundamentado, verificable, confiable, construido desde la experiencia y el

conocimiento en materia de seguridad.
Disciplina:
Es la cualidad de actuar conforme a la legalidad, el orden, la constancia,

perseveranciq, y los principios democrdticos para el cumplimiento de sus funciones

y metas.
Efectividad:

Es la capacidad de conseguir que las acciones, recomendaciones y propuestas del
Consejo alcancen los objetivos y metas en el tiempo esperado, con altos estédndares
de andlisis y discusiéon, asi como un uso adecuado de los recursos publicos a su
disposicion.
Honestidad:

Es la cualidad de actuar a través de la verdad, la honradez, la justicia, la
transparencia y la rectitud en el uso de los recursos materiales, intelectuales y

humanos.
Legalidad:

Es el actuar en aprecio y respeto al ordenamiento juridico, promocion del
predominio del Estado de Derecho y rechazo a toda injusticia, al interior y exterior

de este érgano ciudadano, en todos sus proyectos, programas y acciones.
Legitimidad:

Es la cualidad de ser un organismo con prestigio en temas de seguridad que es

reconocido como referente ciudadano en esta materia.

Trabajo en equipo:
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Es el actuar a través de la conjuncidn de esfuerzos y funciones, de manera

colaborativa y organizada para el logro de objetivos comunes en beneficio de la

ciudadania.

Alineacion con el Plan Estatal de Gobernanza y
Desarrollo

Plan Institucional del CCS se enmarca en el eje “Seguridad, justicia y estado de

derecho” en las siguientes temdticas, objetivos tematicos narrativos, resultados

generales y resultados especificos del PEGD (Tabla T):

Tabla T: Plan Institucional del CCS alineado con el Plan Estatal de Gobermanza y

Desarrollo
Componen | Objetivo de Objetivo Resultados Estrategias | Indicado | Objetivos
tedelPlan | Gobernanz sectorial especificos r PEGD del
Institucion a Desarroll
al o
Sostenibl
e
Mision Garantizar | 12 111 El nimero y | Sesiones y | Porcenta | ODS16
Institucion | la la calidad de | didlogos con|je de la
Fortalecer Promove
al estabilidad atenciones a | grupos de | poblacid
la cultura r
Somos  un social Y | democratic | ST4POS poblacion en | n urbana sociedad
politica de . sociales situaciones de | que .
ente a, abrir el es justas,
Jalisco, . organizados conflicto o | consider ,
de Gobiermno a pacificase
atendiendo que victimizantes | a que la| . .
la inclusiva
gobernanz
las .. . | presentan para dar | falta de
a participaci s
demandas |, . demandas en | seguimiento | coordina
on social y
publicade | sociales vy oficinas oportuno a las | ciénentre
escuchar de
fortalecien publicas demandas diferente
consulta, manera
do la estatales en | presentadas. | s niveles
T permanent
andlisis y
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on de la
sociedad y
actores
clave,
politicas

publicas e

imiciativas

que

Componen | Objetivo de Objetivo Resultados Estrategias | Indicado | Objetivos
tedelPlan | Gobernanz sectorial especificos r PEGD del
Institucion a Desarroll
al o
Sostenibl
e
opinién en observancia | e a la | todo el Estado, | Programas de
. del derecho | sociedad, son publicos y | Gobierno
materia de
como dando fortalecidas de | acciones de | es uno de
seguridad . ) .
mecanismo | especial forma atencién los
ciudadana, | de atencién  a | significativa, | dirigidos a | principal
que prevencion | la mujeres y | abordando de | distintos es
tiene el sobre la | los grupos | manera grupos de | problem
conflictivid | histéricam | oportuna las | poblaciéon en | as en
propdsito ) o ) ) )
ad social, a | en te | conflictividad | situaciones de | Jalisco.
de
través de | discrimina | es sociales | conflicto o
disenar, una do s y|evitando  su | victimizantes
proponer, eficiente marginado | escalamiento.
coordinacid | s.
supervisar
n entre los
y
poderes
evaluar, publicos.
conla
participaci
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Componen
te del Plan
Institucion

al

Objetivo de
Gobernanz

a

Objetivo

sectorial

Resultados

especificos

Estrategias

Indicado

r PEGD

Objetivos
del
Desarroll
o
Sostenibl

e

construya

n

espacios de

paz

y propicien

el

desarrollo

delas

personas.

Vision
Institucion

al Seruna

instancia

lider,

innovador

Q,

plural,

confiable

y

reconocida

por

la sociedad,

112 Las

personas
desarrollan
conciencio. de
su
responsabilid
ad y
obediencia al
derecho en sus
distintos
entornos
(familiares,

sociales,

Desarrollo e
implementac
io n de
mecanismos
altermos  de
solucion  de
conflictos con
representant
es de grupos
sociales en
situaciones

conflictivas o

Victimizante

18

Plan Institucional




CONSEJO CIUDADANO DE SEGURIDAD

incida en la

toma de
decisiones

en

materia de
seguridad

ciudadana

fortalecimien
to de los
esquemas Yy
mmecanismos
de
participaciéon
ciudadana en
el estado
mejoran la
comunicacion

y el trabgjo en

conjunto  del
gobierno
estatal con

otros sectores

sociales.

grupos
sociales en
conflictividad
o
vulnerabilida

d

Acciones para
la proteccion
de las
personas y
para
fortalecer la
capacidad de
reaccion de
las
instituciones
ante
conflictos y

vulneraciones

Reuniones con
organizacion
es civiles,

sindicales,

Componen | Objetivo de Objetivo Resultados Estrategias | Indicado | Objetivos
tedelPlan | Gobernanz sectorial especificos r PEGD del
Institucion a Desarroll
al o
Sostenibl
e
que ambientales, |s
con su ete). Reconocimie
actuar, T15EL nt o de los
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empresariales

y  colectivos
para trabajar
en conjunto en
beneficio de la
sociedad

jalisciense.

FuenteElaboracion Propia
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Figura 1. Mapa sistémico por temdatica derivado del Plan Estatal de Gobernanza y

Desarrollo

Pobreza y
desigualdad

Grupos
prioritarics

Derechos
Humanos

Igualdad
g de

Género

Desarrolle

i ; | Cultura
integral de . \ AT

. Politica de
Hacienda integridad y Corrupcisn

publica 'lfr'?;::\"; & impunidad

El CCS, como oérgano de representacion ciudadana, tiene una perspectiva
orientada a las personas, en el que los grupos prioritarios se vuelven su centro de
atencion. Sus enfoques fundamentales son la promociéon del derecho de las mujeres
a una vida libre de violencia, la igualdad de género y la atencién eficiente y eficaz del
fendmeno de desaparicion de personas que se ha presentado en nuestra Entidad,

como supuestos fundamentales de la Seguridad Ciudadana. Ademds, la
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preocupacion porque se garantice el desarrollo integral de nifas, nifos y

adolescentes es otro eje medular de su actuacion. (Figura ).

Por otro lado, la promocién de la cultura de paz y el respeto a los derechos humanos,
como parte de aquella, han sido prioridades de la actuacion del Consejo, aunado a
generar buenas prdcticas que incidan en la disminucidn de la corrupcion e

impunidad en las instituciones en la materia.
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IV. Diagnédstico de la organizacion

Radiografia institucional por temas
estratégicos

A través de un modelo integral de administraciéon de las estrategias, programas y
recursos publicos que estd centrado en el logro de resultados de valor para la
ciudadania, los cuales son determinados en el Programa Anual de Trabajo (PAT) del

Consejo Ciudadano.

El diagndstico estd basado en la identificacién de necesidades ciudadanas y se
apoya en cinco tipos de herramientas: planificacién estratégica, modernizacion
institucional con andlisis de cadenas de resultados - causas, presupuesto por

resultados, evaluacion y transparencia.

Entre los factores que pueden afectar la misién y visién de este Consejo Ciudadano
de Seguridad, se encuentra, el monto de la asignaciéon presupuestal para el
cumplimiento de las metas establecidas en la Matriz de Indicadores de Resultados
(MIR), la falta de autonomia del ejercicio presupuestal, el equipo de TIC y de
transporte obsoletos de mas de quince aros, y plantilla de personal muy limitada
por el bajo nimero de plazas para cumplimentar todas al actividades de este

Consejo Ciudadano de Seguridad.

Analisis administrativo
De acuerdo con el articulo 218 de la Ley del Sistema de Seguridad Publica para el

Estado de Jalisco (fracciones I, I1, II1, IV, V, VI), el CCS se conforma por:
6 representantes de la ciudadania. 4 especialistas de universidades.
2 representantes de la sociedad civil. El Gobermador del Estado de Jalisco.

La persona titular de la Secretaria de Participacion Ciudadana. La persona titular
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de la Secretaria Ejecutiva.

Asimismo, el Consejo cuenta con una Secretaria Ejecutiva integrada por una
plantilla de personal propia y recursos limitados. Esto, mds que una restriccion, es
tomada como una oportunidad de resolver las diferentes situaciones de manera

creativa aprovechando el talento humano con el que cuenta (Figura 2).
Figura 2. Plantilla de personal del Consejo Ciudadano de Seguridad

ORGANIGRAMA FUNCIONAL

Consejo Ciudadano de Seguridad

PLENO DEL
PRESIDENCIA CONSEJO

[ Secretaria J

Ejecutiva
‘ . :
Coordinacion Coordinacion Coordinacion
Juridica de Planeacion, de Programas
Seguimiento y y Proyectos
[ v e Evaluacion
Administrativo L )

Especializado —‘[CoordinadorA

—-{ Analista A J

( 0 C 2
|| Administrativo — | Coordinador B
Especializado /
~ / r N
L_,| Técnico
Administrativo
N C J

(El organigrama del nuevo reglamento del Consejo de fecha del 9 de mayo del 2024, esta en proceso de

validacién por parte de la Direccién de Control de Riesgos de la Secretaria de Administracion)
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Recursos humanos (hombres y mujeres en activo)

En la Secretaria Ejecutiva del CCS se tienen 10 plazas autorizadas. Las personas
que estdn en activo realizando labores como servidores publicos son 10, de los cuales
4 son hombres y 6 son mujeres que representan el 40% y 60% respectivamente.

(Figura 3).

Figura 3. Personal de la Secretaria Ejecutiva del CCS desagregados por sexo

(hombres, mujeres)

Personal desagregado por sexo

Hombres 40%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Hombres Mujeres
Porcentaje 40% 60%

Del personal que actualmente labora, 95% son de confianza y 5% son de base.

Tabla 2. Personal de la Secretaria Ejecutiva del Consejo Ciudadano de Seguridad

desagregado por sexo y tipo de contratacion.

Hombres Mujeres Totales
Confianza 3 6 9
Base 1 o 1
Total 4 6 10
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Figura 4. Distribuciéon del personal de la Secretaria Ejecutiva del Consejo

Ciudadano, por género y tipo de contratacion

Confianza

Mujeres 6

N

Confianza
Hombres, 3

Base Hombres, 1

J

En lo relacionado a la distribucién por rango de edad (Tabla 3), destaca el perfil
demogrdafico del personal de la Secretaria Ejecutiva del Consejo Ciudadano, donde

6 personas, equivalentes al 60%, son menores de 50 aros, 4 personas, equivalentes

al 40%, estan en el rango de 50 anos a mas.

Tabla 3. Distribucion del personal de la Secretaria Ejecutiva del Consejo

Ciudadano deSeguridad por rango de edad

Rango 18 a 29 arios 30 a 49 anos 50 a mas Total
anos General
Personas 0 6 4 10

De igual forma, en la figura siguiente se identifica el nimero de mujeres y hombres

en los diferentes rangos de edad (Figura 5).
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Figura 5. Personal de la Secretaria Ejecutiva del Consejo Ciudadano de Seguridad

desagregado por sexo y rango de edad

Edades del Personal Adscrito

18 a 29 afios

30a 49 afios

50 afios 0 mas

m Edades del Personal Adscrito

Tabla 4. Nivel académico del personal de la Secretaria Ejecutiva del Consejo

Ciudadano de Seguridad

Bachillerato

Profesional trunca

Profesional

Posgrado

Figura 6: Nivel académico del Personal de la Secretaria Ejecutiva del Consejo

Ciudadano de Seguridad
e ~
nal, 6
Posgrado,
2
Bachilleratogl Frotesional
trunca, 1
J
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En materia de los niveles salariales que existen en la Consejo Ciudadano de

Seguridad, se tienen los siguientes datos (Tabla 5):

Tabla 5: Niveles salariales en la Secretaria Ejecutiva del Consejo Ciudadano de

Seguridad
NIVEL NOMBRAMIENTO
22 Secretario Ejecutivo del Consejo Ciudadano de
Seguridad
16 Coordinador de Planeacién, Seguimiento y

Evaluacion

12 Coordinador Juridico del Consejo Ciudadano de
Seguridad

12 Coordinador de Programas y Proyectos

12 Coordinador A

m Coordinador B

10 Técnico Administrativo C

9 Administrativo Especializado

9 Administrativo Especializado

7 Analista A

La distribucion del personal activo adscrito al CCS para el ejercicio 2024, por tipo de
ingreso, se integra de la siguiente manera: el rango de 10,000 a 15,000 pesos con cero

empleados, representa del total, el rango de 15,001 a 20,000 pesos con 1empleados,
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representa el 10%, mientras que el rango de mas de 20,001 pesos cuenta con 9
empleados y empleadas, y representa 90% de todo el personal activo de la

dependencia.

Tabla 6: Distribucion del personal segun sueldo mensual y sexo

Sexo De 10,000 a De 15001 a Mas de 20,001 pesos Total general
15,000 pesos 20,000

Hombres 0 1 4 5

Mujeres o o 5 5

Total 0 1 9 10

Recursos financieros

ELCCS cuenta con su propio Programa Presupuestario, aunque es una dependencia
que a partir del 25 de febrero del aro 2023 se encuentra administrativamente
sectorizada a la Secretaria General de Gobiermo. El presupuesto se ejerce bajo
criterios de eficiencia para darle el mejor uso y administracion. A continuacion, se
describe el presupuesto autorizado disponible para el ejercicio fiscal 2024 por

capitulo (Figura 7):
Capitulo 1,000 Servicios Personales

Este apartado agrupa las remuneraciones del personal al servicio del CCS como:
sueldos, salarios, honorarios, asimilables al salario, prestaciones, seguridad social,
obligaciones laborales, entre otras prestaciones, pudiendo ser de cardcter

permanente o transitorio. El monto autorizado para este capitulo es de $4,137,857.00
Capitulo 2,000 Materiales y Suministros

Agrupa las asignaciones destinadas a la adquisicion de toda clase de insumos y

suministros requeridos para el desempenio de las actividades administrativas. El
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monto autorizado para este capitulo es de
$250,989.00
Capitulo 3,000 Servicios Generales

Agrupa las asignaciones destinadas a cubrir el costo de todo tipo de servicios que
se contraten con particulares o instituciones del propio sector publico, asi como los
servicios oficiales requeridos para el desemperio de actividades vinculadas con la

funcién publica. El monto autorizado para este capitulo es de $427,422.00
Capitulo 5000 Adquisicion de bienes muebles e inmuebles

Asignaciones destinadas a la adquisicién de toda clase de bienes muebles e
inmuebles requeridos en el desemperio de las actividades de los entes publicos. El

monto autorizado para este capitulo es de $27,000.00

Figura 7. Distribuciéon por capitulo y objeto de gasto.

Bienes muebles, inmuebles e intangibles ﬂ e oo

Servicios Generales E ' T T
Materiales y suministros b ”””””
———

0.00 1,000,000.00 2,000,000.00 3,000,000.00 4,000,000.00

Fanitida v Alinda dal cacda

El recurso antes mencionado se ejerce de acuerdo con las metas fijadas dentro del

programa presupuestario “749 Gobernanza para la seguridad ciudadana”.
Servicios generales

ELl CCS dispone de un bien immueble arrendado en el que se llevan a cabo funciones

administrativas, ubicado en Avenida Lépez Mateos No. 967, Colonia Italia
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Providencia en Guadalajara, Jalisco. Los activos fijos como bienes muebles (mesas,
sillas, etc.) con los que se cuentan se consideran que estdn en estado seminuevo. Se
cuenta con un parque vehicular de 3 unidades, todas con motor de combustion
interna a gasolina, para funciones utilitarias y administrativas. Cabe sefialar que en
esta Dependencia el parque vehicular es itinerante, es decir, se asigna en atencién a

las necesidades del servicio a diferentes funciones.

Tabla 7. Parque vehicular del Consejo Ciudadano de Seguridad

Cantidad Marca Modelo Ano Cilindros

2 Nissan Tsuru 2009 4

1 Chevrolet Express 1500 2005 to)

Tecnologias de informacién y comunicacion

El CCS cuenta con servicios de telefonia IP y de conexidén inaldmbrica a la Red
Jalisco, con los que se operan procesos intermos, se difunden las labores del Consejo
a través de sus cuentas en redes sociales y se atiende el programa de Denuncia

Andnima Ciudadana y Atencion Ciudadana.

La plataforma digital para atenciéon y consulta ciudadana es un drea de
oportunidad y actualmente este Consejo cuenta con un sitio web

www.consejociudadano.orgmx habilitado para tal efecto.

En relaciéon a los equipos de computo se cuenta con 10 equipos activos en regulares
condiciones. El servicio de impresiéon se realiza mediante un equipo de impresiéon y

digitalizacion de alto desempenio.

Las tecnologias de la informacién y comunicacién del Consejo son un recurso

importante por el impacto que tienen en los procesos y servicios, ademds de ser
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cada vez mads estratégicas por el rol que estdn jugando en el contexto del desarrollo
tecnolégico actual. Actualmente no se han alcanzado a cubrir todas las
necesidades tecnoldogicas mimimas requeridas para operar de forma eficaz, por

cuestiones presupuestarias.
Organo interno de control y transparencia

El CCS no cuenta con un érgano de control intermo propio, sino que se encuentra
regulado por el de la Contraloria del Estado, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 50, numeral 2, de la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del

Estado de Jalisco.

Asimismo, al no ser un sujeto obligado directo, es por conducto de la Unidad de
Transparencia de la Coordinacion General Estratégica de Seguridad que se turnan
y se atienden todas las solicitudes de informacion, de conformidad con los articulos
24, numeral 1, fraccion II, 25 y 31, numeral 2, de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacién Publica para el Estado de Jalisco y sus Municipios.

Identificacion de problemas y oportunidades
institucionales (FODA)

A partir del diagnédstico institucional presentado y de los talleres de planeacion que
se han realizado en el CCS, se construyé un andlisis general de las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas que obstaculizan el cumplimiento de la
mision y los objetivos institucionales de esta instancia ciudadana. A continuacion, se
presenta el esquema resultante de este ejercicio que, a su vez, se explicard con

detalle mas adelante.
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Figura 8. Andlisis FODA del Consejo Ciudadano de Seguridad

FORTALEZAS DEBILIDADES

» Experiencias, habilidades y
conocimientos del personal de la
Secretaria Ejecutiva en temas de
Seguridad y Participacion Ciudadana.

» Acercamientos y vinculacion del CCS
con autoridades e instituciones
publicas, privadas y sociales.

+ Equipo tecnologico obsoleto
« Parque vehicular de modelo atrasado

con fallas mecanicas constantes o
permanentes.

* Personal insuficiente para realizar las
actividades del CCS.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

« Falta de autonomia en la
administracion y ejercicio del

* Disposicion de espacios privados y
dignos para atender ala ciudadania.

* Fortalecer las labores del CCS en presupuesto del CCS, autorizado por
todo el estado de Jalisco. el Congreso del Estado de Jalisco.

* Incidir creativamente en la « Desconocimiento de la ciudadania
participacion ciudadana. sobre el funcionamiento del CCS.
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V. Apartado estratégico

Objetivos institucionales

Los objetivos institucionales son el conjunto de resultados que se pretenden alcanzar
por una dependencia u organismo determinado, a través de la ejecucion de
determinadas acciones con un horizonte de mediano plazo, y que sirven para mostrar
el sentido en que deben implementarse las iniciativas de accion y mejora. A

continuacion, se listan los objetivos que de forma preliminar se plantean para el CCS.

1. Generar informacion relevante sobre seguridad en la Entidad, estrategias
para su atencidén y mecanismos permanentes de monitoreo de las politicas
publicas en la materia.

2. Promover la participaciéon ciudadana para el disenio, monitoreo y evaluacion
de politicas y acciones publicas en materia de seguridad en la entidad.

3. Mejorar la formacién ciudadana sobre los mecanismos de acceso a la
informacién publica sobre la situacion de la seguridad, asi como de
procuracion de justicia.

4. Influir en la agenda publica de seguridad mediante la articulacion de
estrategias que contemplen la participacion ciudadana y su vinculacién con

organismos gubernamentales.

Tabla 8. Objetivos institucionales del CCS

Objetivo Institucional Programas publicos, proyectos, bienes o servicios

(enfoques estratégicos)

Elaboraciéon de diagndsticos en temas de

. - . seguridad.
1.- Generar informacién relevante sobre seguridad en 9

la Entidad, estrategias para su atencién yElaboracidn de documentos de investigacién sobre
mecanismos permanentes de monitoreo de lastemas estratégicos de seguridad.

oliticas publicas en la materia. . -
P P Acciones de consulta sobre problemas publicos en
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Objetivo Institucional Programas publicos, proyectos, bienes o servicios

(enfoques estratégicos)

temas de seguridad.

Intervencion de colectivos sociales para fortalecer la

participacion ciudadana en materia de seguridad.

.. . . Acciones de vinculacion para la capacitacion
2- Promover la participacion ciudadana para el P L

L . . - . estratégica a diversos actores institucionales vy
disetio, monitoreo y evaluacion de politicas y acciones

publicas en materia de seguridad enla Entidad. sociales en temas de participacién y promocion de la

seguridad.
Otorgamiento de reconocimientos al desemperio
sobresaliente de instituciones e integrantes del

Sistema de Seguridad Publica.

Acciones de formacién ciudadana.

Difusién de temas estratégicos de seguridad con la

ciudadania y otros actores.

. . . Elaboracion de documentos de orientacion
3- Mejorar la formacion ciudadana sobre los

. . y ... _ciudadana sobre trdmites y procesos.
mecanismos de acceso a la informacién pulblica
sobre la situacion de la seguridad, asi como deAtenciones brindadas a las solicitudes de orientacién

procuracién de justicia. y apoyo realizadas por la ciudadania.

Atencion brindada a los reportes presentados por la
ciudadania, a través del programa de denuncia

anénima.

Promocidon de la cultura de la denuncia andénima.
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Objetivo Institucional Programas publicos, proyectos, bienes o servicios

(enfoques estratégicos)

Propuestas de acciones publicas sobre seguridad

4- Influr en la agenda publica de Seguﬁdadentregadasadlversos entes de gobierno.

mediante la articulacién de estrategias queDocumentos de colaboracién para la cooperacion en
contemplen la participacion ciudadana y suproyectos estratégicos.

vinculacién con organismos gubernamentales. . . .
Vinculacién con actores de los sectores publico,

privado y social sobre temas estratégicos de

seguridad.

Tabla 9. Estrategias del CCS

Tipo (programas

publicos,  proyectos, Bessiioeidn

estrategias, bienes o

N° Nombre de la intervenciéon

estratégica

servicios)
1 11. Diagnésticos en temas de |Proyecto Elaborar documentos de
andlisis
seguridad. Y
evaluacién en diversos rubros de
seguridad.
1.2. Documentos de Desarrollar documentos a
. . - través de
2 investigacién sobre temas |Proyecto
estratégicos de seguridad. metodologias determinadas sobre
tematicas que impactan la seguridad.
13. Acciones de consulta sobre Desarrollar ~ acercamientos para la
problemas publicos en temas de consulta, con la ciudadania e instituciones
3 Proyecto
Ublicas
seguridad. P '

sobre temas de seguridad.
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Tipo (programas

Nombre de la intervenciénpubhcos'

estratégica
servicios)

21 Intervencién de colectivos
sociales ara

P Proyecto
fortalecer la

participacion ciudadana

enmateria de seguridad.

22. Acciones de vinculacion para
la capacitacién estratégica a
diversos actores institucionales y

Proyecto
e

sociales en temas d

participacion y promocion de la
seguridad.
23. Otorgamiento de

reconocimientos al desempeno

sobresaliente de instituciones e

Programa
integrantes del Sistema de d
Seguridad Publica.
31. Acciones de formacion Proyecto
ciudadana.
32. Difusién de

temas
Proyecto

estratégicos de seguridad con la

ciudadania y otros actores.

33. Elaboracion de

documentos de orientaciéon Proyecto

ciudadana sobre trdmites y

'‘Descripcion

estrategias, bienes o

Acercamiento, identificacion

de necesidades, formacidén y

firma de

documentos de colaboracién con colectivos

sociales.

Acercamientos y entrevistas para la
identificaciéon de necesidades de

capacitacion.

Entrega de reconocimientos a la labor
policial desarrollada por instituciones e

integrantes del Sistema de

Seguridad Publica.

Capacitaciones dirigidas a la ciudadania.

Elaboracién de documentos con tépicos

relativos a la seguridad.

Elaboracién de documentos que introduzcan
a la ciudadania en los tramites y procesos a

los que pueden acceder en las
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Tipo (programas

publicos,  proyectos

Nombre de la intervenciéon '‘Descripcion

, . estrategias, bienes o
estrategica

servicios)

procesos. instituciones del sistema de seguridad.

3.4. Atenciones brindadas a las
solicitudes de orientacion vy

apoyo realizadas por la Servicio Asesorias ofrecidas a la ciudadania

ciudadania. que lo solicita derivado de und

problematica.

3.5. Atencion brindada a los

reportes presentados por la

Recepcién de reportes y quejas sobre
. . . _[Programa
ciudadania, a través

riesgos de seguridad y posibles hechos
del programa de

delictivos.
denuncia anénima.
3.6. Promocidn de la cultura de Difundir los beneficios que conlleva la
Programa
la denuncia andénima. denuncia anénima.

4.1. Propuestas de acciones y
pablicas sobre seguridad Elaboracion de documentos con

entregadas a diversos entes de . _ o
g Proyecto aportaciones u opiniones técnicas

gobierno. . )
sobre diversos rubros que impactan la
seguridad.
4.2. Documentos de
colaboracion para la cooperacion ) »
Proyecto Firma de acuerdos de colaboracion.

en proyectos estratégicos.

4.3. Vinculacion con actores de

los sectores publico, privado y

Acercamientos y entrevistas con los
. Proyecto
social sobre temas

diversos sectores con enfoques de

estratégicos de seguridad.
seguridad.
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VI. Alineacion de programas
presupuestarios a objetivos
institucionales

Identificacion de programas presupuestarios y

su contribucion a los objetivos, programas
publicos, proyectos, bienes o servicios
institucionales

Tomando como punto de partida los objetivos institucionales establecidos, en lo que
sigue se presenta de manera general (Tabla 10) la identificacion de los programas
presupuestarios, asi como su contribucion a los objetivos institucionales, programas y
proyectos del CCS. Esta alineaciéon constituye un panorama general de la manera en
que se pretende dar cumplimiento a los objetivos, a través de los componentes que
estdn contemplados, dentro de la Matriz de Indicadores por Resultados (MIR) para el

periodo 2021 a 2024.

Tabla 10. Alineacién de programas presupuestarios a los objetivos institucionales y a

los programas publicos, proyectos y acciones

Objetivo institucional Proyectos, estrategias, acciones Programa

y programas publicos presupuestario

Generar informacién relevante sobrePropuestas de acciones publicas749 Programa de
seguridad en la entidad, estrategias parasobre seguridad entregadas aGobermanza
su atencion y mecanismos permanentesdiversos entes de gobierno

de monitoreo de las politicas publicas (componente 1)

en la materia.
Elaborar documentos de investigaciéon y diagndstico sobre temas estratégicos de seguridad.

Proveer informes de deteccion de necesidades de capacitacidn en temas estratégicos de
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Objetivo institucional Proyectos, estrategias, acciones Programa

y programas publicos presupuestario

seguridad.
Emitir recomendaciones de acciones publicas sobre seguridad con seguimiento.

Promover la participacion ciudadanaDocumentos de colaboracién749 Programa de
para el diserio, monitoreo y evaluacionfirmados para la cooperacién deGobernanza
de proyectos estratégicos

politicas y acciones publicas en materia de(componente 2

seguridad en la entidad.
Realizar acciones de consulta sobre temas estratégicos de seguridad.

Promover acciones de vinculaciéon para la capacitacién estratégica a diversos actores

institucionales y

sociales en temas de participacion y promocion de la seguridad.

Mejorar la formaciéon ciudadana sobre losColectivos sociales intervenidos

mecanismos de acceso a la informaciéonpara fortalecer la ‘pG.T‘tICI'pO.CIO'n7 49 Programa de

publica sobre la situacion de la seguridad,ciudadana  en  materia de
Gobernanza

asi como de procuraciéon de justicia. seguridad (componente 4)

Problemas y potencialidades

En este espacio se establecen aquellas situaciones negativas que obstaculizan la
consecucion de los objetivos institucionales planteados, asi como la disponibilidad de
recursos que, de aprovecharse eficientemente, estarian contribuyendo a su logro. El
conjunto de problemas y potencialidades listados a continuacion (Tabla T) se
obtuvieron a partir de los talleres de planeacion realizados en el marco de la

integracion del presente plan.
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Tabla Tl. Problemas y potencialidades del Consejo Ciudadano de Seguridad

Objetivo institucional Problemas Potencialidades

Dificultad para navegar en laExperiencia sustantiva y adjetivas
pagina  web y  encontraren los temas de seguimiento en

informacion para los usuarios. politicas publicas.

Disponibilidad limitada deFacilidad y vinculo entre ITEI INAI

informacion publica en materia dey el organismo de seguridad para

seguridad. mejorar el acceso a la informacién,
Generar Dificultad para comunicar laEl personal cuenta con
informacion informacién de seguridad publicaconocimientos sobre mecanismos
relevante sobreq |q ciudadania. legales del acceso a la
seguridad en la Entidad, , . _informaciéon, asi como de
Falta de recursos econdmicos
estrategias  para = su identificacién de fuentes oficiales
para llevar a cabo un programa
atencion y mecanismos e de informacion sobre seguridad.
de difusién adecuado.
permanentes de

. - Capacidades y experiencia para
. ... INo existe una politica clara sobre paci y experiencia p
monitoreo de las politicas

, . plantear una estrategia de
A . la autonomia en el manejo de
publicas en la materia.

. ., . _lcomunicacion de gran impacto.
informacion por parte del Consejo. 9 P

Confianza de la ciudadania en la
informacién que el Consejo

Ciudadano presenta.

Plan Institucional



45

CONSEJO CIUDADANO DE SEGURIDAD

Objetivo institucional

Promover la—
participacion ciudadana
para el diserio, monitoreo—
y evaluacion de politicas
y acciones publicas en
materia de seguridad en

la entidad.

Problemas

Alcance limitado a
poblaciones no cautivas (es
decir, quienes no pertenecen a
una institucion, escuela
establecida).

Falta de alcance para
promover la seguridad
ciudadana

Falta de infraestructura
tecnoldgica

Insuficientes recursos
econdmicos que limita un
acercamiento del Consejo con
la ciudadania y promover su
participacion.

Conocimiento limitado de la
ciudadania en su capacidad
autogestiva y poder de la
organizacion comunitaria en
la incidencia de politicas
publicas.

Desconfianza de la
ciudadania enlas
autoridades

gubernamentales.
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Potencialidades

Existe acercamiento con
autoridades, estructuras
sociales, municipios por parte
del Consejo.

Capacidades y habilidades
del personal del Consejo pese
a la falta de recursos,
infraestructura, etc.
Capacidad y experiencia en la
construccion de mecanismos
de participacion ciudadana.
Vinculacion con organismos
especializados en temas de
seguridad, ademds de una
vinculacién con la ciudadania
y ONG.

Alcance en todos los
municipios del estado de

Jalisco.
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Objetivo institucional

Mejorar la formacion

ciudadana sobre los
mecanismos de acceso a
la informacién publica
sobre la situacion de la
seguridad, asi como de

procuracion de justicia.

46

Problemas

Acceso limitado a las TIC. -
Falta de claridad en las -
politicas de formacion.
Insuficiente personal para el
desarrollo de tareas de
formacién ciudadana.
Insuficientes recursos -
econdmicos para hacer

trabajo de campo, talleresy
material para la ciudadania. -
Dependencia de otras
instancias gubernamentales

para poder avanzar en la

formacién ciudadana. -

Plan Institucional

Potencialidades

La tecnologia es una
potencialidad en tanto se
pueda aprovechar en la
formacion ciudadana a
través de diferentes
plataformas.

Se pueden desarrollar
politicas de formacidon en
conjunto con la ciudadania.
Capacidad de vinculaciény
coordinacidon con expertos en
los temas de formaciéon de
seguridad

Existe un gran numero de
organizaciones de la sociedad
civil con experiencia y pueden
fungir como aliados para
contribuir con el tema de la
formaciéon ciudadana.
Conocimiento sobre la
complejidad del tema de
seguridad y justicia para
construir una propuesta

formativa amplia.



CONSEJO CIUDADANO DE SEGURIDAD

Objetivo institucional

Influir en

publica de

la agenda

seguridad

mediante la articulaciéon

de  estrategias
contemplen
participaciéon
ciudadana y

vinculacion

organismos

gubernamentales.

Estrategias

que

la

SuU|

con

Problemas

Falta de confianza de la
ciudadania hacia las
autoridades. -
Falta de comprension del

receptor en los objetivos a los

que se quiere llegar (los “por
qué”y “para qué” se hace una
estrategia).

Mal manejo en el vinculo:
Aungue el ciudadano se -
canaliza a la autoridad, no

hay respuesta efectiva.

No hay una vinculacion formal-
y adecuada con otros actores
estratégicos en el tema de
seguridad.

Falta de claridad sobre lo que
esy define la agenda publica -
de seguridad.

Distanciamiento entre la

ciudadania y el gobierno.

Potencialidades

Vocacién de orientaciény
atencion a la ciudadania.
Capacidad en el equipo del
Consejo en el disetio de las
estrategias de seguridad.
Asesoramiento claro y preciso
para que el ciudadano logre
hacer los tramites de manera
adecuada

Se cuenta conuna red de
contactos de actores publicos,
privados y sociales.

El Consejo Ciudadano es
parte de la estructura de
gobierno que define politicas
publicas en materia de
seguridad.

Confianza de la ciudadania
en el vinculo entre el consejoy

el gobierno.

A continuacion, se establecen las rutas de accién que habrdn de seguirse para el logro

de los objetivos establecidos a partir de los problemas y potencialidades identificadas.
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No.

CONSEJO CIUDADANO DE SEGURIDAD

Tabla 12. Estrategias para el logro de los objetivos del Consejo Ciudadano de

Seguridad

Objetivo Estrategia

11 Generar informacién en materia de seguridad clara y

facil de comprender.

. ., 12 Realizar investigacién de experiencias sobre politicas
Generar informacion

relevante sobre segurida dpublicas exitosas en materia de seguridad en el contexto

. . _mnacional e internacional
en la Entidad, estrategias ' : !
para su  atencidon  yl13 Desarrollar ejercicios de planeacidén participativa para
mecanismos  permanentesconocer con objetividad los causales de los problemas de la

de monitoreo de las politicasinseguridad.

publicas en la materia. 1.4 Gestionar la disponibilidad de recursos presupuestales

para la investigaciéon y aplicacion de sondeos y encuestas.

1.5 Establecer mecanismos de acceso a la informaciéon con
las instancias oficiales que proveen informaciéon sobre

seguridad.

21 Establecer alianzas con organismos de la sociedad civil.

22 Realizar ejercicios de planeacion, monitoreo y evaluacion
Promover la pa rticipaciénde politicas, programas y acciones de gobiermo y de otros
ciudadana para el diseﬁo,aCtoreS con la participacion de la ciudadania.
monitoreo y evaluacién de23 Promover la autogestion ciudadana y la participacion
politicas y acciones publicascomunitaria con el apoyo de autoridades y organismos

en materia de seguridad enespecializados entemas de seguridad.

laentidad. 2.4 Gestionar la mejora y ampliacién de la infraestructura

tecnologica del Consejo.

2.5 Mejorar la comunicacion al interior y con los diferentes

organismos especializados en temas de seguridad.

Plan Institucional
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No. Objetivo Estrategia

31Gestionar la habilitacién de espacios que faciliten a la

ciudadania el acceso a la informacion publica.

. ., 132 Participar activamente en los Consejos Regionales de
Mejorar la formacion

ciudadana sobre losSeguﬂdcml proponiendo politicas, proyectos y acciones de

mecanismos de acceso lacardcter regional y local.

informacion publica sobre al3.3 Generar alianzas con organizaciones de la sociedad civil,
situacion de la seguridad, asiinstituciones y dependencias en programas de formacion
como de procuracion deciudadana.

justicia. 34 Incrementar la disponibilidad de recursos humanos,

materiales y financieros para labores de formacion

ciudadana.

35 Capacitar a la ciudadania en el uso de mecanismos de
acceso a la informacién publica en materia de seguridad y

procuracion de justicia.

3.6 Fortalecer y ampliar los canales de comunicacion con la

ciu dadania.

41 Establecer alianzas y mantener un acercamiento
estrecho con actores que toman decisiones que impactan

en el tema de seguridad en Jalisco.

42 Redactar de forma clara, sencilla y objetiva, mformacion

relevante en materia de seguridad.

Influir en la agenda publica
4.3 Facilitar a la ciudadania el acceso y la comprensiéon de

de seguridad mediante la ) ) ] ] ]
informacion en materia de seguridad en el dmbito nacional,

articulaciéon de estrategias o
estatal y municipal

que contemplen la

- . . 4.4 Desarrollar camparias de difusién de las labores del
participacion ciudadana y

. . Consejo por medios de informacién tradicionales (prensa,
su vinculacién con

radio y tv), como alternativa para los grupos poblacionales

Plan Institucional
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No. Objetivo Estrategia
organismos que no tienen acceso a medios tecnoldgicos.
gubernamentales. 4.5 Promover la formacion de capacidades del personal de
la Secretaria Ejecutival
Indicadores y metas

En este capitulo se establecen los indicadores (Tabla 13y Tabla 14) y las metas (Tabla
15) que permitirdn monitorear y evaluar el cumplimiento de los objetivos del presente
plan institucional. Primero se describen los detalles de cada indicador, y mas adelante

se establecen las metas correspondientes al periodo 2024-2030.

Tabla 13. Indicadores

No. Objetivo Nombre del indicador
— Porcentaje de recomendaciones de acciones
Generar  imformacion  relevante publicas sobre seguridad con seguimiento
sobre seguridad en la Entidad~ Porcentgje de informes de detecciénde
estrategias para su atencidon y necesidades de capacitacion entemas
]
mecanismos  permanentes de  estratégicos de seguridad.
monitoreo de las politicas publicas_ Porcentaje de documentos de investigaciony
enlamateria. diagnéstico realizados sobre temas
estratégicos de seguridad.
— Porcentaje de acciones de consulta realizadas
S, sobre temas estratégicos de seguridad.
Promover la participacion
5 ciudadana  para el disefio,~ Porcentaje de acciones de vinculacion para la

monitoreo y evaluacion de politicas

y acciones publicas en materia de

capacitaciéon estratégica a diversos actores

institucionales y sociales en temas de
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Objetivo

seguridad en la Entidad.

Mejorar la formacién ciudadana_
sobre los mecanismos de accesoa la
informacién  publica  sobre la
situaciéon de la seguridad, asi como

de procuracién de justicia.

Influir en la agenda publica de

seguridad mediante la articulacion™

Nombre del indicador

participacion y promocion de la seguridad.

Porcentaje de acciones de difusion con la
ciudadania y otros actores sobre temas de

seguridad.

Porcentaje de documentos de orientacion
ciudadana sobre tramites, procesos y acciones

realizados sobre temas de seguridad y justicia.

Porcentaje de solicitudes de orientacion y apoyo
con seguimiento en las dependencias

gubernamentales.

Porcentaje de acciones de formacién

ciudadana a las redes vecinales.

Porcentaje de reportes canalizados a las
dependencias, derivados del programa de

denuncia anénima.

Porcentaje de acciones de gestion y vinculacion

para la resolucion pacifica de conflictos.

Porcentaje de acciones de promocién de la

cultura de la denuncia anénima.

Porcentaje de acciones de vinculaciéon con
actores sobre temas estratégicos de seguridad.
Porcentaje de documentos de colaboracion con
diversos actores para el disetio, ejecucion y
evaluacion de proyectos estratégicos.

Porcentaje de redes vecinales intervenidas para
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Objetivo

de estrategias que contemplen la
participacion ciudadana y  su-
vinculacién con organismos

gubernamentales.

Nombre del indicador

fortalecer la participaciéon ciudadana.
Porcentaje de documentos normativos
elaborados y actualizados para la entrega de
reconocimientos al desemperio sobresaliente de
las instituciones e integrantes del Sistema de
Seguridad Publica para el Estado de Jalisco.
Porcentaje de acciones de promocion de
reconocimientos a desempenio sobresalientes
de las instituciones e integrantes del Sistema de

Seguridad Publica para el Estado de Jalisco.
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Tabla 14. Ficha basica de cdlculo por indicador!

Frecuencia
de
actualizacid
n

Fuente de
informacién

a\g=tel
responsable

Unidad de
medida

Férmula de
calculo

Descripcion

Nombre del
indicador

Objetivo

IES—

Semestral

Cuatrimestral

Cuatrimestral

Plan Estatal de Gobernanza y
Desarrollo Jalisco 2018-2024,
Gobierno de Jalisco, en;

Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo
Jalisco 2018-2024,
Gobierno de Jalisco, en;

Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo
Jalisco 2018-2024,
Gobierno de Jalisco, en:

Secretaria Ejecutiva del
Consejo Ciudadano de
Seauridad

Secretaria Ejecutiva del
Consejo Ciudadano de
Seguridad

Secretaria Ejecutiva del
Consejo Ciudadano de
Seguridad

Porcentaje

Instrumento

Gestion

(Ndmero de acuerdos de
seleccion elaborados en el
semestre/ Numero de
acuerdos por elaborar en el
semestre)*100

(NUmero de instrumentos
de entrega de
reconocimientos
otorgados / Nimero de
instrumentos de entrega
de reconocimientos
programados)*100

(Ndmero de gestiones
para la entrega de
reconocimientos/Nuamero
de gestiones
programadas para la
entrega de
reconocimientos)*100

Acuerdos de seleccion elaborados para la
entrega de reconocimientos al desemperio
sobresaliente e instituciones de seguridad

Actualizaciéon de los instrumentos:
Protocolo, Publicacion y Envio a
instituciones.

Acciones de gestién realizadas para
el desahogo del proceso establecido
para la entrega de reconocimientos

Porcentaje de acuerdos de
seleccion elaborados.

Total de instrumentos
actualizados

Total de gestiones para la
entrega ae
reconocimientos

Acuerdos de seleccion
elaborados para la entrega
de reconocimientos al
desempetio sobresaliente de
instituciones de seguridad

Actualizacion de los
instrumentos de entrega
de reconocimientos
otorgados al desempeno
sobresaliente de

Gestiones para la entrega
de reconocimientos al
desempeno sobresaliente
de instituciones de
seguridad publica y sus

]

2

" Los indicadores se adecuardn a los Programas Anuales de Trabajo, de conformidad a las capacidades institucionales y presupuestarias

disponibles del

ano.

uctona
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Frecuencia de
actualizacién

Fuente de
informacién

Area responsable

Unidad de
Medida

Férmula de
calculo

Descripcion

Nombre del
indicador

Objetivo

Semestral

Bimestral

Trimestral

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018~
2024, Gobierno de Jalisco, en:https://bitly/3i68Ni2.
Informes de Seguridad, Centro Nacional de
Informacién del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), en:
https://bitly/3hyyVD3. Encuesta Nacional de Seguridad
Publica Urbana (ENSU), Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), en:
https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre Seguridad
Publica, Instituto de Informacioén, Estadistica y
Geografiade Jalisco (IIEG), en https://bit.ly/3eiayYp.

Plataforma Seguridad Map Jalisco, Gobierno de Jalisco,

en: https://bitly/3yUXeRz Plataforma Seguridad
Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:https://bitly/3AWZVDY.
Registros administrativos internos del Consejo
Ciudadano de Seguridad.

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-
2024, Gobierno de Jalisco, en:https://bitly/3i68Ni2.
Informes de Seguridad, Centro Nacional de
Informacién del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), en:
https://bitly/3hyyVD3. Encuesta Nacional de Seguridad
Publica Urbana (ENSU), Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), en:
https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre Seguridad
Publica, Instituto de Informacién, Estadistica y
Geografiade Jalisco (IIEG), en https://bit.ly/3eiayYp.

Plataforma Seguridad Map Jalisco, Gobierno de Jalisco,

en: https://bitly/3yUXeRz Plataforma Seguridad
Jalisco, Gobierno de Jalisco, en;https://bitly/3AWZVDY.
Registros administrativos internos del Consejo
Ciudadano de Seguridad.

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018~
2024, Gobierno de Jalisco, en:https://bitly/3i68Ni2.
Informes de Seguridad, Centro Nacional de
Informacion del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), en:
https://bitly/3hyyVD3. Encuesta Nacional de Seguridad
Publica Urbana (ENSU), Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), en:
https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre Seguridad
Publica, Instituto de Informacioén, Estadistica y
Geografiade Jalisco (IIEG), en https://bit.l i

Plataforma Seguridad Map Jalisco, Gobierno de Jalisco,

en: https://bitly/3yUXeRz. Plataforma Seguridad
Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:https://bitly/3AWZVDY.
Registros administrativos internos del Consejo
Ciudadano de Seguridad.

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Porcentaje

Porcentaje

Documento

(Ndmero de acciones de difusiéon
realizadas semestralmente/
Numero de acciones de consulta
programadas en el semestre)*100

(Numero de difusion de contenidos
en participacién ciudadana en el
bimestre/Numero de difusion de
contenido programados en
participacion ciudadana en el
bimestre)*100

(Nimero de documentos de
contenido elaborados en
participacion ciudadana y
seguridad/Numero de documentos
de contenido programados en
participacion ciudadana y
seguridad)*100

Publicaciones a través de tripticos,
infografias en pagina web del
Consejo Ciudadano de Seguridad

Actividades desarrolladas para la
difusiéon de contenidos en
participacion ciudadana 'y
seguridad

Documentos elaborados para
difundir los temas relativos a la
participacion ciudadana y
seguridad

Porcentaje de acciones de difusiéon
realizadas

Difusiéon de participacion
ciudadana y seguridad

Total de documentos de contenido
en participaciéon ciudadana y
seguridad

Acciones de difusiéon realizadas en
temas de seguridad para
mantener informada a la
ciudadania

Difusiéon de participacion
ciudadana y seguridad

Elaboracion de propuestas de
contenido informativo en
participacion ciudadana y
seguridad

No. A3

2
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Frecuencia de
actualizacién

Informacién

Area responsable

Unidad de
Medida

Férmula de célculo

Descripcion

Nombre del
indicador

Objetivo

Semestral

Cuatrimestral

Cuatrimestral

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo
Jalisco 2018-2024, Gobierno de Jalisco, en: https:/bitly/3i68Ni2
Informes de Seguridad, Centro Nacional de Informacién del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP), en:  https://bitly/3hyyVD3 Encuesta Nacional de Seguridad
Pablica Urbana (ENSU), Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), en: https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre
Seguridad Pablica, Instituto de Informacién, Estadistica y Geografia
de Jalisco (IIEG), en https://bitly/3eiayYp. Plataforma Seguridad
Map Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:  https://bitly/3yUXeRz.
Plataforma Seguridad Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:
https://bitly/3AWZVDY. Registros administrativos internos del

Consejo
Ciudadano de Seguridad.

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo
Jalisco 2018-2024, Gobierno de Jalisco, en: https://bitly/3i68Ni2
Informes de Seguridad, Centro Nacional de Informacién del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP), en:  https://bitly/3hyyVD3 Encuesta Nacional de Seguridad
Pablica Urbana (ENSU), Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGD), en:  https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre
Seguridad Pablica, Instituto de Informacién, Estadistica y Geografia
de Jalisco (IIEG), en https://bit.ly/3eiayYp. Plataforma Seguridad
Map Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:  https://bitly/3yUXeRz.
Plataforma Seguridad Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:
https://bitly/3AWZVDY. Registros administrativos internos del

Consejo
Ciudadano de Seguridad

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo
Jalisco 2018-2024, Gobierno de Jalisco, en: https://bitly/3i68Ni2
Informes de Seguridad, Centro Nacional de Informacién del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pablica
(SESNSP), en: https://bitly/3hyyVD3 Encuesta Nacional de Seguridad
Pablica Urbana (ENSU), Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), en: https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre
Seguridad Pablica, Instituto de Informacién, Estadistica y Geografia
de Jalisco (IIEG), en https://bit.ly/3eiayYp. Plataforma Seguridad
Map Jalisco, Gobierno de Jalisco, en: https://bitly/3yUXeRz
Plataforma Seguridad Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:
https://bitly/3AWZVDY. Registros inistrativos internos del

Consejo
Ciudadano de Seguridad.

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Porcentaje

Documento

Accion

(Numero de opiniones en temas de
participaciéon ciudadana y seguridad
aprobados en el semestre/Numero de
opiniones en temas de participacion
ciudadana y seguridad por aprobar en
el semestre)*100

(Numero de opiniones en temas de
participacion ciudadana y seguridad
aprobados en el semestre/Numero de
opiniones en temas de participacion
ciudadana y seguridad por aprobar en
el semestre)*100

(Numero de acciones de consulta
elaboradas/Numero de acciones de
consulta programadas)*100

Documentos que contienen los
resultados de los procesos de
investigaciéon sobre participacion
ciudadana y seguridad

Elaboracién de documentos que
integran diversas opiniones en materia
de participaciéon ciudadana y seguridad

Acciones realizadas para la obtenciéon
de informacion y la elaboracién de
opiniones a través de fuentes vivas y
documentales

Porcentaje de opiniones sobre temas de
participaciéon ciudadana y seguridad
entregados a diversos entes de
gobierno

Total de apartados desarrollados que
integran las opiniones relacionadas con
temas de participacion ciudadana y
seguridad

Total de acciones de consulta
relacionados con temas de seguridad

Opiniones relacionadas en temas de
participacion ciudadana y seguridad
entregados a diversos entes de
gobierno

Desarrollo de contenidos de los
apartados que integran las opiniones
relacionadas con temas de
participacion ciudadana y seguridad

Realizacién de acciones de consulta
relacionados con temas de
participacion ciudadana y seguridad

C1
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Fuente de
informacién

Area
responsable

Férmula de
calculo

Descripcion

Nombre del
indicador

Objetivo

Trimestral

Trimestral

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo
Jalisco 2018-2024, Gobierno de Jalisco, en:

https://bitly/3i68Ni2. Informes de Seguridad,
Centro Nacional de Informacion del

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica (SESNSP), en:
https://bitly/3hyyVD3. Encuesta Nacional de
Seguridad Publica Urbana (ENSU), Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
en: https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre
Seguridad Publica, Instituto de Informacion,
Estadisticay Geografia de Jalisco (IIEG), en
https://bitly/3eiayYp. Plataforma Seguridad
Map Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:
https://bitly/3yUXeRz. Plataforma Seguridad
Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo
Jalisco 2018-2024, Gobierno de Jalisco, en:

https://bitly/3i68Ni2. Informes de Seguridad,
Centro Nacional de Informacién del

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica (SESNSP), en:
https://bitly/3hyyVD3. Encuesta Nacional de
Seguridad Publica Urbana (ENSU), Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
en: https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre
Seguridad Publica, Instituto de Informacion,
Estadistica y Geografia de Jalisco (IIEG), en
https://bitly/3eiayYp. Plataforma Seguridad
Map Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:
https://bitly/3yUXeRz. Plataforma Seguridad
Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo
Jalisco 2018-2024, Gobierno de Jalisco, en:

https://bitly/3i68Ni2. Informes de Seguridad,
Centro Nacional de Informacién del

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica (SESNSP), en:
https://bitly/3hyyVD3. Encuesta Nacional de
Seguridad Publica Urbana (ENSU), Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
en: https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre
Seguridad Publica, Instituto de Informacién,
Estadisticay Geografia de Jalisco (IIEG), en
https://bitly/3eiayYp. Plataforma Seguridad
Map Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:
https://bitly/3yUXeRz. Plataforma Seguridad
Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

(Ndmero de documentos de
colaboracién firmados en el
semestre/Numero de documentos
de colaboracién para firma en el
semestre*100

(Numero de documentos de
colaboracién firmados en el
trimestre/Numero de documentos
de colaboracién para firma en el
trimestre)*100

(Numero de informes de actores
elaborados en el trimestre /
Nudmero de informe de actores
firmados en el trimestre)*100

Documentos que contienen las
intenciones, acuerdos y
compromisos de instituciones para
la colaboraciéon con el Consejo.

Gestiones realizadas para la toma
de acuerdos orientados a posibles
firmas de convenios

Identificacién de actores de los
sectores publico, privado y social
con agendas comunes

Porcentaje de documentos de
colaboracién firmados

Porcentaje de vinculaciones del
sector publico, privado y social

Porcentaje de informes de
identificacion de actores

Acuerdos de colaboracion
firmados

Vinculacién con actores de los
sectores publico, privado y social

Identificacion de actores de los
sectores publico, privado y social
con agendas comunes

Acuerdos de colaboracion
firmados

Vinculacién con actores de los
sectores publico, privado y

Identificacion de actores de los
sectores publico, privado y
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_uﬂmoc. ncia.de
actualizacion

Fuente de
informacién

Area responsable

Unidad de
Madid A~
Férmula de

calculo

Descripcion

Nombre del
indicador

Objetivo

Semestral

Trimestral

Cuatrimestral

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo

Jalisco 2018-2024, Gobierno de Jalisco, en: https://bitly/3i68Ni2. Informes
de Seguridad, Centro Nacional de Informacién del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), en:
https://bitly/3hyyVD3.Encuesta Nacional de Seguridad Pablica Urbana
(ENSU), Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en:
https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre Seguridad Pablica, Instituto de
Informacién, Estadistica y Geografia de Jalisco (IIEG), en
https://bitly/3eiayYp. Plataforma Seguridad Map Jalisco, Gobierno de
Jalisco, en: httpsi//bitly/3yUXeRz. Plataforma Seguridad Jalisco,
Gobierno de Jalisco, en:https://bitly/3AWZVDY. Registros
administrativos internos del Consejo

Ciudadano de Seguridad.

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-2024, Gobierno de
Jalisco, en: https://bitly/3i68Ni2. Informes de Seguridad, Centro
Nacional de Informacién del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), en: https://bit.ly/3hyyVD3.
Encuesta Nacional de Seguridad Pablica Urbana (ENSU)
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGD), en: https://
Informes sobre Seguridad Publica, Instituto de Informacién,
Estadisticay Geografiade Jalisco (IIEG), en https://bitly/3eiayYp.
Plataforma Seguridad Map Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:
https://bitly/3yUXeRz. Plataforma Seguridad Jalisco, Gobierno de
Jalisco, en:k 3 § AWZVDY. Registros ativos internos

del Consejo Ciudadano de Seguridad.

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-2024, Gobierno de
Jalisco, en: https://bitly/3i68Ni2. Informes de Seguridad, Centro
Nacional de Informacién del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), en: - https:/bitly/3hyyVD3.
Encuesta Nacional de Seguridad Pablica Urbana (ENSU), Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGD), en: https://bitly/3wHY4zn
Informes sobre Seguridad Publica, Instituto de Informacién,
Estadistica y Geografia de Jalisco (IIEG), en https://bit.ly/3eiayYp.
Plataforma Seguridad Map Jalisco, Gobierno de Jalisco, en:
https://bitly/3yUXeRz Plataforma Seguridad Jalisco, Gobierno de
Jalisco, en: https://bitly/3AWZVDY.Registros administrativos internos
del Consejo Ciudadano de Seguridad.

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

(Ndmero de capacitaciones
impartidas en participacion
ciudadana y seguridad en el
semestre/Numero de
capacitaciones programadas
en participacién ciudadana y
seguridad en el semestre)*100

(Ndmero capacitaciones
impartidas trimestral/Ndmero
de capacitaciones por impartir
en el trimestre)*100

(NUumero de informes de
necesidades elaborados en el
trimestre/Ndamero de informes
de necesidades aprobados en el
trimestre)*100

Capacitaciones de formacion y
profesionalizacion tendentes a
promover la participaciéon
ciudadana en temas de

Gestiones orientadas a la
implementacién de
capacitaciones en temas
participacion ciudadana y

Documentos sobre andlisis de
las necesidades de la
ciudadania y personas en el
servicio publico en temas de

Porcentaje de capacitaciones
coordinadas en participacion
ciudadana en temas de
seguridad

Porcentaje de gestiones con
actores de los sectores publico,
privado y social

Porcentaje de informes de
capacitaciones

Capacitaciones impartidas a la
ciudadania y personas en el
servicio publico para promover
la participacion ciudadana en
temas de seguridad

Gestiones con actores de los
sectores publico, privado y
social

Identificaciéon de necesidades
de capacitacion de
capacitacion sobre temas de
participacion ciudadana y
seguridad
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Frecuencia de
actualizacién

Fuente de
informacién

Area responsable

Unidad de
Medida

Férmula de célculo

Descripcion

Nombre del
indicador

Objetivo

Semestral

Trimestral

Trimestral

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-
2024, Gobierno de Jalisco, en: https://bitly/3i68Ni2.
Informes de Seguridad, Centro Nacional de
Informacion del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), en:
https://bitly/3hyyVD3. Encuesta Nacional de Seguridad
Publica Urbana (ENSU), Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia (INEGI), en:
https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre Seguridad
Publica, Instituto de Informacion, Estadistica y
Geografiade Jalisco (IIEG), en https://bit.ly/3eiayYp.
Plataforma Seguridad Map Jalisco, Gobierno de Jalisco,
it.ly/3yUXeRz. Plataforma Seguridad Jalisco,
Gohierna de Jdalisen _an: httne://hit \/AWZVDY Renistras

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-
2024, Gobierno de Jalisco, en: https://bit.ly/3i68Ni2.
Informes de Seguridad, Centro Nacional de
Informacion del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), en:
https://bitly/3hyyVD3. Encuesta Nacional de Seguridad
Publica Urbana (ENSU), Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), en:
https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre Seguridad
Publica, Instituto de Informacion, Estadisticay
Geografiade Jalisco (IIEG), en https://bit.ly/3eiayYp.
Plataforma Seguridad Map Jalisco, Gobierno de Jalisco,

i 3yUXeRz. Plataforma Seguridad Jalisco,
Gohierna de Jalisea _en: httns://hit v /3AWZ\/DY

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-
2024, Gobierno de Jalisco, en: https://bitly/3i68Ni2.
Informes de Seguridad, Centro Nacional de
Informacion del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), en:
https://bitly/3hyyVD3. Encuesta Nacional de Seguridad
Publica Urbana (ENSU), Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia (INEGI), en:
https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre Seguridad
Publica, Instituto de Informacion, Estadisticay
Geografiade Jalisco (IIEG), en https://bit.ly/3eiayYp.
Plataforma Seguridad Map Jalisco, Gobierno de Jalisco,
en: https://bitly/3yUXeRz. Plataforma Seguridad Jalisco,
Gohierna de Jdalisca _en: httne://hit I\ /RAWZVNY Ranistras

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

(Numero de acciones implementadas
para el fomento de la cultura de la
denuncia y participacion ciudadana en
el semestre/Nuamero de acciones por
implementar para el fomento de la
cultura de la denuncia y participacién
ciudadana en el semestre)*100

(Numero de denuncias anénimas
ciudadanas canalizadas en el trimestre/
Ndmero de denuncias anénimas
recibidas en el trimestre)*100

(Numero de acciones implementadas
para la promocion de la cultura de la
denuncia anénima ciudadana en el
trimestre/Numero de acciones por
implementar par la promocién de la
cultura de la denuncia anénima
ciudadana en el trimestre)*100

Acciones realizadas con el objetivo de
fortalecer las competencias de la
ciudadania en la participaciéon
ciudadana

Gestionar las respuestas de las
autoridades competentes de las
denuncias canalizadas

Acciones encaminadas a la creacion de
la cultura de denuncia anénima
ciudadana

Porcentaje de acciones de atencion,
participacion ciudadana, cultura de la
denuncia y de la legalidad

Porcentaje de canalizaciones de las
denuncias a las autoridades
competentes

Porcentaje de acciones de promocion de
la cultura, de la denuncia anénima
ciudadana

Acciones implementadas para la
participacion ciudadana y cultura de la
denuncia

Atencién a la ciudadania por medio del
programa de denuncia anénima
ciudadana, en el que se pueden
denunciar delitos, factores de riesgo y
faltas administrativas que puedan

interferir o afecten la seauridad

Promocién de la cultura de la denuncia
anénima ciudadana

C4

1

uctona

Plan Instit

58


https://bit.ly/3i68Ni2
https://bit.ly/3hyyVD3
https://bit.ly/3eiayYp
https://bit.ly/3yUXeRz
https://bit.ly/3AWZVDY
https://bit.ly/3i68Ni2
https://bit.ly/3hyyVD3
https://bit.ly/3eiayYp
https://bit.ly/3yUXeRz
https://bit.ly/3AWZVDY
https://bit.ly/3i68Ni2
https://bit.ly/3hyyVD3
https://bit.ly/3eiayYp
https://bit.ly/3yUXeRz
https://bit.ly/3AWZVDY

CONSEJO CIUDADANO DE SEGURIDAD

Frecuencia de
actualizacién

Trimestral

Fuente de
informacién

Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-
2024, Gobierno de Jalisco, en: https://bitly/3i68Ni2.
Informes de Seguridad, Centro Nacional de
Informacion del Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), en:
https://bitly/3hyyVD3. Encuesta Nacional de Seguridad
Publica Urbana (ENSU), Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), en:
https://bitly/3wHY4zn. Informes sobre Seguridad
Publica, Instituto de Informacion, Estadistica y
Geografiade Jalisco (IIEG), en https://bit.ly/3eiayYp.
Plataforma Seguridad Map Jalisco, Gobierno de Jalisco,
en: https://bitly/3yUXeRz. Plataforma Seguridad Jalisco,
Gohierna de Jdalisen _en: httne://hit \/RAWZVDY Renistras

Area responsable

Secretaria Ejecutiva del Consejo
Ciudadano de Seguridad

Unidad de

Medida
Férmula de calculo

Descripcion

Nombre del indicador

'

Porcentaje

(Numero de solicitudes de
orientacién atendidas en el
trimestre/Numero de
solicitudes de orientaciéon
canalizadas en el
trimestre)*100

Solicitudes de canalizar a las
autoridades correspondientes
y/o instituciones de las
solicitudes presentadas por los
ciudadanos en temas de
seguridad

Porcentaje de solicitudes de
orientacién y/o apoyo
atendidas

Atencion brindada a las
solicitudes de orientacién y/o
apoyo a la ciudadania sobre
conflictos y/o problemas
relacionados con la seguridad
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Tabla 15. Metas institucionales

base 2025 2026 | 22027 z 2 2
2024 2028 2029 2030
¢ Porcentaje de
Acuerdos de acuerdos de 100% 100% 100% 100% 100% [100% |100%
seleccion seleccion
elaborados para elaborados
Lla entrega de , Total de
reconocimientos instrumentos 2 2 2 2 2 2 2
al  desempefio actualizados
sobresaliente de -
instituciones de o Total de gestiones
sequridad para la entrega de 4 4 4 4 44 A
publica y sus reconocimientos
integrantes
e« Porcentaje de
acciones de 100% 100% 100% 100%| 100% [100%  [100%
difusion
2 Acciones de realizadas
difusion realizadas Difusion
en temas de articipacion 100% 100% | 100% | 100% | 100% 100%  100%
seguridad para Pz P
mantener C|udaQana y
informada a la seguridad.
ciudadania e Total de 12 12 12 12 12 12 12
documentos de
contenido en
participacion
ciudadana
« Porcentaje de
opiniones sobre 100% 100% | 100% 100%  100%
temas de 100% | 100%
Opiniones participacion
relacionadas en ciudadana y
’ tearpt?si acion % | sequridad
Eiudadzna y  Total de
seguridad apartados ° ° ° ° °
entregados a desarrollados que 6 6
diversos entes |  integran las
de gobierno opiniones
relacionadas con
temas de
participacion
ciudadana
e Total de acciones
de consulta 6 6 6 6 6 6 6
relacionados con
temas de
seguridad
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Meta2 | Meta |Metaz |Meta Meta
2026 | 22027 | 2028 z 2
2029 2030

Objetivo Indicador

e« Porcentaje de

orientacion y/o apoyo

documentos de 100% 100% 100% 100% 100% [100% 100%
colaboracién
4 firmados
Acuerdos de | e Porcentaje de
colaboracion vinculaciones del 2 2 2 2 2 R 2
firmados sector publico,
privado y social
e Porcentaje de
informes de 4 4 4 4 4 4 4
identificacion de
actores
» Porcentaje de ' 1000 100% | 100% 100% 1000 |00% 100%
capacitaciones
Capacitaciones coordinadas en
impartidas a la participacion
ciudadania y ciudadana en temas
Personas e e.l de seguridad
servicio publico « Porcentaje &
B::'i{iig;oaT%\:]er la gestiones con actores 100% 100% 100% 100% | 100% [100% [100%
ciudadana en de los  sectores
temas de publico, privado y
seguridad social
o Porcentaje de informes
de capac{taciones 12 12 12 1212 12 12
¢ Porcentaje de
acciones de atencion, 100% 100% | 100% 100%  100% 100% 1009
participacion
ciudadana, cultura de
Acciones la denuncia y de la
implementadas legalidad
para la .
participacion | Porcentaje de
ciudadana y  canalizaciones de las 6 6 6 6 6 6 6
cultura de la denuncias a las
denuncia autoridades
competentes
¢ Porcentaje de
accione_s’ de 6 6 6 6 6 6 6
promocion de la
cultura de la denuncia
anonima.
e Porcentaje de
solicitudes de 6 6 6 6 6 6 6

Tabla 16. Cartera de proyectos estratégicos
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Generar informacion

relevante sobre
seguridad en la
Entidad, estrategias

para su atencién vy
mecanismos
permanentes de
monitoreo de las
politicas publicas en
la materia.

Promover la
participacion
ciudadana para el
disefio, monitoreo y
evaluacion de
politicas y acciones
publicas en materia
de seguridad en la
Entidad.

Informes de deteccién de necesidades de
capacitacion en temas estratégicos de
seguridad.

Documentos de investigacion y diagndstico
realizados sobre temas estratégicos de
seguridad.

Recomendaciones de acciones publicas sobre
seguridad con seguimiento.

Acciones de consulta realizadas sobre temas
estratégicos de seguridad.

Acciones de vinculaciéon para la capacitacion
estratégica a diversos actores institucionales
y sociales en temas de participaciény
promocion de la seguridad.

N°Objetivo Programas y proyectos A resPons.c’J.ble
de su realizacion

Secretaria

Ejecutiva del
Consejo
Ciudadano de
Seguridad
Secretaria
Ejecutiva del
Consejo
Ciudadano de
Seguridad
Secretaria
Ejecutiva del
Consejo
Ciudadano de
Seguridad
Secretaria
Ejecutiva del
Consejo
Ciudadano de
Seguridad
Secretaria
Ejecutiva del
Consejo
Ciudadano de
Seguridad

Mejorar la formaciéon
ciudadana sobre los

mecanismos de
acceso a la
informacion  publica
respecto de la
situaciéon de la

seguridad

Acciones de difusion con la ciudadania y otros
actores sobre temas de seguridad.

Secretaria
Ejecutiva del
Consejo
Ciudadano de
Seguridad

Documentos de orientacién ciudadana sobre

Secretaria
Ejecutiva del

tramites, procesos y acciones realizados _
sobre temas de participaciéon ciudadana Consejo

idad Y Ciudadano de
SeonTee Seguridad

Solicitudes de orientacion y apoyo con
seguimiento en las dependencias
gubernamentales.

Secretaria
Ejecutiva del
Consejo
Ciudadano de
Seguridad

Reportes ciudadanos derivados del
programa de denuncia anénima con

Secretaria
Ejecutiva del

seguimiento en las dependencias por parte del C'onsejo
. Ciudadano de
Consejo Ciudadano. .
Seguridad

Acciones de gestion y vinculacion para la
resolucion pacifica de conflictos.

Secretaria
Ejecutiva del
Consejo
Ciudadano de
Seguridad
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N°Objetivo

que contemplen

su vinculacion
organismos

gubernamentales.

Influir en la agenda publicd
de seguridad mediante la|

articulacién de estrategias

participacion ciudadana vy

CONSEJO CIUDADANO DE SEGURIDAD

Programas y proyectos

IAcciones de vinculacidon con actores sobre temas

estratégicos de seguridad.

Area responsable
de su realizacion
Secretaria
Ejecutiva del
Consejo
Ciudadano de
Seguridad

laf

con

Documentos de colaboracién con diversos actoresSecretaria

para el disefio, ejecucion y evaluacion de proyectosEjecutiva del

estratégicos.

Consejo Ciudadano

de Seguridad

Convocatorias canalizadas a diversos actores para
entrega de reconocimientos al desemperio
sobresaliente de las instituciones e integrantes del
Sistema de Seguridad Publica para el Estado de

Jalisco o con presencia en el Estado.

Secretaria
Ejecutiva del
Consejo Ciudadano

de Seguridad
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La suscrita Mtra. Ana Isabel Cortés Coronado. en mi cardcter de Secretaria Ejecutiva del Consejo Ciudadano de Seguridad, con
fundamento en los articulos 1, 2 numeral | y 3 numeral | fraccion | de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco:
los articulos 217 y 218 bis de la Ley del Sistema de Seguridad Piblica para el Estado de Jalisco, y asi como los articulos 23 y 25
fraccion X1II del Reglamento Interno del Consejo Ciudadano de Seguridad; autorizo la publicacion del presente Plan Institucional,
en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco™, elfeuat Tug/previamen) bado por el Pleno del Consejo Ciudadano de Seguridad.

Secretaria Ejecutiva Consejo Ciudadano de Seguridad

Fecha de emision 31 de julio de 2024

La suscrita Arg. Mayra Elizabeth Hernandez Figueroa en mi caracter de Presidenta Consejera del Consejo Ciudadano de Seguridad,
con fundamento en los articulos 217, 218 y 220 de la Ley del Sistema de Seguridad Piblica para el Estado de Jalisco; asi como los
articulos 3. 8. 13 v 16 fraceion X del Reglamento Interno del Consejo Ciudadano de Seguridad, en cumplimiento a lo establecido en

los articulos 84 v 85 fracciones | v 111 de la Ley de Planeacion Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios, autorizo su

Fecha de emision 31 de julio de 2024
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