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I. Introduccion

Uno de los grandes problemas que enfrenta nuestro pais en materia gubernamental
son los altos niveles de corrupciéon, por lo que la busqueda de mecanismos e
instrumentos que controlen y prevengan estos actos se vuelve imperante para

cualquier gobiermo.

Generar un eficiente sistema de prevencion y control institucional ha sido uno de los
principales pilares y objetivos dentro de la Administracion Publica en el estado de
Jalisco, ya que éstos permiten proporcionar una seguridad razonable sobre la
consecucion de objetivos institucionales y ayudan a aumentar la eficiencia de los
recursos publicos. Asi mismo, la implementaciéon de este sistema ayuda a propiciar
una cultura de integridad publica capaz de ayudar a disminuir las posibilidades de
que los servidores publicos incurran en actos considerados deshonestos y que lleguen
a generar espacios poco confiables dentro de las instituciones, de ahi la importancia
de que se cuenten con mecanismos y herramientas de planeacién que permitan el

logro de éstos objetivos.

El proceso de planeacién institucional representa una gran oportunidad para crear,
modificar y adecuar los objetivos, programas y estrategias gubermnamentales que
permiten una adecuada articulacion de esfuerzos y capacidades entre los
integrantes de una institucion. El garantizar que éste proceso sea desarrollado a
través de un diagndstico previo de la misma, permitird enfrentar adecuadamente los

retos y resultados esperados para esta administracion.

Este Plan Institucional es basado en la misién, vision y valores rectores de la
Contraloria del Estado de Jalisco para la adecuada alineacién y armonizacion con el
Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de nuestro Estado. Cabe mencionar que
dicho mecanismo es un esfuerzo por articular los Planes Nacionales de Desarrollo y
Agenda 2030, asi como con aquellos lineamientos y programas que enmarca las

atribuciones de la Secretaria de la Funciéon Pdblica a nivel nacional. En este tenor de
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ideas, el objetivo primordial de la Contraloria es ayudar a aumentar la eficiencia en la
administracion publica de los recursos humanos y econdmicos de los organismos
gubernamentales mediante un sistema transparente, técnico y eficaz de control
intermo que previeneg, vigila y audita el cumplimiento de normas y estdndares de
integridad publica y un adecuado monitoreo de procesos de denuncia. Por lo anterior,
en este documento se encuentra un diagnédstico general de la institucion que permite
tener una radiografia y andlisis de la misma, logrando identificar problemas y
potencialidades que permiten la construccion de objetivos y programas
presupuestarios para el éptimo desarrollo de las obligaciones y atribuciones que se

tiene a bien desarrollar.

Sirvase este documento como un insumo estratégico de planeacion institucional que
permite a las dependencias y entidades gubermamentales, asi como a la ciudadania
en general, conocer los alcances, planes, programas y objetivos que la Contraloria del

Estado de Jalisco implementard para estos proximos anos.

Lic. Maria Teresa Brito Serrano

Contralora del Estado
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II. Marco Juridico

Toda accidon gubernamental debe ir sustentada por un conjunto de leyes y
reglamentos que justifiquen sus funciones, razén por la cual la actuacién de la
Contraloria del Estado de Jalisco se rige por un marco juridico técnico y extenso. En
forma primaria, el marco normativo que rige a la Contraloria a nivel local, se
encuentra establecido en la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco y el Reglamento Intermo de la
Contraloria del Estado de Jalisco, asi mismo, la Contraloria del Estado debe acatar las

normas aplicables en la legislacion tanto federal como estatal.
La Constitucion Politica del Estado de Jalisco

El articulo 106, fraccion III establece que la Contraloria del Estado de Jalisco es el
Organo Interno de Control del Poder Ejecutivo del Estado, facultada por si o a través
de los Organos internos de control (OIC's) de la Administracion Piblica Centralizada

o Paraestatal, para:

Designar y remover a los titulares de los organos intermos de control de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Centralizada y Paraestatal,

asi como auditores externos en los casos en que la Ley asi lo prevea.

Prevenir, corregir, investigar y substanciar las faltas administrativas en que incurran

los servidores publicos del Poder Ejecutivo.

Resolver las faltas administrativas no graves y remitir los procedimientos sobre faltas

administrativas graves al Tribunal de Justicia Administrativa para su resolucion.

Ejercer de oficio la facultad de atraccién respecto de las investigaciones y
procedimientos de responsabilidad administrativa que lleven los érganos intermos de
control de la Administraciéon Publica Centralizada y Paraestatal, cuando el interés y

trascendencia del asunto lo ameriten.

Otros articulos relacionados a las atribuciones y funcionamiento de la Contraloria del
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Estado en ésta Ley, son los establecidos en el Titulo Quinto “Del Poder Ejecutivo”

articulo 49, asi como los articulos 91 fraccion Il y 94.
Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco

Los articulos que regulan la existencia, atribuciones y funciones de la Contraloria del
Estado corresponden a los numerales del 48 al 54, en los cuales establece que la
Contraloria del Estado es la dependencia que como érgano intermo de control de la
Administracion Publica del Estado es responsable de ejecutar la auditoria de la
Administracion Publica y de aplicar el derecho disciplinario de los servidores publicos.
Para lograr lo anterior, establece que estard dotada de los recursos humanos,
financieros y materiales que requiera para su efectiva operacién, y contard con
autonomia técnica y de gestion, en los términos que apruebe el presupuesto de
egresos para el ejercicio fiscal correspondiente. Asi mismo establece la manera de
designacion de la Titularidad de la Contraloria del Estado, sus atribuciones, la relacion
entre ésta y los OIC'’s, asi como distintas facultades que permiten ejercer sus

atribuciones.
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III. Mision, vision institucional vy
alineacion al Plan Estatal

Mision institucional

Garantizar la efectividad gubernamental del Poder Ejecutivo Estatal para lograr el
cumplimiento de objetivos institucionales, a través de la fiscalizacion de los recursos
publicos, prevencion de faltas administrativas y actos de corrupcion, regulacion del
comportamiento ético y la implementacién de rendiciéon de cuentas en el servicio

publico.

Vision institucional

Ser una institucién reconocida nacionalmente por su eficacia en el control y
prevencion de faltas administrativas y actos de corrupcion, implementacion de
buenas prdcticas institucionales e innovacion en mecanismos de rendicién de cuentas
y participacion ciudadana que permitan a la sociedad involucrarse en la gestion

gubernamental.

Valores institucionales

Los valores que rigen el desempernio de la Contraloria y reflejan nuestra identidad son

los siguientes:
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Figura 1. Valores institucionales de la Contraloria del Estado de Jalisco

Honestidad

Igualdad de género Compromiso

Vocacién de servicio Responsabilidad

Rendicion de cuentas

Fuente: Elaboracion propia.
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1. Honestidad: las y los servidores publicos se conducen en todo momento con
integridad, veracidad, diligencia, honor, justicia y transparencia de acuerdo a los
propodsitos de la institucion a la que pertenecen, absteniéndose de aceptar o
solicitar cualquier beneficio, privilegio, compensaciéon o ventaja para si, su conyuge,
o parientes consanguineos o por afinidad hasta el cuarto grado, con motivo de sus

funciones.

2. Compromiso: las y los servidores publicos asumen el cumplimiento de las
obligaciones inherentes a su empleo, cargo o comisién, de manera oportuna y

eficaz.

3.Responsabilidad: las y los servidores publicos desemperian las funciones
inherentes a su empleo, cargo o comisién con esmero, oportunidad, exhaustividad
y profesionalismo, asumiendo las consecuencias que resulten de sus actos u

omisiones en el ejercicio de las mismas.

4.Rendicion de cuentas: las y los servidores publicos asumen plenamente ante la
sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su
empleo, cargo o comisién, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones
y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como una evaluacion y al

escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

5.Vocacién de servicio: las y los servidores publicos desempenan sus servicios en
forma diligente y responsable, involucrdndose para hacer mejor su trabajo, son
mads productivos y contribuyen de una manera éptima al desarrollo de las tareas

relativas a su empleo, cargo o comision, en beneficio de la sociedad.

6.Igualdad de género: las y los servidores publicos garantizan la igualdad de trato
entre mujeres y hombres para que accedan con las mismas condiciones y
oportunidades en las actividades laborales, con la finalidad de erradicar

costumbres y prdcticas discriminatorias por razén de género.
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Alineacion con el Plan Estatal de Gobernanza y
Desarrollo

Para lograr la consecucion de objetivos y resultados esperados en la administracion
publica, es fundamental contar con mecanismos de planeacién, evaluacion y
seguimiento que permitan reconocer las dreas de mejora de una institucién y los

logros obtenidos de la misma.

En un intento por armonizar los instrumentos de planeacion, la Secretaria de
Planeaciéon y Participacion Ciudadana del Estado de Jalisco busca la alineacién de
estrategias gubermamentales que permitan una adecuada coordinacién entre
organismos publicos a través de la planeacion basada en resultados. Por lo anterior,
el Plan Estatal de Gobermanza y Desarrollo 2019 — 2024 es un mecanismo que permite
encontrar soluciones y resultados en el desempeno de las instituciones, alinedndose a
ejes compuestos de 36 temas en total y éstos a su vez contienen propdsitos de
gobernanza, objetivos tematicos, resultados esperados, resultados especificos e
indicadores. En la tabla 1 se presenta la alineacién del Plan Institucional de la
Contraloria del Estado de Jalisco con el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo

(PEGD) 2018 - 2024:

Tabla 1. Alineacién al Plan Institucional de la Contraloria y PEGD 2018 — 2024

Compone | Propédsito de Objetivo Resultados  Estrategias Indicador Objetivos

nte del | Gobernanza Sectorial Especificos del

Plan Desarroll

Institucion o

al Sustenta

ble

Mision Gobierno Politica de | 1. Las | 1. Revisiones de | Auditorias a | Objetivo

Institucion | efectivo e | Integridad y | instituciones | avances de los | la 16. Paz,

al integridad Control de la | mformes administrac | justicia e
publica: Intermo Administrac | periddicos de los | ion publica | institucion
Incrementar Incrementa | ion Publica Orgcmos
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Compone | Propésito de

nte del Gobermanza
Plan

Institucion

las
capacidades
de la gestion
publica estatal
para alcanzar
con eficienciq,
integridad vy
transparencia
los resultados
establecidos
en el Plan
Estatal de
Gobernanza y
Desarrollo
incorporando
procesos de
participacion
ciudadana,

profesionaliza

cion del
servicio  civil,
immovacion,

control interno,
monitoreo  y

evaluacioén.

Objetivo

Sectorial

r la
efectividad
de la

Administrac
ion  Publica
con la
correcta
designacién
de los
Recurso
Humanos vy
Econdmicos
y la correcta
aplicacion
del Sistema
de Control
Intermo
para lograr
los objetivos

comunes.

Resultados

Especificos

del  Poder
Ejecutivo
incrementa
n su eficacia
en el
cumplimient
o de sus
objetivos

2. Las
instituciones
de la
Administrac
ion  Pdblica
del Poder
Ejecutivo
incrementa
n su eficacia
en la
designacién
de los
Recursos
Humanos y
Econdmicos
3 Las
Dependenci
as del Poder
Ejecutivo

ejecutan

Contraloria del Estado de Jalisco

Estrategias

Intermos de
Control de las
dependencias y
entidades

publicas.

2.
Fortalecimiento
de los
mecanismos de
atencion a
entidades
publicas que la
Contraloria del
Estado pone a
disposiciéon  de
las
dependencias,
municipios,
organismos
auténomos y
publicos para el
cumplimiento de
obligaciones vy
responsabilidad

es.

3. Impulsar la

creacion de

Indicador

estatal

Objetivos
del
Desarroll
o

Sustenta

es sdélidas
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Compone | Propédsito de Objetivo Resultados  Estrategias Indicador Objetivos

nte del Gobemanza Sectorial Especificos del

Plan Desarroll
Institucion o

Sustenta

correctame | acuerdos/conve
nte las | nios con
funciones entidades

del Sistema | publicas para la

de Control | correcta

Intermo instalacién y
4. Las | ejecuciéon de
Institucione | Sistemas de

s del Poder | Control Interno.

Ei .
jecutivo se 4. a) Mesas de

coordinan .

trabajo para
creando fijar  objetivos
sinergia comunes b)
para Crear

alcanzar los .
compromisos

objetivos

5.
comunes.

Fortalecimiento
5. Las

.| de los
Dependenci

mmecanismos de
as u

. coordinacion
Organismos

con los Organos
cuentan con

Intermos de
procesos

. Control de las
eficientes en

entidades
su

Ublicas
administraci P

on interma.

Fuente: Elaboraciéon propia a partir del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 2018 — 2024.
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El Plan Institucional de la Contraloria del Estado de Jalisco 2018 — 2024 (PICEJ) se
encuentra alineado al eje “Gobierno efectivo e integridad publica. Asi mismo y por las
atribuciones normativas que le compete, se refleja en la tematica de Politica de

Integridad y Control Interno.

Tabla 2. Indicadores para la alineacion al Plan Institucional de la Contraloriay PEDG

2018 - 2024

Nombre del Unidad de | | | | Tendencia

Indicador medida ‘Valor | 2021 ~ deseable PSS

Auditorias a la Auditorias 2018 | 249 265 304 @ Ascendente | Direccién General
de Control vy

administraciéon -
Evaluacion a

publica estatal Dependencias del
Ejecutivo,

Direccién General
de Control vy
Evaluacion a
Organismos
Paraestatales vy
Direccién General
de Verificacion y
Control de Obra,
Contraloria del
Estado. Gobierno
de Jalisco, 2018

Fuente: Elaboracién propia con informacién de las Direcciones de Control y Evaluaciéon a Dependencias del Ejecutivo,
Control y Evaluacion a Organismos Paraestatales, Verificacién y Control de Obra de la Contraloria del Estado 2019
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Mapa sistémico

La actualizaciondel Plan Estatal de Gobermanzay Desarrollo Jalisco 2018-20224
Vision 2030, se propuso identificar las relaciones existentes entre tematicas del Plan a

partir de las problematicas priorizadas en la actualizacion diagnéstica.

54 Politica de Integridad y Control Intermo

Educacién Grupos
basiea y prioritarios

media

Derechos
Humanos

Igualdad
de Género

Gobernanza
para el
Desarrollo

'I;’ [ .
integridad Corrupcidn
y control i

interno impunidad Climatice

Fuente: Elaboracién propia

Fuente: Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018 -2024 - visién 2030. Version actualizada
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IV. Diagndstico de la organizacion

Radiografia institucional
En este apartado se brinda una descripcién y andlisis detallado del estado actual que
guarda la Contraloria respecto a tres principales temas emanados de las

atribuciones normativas de la misma:

1 Instrumentos para la adecuada rendicion de cuentas.
2. Eldesarrollo de mecanismos de prevencion.
3 Laconsolidacién del Sistema de Control Interno a través de los Organos Internos de

Control de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal.

Narrado a manera de diagndstico, el apartado pretende identificar las areas de
oportunidad dentro de la institucion con la intenciéon de establecer objetivos y
estrategias que permitan cumplir con las encomiendas mencionadas en el marco

juridico y a la lucha contra la corrupcién en el Estado de Jalisco.
Instrumentos para la adecuada rendicion de cuentas

Transparencia Internacional define la rendicion de cuentas como el ejercicio
adecuado de la responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones, que tienen las
personas, los organismos y las organizaciones (de cardcter publico, privado y de la

sociedad civil).

Es asi, que con el fin de fomentar una cultura de rendiciéon de cuentas que ayude a
generar confianza por parte de la ciudadania hacia las instituciones, se materializé
normativamente el Sistema Estatal de Fiscalizacion (SEF) el cual tiene por objeto
establecer acciones y mecanismos de coordinacion entre los integrantes del mismo,
para promover el intercambio de informacién, ideas y experiencias encaminadas a
avanzar en el desarrollo de la fiscalizacién de los recursos publicos. Son integrantes

del SEF:

> La Auditoria Superior del Estado

> La Contraloria del Estado

21 Plan Institucional
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> Los Organos Internos de Control (OIC) de los organismos con autonomia reconocida
por la Constituciéon Politica del Estado
> ELOrgano Interno de Control del Poder Legislativo

> ElOrgano Interno de Control del Poder Judicial

Los principales instrumentos de rendicion de cuentas que se han implementado en el

estado de Jalisco por parte de la Contraloria son:

. Los Acuerdos de Coordinacién para la realizacion de acciones para el
fortalecimiento del control interno, fiscalizacién, prevenciéon, deteccién, disuasién de

hechos de corrupcion y mejora de la gestion gubernamental, en el dmbito municipal

Los cuales tienen como objetivo establecer acciones conjuntas entre la Contraloria del
Estado y los 125 municipios de la Entidad con el fin de fomentar el intercambio de
experiencias como la innovacion y homologaciéon de procesos en la fiscalizacion de los
recursos publicos y supervision de actividades administrativas. Para facilitar la
comunicacion y el flujo de informacién, se cuenta con un coordinador por region

administrativa.

. Herramientas para la vinculacién y articulacién con los Organos Internos de

Control de las entidades federativas.

La Contraloria forma parte de la Comision Permanente de Contralores Estados-
Federacion (consolidada por el Acuerdo de Coordinacion en materia de Control
Interno, Fiscalizacion, Prevencion, Deteccidn, Disuasion de hechos de corrupcion y
mejora de la Gestién Gubernamental con la Secretaria de la Funcion Publica y el
Ejecutivo) la cual se vincula con los Organos de Control y Evaluacion de la Gestién
Publica del Gobiermo Federal para la implementacion de modemos esquemas,
instrumentos, mecanismos de control, verificacion y evaluacion de la Gestion Publica.
Se trabaja por medio 6 Comisiones y 15 Lineas de Accidn dirigidas por los diferentes

Estados.

Una de esas Lineas de Accién corresponde al Registro Unico de Servidores Publicos

que participan en contrataciones publicas para el Estado de Jalisco (RUSPEJALISCO),
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la cual es la plataforma electrénica de acceso libre coordinada por la Contraloria, que
tiene por objeto contar con un Registro Unico, permanentemente y actualizado que
contenga los datos bdsicos de identificacion de los Servidores Publicos que
intervengan en la tramitacién, atencidén y resolucion de los procedimientos de
contrataciones publicas, licencias, concesiones y permisos, en sus diferentes niveles de

riesgo.
. Auditorias efectuadas

Otro instrumento importante para la rendicién de cuentas en el Estado es el nimero
de Auditorias efectuadas, tanto por la Contraloria del Estado como por sus Organos
Internos de Control (OICs), mismas que se efectian a través de Planes de Trabajo
Anuales que identifican actividades sustanciales y especiales que permiten
determinar si la informacion financiera de un ente se ejecuta de conformidad con el
marco normativo, y si la acciones, planes y programas institucionales se realizan de
conformidad con los principios de eficacia, eficiencia, economia, calidad, capacidad

técnica, buscando en todo momento dreas de mejora.
. Declaraciones Patrimoniales

La Declaraciéon de situacion patrimonial es la manifestacion que hacen los servidores
publicos sobre su patrimonio con la finalidad de verificar su evolucién y congruencia
entre sus ingresos y egresos, de manera aleatoria, la Contraloria del Estado supervisa

la evolucion de los mismos para detectar alguna anomalia.

La Declaracion de situacion patrimonial es el medio para obtener y mantener
actualizada la informaciéon patrimonial de los servidores publicos, con el objetivo de
valorar la justificacion de la evolucion de su patrimonio y, en su caso, detectar
anomalias a través de verificaciones aleatorias. Para el aro 2021, y con la entrada en
vigor de la obligacién para todos los servidores publicos de presentar su declaracion
de situacién patrimonial y de intereses, se recibieron en tiempo y forma 121,646
declaraciones, de las cuales 22,906 corresponden a declaraciones iniciales y 98740 a

declaraciones de modificacion.
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Mecanismos de prevencion

Un mecanismo de prevencidn en la administraciéon publica es el conjunto de
componentes, elementos, principios y objetivos que funcionan de manera articulada
para avanzar hacia una adecuada administracién y desarrollo de politicas
anticorrupcion en un marco de ética, integridad y cumplimiento de leyes que regulen

los servicios del buen gobiermo para el beneficio de todas las personas.

En Jalisco, los mecanismos de la PEAJAL en conjunto con acciones desarrolladas en
materia de prevencién y combate a prdcticas negativas, incluyen varios elementos
clave. Entre estos mecanismos se destacan la implementacion del Control Intermo
Institucional, crucial para el fortalecimiento del conjunto de procesos de cada
Dependencia y Entidad, el Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad, que establecen
los principios rectores en la materia. Adicionalmente, se ha promovido la
implementacion de Coédigos de Conducta en cada Dependencia y Entidad de la
Administracion Publica del Estado, asi como la participacion de Testigos Sociales. Se
han establecido convenios con municipios para apoyar en la creacion de normativas,
asi como capacitaciones constantes para fortalecer las funciones de estos

mecanismos.

Las acciones implementadas por la Contraloria del Estado orientadas a asegurar el
buen funcionamiento de estos mecanismos, promoviendo una cultura organizacional
basada en la transparencia, la rendicién de cuentas y el respeto a la legalidad han

sido las siguientes:
. Comités de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés:

Los Comités de Etica garantizan la capacitacion permanente sobre principios, valores
y reglas de integridad; ademds de evaluar los riesgos legitimos a la integridad y

desarrollar estrategias para su prevencion.

El objetivo primordial de establecer un Cédigo de Etica, es el prevenir y abatir la

corrupcion e impunidad, instaurdndose una gestién publica eficiente que fomente la
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cultura de la transparencia, la legalidad y la rendicion de cuentas, generando
confianza y certidumbre en la sociedad respecto de las instituciones publicas
representadas por todas y todos los servidores publicos, imprimiendo solidez a los

principios, valores y reglas de integridad que norman el servicio publico estatal.

Algunas de las acciones con las que se han implementado medidas de ética para la

promocién de la integridad, son:
o Capacitacion y difusién del Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta especifico.

o Entrega de reconocimientos a las y los servidores publicos que actuan con

integridad.

o Aplicacion de un diagndstico de riesgos éticos, se cuenta con una guia para la

identificacion de riesgos éticos.
o Aplicacién de cuestionarios de evaluacion al conocimiento del Cédigo de Etica.

o Firmas de cartas compromiso de cumplimiento al Cédigo de Etica y Cédigos de

Conducta.
Testigos Sociales:

La figura de Testigo Social es un mecanismo que permite a la ciudadania participar,
mediante la observacion y vigilancia, que los procedimientos de contrataciones
publicas se realicen bajo el mds estricto cumplimiento de la normatividad aplicable,
garantizando que los recursos publicos ejercidos en ellos, se apliquen bajo los principios
de eficacia, eficiencia, economia, transparencia, honradez y rendicién de cuentas. El
nombre de las personas fisicas o juridicas que acredita la Contraloria y que obtienen
el cardcter de Testigo Social, se encuentra inscrito en el Sistemna Electrénico de
Compras Gubernamentales y Contratacion de Obra Publica del Padréon Publico de

Testigos Sociales.
. Distintivo de Empresas Pro Integridad del Estado de Jalisco

El Distintivo Pro Integridad es una acreditacién que otorga la Contraloria del Estado
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a las organizaciones y empresas que acreditan contar con una politica de integridad
armonizada a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, definida como en conjunto de controles y mecanismos internos que,
en su conjunto, permiten promover una cultura de integridad empresarial y prevenir

los actos de corrupcién al interior de la organizacion.

De las acciones del Distintivo Pro Integridad deriva la vinculacién con Cadmaras y
Organizaciones empresariales, a través de firnas de convenios de colaboracion para
la promocién del Distintivo a las empresas afiliadas y la adopcién de politicas de

integridad.

El Distintivo Pro Integridad otorga un valor agregado a las empresas y personas
fisicas que se encuentran inscritas en el Registro Unico de Proveedores y Contratistas
del Estado de Jalisco, al fomentar prdcticas que previenen los actos de corrupcion en

los procesos de licitaciones publicas.

La Ley que Establece el Registro y Acreditaciéon de los Prestadores de Servicios en
Materia Inmobiliaria del Estado de Jalisco, prioriza que las asociaciones y prestadores
adopten politicas de integridad, dando un valor agregado a aquéllas que cuentan con

el Distintivo.
Sistema de Control Interno Institucional

El control interno es un sistema integral que abarca acciones y procedimientos para
vigilar y evaluar el desempeno de las operaciones de una institucion. Su principal
objetivo es coadyuvar al cumplimiento de objetivos y metas institucionales y se lleva a
cabo por medio de planes, métodos, programas, politicas y procedimientos. Ademads,
se considera como la primera linea de defensa para salvaguardar los recursos
publicos y prevenir posibles actos de corrupcion. Dicho de otra manera, el control
interno busca que la administracién de todos los recursos (tecnoldgicos, materiales,
humanos y financieros) sea eficiente y eficaz, en conformidad con la Guia

Administrativa y Diversas Disposiciones Complementarias en Materia de Control
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Interno para la Administraciéon Publica del Estado de Jalisco.

Dentro de la Contraloria del Estado, se cuenta con un mecanismo que permite evaluar
periddicamente los elementos de control de los 5 componentes del Sistema de Control
Intermo Institucional. Dicho mecanismo es compuesto por 33 acciones de control,

subdivididas de la siguiente manera:

* Componente I: Ambiente de control (8 acciones)

=  Componente 2: Administraciéon de riesgos (4 acciones)

» Componente 3: Actividades de control (12 acciones)

* Componente 4: Informacién y comunicacién (6 acciones)

=  Componente 5: Supervision (3 acciones)

. Los Organos Internos de Control

Los Organos Internos de Control son definidos como las unidades administrativas
encargadas de promover, evaluar y fortalecer la integridad y la ética en el servicio
publico de los Entes Publicos. Tienen la responsabilidad de garantizar el cumplimiento
de normativas legales y éticas, asi como de investigar y sancionar conductas

indebidas dentro de su dmbito de competencia.

La Contraloria del Estado de Jalisco es el Organo Internmo de Control del Poder
Ejecutivo del Estado que, de manera directa o a través de los érganos internos de
control (OIC) de las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Centralizada y Paraestatal, ejerce sus atribuciones de conformidad con la Ley
Orgdnica del Poder Ejecutivo y la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
Entre sus facultades se encuentran la recepcion de denuncias, la substanciacion del
procedimiento de Responsabilidades Administrativas e imposicion de sanciones, el
seguimiento a las observaciones derivadas de las auditorias, la coadyuvancia al
funcionamiento del sistemna de control interno, y la programacién, orden y realizaciéon
de auditorias, mismas que se encuentran dentro de Los Lineamientos Generales de la

Actuacién y Desempetio de los Organos Internos de Control de las Dependencias y
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Entidades de la Administracion Publica y su Coordinacion con la Contraloria del

Estado de Jalisco.

Analisis administrativo
El presente apartado describe la situacién que se guarda actualmente en la

Contraloria del Estado respecto a los siguientes temas de cardcter informativo:

. Estructura organizacional

. Recursos humanos

. Recursos financieros

J Servicios generales

. Tecnologias de informacién y comunicaciéon
. Sistemas de gestién de calidad

Estructura organizacional

La titularidad de la Contraloria del Estado es unipersonal y su titular se denomina
Contralor quien, para el desahogo de los asuntos de su competencia, se auxilia de las

siguientes Unidades Administrativas:

L Direccién General Juridica;

II Direccién General de Contraloria Social y Vinculacion Institucional;

IIT Direccion General de Verificacién y Control de Obra;

IV. Direccion General de Control y Evaluacion a Entidades Paraestatales;
V. Direccion General de Control y Evaluacion a Dependencias del Ejecutivo;
VL Direccion General Administrativa; y

VIL Direccion General de Promocién y Seguimiento al Combate a la Corrupcion.

Cada Unidad Administrativa se encuentra a cargo de un Director General quien se
auxilia de Directores de Areq, personal técnico y administrativo como se muestra en
la siguiente tabla, la imformacion se encuentra distribuida por Direcciones Generales,
Direcciones de Areq, Despacho y Secretaria Técnica, nimero de personas laborando

en cada una y su nivel académico. Cabe mencionar que no existe relaciéon jerarquica
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entre las Direcciones Generales, sus facultades y obligaciones estdn establecidas en

el Capitulo III del Reglamento Interno de la Contraloria del Estado.

Tabla 3. Servidores publicos por Unidad Administrativa de adscripciéon y nivel de
estudios de la Contraloria del Estado 2024.

Adscriocié S = 8 _
scripeion K g £ g 5 3 5
om o ‘@ E=] E o] 8
e 3 + g 7] s 9]
0 o 8 0 o e} o
° g 5 & g 8 3
¢ 3§ 5 4 = &8 Z
'_
g * S
Despacho del Contralor (0] 1 (6] 18 0 (6] 9
Direccién General Administrativa m 12 3 30 o o 56
Direccién General de Contraloria Social y | O 8 1 16 2 ¢} 27
Vinculacién Institucional
Direccién General de Control y Evaluacion a | 2 5 1 46 3 1 58

Dependencias del Ejecutivo

Direccién General de Control y Evaluaciéon a | O 3 (¢} 43 1 (¢} 47
Entidades Paraestatales
Direccién General de Promocién y Seguimiento al | O 2 o 8 0 ¢} 20

Combate a la Corrupcion

Direccién General de Verificaciény Controlde Obra | 3 10 8 78 0 o 99
Direccién General Juridica 1 9 1 39 2 o 52
Secretaria Técnica 0] 2 6] 2 0 6] 4
Total general 7 52 4 290 8 1 382

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Direccion General Administrativa de la Contraloria del Estado 2024.
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Figura 2. Estructura organizacional de la Contraloria del Estado de Jalisco 2024
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Fuente: Elaboracién propia con base a lo establecido en el Reglamento Intermo de la Contraloria del Estado. 2024

Consulta en el Portal de Transparencia https;//transparenciajalisco.gobmx/mformacion/contenido/125/135

Recursos humanos

En el anexo 1 se muestra los nombramientos de puestos desempenriados en la
institucién conforme al género y sus percepciones brutas al aro 2024. La distribuciéon
mostrada incluye a personal de servicios profesionales contratado, pagado a través
del Recurso del 5 al Millar Federal y Estatal, asi como los empleados de Plantilla. En los
casos en los que las personas prestadoras de servicios profesionales desempenan
puestos similares o iguales al personal de plantilla, las percepciones se muestran en

minimos y mdximos.
Recursos financieros

A continuacién, se presenta el comparativo en el Presupuesto de Egresos por partida
presupuestaria para los anos 2023-2024. En ese sentido se puede observar cémo del

ano 2023 al 2024 el presupuesto anual aumentdé $11,443,665.00 millones de pesos, asi
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mismo, se puede observar que hubo aumento a las partidas relacionadas con servicios
personales, materiales y suministros, servicios generales y bienes muebles, immuebles

e intangibles.

Tabla 4. Comparativo del Presupuesto de Egresos 2023 — 2024 de la Contraloria del

Estado de Jalisco
PARTIDA PRESUPUESTO APROBADO
NUMERO CONCEPTO 2023 2024
18 CONTRALORIA DEL ESTADO

1000 SERVICIOS PERSONALES $ 114,390,053.00 $120,221,344.00
100 Remuneraciones al Personal de Cardcter Permanente $ 68,985129.00 $72,875,313.00
1300 Remuneraciones Adicionales y Especiales $ 12,311199.00 $13,299,700.00
1400 Seguridad Social $ 19,731,675.00 $20,999,645.00
1500 Otras prestaciones sociales y econdmicas $ 500,000.00 -

1600 Previsiones $ 4,331,690.00 $ 4,400,220.00
1700 Pago de estimulos a servidores publicos $ 8530,360.00 $ 8,646,466.00
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS $ 2,559,900.00 $ 5,140,462.00
2100 Materiales de adminis”cracién, .er.nisién de documentos y S 36550000 $ 1877100.00

articulos oficiales
2200 Alimentos y utensilios S 83,300.00 S 350,000.00
2400 Materiales y articulos de construcciéon y de reparacion S 58,000.00 S 142,700.00
2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio S  14,800.00 $ 14,800.00
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos S 1,941,600.00 S 2190,162.00
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores S  96,700.00 $ 565,700.00
3000 SERVICIOS GENERALES $ 6,530,700.00 $ 6,967,512.00
3100 Servicios Basicos $ 1,315100.00 $ 1,127,348.00
3200 Servicios de arrendamiento S  156,100.00 S 325,863.00
3300 Servicios Profesionales, Ci.ehtificos, Técnicos y otros s 63.600.00 $ 133800.00
servicios
3400 Servicios Financieros, Bancarios y comerciales S 17,400.00 S 17,400.00
3500 Servicios de instalacién, repa’rgf:ién, mantenimiento y $ 185410000 $ 2.306,901.00
conservacion

3700 Servicios de traslado y vidticos $  428,300.00 $ 264,00.00
3900 Otros servicios generales S 2,696,100.00 S 2,792,100.00
4000 TRANSFERENCIAS,_I_ARiISE\légéigES, SUBSIDIOS Y S 10200.00 S 1020000
4400 Ayudas Sociales S 10,200.00 S 10,200.00
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES $ 10,000.00 $ 2,605,000.00
5100 Mobiliario y Equipo de Administracion - S 1,600,000.00
5800 Bienes Inmuebles S 10,000.00 S 5,000.00
5900 Activos Intangibles - S 1,000,000.00

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Direccién General Administrativa de la Contraloria 2024.
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En el anexo 2, se presenta el comparativo en el Presupuesto de Egresos, de los anos
2019 02024, en el cual se pueden observar las cantidades totales por ano, asi como las
partidas que sufrieron incrementos y decrementos durante dicho periodo.

Servicios generales

En En la siguiente tabla se muestran los activos fijos de la Contraloria del Estado de
Jalisco respecto al ano 2024, en donde se puede observar la cantidad de los mismos,

su estado y si éste es prestado o propiedad de la institucion.
Tabla 5. de activos fijos de la Contraloria del Estado de Jalisco 2024.

Arrendamiento o

Activos fijos Cantidad Estado propiedad de la
Contraloria

Oficina operativa ( Av.
Vallarta #1252; Col. 1 Bueno
Americana) Comodato
Oficina operativa ( Calle
Independencia #100; Col. 1 Bueno
Centro) Comodato
Archivo de Concentraciéon
(Paseo de los Ferrovejeros 1 Regular
#70, Col. Centro) Comodato
Asignados a la
Vehiculos federales 31 Bueno CoT\tralorw.,
propiedad de la
SHCP
Asignados a la
Contraloria
Vehiculos estatales 50 Regular | propiedad de la SHCP,
4 vehiculos con solicitud
de baja
Estos bienes fueron
Bienes muebles registrados 5415 Bueno comprados por fond?
federal y estatal, asi
como donaciones.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Direccién General Administrativa de la Contraloria del Estado 2024.
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Tecnologias de informacion y comunicacion

El objetivo de este apartado es mostrar la situacion actual en cuanto a los equipos y
servicios con los que cuenta la Contraloria para el acceso y uso a las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion, por tal motivo en la tabla 6. se muestran los activos
fijos e inventarios que se encuentran registrados en el Sistema On Demand Open
Object (sistema establecido por el Secretaria de Administracion) y Sistema de Control
de Activos fijos de la Contraloria del ario 2024, asi mismo se adjunta en la tabla 7, la
relacion de las visitas anuales a la pagina web oficial de la Contraloria del Estado del

periodo 2023-2024.

Tabla 6. Activos fijos e inventarios del Sistemna de Control de bienes del ario 2024.

Tipo de bien Cantidad

Lap top 281
CPhPU. 159
Multifuncional 50
Impresora 57
Teléfono 124
Monitor 159

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Direccién General Administrativa de la Contraloria 2024

Tabla 7. Visitas anuales a la pagina web oficial de la Contraloria del Estado 2019 — 2024

deeneroa 3l
de mayo

Pagina Web 2019 2020 2021 2022 2023 2024 e

https://cejaliscogobmx/ | 248820 | 200,891 | 472116 | 393378 | 35843 | 11571

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Direccién de Area de Informdtica de la Contraloria 2024

Por Por su parte la Contraloria del Estado cuenta conuntotal de 6 servidores virtuales
y 5 fisicos; 1 Lenovo SR630 V2, 2- HP Proliant DL385 G7,1- HP Workstation XW4600y 1 -
Genérico; 4 de ellos se encuentran dentro de las instalaciones de la Contraloria,

incluido un sistema NAS para almacenamiento enred, y el restante estd ubicado en el
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centro de datos de SECADMON.
Sistema Institucional De Archivo

Con la entrada en vigor de la Ley General de Archivos en 2019, se establecieron los
principios rectores para la organizacion de los documentos generados y recibidos por
los Sujetos Obligados de los tres niveles de gobierno. Este ordenamiento invita a las
entidades estatales a armonizar sus leyes locales. En consecuencia, el 19 de noviembre
de 2019 se publico la Ley de Archivos de Jalisco y sus Municipios, la cual fue reformada

el1de enero de 2024.

La Contraloria del Estado, como Sujeto Obligado, trabajé en el cumplimiento de las

obligaciones referidas en las normativas mencionadas.

De esta manera la Titular de esta dependencia, designé a un Coordinador de Archivos,
como responsable del funcionamiento del Sistema Institucional de Archivos,
contemplando su parte estructural y documental, la cual se describe en la siguientes

tablas:

Estructura del Sistema Institucional de Archivos de la Contraloria:

Integrantes Basica

Coordinador de Archivo 1
Encargado de Archivo de Concentracion 1
Responsables de Archivo de Trdmite 24
Oficialia de Partes 1

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Direccién General Administrativa de la Contraloria 2024.
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Parte Documental de la Contraloria del Estado:

Instrumentos de Control

y Consulta Archivisticos

Cua.d.ro G.e,neral d.el . v v % % v
clasificaciéon Archivistica

Catdlogo de Disposicion v v v v v
Documental

Inventario Documental 4 v v 4
Guia de Archivo v
Documental

Herro.mI'eTT‘tCtS 2020 2021 2022 2023 2024
______Metodoldégicas L

Fichas T.elcnlcas de N/A 88 o4 o8 103
Valoracion Documental

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Direccién General Administrativa de la Contraloria 2024.

El Grupo Interdisciplinario, como cuerpo colegiado que se rige con sus reglas de
operacion, tiene como funcion coadyuvar en la valoracién documental y dictaminar
las bajas de los documentos de archivo que hayan cumplido su vigencia documental y
no posean valores secundarios, lo anterior, de conformidad a los criterios establecidos
por la Coordinacion de Archivo. A continuacién, se presente parte del trabajo realizado

del 2019 al 2024:

Sesiones del Grupo

.. . 2021 2022 2023
Interdisciplinario

Sesiones Ordinarias 1 1 1 1 0

Sesiones Extraordinarias 1 1 1 0 0

Procesos de Desincorporacién de 2020

Documentos

Bajas Documentales N/A 1 1 1 1

Bajas de Comprobacién
Administrativa Inmediata N/A N/A N/A 1 N/A

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Direccién General Administrativa de la Contraloria 2024.
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El Archivo de Concentracién es el espacio fisico en el cual se resguarda el acervo
documental que se encuentra en fase semiactiva y de consulta esporddica, en espera

de su disposicion final.

Derivado de la creacién del Archivo General del Gobierno del Estado, se doté de un
espacio con las condiciones necesarias para el resguardo de la documentacion que
cumplen con las politicas establecidas por la Secretaria de Administracion. A
continuacion se muestran datos correspondientes al resguardo documental de la

Contraloria del Estado:

Namero de

Resguardo Documental

cajas
Archivo de Concentracion de la Contraloria del Estado 2244
Archivo General del Gobierno del Estado 407

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Direccién General Administrativa de la Contraloria 2024.

Como parte del cumplimiento de la Ley General de Archivos y la Ley de Archivos del
Estado de Jalisco y sus Municipios, la Contraloria del Estado a través de la
Coordinacion de Archivos realizo capacitaciones y asesorias a las Unidades
Administrativas de este Sujeto Obligado, asi mismo como una actividad que permita
fortalecer los conocimientos sobre gestion documental, se realizaron diversas
capacitaciones a entes del Poder Ejecutivo y Municipios del Estado de Jalisco. La

siguiente tabla identifica el nimero de dichas capacitaciones:

Capacitaciones

N . Total de
Capacitaciones dependencias o .
. . . Capacitaciones Servidores
Ejercicio internas y del Poder e .. L pe
, . . a Municipios Publicos
Asesorias ejecutivo .
Capacitados
2020 12 7 1 325
2021 55 16 7 767
2022 49 13 9 736
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Capacitaciones

N . Total de
Capacitaciones dependencias N .
s . Capacitaciones Servidores
Ejercicio internas y del Poder .. v
. . ) a Municipios Publicos
Asesorias ejecutivo .
Capacitados
2023 48 30 3 103
2024 28 23 2 140

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Direccion General Administrativa de la Contraloria 2024.

Finalmente, se fomentd la profesionalizacion del personal encargado de la
organizacion y coordinaciéon del Sistema Institucional de Archivos de la Contraloria
del Estado, la siguiente tabla muestra el nimero de capacitaciones y eventos

realizados durante los arios 2020 a 2024:

Indicador 2020 2021 2022 2023 2024

Capacitaciones 10 20

Eventos T 8 5 0 0

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Direccién General Administrativa de la Contraloria 2024.

Procesos

La Contraloria del Estado de Jalisco al ano 2024 cuenta con 12 softwares y
plataformas que ayudan a aumentar la eficiencia en los procesos, tramites y
responsabilidades de las atribuciones normativas. En el Tabla 8. se presentan los
procesos automatizados, las tecnologias de informacién y comunicacién utilizadas y
el estatus en el que se encuentran. Ademds de los softwares y plataformas la
Contraloria también cuenta con 4 sitios web para la optimizacion de procesos y
atribuciones normativas. Con ello, se busca alcanzar mejores resultados en beneficio
de usuarios y ciudadanos. En el Tabla 9. se presentan los sitios web que la Contraloria

utiliza para cumplir con algunas de sus atribuciones normativas.
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Tabla 8. Software y plataformas de la Contraloria del Estado de Jalisco 2024

Nombre del proceso

Tecnologia de informacion

utilizada

Estatus

Control de turnos para asesoria
relativa a declaraciones

patrimoniales

SICOTUR

http://1014.1.5/sicotur/

En operacion

Registro de servidores publicos

con injerencia en
procedimientos de compras con

recurso estatal

RUSPEJ

https://contravirtualjalisco.

gob.mx/ruspej/auth/logphp

En operacion

Control y seguimiento del
proceso de presentacion de
declaraciones patrimoniales y

conflicto de interés

SEPIFAPE

https://sepifape.jalisco.gob.

mx/SEPIFAPE

En operacion

Control y registros de sanciones
Sistema de servidores publicos y

particulares sancionados

SISEPPS

https://contrapp jalisco.gob.

mx/SISEPPS/

https://contrapp,jalisco.gob.
mx/SISEPPS/carta-no-

sancion

https://contrapp,jalisco.gob.

mx/SISEPPS/inhabilitacion

es

En operacion
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Nombre del proceso

Tecnologia de informacion

utilizada
5 | Control y Registro de | SISAAD En operacion
informacién derivada de los http://101415/sisaad/app/lo
procesos intermos de las in/
diversas dreas de la Contraloria
del Estado (RH, Vehiculos,
Solicitudes, etc)
6 | Registro y seguimiento de las | AUDITORIAS En operacion
auditorias iniciadas https://auditoriasjalisco.go
b.mx
7 | Control y Evaluacion integral a | SICOE-OIC En operacion
los Organos Intermos de Control https://sicoe-
del Estado de Jalisco oicjalisco.gob.mx/SICOE/lo
gin
8 | Permite obtener informacion| MAPA INTERACTIVO DE | Enoperacion
detallada y confiable sobre las | FISCALIZACION
obras que se estdn revisando en https://contrapp.jalisco.gob.
el Estado mx/mapa-
interactivo?2/main-
public/audit-public
@ |Control de adeudos de|COADE
municipios y dependencias hito://101415/coade/
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Nombre del proceso

Tecnologia de informacion

utilizada

10

Mejorar el seguimiento de las
acciones de Contraloria Social
en los programas de desarrollo
social y coadyuvar con el citado
mecanismo de participacion
ciudadana con las dareas

operativas de los programas.

SESICS

https://contrappjalisco.gob.

mx/SESICS/login

En operacion

https://sierjalisco.gobmx/lo

gin/

T | Registro y seguimiento a|SIDEN En operacion
denuncias ciudadanas https://contranetjalisco.go
bmx/SIDEN/main/denunci
as
12 | Entrega-Recepcion SIER En etapa de

fortalecimiento
e

implementacion

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la Direccién General Administrativa de la Contraloria 2022
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Tabla 9. Sitios Web Contraloria del Estado de Jalisco al 2024

Objetivo Administrador

1 https://cejalisco .gobmx Dar a conocer la funcién, actividades, | SECADMON
objetivos, directorio de personal,
organigrama y todo lo relacionado a

Contraloria

2 https://contraloriavirtualj | Dar aconocer las actividades, Eventos | Contraloria del
alisco.gobmx/ccme/ y Normatividad de la Comisién de | Estado
Contralores Municipios-Estado

Contraloria del Estado

3 | https//transparenciajalisc | Difundir la informacién de | Unidad de
ogobmx/informacion_fun | Transparencia en Contraloria al | Transparencia
damental/135 publico en general de una manera | de la CEJ

mds sencilla

4 http://10.14.15/ Pagina de red interna con informacién | Contraloria del

de interésy relevante para el personal | Estado

de la CEJ

Fuente: Elaboracion propia con informaciéon de la Direccion General Administrativa de la Contraloria 2022

Transparencia y rendicion de cuentas
Conelfinde garantizar los derechos de Acceso a la Informaciony Proteccién de Datos

Personales se ha desarrollado un esquema de colab

oracion con base a la normatividad que determina la Constitucion de los Estados
Unidos Mexicanos, la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus

Municipios, el Reglamento de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
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Protecciéon de Datos Personales de la Administraciéon Publica Centralizada del Estado
de Jalisco y el Reglamento Interno de la Contraloria del Estado. Para reducir la brecha
entre la generacion y entrega de informacién, asi como la proteccién en las diferentes
modalidades por las que cualquier persona puede solicitar informacién, se han
definido responsabilidades comunes y especificas con las dreas generadoras que
conservan, resguardan o administran informacién. Gracias a esto, se ha logrado

atender en tiempo y forma las responsabilidades en materia de transparencia.
https:;//transparenciajalisco.gob.mx/imformacion_fundamental/135
Manual de Organizacion y Procedimientos

El Manual de Organizacion y Procedimientos (MOP) de la Contraloria del Estado, es el
instrumento adsministrativo que hace evidente la conexidn de la estructura
organizacional de la Dependencia con sus usuarios internos y extermos, a través de las

atribuciones que generan procesos, procedimientos y actividades especificas.

El MOP de la Contraloria del Estado se conforma por los siguientes elementos: 1) el
organigarmaa que soporta la gestién de los procedimientos de la Institucion; 2) la
representacion y la explicacion de los Macro-procesos de la Dependencia; 3) la
representacion de los procesos sustantivos; 4) los modelados y la descripcion
narrativa de los procedimientos, y 5) los indicadores que perimten medir la operacién

de los procesos y procedimientos.

ELMOP de la Contrlaoria fue aprobado y validado por la Secretaria de Administracion
el 20 de junio de 2024. En el siguiente enlace es posible acceder a dicho documento:

https://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/113/135

Organo Interno de Control

Para generar acciones, estrategias y mecanismos que identifiquen o prevengan
posibles hechos de corrupcién, se establece la figura de los Organos Internos de
Control. Estos 6rganos son unidades administrativas responsables de promover,

evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno en las diversas
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Dependencias y Entidades de la Administraciéon Publica del Estado.

Actuan como autoridades competentes para ejercer las atribuciones establecidas en
las leyes sobre Responsabilidades de los Servidores Publicos. Utilizan los Programas
Anuales de Trabajo como herramienta de planificacion y gestidn, con el propésito de

establecer las bases para su actuacion y desempertio.

Ademds, los Organos Internos de Control llevan a cabo el seguimiento de los procesos
relacionados con sus actividades y reportan sus avances de manera bimestral a
través de la plataforma electrénica del Sistema de Control y Evaluacion a los Organos

Internos de Control (SICOE).
Contraloria Social

La Contraloria La Contraloria del Estado incentiva la participacion ciudadana a
través de la Contraloria Social, por medio de acciones de promocién, difusion y
seguimiento de la implementacion del mecanismo con los beneficiarios de los
programas de desarrollo social del Estado por medio de la vinculacidon con las
dependencias y entidades responsables de los programas, a fin de que estos
contribuyan de manera activa en las tareas de vigilancia y evaluacion de la aplicacion
de los recursos publicos en las acciones de la Administracion Publica Estatal, por lo que
se promueve la realizacién de los documentos bdsicos de los programas estatales de
desarrollo social, documentos por medio de los cuales se establecen los esquemas de
contraloria social a implementar, de conformidad a los lineamientos establecidos, al
mes de mayo 2024 se cuenta con 24 esquemas de contraloria social validados para
programas de desarrollo social del Estado, y 15 en proceso de validacion, asi mismo en
este ano se han efectuado 29 verificaciones de la implementaciéon de los esquemas del

ejercicio 2023

“Asesoria, ejecucion y seguimiento de los Procesos de Validacion y Verificacion de la
Contraloria Social en los Programas de Desarrollo Social del Estado de Jalisco”,

asimismo, se da el seguimiento correspondiente para su mantenimiento y la mejora
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continua del sistema de gestion de la calidad.

Actualmente, en aras de fortalecer y mejorar el proceso de seguimiento de la
informacién relativa a los procesos de validacidon y verificacion de las actividades de
contraloria social, se implemento el Sistema Electréonico de Seguimiento Informatico
de Contraloria Social, mismo que comunica y facilita la interaccién de procesos entre
los distintos entes del Ejecutivo Estatal que operan los programas de desarrollo social

y la Contraloria del Estado.

Esta herramienta electrénica agiliza la captura y el envio de la informacion de las
actividades de Promociéon, Operaciéon y Seguimiento de la implementacion de la
estrategia de Contraloria Social, remitida por los diferentes Entes Publicos para asi

verificar su cumplimiento conforme a la normatividad aplicable.

Asimismo, se construyé un Micrositio de Contraloria Social, para dar a conocer a la
ciudadania, servidores publicos y beneficiarios de los programas de desarrollo social
del Estado de Jalisco, informacién clara y precisa sobre el mecanismo de participacion

ciudadana de contraloria social

Lo que ha trascurrido del aro, la Contraloria del Estado como miembro activo de la
Comision Permanente de Contralores Estados-Federaciéon (CPCE-F), ha participado
en 1 Reunion Nacional y 1T Reunién de la Region Centro-Occidente. Asimismo, se
promueve y da seguimiento a las lineas de acciéon y proyectos derivados del Plan
Anual de Trabajo de la CPCE-F, asi mismo, para este ejercicio Jalisco y Zacatecas
comparten el desarrollo de la Linea de Accién II: Criterios Generales, Proyecto 2.

“Promover las mejores prdcticas de los Procesos de Entrega-Recepcion”.

La Contraloria del Estado implementa el proyecto “La Tropa de los Valores”, con el fin
de fomentar los valores en la ninez a través de cuentos diddcticos y actividades para
interiorizar los aprendizajes, con ayuda de personajes animados, los cuales
representan los valores de la lealtad, honestidad, respeto, responsabilidad y
solidaridad para su adopcién en la vida diaria, para el ciclo escolar 2023-2024, se

adicionaron al proyecto nuevas lecciones para complementar los aprendizajes, al
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haber fortalecido la estrategia con la incorporacion del valor de la “Integridad”, como
estrategia de impacto en la accidén sugerida niumero 30 de la Politica Estatal
Anticorrupcion en su Eje 1, que tiene por objetivo general el promover la adopciéon de
valores civicos. Durante el mencionado ciclo escolar se aplicé en un total de 33
escuelas del drea metropolitana de Guadalajara y 27 escuelas en municipios del

interior del Estado, lo que se traduce en un impacto a 3112 estudiantes de tercer grado.

Con el propédsito de expandir el alcance del proyecto, la Contraloria del Estado realiza
el evento “Jugar y Aprender de los Valores”, el cual es una version simplificada de la
aplicaciéon en las escuelas, que se realiza en espacios publicos y busca sensibilizar a la
ninez y los padres de familia asistentes, sobre la manera en cémo se viven los valores
dia con diq, las cuales se presenta a través de juegos. En el ano 2023, se tuvo un total

de 136 asistentes el dia de la aplicacion.

Para el fortalecimiento de la estrategia se actualizo el sitio web dedicado a “La Tropa
de los Valores”, mejorando el disetio y anadiendo el material sobre el valor “Integridad”
con sus respectivas actividades diddcticas, lo anterior con el objetivo de expandir el

proyecto y estar en condiciones de llega a mds publico.

Identificacion de problemas y oportunidades
institucionales

Para identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de la
Contraloria, se llevaron a cabo diversas encuestas internas de manera fisica y
cuestionarios digitales, un representante de cada direccion se encargd de
sistematizar las respuestas y éstas fueron utilizadas como insumos en un taller para
la elaboracion del siguiente FODA. Aproximadamente 160 servidores publicos

participaron en el taller para la identificacion del FODA de esta institucion.
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Tabla T1. Matriz de andlisis FODA de la Contraloria del Estado de Jalisco 2022

Fortalezas

e Personal con experiencia y vocacion
de servicio.

e Liderazgo de puestos directivos.

e Facultad de la Contraloria para
designar a los Titulares de los OICs.

e Simplificacién de los tramites que

brinda la Contraloria a la ciudadania.

e Trabajo en equipo.

¢ Herramientas novedosas para
prevenir la corrupcion.

¢ Ambiente laboral favorable.

e Continuidad de la Titular, Puestos
Directivos y Proyectos Ejecutivos.

e Ingresoy expedicién de oficios en
tiempo y forma.

e Profesionalismo y compromiso para
el alcance de objetivos.

e Compromiso con la transparencia.

¢ Diversidad de perfiles y profesiones.

¢ Dependencia gubernamental
aceptada por la ciudadania.

e Lasupervision de la situacién de
evolucion patrimonial

e Distintivo Pro Integridad a empresas.

Debilidades

Dificultad para adaptarse al cambio.
Manuales de procedimientos pendientes
de aprobar para su actualizaciéon.
Personal insuficiente para cumplir con
todas las atribuciones de la Contraloria.
Desconocimiento interno sobre las
actividades que desemperian otras
direcciones y dreas.

Distribucion del personal en dos edificios.
Insuficiente mobiliario y servicios en las
instalaciones de trabajo (equipo de
computo, muebles, vehiculos nuevos,
internet de calidad).

Bajo uso de las TICs (Tecnologias de la
Informaciény la Comunicacién) en los
procesos.

Falta de capacitacion focalizada a las y
los servidores publicos.

Poca comunicacion entre direcciones y

Areas.
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Oportunidades

e La coyunturanacional enla agenda
anticorrupcion y fiscalizacidon que puede
beneficiar a la Contraloria.

e Mayor utilizacién de las TICs para
iNnovar en procesos internos y externos.

¢ Disposicion de ONGs nacionales e
internacionales para hacer trabajos
colaborativos en la mejora de la gestidon
gubernamental.

¢ Aclaraciones normativas que abonen a
los objetivos de la Contraloria del Estado

¢ Disposicion del Sistema Estatal

Anticorrupcion (SEA) para la elaboracion

de politicas publicas en temas
anticorrupcion.

¢ Vinculaciény coordinacion
interinstitucional debido a las funciones
del SEA.

e Generar certidumbre a la sociedad
sobre el trabajo que realiza la
dependencia.

e Existe la posibilidad de tener una
coordinacion y colaboraciéon directa con
los OICs de las dependencias y

entidades estatales.

Amenazas

Los temas politicos dificultan el actuar.
Recortes presupuestales que afectan la
operatividad.

Falta de coordinacion entre los organismos
que tratan temas de faltas administrativas
graves.

Desinterés de las Dependencias 'y
Entidades para dar seguimiento a las
observaciones y temas que tienen
colaboraciéon con la Contraloria.
Insuficiente presupuesto y estructura de
los OICs pertenecientes a dependencias y
entidades.

Obstruccién del acceso a la informacion de
las entidades y dependencias.

Lagunas juridicas que dificultan el
cumplimiento de funciones de la
Contraloria.

Descalificaciéon medidtica de la Contraloria
por responsabilidades que no le competen.
Exceso de actividades y atribuciones de la
Contraloria sin un aumento significativo de
personal y equipo para operar.

Existencia de Comités de Etica que no
operan efectivamente.

Desconocimiento generalizado sobre las
atribuciones que le competen a la

Contraloria del Estado.

Fuente: elaboracién propia con informacion de las Direcciones Generales de la Contraloria del Estado 2022
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Derivado de éste andlisis, se identificaron diversas acciones que pueden ser
implementadas desde la Contraloria para disminuir las amenazas y debilidades y
potencializar las fortalezas y oportunidades. Si bien algunas situaciones como el
presupuesto y la falta de interés de otros organismos para tener una mejor
coordinacién son dificiles de influir, existen otras situaciones en las que si se puede
intervenir para mejorar el desemperio de las funciones de la dependencia. Estas
acciones tienen que ver con el uso de las TICs, la capacitacién de servidores publicos,
esfuerzos de vinculacion interinstitucional, participacién en reformas de ley,
participacion en proyectos internacionales, fortalecer la articulacion con los OICs,
realizar comunicacién social sobre las acciones y funciones de la Contraloria, mejorar
la comunicacion interma, aprobar reglamentos y manuales pendientes, fortalecer la
transparencia, promover los mecanismos de participacion ciudadana, entre otras
acciones que se expondrdn con mayor detalle en el apartado de objetivos

institucionales.
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V. Apartado estratégico

Objetivos institucionales

Para definir los objetivos institucionales, se tomd como punto de partida el andlisis
FODA anterior, de manera que los objetivos buscardn maximizar las Fortalezas y
Oportunidades, o bien disminuir las Debilidades y neutralizar las Amenazas. Asimismo,
se tomaron en cuenta los resultados generales esperados para el ario 2024 del Plan
Estatal de Gobernanza y Desarrollo en los temas correspondientes de Administracion
Publica y Politica de Integridad y Control Interno, ambos del eje 5 llamado “Gobierno
efectivo e integridad publica” Del mismo modo, para armonizar los distintos
mecanismos de planeacién institucional, también fueron tomados en cuenta los
programas, componentes y actividades trabajados en el Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos 2020. Con esto se busca que cada Direccion General de la
Contraloria esté alineada con un Objetivo Institucional que posteriormente pueda

justificar su presupuesto programado para el siguiente ario fiscal.

Tabla 12. Objetivos Institucionales por Direcciones Generales de la Contraloria del

Estado de Jalisco 2024

No. Direccién Objetivo Institucional
1 Direccidn General | Fortalecer la efectividad de la
Administrativa administracion de los recursos de la

institucién mediante un modelo de gestién
basado en resultados

2 Direccion General de Control | Mejorar el funcionamiento del Control
y Evaluaciéon a Entidades | Interno, Control del Gasto y de la Gestion,
Paraestatales para un éptimo desempeno administrativo
mediante la realizacion de auditorias
Direccion General de Control | financieras, de desemperio y de
y Evaluacién a Dependencias | cumplimiento vy participacion en los
del Ejecutivo érganos colegiados encargados de vigilar el

ejercicio de los recursos publicos
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Direccion

Objetivo Institucional

Despacho del Contralor

Crear estrategias colaborativas para el
cumplimiento de objetivos institucionales
mediante la programacion, seguimiento y
evaluacion de las acciones
correspondientes a las atribuciones de la

Contraloria

Direccién General de

Verificaciony Control de Obra

Asegurar el control, la verificacion y el
seguimiento a las obras publicas, mediante
auditorias, verificaciones y pruebas de
laboratorio

Direcciéon General Juridica

Aplicar el control administrativo mediante
la representacién legal, atencidn vy
seguimiento a los procesos juridicos de y en

contra de la Contraloria del Estado

General de
Social y
Vinculacion Institucional

Direccion
Contraloria

Promover la participacion ciudadana,
transparencia y rendicion de cuentas con el
objetivo de fortalecer en la sociedad la
cultura dela legalidad y los valores a través
de proyectos de Contraloria Social y
Vinculacion Institucional.

Direccidén General de
Promocién y Seguimiento al

Combate a la Corrupcion

Prevenir hechos de corrupcion a través de
los diversos mecanismos de prevenciéon e
instrumentos de rendicion de cuentas en la
Administracion Publica del Estado

Fuente: Elaboracién propia con mformacion de las Direcciones Generales de la Contraloria del Estado 2022

Identificacion de programas publicos, proyectos
institucionales, bienes o servicios

En este apartado se establece el conjunto de proyectos y acciones para dar
cumplimiento a los objetivos institucionales establecidos, cabe mencionar que la
Contraloria del Estado de Jalisco no cuenta con algun programa publico, sélo lleva a

cabo aquellas acciones que cumplan con las atribuciones normativas.
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Tabla 13. Alineacién de programas y acciones con los objetivos institucionales

Objetivo institucional

Proyectos, acciones y programas publicos (enfoque
estratégico)

Fortalecer la efectividad de la
administraciéon de los recursos de la
institucién mediante un modelo de
gestion basado en resultados

Actividades de plantilla laboral realizadas en el drea de

Recursos Humanos

Capacitaciones impartidas a los sujetos obligados del Poder

Ejecutivo.

Bienes muebles inventariados y en resguardo de las y los

servidores publicos

Mantenimientos realizados a equipos de computo y periféricos

Conciliaciones emitidas con relacion a informes contables y

financieros

Mejorar el funcionamiento del Control
Interno, Control del Gasto y de Gestién,
para un éptimo desemperio
administrativo mediante la realizacién de
auditorias financieras, de desempetio y
de cumplimiento y participacién en los
érganos colegiados encargados de vigilar
el gjercicio de los recursos publicos

Realizar auditorias financieras, de desemperio y de cumplimiento a las
Dependencias de Gobierno, Organismos Publicos Descentralizados,
Desconcentrados y Fideicomisos

Asistir a los Comités de Adquisiciones, Comités Técnicos y Hospitalarios,
Juntas de Gobierno y participar en los actos de Entrega-Recepcion.

Crear estrategias colaborativas para el
cumplimiento de objetivos institucionales
mediante la programacion, seguimiento y
evaluacion de las acciones
correspondientes a las atribuciones de la
Contraloria

Atenciéon y seguimiento otorgado a los documentos recibidos y expedidos
por la Contraloria del Estado.

Implementacion de estrategias de planeacién, seguimiento, evaluacion e
innovacion eny por la Contraloria del Estado.

Desarrollar acciones conjuntas con los Organos Internos de Control
municipales para el fortalecimiento del control mterno, fiscalizacion,
prevencion, deteccion, disuasion de hechos de corrupcion y mejora de la
gestion gubermamental en el dmbito municipal.

Brindar atencién a los temas vinculados con la sociedad civil, las
instituciones y la ciudadania en general

Asegurar el control de verificaciény
seguimiento a las obras publicas,
mediante auditorias, verificaciones y
pruebas de laboratorio

Verificar la ejecucién de la obra publica estatal, asi como a los servicios
relacionados con la misma.

Realizar auditorias a fondos y programas federales convenidos,
ejecutados y/o en proceso

Verificar el proceso de adjudicacion de contratos de obra publica con
recursos estatales y federales

Capacitar a los Organismos Gubemamentales sobre los instrumentos de
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Objetivo institucional

Proyectos, acciones y programas publicos (enfoque

estratégico)

control (BESOP).

control  administrativo
representacion  legal,
atenciéon y seguimiento a los procesos

Aplicar el

mediante  la
juridicos de y en contra de la Contraloria
del Estado

Representar juridicamente a la Contraloria del Estado en todos los actos,
procedimientos y asuntos administrativos relacionados a ella

Revisar los sistemas electroénicos o fisicos de sanciones, denuncias y
procedimientos de responsabilidad administrativa

Elaborar documentos que fortalezcan el Sistema de Control y Evaluaciéon
Gubermamental

Monitorear las Declaraciones de Situacion Patrimonial y de Intereses
presentadas a la Contraloria del Estado.

Capacitar a los servidores publicos de las dependencias y entidades de la
administracién publica del Estado y a los particulares en el dmbito de
competencia de la Contraloria

Promover la participaciéon ciudadana,
transparencia y rendicion de cuentas con
el objetivo de fortalecer en la sociedad la
cultura de la legalidad y los valores a
través de proyectos de Contraloria Social
y Vinculacion Institucional.

Implementar programas y convenios para la participacion y vigilancia
ciudadana y vinculacién institucional bajo los principios de los derechos
humanos.

Coordinar acciones de Contraloria Social en los términos de la
normatividad aplicable.

Prevenir hechos de corrupcion a través de
los diversos mecanismos de prevencién e
instrumentos de rendicion de cuentas en
la Administracion Publica del Estado

Implementar acciones de coordinacién y seguimiento en materia de
ética, conducta, prevencion de conflictos de interés y reglas de integridad

Realizar acciones para la correcta administracion y control del Sistema
de Manifiestos de Vinculos y Relaciones, asi como para las Declaraciones
de Integridad y No Colusion.

Desarrollar acciones para la administracion y control del Sistema de
Testigo Social.

Implementar acciones en materia de Control Interno.

Registros y Distintivos entregados para empresas Pro Integridad

Fuente: Elaboracién propia con informacién de las Direcciones Generales de la Contraloria del Estado 2022
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Tabla 14. Descripcion de los proyectos y acciones de la Contraloria del Estado

# Nombre de la intervencién

estratégica

Tipo

Descripcion

Actividades de plantilla laboral realizadas

1 Accion Mantener actualizada la base de datos de la
eneldareade plantilla laboral y buscar los mejores perfiles para
Recursos Humanos un optimo funcionamiento de la institucion.

2 Capacitaciones impartidas a los sujetos Accion Capacitar a los servidores publicos en materia de
obligados del Poder Control Interno, ética, Contraloria Social,
Ejecutivo. auditorias y demds funciones que le correspondan

a la Contraloria.

3 Bienes muebles inventariados y en Accién Mantener en buen estado de recibimiento los bienes
resguardodelasy los muebles e nmuebles de la Contraloria a través del
servidores publicos mantenimiento y control de uso.

4 Mantenimientos realizados a equipos de Accion Mantenimiento continuo y actualizaciones de
computo y periféricos hardware y software, procurando la vanguardia

tecnolégica para que el personal cuente con
equipos informdaticos y herramientas digitales que
faciliten y potencialicen la ejecucion eficaz y
eficiente de sus respectivas actividades.

5 Conciliaciones emitidas con relacién a Accién Mantener actualizada la base de datos e
informes contablesy informacion contable y financiera que se derive del
financieros Presupuesto de Egresos para un adecuado y

transparente ejercicio del gasto publico.

6 Realizar auditorias financieras, de Accion Ejecucion de auditorias programadas a
desempefio y de cumplimiento a las Dependencias, Organismos Publicos
Dependencias de Gobiermo, Organismos Descentralizados, Desconcentrados, Fideicomisos y
Publicos Descentralizados, supervisiones a Entregas de Recepcion y apertura
Desconcentrados y fideicomisos de sobres en Secretaria de Administracion, Asi

como coordinar los programas de trabajo con los
OICs y unificar formatos conforme a la Guia de
Auditoria.

7 Participar en los Organos Mdximos de Accion Participar en el buen desarrollo de las sesiones,

Gobierno brindondo comentarios y/o sugerencias que
apoyen al fortalecimiento de la toma de decisiones
de los Comités de Adquisiciones y Juntas de
Gobierno de las Dependencias, Organismos
Publicos Descentralizados y Desconcentrados.

8 Atencién y seguimiento otorgado a los Proyecto Coordinar y supervisar el control de documentos
documentos recibidos y expedidos por la ingresados y expedidos por la Contraloria y
Contraloria del Estado turnados para firma del Contralor del Estado.

9 Implementacién de estrategias de Proyecto Desarrollar  una  planeacién  estratégica,
planeacién, seguimiento, evaluacién e seguimiento, evaluaciéon e inmovacion con las
innovacién en y por la Contraloria del Direcciones de la Contraloria y demds Organismos
Estado para el cumplimiento de objetivos institucionales.

10 Desarrollar acciones conjuntas con los Proyecto Realizar acciones conjuntas con los OICs

Organos Internos de Control municipales
para el fortalecimiento del control intermo,
fiscalizacién, prevencion, deteccién,
disuasién de hechos de corrupcién y
mejora de la gestién gubernamental, en el
d&mbito municipal

municipales por medio de sesiones ordinarias en
donde son capacitados en diferentes temas que les
competen.
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Nombre de la intervencién

estratégica

Descripcion

m Brindar atencién a los temas vinculados Accion Brindar seguimiento puntual de los temas que le
con la sociedad civil, las instituciones y la competen a la Contraloria con sociedad civil,
ciudadania en general instituciones y ciudadania

12 Verificar la ejecucién de la obra publica Accion Programacién de verificaciones que contribuyen a
estatal, asi como a los servicios la vigilancia de la inversién publica a través de las
relacionados conlamisma revisiones fisicas y documentales.

3 Realizar auditorias afondosy programas Coordinacion del programa de auditorias, atencion
federales convenidos, ejecutados y/o en Accion y seguimiento a las observaciones realizadas a los
proceso municipios y dependencias.

14 Verificar el proceso de adjudicacién de
contratos de obra publica con recursos Accién Asesorar y dar opinién técnica a las Dependencias,
estatales y federales Organismos y Municipios sobre sus procesos de

adjudicacion.

15 Capacitar a los Organismos Brindar atencion a los organismos y personal que
Gubemamentales sobre los nstrumentos Accion solicite capacitacion sobre los instrumentos de
de control (BESOP). control BESOP

16 Representar  juridicamente a la Accion Comparecer en representacién legal a la
Contraloria del Estado en todos los actos, Contraloria mediante demandas, amparos,
procedimientos y asuntos administrativos procedimientos, reconvenciones y todos aquellos
relacionados a ella procesos judiciales que la involucran,

7 Elaborar documentos que fortalezcan el Proyecto Formular y revisar los anteproyectos de leyes,
Sistema de Control y Evaluacion reglamentos, decretos, acuerdos, manuales,
Gubermamental convenios y contratos de la competencia de la

Contraloria.

B Revisar los sistemas electrénicos o fisicos Accién Llevar el registro de los procedimientos de
de sanciones, denuncias y procedimientos responsabilidad administrativa y  sanciones
de responsabilidad administrativa impuestos a los servidores publicos.

9 Monitorear las Declaraciones de Situacion Proyecto Coordinar la recepcion, registro y control de las
Patrimonial y de Intereses presentadas a Declaraciones Patrimoniales y de Intereses.
la Contraloria del Estado

20 Capacitar a los servidores publicos de las Asesorar juridicamente a particulares, servidores
dependencias y entidades de la Accion publicos y a los Organos Internos de Control de las
administracién publica del Estado y a los dependencias y entidades de la administracion
particulares en el dmbito de competencia publica del Estado.
de la Contraloria

21 Implementar programas y convenios Promover convenios, acuerdos y programas con
para la participacion y vigilancia Proyecto entes publicos, érdenes de gobiemo, instituciones
ciudadana y vinculacién institucional bajo privadas y otros organismos, para coordinar,
los principios de los derechos humanos. desarrollar e implementar proyectos

institucionales con el objetivo de fomentar la
cultura de la legalidad y valores y en la poblacion
del estado de Jalisco.

2 Coordinar acciones de Contraloria Social Planear, promover, asesorar y coordinar la figura
en los términos de la mnormatividad Accién de contraloria social en las acciones de gobiermo de
aplicable. la Administracion Publica Estatal.

23 Implementar acciones de coordinacién y Impartir capacitaciones, conformar Comités,
seguimiento en materia de ética, Proyecto recibir denuncias, brindar seguimiento y evaluaciéon

conducta, prevencién de conflictos de
interés y reglas de integridad

en materia de Etica, Conducta, Prevencidn de
Conflicto de Interés enlas dependencias, entidades
estatales y municipios.
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# Nombre de la intervencion Tipo Descripcion

estratégica

24 Realizar acciones para la correcta

administraciéon y control del Sistema de Recibir 'y registrar los Manifiestos y las
Manifiestos de Vinculos y Relaciones, asi | Proyecto Declaraciones de Integridad y No Colusién, asi
como para las Declaraciones de como la revision de sus procedimientos.
Integridad y No Colusién

25 Desarrollar acciones para la Asesorar y designar a los particulares que tengan
administraciéon y control del Sistema de Proyecto interés en acreditarse como Testigo Social, asi
Testigo Social como brindar seguimiento a las observaciones

derivadas de su participacion.
26 Realizar capacitaciones y asesorias a las

dependenciasy entidades sobre los 5 componentes
Implementar acciones en materia de Proyecto de Control Intermo (ambiente de control,
Control Interno. administraciéon de riesgos, actividades de control,
informaciéon y comunicacién y supervisién), asi
como realizar evaluaciones y recomendaciones
anuales sobre su grado de implementacion.

27 Registros y Distintivos entregados para Proyecto | Otorgar el Distmtivo Pro Integridad a
empresas Pro Integridad organizaciones y empresas que acreditan contar
conuna politica de integridad como un mecanismo
para prevenir los actos de corrupcion

Fuente: Elaboracion propia con informacién de las Direcciones Generales de la Contraloria del Estado 2024

Tabla 15. Descripciéon de Proyectos estratégicos

Proyectos estratégicos Objetivo

Verificar la calidad de los materiales utilizados en las
obras mds importantes que construye el Gobierno de
Jalisco. En funcionamiento, en proceso de equipamiento
y planeacién de una certificacion.

Laboratorio Maévil

Transparentar la informacion de la fiscalizacion de las
Mapa de Fiscalizacion obras que se estdn realizando. Estatus: A la fecha estan
capturadas el 85% de las obras.

Fortalecer los procesos administrativos en las

Agenda Comunparael adquisiciones de Gobierno del Estado. Se ha realizado un
fortalecimiento del Diagnostico Situacional de los procesos de adquisiciones
proceso de compras y un proyecto piloto con la Camara de Comercio que
permite fortalecer los Comités de Compras.
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Proyectos estratégicos Objetivo

Administracién de
riesgos en las
Dependencias y
Entidades de la
Administracion Publica
del Estado

Através de los Comités de Riesgos se llevardn a cabo
acciones encaminadas al fortalecimiento de la Politica
de Integridad en el Servicio Publico. Estatus: En fase de
implementacion “Proyectos de Nueva Generacion”

Revision y verificacion
de la evolucion de
situacion patrimonial

Disenar la metodologia para aplicar la revisién y
verificacion de la Evolucion de Situaciéon Patrimonial de
acuerdo con la LGR. Se encuentra en fase de
implementacion “Proyectos de Nueva Generaciéon”

Definicidon de criterios
para la elaboracion de
Libros Blancos

Establecer los Lineamientos para la elaboraciéon de
Libros Blancos de Proyectos de gran impacto
enmarcados en el PEDG. Estatus: En fase de
implementacion “Proyectos de Nueva Generacion”

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Coordinacion General de Proyectos de la Contraloria del

Estado 2024
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VL Alineacion de programas
presupuestarios a
objetivos institucionales
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VI. Alineacion de programas
presupuestarios a objetivos
institucionales

Identificacion de programas presupuestarios y
su contribucion a los objetivos, programas
publicos, proyectos, bienes o servicios
institucionales

Tabla 16. Alineacion de programas presupuestarios a los objetivos institucionales y a

los programas publicos, proyectos y acciones

Objetivo Proyectos, acciones y programas publicos Programa

institucional (enfoque estratégico) Presupuestal

Actividades de plantilla laboral realizadas
enelareade

Recursos Humanos

Fortalecer la Capacitaciones impartidas a los sujetos
efectividad dela  obligados del Poder

administracion Ei 4
ISl Fortalecimiento

Administrativo y
de Recursos

Humanos de la
servidores publicos Contraloria

de los recursos

de lainstitucion  Bienes muebles nventariados y en

mediante un resguardo de las y los
modelo de

gestion basado
enresultados

Mantenimientos realizados a equipos de
computo y periféricos

Conciliaciones emitidas con relacion a
informes contables y

financieros

Mejorar el Realizar auditorias financieras, de Realizacion de
funcionamiento  desemperio y de cumplimiento a las Auditorias a las
del Control Dependencias de Gobierno, Organismos Entidades
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Objetivo

institucional

Interno, Control
del Gastoy de
Gestién, para un
éptimo
desempernio
administrativo
mediante la
realizacion de
auditorias
financieras, de
desempenioy de
cumplimiento y
participacion en
los érganos
colegiados
encargados de
vigilar el ejercicio
de los recursos
publicos

Contraloria del Estado de Jalisco

Proyectos, acciones y programas publicos

(enfoque estratégico)

V Publicos Descentralizados,

Desconcentrados y Fideicomisos

Programa
Presupuestal

VPLllbl.iCQS

Descentralizadas
y Fideicomisos

Asistir a los Comités de Adquisiciones,
Comités Técnicos y Hospitalarios, Juntas
de Gobiermo y paraticipar en los actos de
Entrega-Recepcion.

Realizacién de
Auditorias a
Dependencias,
OPD's Sector
Salud y
Entidades
Desconcentradas
del Ejecutivo

Crear
estrategias
colaborativas
para el
cumplimiento de
objetivos
institucionales
mediante la
programacion,
seguimiento y
evaluacién de las
acciones
correspondientes
alas
atribuciones de
la Contraloria

Atencion y seguimiento otorgado a los
documentos recibidos y expedidos por la
Contraloria del Estado.

Implementacion de estrategias de
planeacion, seguimiento, evaluacion e
inmovacion en y por la Contraloria del
Estado

Desarrollar acciones conjuntas con los
Organos Internos de Control municipales
para el fortalecimiento del control interno,
fiscalizacion, prevencion, deteccion,

disuasion de hechos de corrupcion y mejora

de la gestion gubernamental, en el dmbito
municipal.

Brindar atenciéon a los temas vinculados
con la sociedad civil, las instituciones y la
ciudadania en general

Orgomo Intermo
de Control
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Proyectos, acciones y programas publicos

(enfoque estratégico)

Programa
Presupuestal

Asegurar el
control de
verificaciony
seguimiento a las
obras publicas,
mediante
auditorias,
verificaciones y
pruebas de
laboratorio

Verificar la ejecuciéon de la obra publica
estatal, asi como a los servicios
relacionados con la misma.

Realizar auditorias a fodos y programas
federales convenidos, ejecutados y/o en
proceso

Verificar el proceso de adjudicacion de
contratos de obra publica con recursos
estatales y federales

Capacitar a los Organismos
Gubernamentales sobre los instrumentos
de control (BESOP).

Verificacién de
Obra Publica del
Estado

Aplicar el control
administrativo
mediante la
representacion
legal, atencion y
seguimiento a los
procesos
juridicos de y en
contra de la
Contraloria del
Estado

Representar juridicamente a la Contraloria

del Estado entodos los actos,
procedimientos y asuntos administrativos
relacionados a ella.

Revisar los sistemas electrénicos o fisicos
de sanciones, denuncias y procedimientos
de responsabilidad administrativa

Elaborar documentos que fortalezcan el
Sistema de Control y Evaluacion
Gubernamental

Monitorear las Declaraciones de Situacion
Patrimonial y de Intereses presentadas a
la Contraloria del Estado.

Capacitar a los servidores publicos de las
dependencias y entidades de la
administracion publica del Estado y a los
particulares en el dmbito de competencia
de la Contraloria

Prosecucion de
Faltas
Administrativas y
Hechos de
Corrupciéon

Promover la
participacion

Implementar programas y convenios para
la participacion y vigilancia ciudadana y

Control
Preventivo,

Plan Institucional



Objetivo

institucional
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Proyectos, acciones y programas publicos
(enfoque estratégico)

Programa
Presupuestal

ciudadana,
transparencia y

rendicion de
cuentas con el
objetivo de
fortalecer en la
sociedad la
cultura de la
legalidad y los

valores a través
de proyectos de
Contraloria
Social y
Vinculacion
Institucional.

vinculacion institucional bajo los principios

de los derechos humanos y perspectiva de
género.

Coordinar acciones de Contraloria Social
en términos de la normatividad aplicable.

Transparencia y

Fiscalizacion de
los Recursos
Publicos

Prevenir hechos

de corrupcion a

través de los
diversos

mecanismos de
prevencion e
instrumentos de
rendicion de
cuentas en la

Administracion
Publica del
Estado

(Combate a la
corrupcion)

Implementar acciones de coordinaciény
seguimiento en materia de ética, conducta,
prevencion de conflictos de interés y reglas
de integridad

Realizar acciones para la correcta
administracion y control del Sistema de
Manifiestos de Vinculos y Relaciones, asi
como para las Declaraciones de Integridad
y No Colusién.

Desarrollar acciones para la
administracion y control del Sistema de
Testigo Social

Implementar acciones en materia de
Control Interno.

Otorgar el Distintivo Pro Integridad a
organizaciones y empresas que acreditan
contar con una politica de integridad como
un Mmecanismo para prevenir los actos de
corrupcion.

Prevencion de las
Prdcticas de
Corrupcidénen la
Administracion
Publica del
Estado de Jalisco

Fuente: Elaboracion propia
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IX. Anexos

Anexo 1. Nombramientos de puestos desemperiados conforme al género y sus

remuneraciones en miimos y mdéximos en la Contraloria del Estado 2024

Nombramiento H M  Total Minimo Mdaximo
ADMINISTRADOR DE SISTEMAS 1 1 $20,624.00
ADMINISTRATIVO ESPECIALIZADO 5 8 13 S12,66757 $17,571.00
ANALISTA A 2 |7 9 $11,25200
ANALISTAB 2 2 $1574000
ANALISTA DE COMUNICACION 1 1 $18746.00
ANALISTA DE SISTEMAS A 3 3 $20,624.00
ANALISTA ESPECIALIZADO B 1 1 $19,77200
ANALISTA JURIDICO 1 1 $15,58105
ARCHIVISTA 1 1 $14,630.00
AUDITOR 43 | 137 | 180 $15,58105 $3116210
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 12 1l S12,66757 $15044.00
AUXILIAR DE INTENDENCIA 4 4 $13773.00
CAPTURISTA 2 2 $15,222.00
CONTRALOR DEL ESTADO 1 1 $129,82700
COORDINADOR 2 |2 4 $20,60000
COORDINADOR ADMINISTRATIVO 1 1 $2283200
COORDINADOR ADMINISTRATIVO A 7 7 $19,77200
COORDINADOR DE ARCHIVO 1 1 $2572900
COORDINADOR DE ATENCION AL SECTOR CENTRAL 1 1 $29,714.00
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Nombramiento

Total

Minimo

COORDINADOR DE AUDITORIA 5 5 $22,83200
COORDINADOR DE ENLACE 1 1 $21,48900
COORDINADOR DE OBRA 6 6 $22,83200
COORDINADOR DE PLANEACION E INFORMACION A 1 1 $25729.00
COORDINADOR ESPECIALIZADO A 2 2 $22,83200
COORDINADOR GENERAL DE PROYECTOS 1 1 $42,219.00
COORDINADOR JURIDICO 7 7 $21,489.00
COORDINADOR JURIDICO B 12 12 $19,772.00
COORDINADOR JURIDICO C 1 1 $22,83200
COORDINADOR TECNICO B 3 3 $21,489.00
DIRECTOR DE AREA DE AUDITORIA DE 1 1 $39,02300
DEPENDENCIAS DEL EJECUTIVO

DIRECTOR DE AREA DE AUDITORIA DE ENTIDADES 1 1 $39,02300
PARAESTATALES

DIRECTOR DE AREA DE CONTRALORIA SOCIAL 1 1 $39,02300
DIRECTOR DE AREA DE DENUNCIAS 1 1 $39,02300
DIRECTOR DE AREA DE INFORMATICA 1 1 $39,02300
DIRECTOR DE AREA DE RESPONSABILIDADES Y 1 1 $39,02300
CONTENCIOSO

DIRECTOR DE AREA DE SERVICIOS GENERALES 1 1 $39,02300
DIRECTOR DE AREA DE VERIFICACION DE OBRA 1 1 $39,02300
CONVENIDA

DIRECTOR DE AREA DE VERIFICACION DE OBRA 1 1 $39,02300
DIRECTA

DIRECTOR DE AREA DE VINCULACION 1 1 $39,02300

INSTITUCIONAL
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Nombramiento

Total

Minimo

Maximo

DIRECTOR DE AREA TECNICA Y SITUACION 1 1 $39,02300
PATRIMONIAL

DIRECTOR DE REC HUMANOS Y FINANCIEROS 1 1 $39,02300
DIRECTOR GENERAL ADMINISTRATIVO DE LA 1 1 $62,968.00
CONTRALORIA

DIRECTOR GENERAL DE CONTRALORIA SOCIAL Y 1 1 $62,968.00
VINCULACION INSTITUCIONAL

DIRECTOR GENERAL DE CONTROL Y EVALUACION A 1 1 $62,968.00
DEPENDENCIAS DEL EJECUTIVO

DIRECTOR GENERAL DE CONTROL Y EVALUACION A 1 1 $62,968.00
ENTIDADES PARAESTATALES

DIRECTOR GENERAL DE PROMOCIONY SEGUIMIENTO 1 1 $62,968.00
AL COMBATE A LA CORRUPCION

DIRECTOR GENERAL DE VERIFICACION Y CONTROL 1 1 $62,968.00
DE OBRA

DIRECTOR GENERAL JURIDICO DE LA CONTRALORIA 1 1 $62,968.00
ENCARGADO DE ALMACEN 1 1 $16,806.00
ENCARGADO DE CONTROL DE VEHICULOS 1 1 $16,806.00
ESPECIALISTA EN SISTEMAS 1 1 $22,83200
JEFE DE SOPORTE TECNICO 1 1 $20,624.00
NOTIFICADOR 1 1 $14,630.00
RECEPCIONISTA 1 1 $15044.00
SECRETARIA AUXILIAR 5 5 $15044.00
SECRETARIA DE DIRECCION DE AREA 14 14 $16,300.00
SECRETARIA DE DIRECCION GENERAL 8 8 $17,571.00
SECRETARIO TECNICO D 2 1 $3598100
SUPERVISOR 3 m $1872818
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Nombramiento Total Minimo
SUPERVISOR G 29 29 $20,624.00
TECNICO ESPECIALIZADO A 1 1 $17,928.00
TECNICO ESPECIALIZADO F 5 5 $19,772.00
TOTAL GENERAL 61 | 321 382

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Direccion General Administrativa de la Contraloria del Estado 2024

Consulta en el Portal de Transparencia https;//transparenciajalisco.gobmx/mformacion/contenido/125/135

Anexo 2. Comparativo del Presupuesto de Egresos 2019-2024 de la Contraloria del
Estado de Jalisco

PARTIDA PRESUPUESTO APROBADO
NUME | CONCEPTO 2019 2020 2021 2022 2023 2024
RO
18 CONTRALORIA S S| $10938228800 $116,269199.00 $ $
TI388390 | 11002576 12350085300 | 13494451800
DEL ESTADO - i
1000 SERVICIOS $ $ | $10058558600 $108,12595000 $ $
10154260 | 9900625 T439005300 | 12022134400
PERSONALES 200 600
TI0O Remuneraciones $ $ $ 6113044600 $ 6620147700 $| $ 7287531300
al Personal de | 6087634 | 5950285 6898512900
600 000
Caracter
Permanente
1300 Remuneraciones $ $ $ 1078391900 $ 61428000 | S 1231199.00 $
Adicionales 10434571 | 1021866 1329970000
y 00 400
Especiales
1400 Seguridad Social S $ $ 17,427,32500 $ 1879609200 | $ 1973167500 $
18521412, | 17,859,42 2099964500
00 900
1500 Otras $ $| $ 26530000 $ 26530000 $ $ -
. 6513760 | 2653000 500,00000
prestaciones o o
sociales y
econdémicas
1600 Previsiones $ $ $ 254301000 $ 265254000 | $ 433169000 $

1898490. | 200340
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PARTIDA RESUPUESTO APROBADO
00 000 4,40022000
1700 Pago de S $| $ 843558600 $ 859626100 $ $
estimulos o | 9160409 | 9156613 853036000 864646600
. 00 00
servidores
Ppublicos
2000 MATERIALES VY $ $| $ 226324500 $ 222260000 $ $
202510 | 2479769. 2555990000 514046200
SUMINISTROS o 2
2100 Materiales de S $| $ 38000400 | $ 36850000 $| $ 187710000
. . e 6657190 | 4022354 36550000
administracién, o o
emision de
documentos y
articulos
oficiales
2200 Alimentos y $ $ $ 4722800 $ 5530000 | $ 8330000 $
i 3045940 | 13299738 35000000
utensilios o
2400 Materiales y S S $ 6715100 $ 6420000 $|$ 14270000
: 1053320 | 8350432 5800000
articulos de o
construcciéon  y
de reparacién
2500 Productos $ $ $ 4758300 $ 2250000 | $§ 1480000 | $ 1480000
. 590000 | 487001
quimicos, o
farmacéuticos y
de laboratorio
2600 Combustibles, $ $ $ 160111000 $ 160130000 | $ 194160000 | $ 219076200
lubricantes 1566,605. | 1629,400.
o y 00 00
aditivos
2000 Herramientas, $ $ $ 12017000 $ TOBO0OO | $§ 9670000 $
. 2100000 | 18352222 56570000
refacciones y o
accesorios
menores
3000 SERVICIOS $ $ $ 652325700 $ 590044900 $|$ 696751200
8773551 | 84T599. 653070000
GENERALES 00 o
3100 Servicios Basicos $ $ $ 137802200 $ 137677900 | $ 131510000 | $ 112734800
2421534 | 2021401
00 84
3200 Servicios de $ $| $ 65875000 $ 15240000 | $ 15610000 $
6333640 | 6587500 32586300
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PARTIDA PRESUPUESTO APROBADO
arrendamiento 0 2
3300 Servicios $ $ $ 4218800 $ 6460000 $|$ 13380000
. 2030000 | 649049 6360000
Profesionales, o .
Cientificos,
Técnicos y otros
servicios
3400 Servicios S S $ 1843900 $ 1900000 | $ 1740000 | $ 1740000
Fi . 2700000 | 21M328
inancieros,
Bancarios y
comerciales
3500 Servicios de S S $ 155205200 $ 176000000 | $ 185410000 S
. . 1709578, | 1606208, 230690100
instalacién,
00 46
reparacion,
mantenimiento y
conservacion
3700 Servicios de S S $ 42657300 $ 42830000 S S
645000. | 4783237 42830000 26410000
traslado y 00 o
vidticos
3800 Servicios $ $ $ - $ - $ - $ -
Oficiales 800000 )
3900 Otros servicios $ S $ 244723200 $ 209937000 $| $ 279210000
3126075. | 3560897. 269610000
generales 00 00
4000 TRANSFERENCI S S $ 1020000 $ 1020000 | $ 1020000 | $ 1020000
1000000 | 1020000
AS,
ASIGNACIONES,
SUBSIDIOS Y
OTRAS AYUDAS
4400 Ayudas Sociales $ S $ 1020000 $ 1020000 | $ 1020000 | $ 1020000
1000000 | 1020000
5000 BIENES S S S - $ 1000000 | $ 1000000 $
MUEBLES, 646,499,8 794300 260500000
INMUEBLES E
INTANGIBLES
5100 Mobiliario y $ $ $ - $ - - $
. 3374990 | 2784300 160000000
Equipo de o
Administracién
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PARTIDA PRESUPUESTO APROBADO
5200 | Mobiliario y $ $ $ - $ -8 - $ -
. 400000 | 2010000
Equipo o
Educacional y
Recreativo
5300 | Equipo e $ $ $ - $ -8 - $ -
Instrumental 1000000 | 1000000
Médico y de
Laboratorio
5600 Magquinaria, S $ $ - S - S - S -
. 259,0000 | 600000
Otros Equipos y o o
Herramientas
5800 Bienes $ $ S - $ 1000000 | $ 1000000 | $ 500000
Inmuebles . )
5900 Activos $ $ $ - $ - S - $
Intangibles - - 100000000

Anexo 3. Total de solicitudes de informacién recibidas en la Contraloria del Estado de

Jalisco, 2018 a junio 2024

TOTALES
Reporte de solicitudes de mformacién
2018 2019 2020
Medio de presentacién

Fisica 1 25 2 2 9 6
Via Infornex - PNT 2 332 255 390 445 369
Via electrénica distinta a Infornex - PNT 10 290 250 244 142 107
Total de solicitudes recibidas este mes 23 647 507 636 596 482
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TOTALES
Reporte de solicitudes de mformacién
2018 2019 2020 yi074|
Incompetencia

Solicitudes derivadas por mcompetencia 0 139 92 190 188 164
Total de solicitudes de informacién para 23

508 415 446 408 318
resolucién

Solicitudes de informacién resueltas

Afirmativa (Procedente) 23 451 366 428 365 290
Afirmativa parcial (Procedente parcial) 0 35 31 9 14 6
Negativa (Improcedente) 0 24 18 9 30 10
Total de solicitudes resueltas 23 510 415 446 409 306

Libre acceso
Fundamental 2 137 91 21 (6] 0
Ordinaria 21 358 278 424 393 393
Protegida
Reservada 0 19 43 0 12 5
Confidencial 0 1 0 0 (¢} 0
Total 23 515 412 445 405 298
Consulta directa personal 0 4 0 1 0 0
Consulta directa electrénica 2 75 2 54 319 296
Reproduccién de documentos 21 420 501 388 60 0
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TOTALES
Reporte de solicitudes de mformacién
2018 2019 2020
Elaboracién de mformes especificos 0 20 0 0 (6] 0
Combinacion de las anteriores 0 3 0 0 (6] 0
Total 23 512 503 443 379 296

Reporte de solicitudes de mformacién

Enero | Febrero| Marzo Abrii  Mayo Totales
Medio de presentacion

Fisica 0 0 0 0 0 0
Via Infomex - PNT 60 37 24 51 26 198
Via electrénica distinta a Infornex - PNT 16 7 9 m 3 46
Total de solicitudes recibidas este mes 76 44 33 62 29 244
Solicitudes derivadas por incompetencia 27 18 m 19 10 85
Total de solicitudes de informacién para

49 26 22 43 19 159
resolucion

Solicitudes de informacién resueltas

Afirmativa (Procedente) 35 30 15 44 15 139
Afirmativa parcial (Procedente parcial) 5 2 0 0 2 9
Negativa (Improcedente) 1 2 2 4 3 12
Total de solicitudes resueltas 41 34 17 48 20 160
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2024
Reporte de solicitudes de mformaciéon

Enero | Febrero| Marzo Abrii  Mayo Totales

Tipo de informacion solicitada

Libre acceso
Fundamental 0 0 0 0 0 0
Ordinaria 35 30 15 44 20 144
Protegida
Reservada 5 2 0 0 0 7
Confidencial 0 0 0 0 0 0
Total 40 32 15 44 20 151

Medios de acceso a la informacién

Consulta directa personal 0 0 0 0 0 0
Consulta directa electrémica 40 32 15 44 20 151
Reproduccién de documentos 0 0 0 0 0 0
Elaboracién de informes especificos 0 0 0 0 0 0
Combinacion de las anteriores 0 0 0 0 0 0
Total 40 32 15 44 20 151

Fuente: Elaboracion propia con imformacion de la Unidad de Transparencia de la Contraloria del Estado 2024
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La suscrita Maria Teresa Brito Serrano en mi caracter de titular de la Contraloria del Estado.
con fundamento en los articulos 3 numeral 1, fraccién I; 5 numeral 1, fracciones I, IV, Xl y XVI;

7 numeral 1, fraccion VIIl; 48; 49, y 50 numeral 1, fraccion XXVII, de la Ley Orgénica del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco; asi como los articulos 1, 2, 4, y 6 fraccion XXII del Reglamento
Interior de la Contraloria del Estado de Jalisco en cumplimiento a lo establecido en los articulos
26 fraccion III; 84, 85 fraccidresihg: kelernisipneRitincaBi24 Participativa para el Estado de
Jalisco y sus Municipios, emito el presente Plan Institucional, mismo que autorizo su
publicacion en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”,
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Equipo coordinador para la elaboracién del presente documento:

Lizette del Carmen Ramirez Preciado
Coordinador del Despacho del Contralor
Av. Vallarta No. 1252, Colonia Americana
01( 33) 36681633
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