Estrategica |

R vox |
Marketing Research Global Network

Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

y '8

GOBIERNO DE JALISCO

Diciembre de 2010
Estado de Jalisco

|esomar enpeavor | AEE ©Sintectz,,,




“| . -

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

En cada estudio se diseian las metas a lograr. Las metas
deben ser alcanzables y cuantificables. Todo el proyecto esta
determinado por el logro de estos objetivos. Esta seccion los

describe y especifica.

Se describen los métodos usados para llevar a cabo el
estudio, ademas de las herramientas utilizadas para obtener
dicha informacion. Se desglosa el tipo de estudio realizado y
las fuentes de informacion.

En esta seccidn se podran conocer, en una forma de sintesis,
tablas y graficas representativas.
Se incluyen comentarios y anotaciones.

En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y
exploracion de areas de oportunidad.
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Objetivo general

Conocer la percepcién del ciudadano
jalisciense  respecto al avance vy
cumplimiento del Plan Estatal de
Desarrollo y asi evaluar el desarrollo en
el Estado de Jalisco.

Objetivo especifico

Diagnosticar cada uno de los programas que
integran el Plan Estatal de Desarrollo del
Estado de Jalisco.

Estratégica ., Rvax
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Se describen los métodos usados para llevar a cabo el
estudio, ademas de las herramientas utilizadas para obtener

dicha informacion. Se desglosa el tipo de estudio realizado y
las fuentes de informacion.
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Marco teodrico

Tipo de estudio

Estudio de opinién de tipo cuantitativo utilizando la
técnica de aplicacion de encuestas cara a cara.

Sujeto de estudio

Ciudadanos mayores de edad con credencial de elector
vigente y habitante del Municipio en el que se aborde,
se utilizd una muestra estratificada de la siguiente
manera:

B Region Centro

B Interior del Estado de Jalisco — Se incluyen las

Regiones restantes (11).
Considerando de las anteriores la representatividad de
las poblaciones rurales y urbanas de cada municipio,

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

Margen de Nivel de
error confianza

1.91% 95%

Segmentacion

Se realizaron un total de 2621 encuestas
distribuidas por las doce regiones del estado
considerando las caracteristicas demograficas de
cada una de ellas. A continuacién el desglose
demogréfico:

Region 15.2% 17.0% 15.6% 12.6%
Centro

84.8% 83.0% 84.4% 87.4%
BASE 328 312 365 357
*Tabla 1 de 2

L
o)
<
m
N~
16.5% 16.6% 15.7% 124% D
<
83.5% 83.4% 84.3% 87.6% &
(9}
291 295 343 330
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Segmentacion
Se realizaron un total de 2621 encuestas, distribuidas por localidad de la siguiente
manera*:
Mujeres Hombres
w
] &
18-25 36-50 18-25 36-50 <
™
Urbano 72.3% 75.3% 74.2% 70.6% 75.3% 76.3% 74.6% 71.5% 10_’
m 27.7% 24.7% 25.8% 29.4% 24.7% 23.7% 25.4% 28.5% 8
©
BASE 328 312 365 357 291 295 343 330
*Tabla 2 de 2
Con la anterior muestra se asegura la representatividad por regién y localidad rural como urbana.
Adicionalmente se aplicé un ponderador por Regidén, acorde a la representatividad de cada una de las
regiones a la poblacional total del Estadio de Jalisco, lo anterior con el fin de que cada regién pese segun
_ su tamano poblacional. Siendo la Regién Centro la que tiene un indice de ponderador mas alto por tener
mas del 60% de la poblacién en el Estado.
' Nota: Las poblaciones rurales son aquellas que cuentan con menos de 2500 habitantes Estmégicamm.
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Zonas abarcadas — Region Centro

T e

Guajolotes , Cu
058 Huastia i
El Cansuele
eiahuacan
délRla La Esperanza
Mascoala
Rio Werde
Venta
del Astillera Atengo

Bugambiias .
LaT ) b 4
ijera La Laja
4 | San José Fuents LY
. El Quince '

rd
Santa Anita =
I Glajes

San Isidre /San Sebastian  del Valle Santa Fe
Magutepec | ElGrande
Il atlan | is Sanchez
L dsimagruz / Tiajomulce Martinez
| e Las Flores” ey
- de Zufiga
ellavista 5
- San Miguel | 9= X
Ny, g‘,uwﬂg:. o Cajitittan ——__ Miraflores
Atotonilguille
Ii ) | Husjotitan Itlzhuacén de

los Membrillos

SanMarcos >
Evangelista Zopotitan Las Trajes

TOTAL 397

El Salto 22
Guadalajara 155 —
Tonald 38 'Z‘Zgn't‘:g La Region Centro concentra el 62% de
Tlaquepaque 56 la poblacion del Estado
¢ Zapopan 110
 Zapotlanejo 16
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Zonas abarcadas - Interior del Estado

INT

Region Norte
Colotlan

Mezquitic

Totatiche

Villa Guerrero
Regién Altos Norte
Encarnacioén de Diaz
Lagos de Moreno
San Juan de los
Lagos

Regioén Altos Sur
Arandas
Jalostotitlan

San Miguel el Alto
Tepatitlan de Morelos
Region Ciénega

La Barca

Chapala

Jocotepec

Ocotlan

Poncitlan

Regidn Sureste
Mazamitla
Pihuamo
Tamazula de
Gordiano
Tecalitlan

Regién Sur
Zapotlan el Grande
Sayula

Tapalpa

Tuxpan

Zacoalco de Torres

197
74
70
32
21

200
40
114

46

200
73
24
24
79

200
43

30

28
67
32
202
32
32

97

41

209
98
34
17
34
26
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GOBIERNO DE JALISCO

Region Sierra de Amula 202
El Grullo 71
El Limén 19
Tecolotlan 48
Tenamaxtlan 22
Unién de Tula 42
Regi6n Costa Sur 200 ()
Autlan de Navarro 101
Cihuatlan 58
La Huerta 41
Region Costa Norte 208 .
Puerto Vallarta 180
Tomatlan 28
Region Sierra
Occidental 202 .
Atenguillo 21
Ayutla 56
Mascota 61
Talpa de Allende 64
Region Valles 204 ®
Ahualulco de Mercado 20
Amatitan 13
Ameca 48
Cocula 22
Magdalena 15
Tala 54
Tequila 32
TOTAL 2224
Estratégica m Rvox'
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Marco teérico Diciembre de 2010 coscuio e ausc
Empleo y Crecimiento
Programa No. Diapositiva Programa No. Diapositiva
1 Desarrollo Productivo del Campo 22 4 Desarrollo de Infraestructura Productiva 70
1.1 Conocimiento de programas 23 4.1 Uso de internet 71
1.2 Evaluacion al sector agropecuario 24 4.2  Frecuencia de uso de internet 71
. 1.3 Calificacion final 26 4.3 Horas uso de internet 72
2 Cienciay Tecnologia para el Desarrollo 29 4.4 Evaluacion de carreteras de la localidad/municipio 73
2.1 Evaluacion del apoyo y labor del Gobierno en el programa 30 4.5 (I:E;/ra::tae(r:;ésn ED (e B R U0 IERE TIED 6B 75
2.2 Evaluacion a la capacidad de innovacién 32 4.6 Calificacion final 77
2.3 Evaluacion a la investigacion y desarrollo tecnoldgico 34 5 Desarrollo y Fomento al Turismo 80
. 2.4 E;?;%Cién €13 VST 0 (TR 2 Rl EERIERES 6B 36 5.1 Evaluacion del apoyo y labor del Gobierno en el programa 81
2.5 Acceso a tecnologia en el hogar 37 5.2 Conocimiento de campanas de fomento al turismo 83
2.6 Calificacion final 42 5.3 Destinos turisticos visitados en el Estado 84
3 Fomento a la Industria, Comercio y Servicios 45 5.4 Clasificacién dltimo destino turisticos visitado 85
3.1 Evaluacion del apoyo y labor del Gobierno en el programa 46 5.5 Calificacion final 86
3.2 Sectores econémicos en crecimiento 48 6 Generacion de Empleo y Seguridad Laboral 89
3.3 Eﬁg?g;égxftl::gjf;?g?mgfo’ TS CEndi ey, 52 6.1  Aumento o disminucién del desempleo 90
3.4  Situacion economica del hogar 60 6.2 Prestaciones de ley en el trabajo 91
3.5 Evaluacién del comercio exterior en Jalisco 62 6.3 Situacion econémica personal 92
3.6 Importancia de préstamos y ayudas a empresas 64
A 6.4 Calificacion final 93
- 3.7 Calificacion final 66
Estratégica m Rvgx
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Marco teérico Diciembre de 2010 coscuio e ausc
Desarrollo Social
Programa No. Diapositiva Programa No. Diapositiva
7 Educacion y Deporte para una Vida Digna 97 9.3 Actividades culturales asistidas 126
74 prauacion r?]i:]"‘i‘c‘i’;'(i)dad el CTeReln (i=leE ChEn 98 9.4 Calificacion final 127
7.2 Posibilidades de estudiar de entre lo mas pobres 100 10 Desarrollo Humano y Social Sustentable 130
. 7.3 Evaluacion de promocién y apoyo al deporte 102 10.1 Nivel de pobreza en la localidad 131
7.4 Grado de escolaridad 104 10.2 Tipo de vivienda en la que habita 132
7.5 Abandono de estudios en el hogar 105 10.3 Acceso a ayuda o apoyos gubernamentales en el hogar 133
7.6 Practica habitual de deporte 106 10.4 Acceso a lugares de esparcimiento o recreacion 134
7.7 Frecuencia en la practica del deporte 106 10.5 Violencia intrafamiliar 135
. 7.8  Calificacion final 107 10.6 Igualdad de género en oportunidades de trabajo 145
8 Proteccion y Atencion Integral a la Salud 110 107 Lgd”:ggi%g @ género en oportunidades de acceso a la 146
8.1 Evaluacion de la calidad de los servicios publicos 111 10.8 Calificacion final 147
8.2 Derechohabientes de servicios de salud 113 1 Pres?rvaCién y Restauracion del Medio 151
Ambiente
8.3 Instancias de salud frecuentadas en caso de enfermedad 114 11.1  Evaluacion del apoyo y labor del Gobierno en el programa 152
8.4 Carencias en materia de salud en la comunidad 117 11.2 Acciones para el cuidado del medio ambiente 154
8.5 Calificacion final 119 11.3 Cuidado del medio ambiente en Jalisco 155
9 Desarrollo y Fomento a la Cultura 122 11.4 Nivel de contaminacion en su localidad o municipio 156
9.1 Evaluacion de la promocién de la cultura en su comunidad 123 11.5 Tipo de contaminacion predominante en la localidad 158
‘ 92 ésc,)igit:rr:"coiaEas tzzltig}/idades. culturales organizadas por el 125 11.6 Calificacion final 159
N
Estratégica m Rvgx



Marco teodrico

Temas abarcados

Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

Diciembre de 2010

Respeto y Justicia

GOBIERNO DE JALISCO
Jalisco

B E——rh—_—_

Programa No. Diapositiva Programa No. Diapositiva
12 Procuracion de Justicia 162 14.3 Seguridad publica en situaciones especificas 186
12.1 Evaluacion de la imparticion de justicia en el Estado 164 14.4 Aumento o disminucion de narcomenudeo 194
12.2 Victimas del algun delito 166 14.5 Presencia de corrupcion en el Estado 195
12.3 Denuncia de delito 167 14.6 Participacion ciudadana en la corrupcion 196
12.4 Causa de no denuncia de delito 168 14.7 Delincuencia y vandalismo en la localidad 198
12.5 Calificacion final 169 14.8 Venta de drogas en la localidad 199
13 Proteccion Civil 172 14.9 Calificacién final 200
13.1 Capacitacion por parte de la unidad de Proteccion civil 173 15 Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes 204
13.2 Preparacién ante contingencias 174 15.1 Registro de bienes durante el dltimo afio en el RPPC 205
13.3 Conocimiento de ubicacion de albergues 175 15.2 PRIl ol et (ATl eRlete) (s (Rl PR S el 206
testamento
13.4 Calificacion final 176 15.3 Calificacion 207
14 Seguridad Publica 179 16 Impulso al Desarrollo Democratico 210
L . . Percepcion de la relacién del Gobernador y su equipo con los
14.1 Evaluacion en combate a la delincuencia en el Estado 180 16.1 diputados del congreso local 211
Promocion de participacion ciudadana en los procesos

e electorales Al
14.2 Seguridad publica en el entorno geografico 182

16.3 Calificacion final 214

Estratégica , Rvox'
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Buen Gobierno

GOBIERNO DE JALISCO
Jalisco

Programa No. Diapositiva Programa No. Diapositiva
17 Fortalecimiento Institucional 218 17.12 Calificacién final 237
171 t(?:g;(;idad de los servidores en el desempefio de su 219 18 Derechos Humanos 241
17.2 Honestidad de los servidores publicos 221 18.1 Respeto de los Derechos humanos en Jalisco 242
I 17.3 Usoy manejo de los recursos por parte del Gobierno 223 18.2 ﬁﬁm’;ﬂiﬁl ELEIEND 1) E3EL0 € PEEEES 243
17.4 Confianza en servidores publicos 225 18.3 Eﬁ;ﬁ?oieode?éiﬂggnﬁijanigngrsgggij;gigue 244
17.5 Respeto de la ley en Jalisco 226 18.4 g)r;;itrgggn(?ssddegg;%zr;crii;);g;gsanismos GO EE DY 245
17.6 Razones por las que no se respeta la ley 227 18.5 Calificacion final 247
17.7 llegalidad hacia ciudadanos 228 19 Participacion Ciudadana 250
17.8 Percepcién de transparencia gubernamental 231 19.1  Puntos de encuentro de participacion ciudadana 251
. 17.9 E‘Slglézcézn Jiﬁsii;ransparencia S El =D G el 232 19.2 Importancia de la participacion ciudadana 252
17.10 Busqueda de informacion Gubernamental por internet 234 19.3 gg;t’iigggg g: IGocs)bt;.(iaurﬂidanos PEIR LR G 254
17.11 Aprobacién del Gobierno de Emilio Gonzalez 236 19.4 Interés por participar en actividades comunitarias 256
N
- Estratégica , qux
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Marco tedrico Diciembre de 2010 coscuio e ausc
Especiales
Programa No. Diapositiva Programa No. Diapositiva
20 Movilidad 262 21.2 Tratamiento de aguas residuales 276
20.1 Evaluacion de la movilidad en la localidad 263 21.3 Acceso a servicios de agua 277
20.2 Evaluacion del transito en la localidad 267 21.4 Calificacién final 279
I 20.3 Modalidad de transporte personal 269 22 Juegos Panamericanos 282
20.4 Calificacion final 270 22.1 Conocimiento de los Juegos Panamericanos 283
21 Administracion y Uso del Agua 273 222 E:Sgﬁf:gﬁg: dpealrggiﬁzg?smo voumario en a 285
21.1 Evaluacion de la calidad del agua potable en su hogar 274 22.3 Calificacion final 286
Seccioén Final

' 23 Evaluacion General 289
24 Evaluacion del PED 298
25 Plan Estatal de Desarrollo - Importancia implicita 300

. Estratégica a qux
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

MarCO t96 riCO Diciembre ‘3‘;2'2:2 GOBIERNO DE JALISCO
Estadisticas de estudio

Diferencia de Proporciones — Se explica como el grado de variabilidad existente entre proporciones
diferentes de cada categoria que no puede ser atribuida al error muestral. En los tabulares, estas diferencias
se identifican por medio de letras mayusculas, que marcan las interrelaciones significativas entre categorias

No se marca ninguna diferencia entre las
dos columnas. Graficamente podemos ver
Institucic’m coémo los intervalos en los que se

E encuentran los datos se traslapan, por lo
Secretaria que podemos deducir que son

Instituto de Secretaria ., estadisticamente similares.
Procuraduria

G Id
de Ciencias Publicay y eneral de )

> Justicia
Forenses Prevencion Transporte
Social

Jalisciense Seguridad de Vialidad

23

En este caso la columna en recuadro

D tiene marcada las letras que
; corresponden a las instituciones con las
Antigiiedad 116 ‘ que existe una diferencia estadistica, es
(promedio) . . decir, que la diferencia esta més alla del
margen de error esperado, como se
Edad 39.1 38.7 36.5 39.1 IS ClE
Promedio * - b*

Estratégica m RVQX

R



Marco teorico
Anélisis de correlaciones

Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

GOBIERNO DE JALISCO

10

Estratégica , qux

1.00 -
Oporlunidades 0.75 - Motivadores
I » ) 0.50 - . -
Temas calificados por los entrevistados los cuales Elementos que son bien calificados y de mucha
pueden resultar relevantes para dar énfasis pues importancia dado su coeficiente de correlacion, en esta
estan calificados pobremente y son de zona la comunicacioén de los temas es primordial, pues
importancia, puesto que obtienen un coeficiente de son evidentemente los que mayor impacto tienen.
correlacién positivo, entre mas cercano sea éste 0.25 1
coeficiente, mayor importancia tiene el atributo
medido.
r T T T T OGG T T T T 1
5 5.5 6 6.5 7 715 8 8.5 9 9.5
- Elementos que no son bien percibidos pero que Son los elementos que las personas dan por hecho que se
tampoco tiene mucha relevancia, se pueden dejar deben de atender, una mejora sustancial en estos aspectos
en un segundo plano cuando hay necesidad de -0.25 - no necesariamente se vera reflejado en una mejor
establecer prioridades, también resulta necesario calificacién, sin embargo, son cosas que nunca se pueden
revisar de cerca estos elementos pues pueden dejar de hacer, pues son los elementos basicos de
jugar en contra en el momento de medir las satisfaccion.
ercepciones.
S 050 -
-0.75 - Mini
\ Irrelevante inimo
esperado
- o



Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

En esta seccidn se podran conocer, en una forma de sintesis,
R esu Itad oS tablas y graficas representativas.

Se incluyen comentarios y anotaciones.

Estratégica ’ qux




Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

Informacion demografica Pieiemere aliseo
Sexo Edad
® Masculino 24.4% 8% 22.6%
(¢]
»\‘Z‘)‘?’ @6’?’ 6’66 6':(\'35
Ocupacién

M Ama de casa

M Empleado no de gobierno
M Estudiante

M Trabajador independiente
® Comerciante

i Desempleado

™ Obrero / Jornalero

M Empleado de gobierno

M Jubilado / Pensionado

M Profesionista

M No contestd h_-

Base: 2621

1.1%
0.1%

Estratégica ‘ RVQX

Ll L e —



R

Informacion demografica

65,99
27‘

Estado civil

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010 opicano ok jaLisco
Jalisco

¢, Hace cuanto tiempo que vive usted en

$6 461.7

Promedio de
ingreso

= Casado este Municipio?
®m Soltero 69.3%
® Viudo
Divorciado

Q2 . O,
14 Union libre _— 9.3% 16.5%
® No contesto | o I I | |

3.1a5 51a10 10.1a20 Masde 20
anos anos anos anos
Ingreso familiar mensual
m$1 a$i1 470

4.4%

m$1471 a$4 410
$4 411 a $7 350
$7 351 a$10290

m$10291 a $14 700

® Més de $14 701

mNS/NC

Estratégica m RVQX



Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

Empleo y crecimiento

En esta seccidn se podran conocer, en una forma de sintesis,
R esu Itad oS tablas y graficas representativas.

Se incluyen comentarios y anotaciones.

Estratégica ’ qux




By

1. Desarrollo productivo
del campo

Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED m
Diciembre de 2010 o;epuo o JALISCO

Jalisco

Estratégica m RV’QX



PRI Encuesta percepcion sobre
S ae cumplimiento del PED
1. Desarrollo Productivo del Campo - Comparativo Diclembre de 9119  coskanooe jausco

J Conoce usted los programas que el Gobierno de Jalisco promueve para el desarrollo del campo?

. = Procampo
Otros
NS/NC
. (<]
0,
7.6% 5% 5 5.8%
20% | 15% . 25% | 159 | 24% | 25% | 20% 1.9% ) 3.0%
y Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
| . Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
NOTA: En la gréafica se omiten las respuestas que corresponden a
Ago-09 27.6% 70.6% 1.8% “no conoce programas del Gobierno para el desarrollo del campo®,
Ene-10 31.7% 60.8% 7.5% el cual representa el 86.6% de las respuestas.
Jun-10 10.0% 83.0% 7.0% NOTA: Las menciones que se registran en el campo de “Otros®,
Dic-10 8.9% 86.6% 4.4% comprenden: Progresa, Oportunidades, Agropecuarios, FOJAL.
N
- Estratégica ’ Rvox'



Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

1. Desarrollo Productivo del Campo - Comparativo Diciembre g 2010
¢ Coémo califica usted la situacion actual del sector agropecuario del Estado de Jalisco?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 1.0% | 43.7% | 34.0% | 56% | 15.7% 75 1 74 A - 5
1 I 1 I 1
AltosNorte |  0.5% 1 48.0% 1 395% 1 4.0% 1 8.0% 75 1 75 s
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
Altos Sur | 0.5% | 56.5% ! 31.5% ' 45% ! 7.0% 76 ' 76 B s
1 I 1 I 1
Ciénega | 1.56% | 51.0% | 325% , 2.0% , 13.0% 76 77 7
1 1 1 1 1
Sureste | 8.0% 1 535% | 27.7% 1| 35% 1 124% 78 1 77 J7.7
1 I 1 I 1 -
1 I 1 I 1
Sur 48% | 52.6% | 29.7% | 38% | 91% 75 1 78 P
1 | 1 | 1
Sierra de o ! o ! o ! ! i
Amula 1.5% 1 54.5% 1 30.2% 1 25% 1 11.4% 7777 M
1 | 1 | 1
CostaSur | 35% | 57.5% | 285% | 3.0% | 7.5% 78 1 78 o s
1 | 1 | 1
1 I 1 I 1
CostaNorte| 0.5% 1 438% 1 48.6% 1 1.9% 1 53% 77 T4 o 4
Sierra 15% | 475% | 386% | 50% | 7.4% 75 1 75 I |
OCC|denta| . (<] : . (=] : . (o] : . o : . (o] . : . 7.5
Valles | 05% 1 49.0% 1 426% 1 29% 1 4.9% 75 175 J7.5
1 | 1 | 1
Centro 25% | 51.9% | 242% | 35% | 17.9% 75 ! 78 I 7 .S

Muy

Buena Mala Muymala NS/NC . .

buena y

\ Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio

General

Estratégica ., Rvax




l L Encuesta percepcion sobre
o, cumplimiento del PED

1. Desarrollo Productivo del Campo - Comparativo Diciembre g 2010
¢ Cémo califica usted la situacion actual del sector agropecuario del Estado de Jalisco?

Comparativo de promedios

| 7.7 7.1

]

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BUENA BUENA MALA MUY MALA NS/NC
Ago-09 1.6% 42.6% 28.6% 8.0% 19.3%
Ene-10 1.3% 41.8% 27.4% 4.1% 25.4%
Jun-10 2.3% 51.5% 28.9% 4.5% 12.7%
Dic-10 2.2% 51.5% 28.4% 3.4% 14.4%

Estratégica ’ qux
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1. Desarrollo Productivo del Campo
En una escala del 5 al 10,  Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno en materia de

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010 oz eruo o jaLisco
Jalisco

APOYO AL CAMPO?
. 7.6
75 IR e L e L e -7-_3-----1-6 ---------------------------------------------- 7.3
7.2 7.2
P AT S AT S P 9
I e @enees ettt 7.0 I
7.2 7.2 ‘@ Q L 7.0, 7.0 o )
7.1 7.1 ' L XD .. gyt Q@ --@- Dic-10
oy sg 70 "o Jun-10
. 6.8 6.8 :
@ 3@ ;oo‘ ‘&Q;b & ~ <<‘§b 0%0* éo{@ ?}»\@ 4"}\& @@0 BASE: 2621
N @e 3 ¥ ‘b‘)& ) & N P o

Comparativo de promedios

75 mefltenaihd oo -

Jun-10

Dic-10

7.3

Comparativo de localidad Dic-10

) =

Urbano

Rural

Estratégica m RVQX



Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

1. Desarrollo Productivo
del Campo

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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% Encuesta percepcién sobre

cumplin_wi_ento del PED

1. Desarrollo Productivo del Campo b O
Hallazgos

En general el conocimiento de programas que promuevan las labores para el desarrollo de campo es
baja, tan sélo el 8.9% de los encuestados perciben dichas actividades, El Programa de Apoyos Directos al
Campo (PROCAMPO) es el que cuenta con el mayor porcentaje, la Region con porcentaje mayor de
conocimiento es la Regién Centro, caso contrario de Costa Sur.

Cabe resaltar que en el ultimo afo ha bajado el conocimiento de programas que promuevan el desarrollo del
campo.

La situacidén actual del sector agropecuario en el Estado de Jalisco es considerada con un ligero ascenso,
para los encuestados “ha mejorado poco”. Las Regidn Costa Norte es la que peor calificada mientras que las
Regiones Centro y Costa sur, son las de mejor calificacion, en localidades urbanas se tiende a calificar de
mejor manera.

El promedio general es de 7.7, mismo que se obtuvo la medicién pasada, se nota una ligera mejora a lo largo
de las mediciones desde junio 2008 a diciembre 2010.

En general las acciones emprendidas por el Gobierno en materia del apoyo al campo son calificadas
con 7.2, tan solo una décima arriba en comparacién a la medicion pasada, aun asi la calificacion se
encuentra por debajo de la calificacion considerada como aceptable (7.5). Centro y Ciénega se muestran
mas conformes con el desempefo, mientas que la regidbn Sierra Occidental se puede apreciar
desaprobacién. Existe una disminucién respecto a la medicion pasada en la Regién Sureste.

bl L — L
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2. Clencla y Tecnologia
para el Desarrolle
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8= Encuesta percepcion sobre
= cumplimiento del PED
2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo Piciembre de 2010

¢, Coémo considera usted el apoyo y labor del actual Gobierno de Jalisco referente al
DESARROLLO DE CIENCIAY TECNOLOGIA?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte | 4.1% | 457% | 29.4% | 25% | 18.3% 78 | 77 A - .7
1 I 1 I 1
AltosNorte | 1.0% 1 37.0% 1 435%  6.0% 1 125% 73 1 73 s
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
Altos Sur | 0.5% | 47.0% ' 450% ' 25% ' 5.0% 75 1 74 B s
I I I I I
Ciénega | 1.0% | 47.0% | 355% ; 35% . 13.0% 75 76 s
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
Sureste 2.0% ! 42.1% ! 38.1% ! 6.4% ! 11.4% 7.3 ! 7.5 I7_4
1 I 1 I 1
Sur 1.9% | 431% | 421% | 48% | 81% 72 ! 75
S g ! ! ! ! ! -7.4
lerra ae o 1 - I - 1 o 1 1
Arla 1.5% 1 535% 1 27.7% 1 7.4% 1 9.9% 74 176 T
1 1 1 1 1
CostaSur | 3.0% | 44.0% | 39.0% | 7.0% | 7.0% 73, 75 ¥
1 | 1 | 1
I I I I 1
CostaNorte| 0.5% 1 428% 1 47.1% 1 43% 1 52% 77 v 73 o 4
Sierra o \ o : @ : o : o :
Occidental | 1:0% 1 43.1% | 36.6% | 59% | 14.4% 751 T4 s
Valles 1 461% 1 426% 1 4.9% 1 6.4% 74 1 74 )7.4
1 | 1 | 1
Centro 50% | 57.7% | 234% | 48% | 9.1% 75 | 78 I 7 .S

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
\ Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio

General
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8= Encuesta percepcion sobre
: cumplimiento del PED

2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo Diciembre de 2010

Jalisco

L

. Coémo considera usted el apoyo y labor del actual Gobierno de Jalisco referente al
DESARROLLO DE CIENCIAY TECNOLOGIA?

7.7

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 4.5% 47.3% 30.5% 3.1% 14.5%
Ene-09 4.9% 46.8% 35.0% 3.9% 9.5%
Ago-09 2.9% 48.7% 28.1% 4.7% 15.7%
Ene-10 1.3% 53.2% 32.5% 2.1% 10.9%
Jun-10 1.9% 58.3% 25.9% 4.8% 9.0%
Dic-10 3.6% 52.7% 29.9% 4.7% 9.1%
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8= Encuesta percepcion sobre
= cumplimiento del PED
2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo Piciembre de 2010

¢, Cémo calificaria usted la capacidad de innovacién y renovacién del sector industrial en Jalisco?

Promedio Promedio

Rural Urbano Promedio Region

Norte 15% | 49.2% | 29.4% | 05% | 29.9% 78 1 76 A - .7
1 I 1 I 1
AltosNorte |  1.5% 1 53.0% 1 32.0% i 35% 1 855% 77 % 78 B
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
Altos Sur | 1.5% | 55.0% ! 335% ! 3.0% ' 365% 75 v 77 B .
I I I I I
Ciénega | 20% | 535% ; 30.0% ; 25% , 325% 78 77 7
1 | 1 | 1
Sureste | 25% 1 50.0% 1 36.6% 1 25% 1 39.1% 75 1 77 J76
1 I 1 I 1 -
1 I 1 I 1
Sur 24% | 555% | 32.1% | 33% | 354% 74 177 P
1 | 1 | 1
Sierra de o ! o ! o, ! ! I
Amula 3.0% 1 525% 1 31.7% 1 25% 1 34.2% 7777 M
1 1 1 1 1
CostaSur | 4.0% | 525% | 33.0% | 4.0% | 37.0% 75 1 77 -
1 | 1 | 1
CostaNorte| 1.4% 1 524% 1 37.0% 1 34% 1 404% 79 1 75 O 5
coenal | 20% | 495% | 312% | 50% | %02 ‘ B
Ocoidental | 20% | 495% 1 31.2% 1 50% | 362% 76 1 76 7.6
Valles | 20% 1 529% 1 353% 1 4.4% 1 39.7% 76 1 76 J7.6
1 | 1 | 1
Centro | 81% | 60.5% | 242% | 3.0% ! 27.2% 81 ! 79 I 7 .0

Muy

Buena Mala Muymala NS/NC . .

buena y
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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L= Encuesta percepcion sobre

= cumplimiento del PED
2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo Drembre e

¢ Cémo calificaria usted la capacidad de innovacién y renovacién del sector industrial en Jalisco?

7 8 7 8 Comparativo de promedios

i

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BUENA  BUENA MALA  MUYMALA  NS/NC
Ago-09 1.9% 55.3% 23.1% 3.4% 16.3%
Ene-10 1.0% 47.5% 27.5% 2.3% 21.7%
Jun-10 2.2% 60.1% 24.4% 3.8% 9.5%
Dic-10 5.8% 57.8% 27.5% 3.1% 5.9%
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8= Encuesta percepcion sobre
= cumplimiento del PED
2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo Piciembre de 2010

i Considera usted que la investigacién y desarrollo tecnolégico en el Estado de Jalisco, esta
siendo buena o mala para promover el desarrollo de las empresas?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Notte | 0.5% | 508% | 305% ! - | 18.3% 78 | 76 . - .
Altos Norte |  2.0% i 48.5% i 35.0% i 6.0% i 8.5% 7.7 i 7.5 s
AtosSur | 1.5% | 47.5% | 39.5% | 55% ! 60% 75 175 B s
Ciénega | 2.0% i 50.5% i 32.5% i 4.0% i 11.0% 7.8 i 7.6 e
Sureste | 50% 1 465% 1 33.2% 1 59% 1 9.4% 75 1 77 J76
Sur 3.8% i 44.0% i 42.1% i 3.8% i 6.2% 7.4 E 7.5 5
. . . . .
Sfrrr:i‘lge 20% 1 50.0% 1 342% 1 74% 1 64% 77 175 o 5
Costasur | 25% ! 560% ! 340% | 20% ! 55% 75 1 77 -
. . . . .
CostaNorte| 1.0% 1 462% 1 433% 1 34% 1 63% 79 1 74 o 5
OCSCiiZZ?taI 2.0% i 44.1% i 37.6% i 6.9% i 9.4% 7.6 i 75 s
Valles 1.0% 1 50.5% | 40.2% | 4.4% 1 3.9% 76 175 s
Centto | 7.1% ! 67.0% | 19.1% | 38% | 30% 81 ! 80 I S .0

Muy

Buena Mala Muymala NS/NC . .

buena y
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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L= Encuesta percepcion sobre

= cumplimiento del PED
2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo Drembre e

i Considera usted que la investigacién y desarrollo tecnolégico en el Estado de Jalisco, esta
siendo buena o mala para promover el desarrollo de las empresas?

Comparativo de promedios

7.8
| 7.7 717 2
7.5 | i i I 7.5

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BUENA BUENA MALA MUY MALA NS/NC
Ago-09 2.0% 59.8% 22.3% 4.0% 11.9%
Ene-10 2.6% 44.4% 31.0% 2.0% 20.0%
Jun-10 2.1% 57.6% 28.4% 4.2% 7.6%
Dic-10 5.2% 60.1% 25.9% 4.0% 4.7%
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mNo
NS /NC
29.5% | 26.5%
16.7%
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2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo

¢ Cree que los proyectos de investigacién que han realizado las empresas jaliscienses, han sido los
apropiados para provocar que se creen mas empleos en Jalisco?

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010 oz eruo o jaLisco
Jalisco

25.5% 24.0% | 23.6% 25.9%
1 15.4% 148%\1747| '\ °\2"./ 9.8%

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC

Ago-09 48.2% 44.7% 7.2%

Ene-10 34.4% 46.3% 19.3%
Jun-10 40.1% 46.3% 13.7%
Dic-10 41.6% 43.5% 15.0%
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L Encuesta percepcion sobre
* cumplimiento del PED
2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo iciembre de 2010 coneno ot usco

En su vivienda cuenta con...
Servicio de telefonia

= Si
mNo
NS /NC

Norte Altos Norte  Altos Sur Clenega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-08 57.6% 41.8% 0.6%
Ene-09 54.8% 44.9% 0.3%
Ago-09 59.0% 41.0% 0.0%
Ene-10 61.8% 37.9% 0.3%
Jun-10 82.8% 17.0% 0.2%
Dic-10 79.4% 20.5% 0.1%
Estratégica ’ Rvox'
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L Encuesta percepcion sobre
* cumplimiento del PED
2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo iciembre de 2010 coneno ot usco

Usted o algin miembro de la familia cuenta con teléfono celular

uSi

mNo

NS /NC
Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Dic-10 82.0% 17.2% 0.8%
Estratégica T Rvox:
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A
L Encuesta percepcion sobre
= cumplimiento del PED
2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo e O Ry oot
En su vivienda cuenta con...
Television de paga
N msi
mNo
NS /NC
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-08 39.2% 60.3% 0.6%
Ene-09 41.2% 58.4% 0.4%
Ago-09 46.7% 52.9% 0.4%
Ene-10 39.3% 60.3% 0.4%
‘ Jun-10 63.3% 36.3% 0.3%
Dic-10 54.5% 44.9% 0.6%
- Estratégica a M
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L= Encuesta percepcion sobre
® cumplimiento del PED
2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo Diclembre do 2070 coseano e auisco
En su vivienda cuenta con...
Computadora
] = si
mNo
NS /NC
U.d /0 U.d /0 U.d /0 U.d /0 .97 U.J /0 1 .U"0 U970
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-10 48.6% 51.0% 0.4%
Dic-10 44.8% 54.8% 0.0%
F s v



A
L= Encuesta percepcion sobre
= cumplimiento del PED
2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo e O Ry oot
En su vivienda cuenta con...
Internet
= Si
= No
NS /NC
" U%6 0. 9% | .70 D 9% D 9% ' U%6 ' U%%6 A’y- D 9%
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-08 24.6% 74.8% 0.6%
Ene-09 27.0% 72.0% 1.0%
Ago-09 29.3% 70.6% 0.1%
Ene-10 24.4% 75.0% 0.6%
Jun-10 43.2% 56.4% 0.4%
Dic-10 38.7% 60.6% 0.7%
Estratégica a qux
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L= Encuesta percepcion sobre

= cumplimiento del PED
2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo Diciembre g 2010
En una escala del 5 al 10,  Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno en materia de
CIENCIAY TECNOLOGIA?
B 7.8 7.5
7.5 - ]
7.3 75 7.3 -
1 72 7.1 7.4 o
i 7.2 7.0 [ P S S 73 3
. AByiionns @ e ° . 6.9 '. 6.9 o 2 --@- Dic-10
71 gt - 7.1 70 gt T gt
7.0 7.0 Jun-10
1 6.9
» @ & @ S & > o o :
éoée eo(@) o%‘-OQ 00@@ \§®%\_0 %\) ((\& \(b% eo{\, b@(*\\_ o (b\\e; O@{\\\ BASE: 2621
it N 9 ) P & ® 3
® Q}\’b & &(bo
2 &P
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10

751~ =22_ 3 -
& s

Jun-10  Dic-10 Urbano Rural Estrategica T RvOX'




Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

2. Clencla y Tecnologia —
para el Desarrolle ,

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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8= Encuesta percepcién sobre

= cumplimiento del PED
2. Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo Dembre e
Hallazgos

El apoyo y labor hacia el desarrollo de ciencia y tecnologia por parte del Gobierno de Jalisco es
calificado con 7.7 de promedio general, mostrando un desempefio aceptable a través de las distintas
mediciones, resaltandose la Region Centro 7.8, Norte 7.7 y Sierra Amula 7.6.

De la misma forma la capacidad de innovacion y renovacion del sector industrial dentro del estado es
calificado con 7.8, la Region Centro es la mas alta con 7.9.

Las actividades que se realizan actualmente con motivo de investigar y desarrollar la tecnologia estan siendo
aceptables, son consideradas como buenas 7.8, al parecer en Sierra Occidental carecen de dichas
investigaciones.

Sobre si los proyectos emprendidos por empresas jaliscienses han sido lo suficientemente buenos
para promover empleos en Jalisco, la opinidon esta en debate, el 41.6% opina que si mientras que el
43.5% se expresa de manera contraria, un 15% prefiri6 no opinar sobre el tema. La opinién en Region
Centro es totalmente diferente al resto de las regiones.

El promedio general del programa Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo es de 7.3 manteniéndose
practicamente igual a la medicion de Junio 2010. Existe un marcado descontento respecto a la medicién
pasada de la Regidn Sureste con una caida representativa.

En este programa fue notable una mejor aprobacion por parte de las localidades urbanas, la Regién Centro
fue quien obtuvo las mejor calificaciones en todo momento.

Estratégica 1 R\fox




3. Fomento a la Industria,
Comereio y Servicios

Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED m
Diciembre de 2010 coxieqno oe jauisco

Jalisco
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’ Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED
3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios b O o

¢, Cémo considera usted el apoyo y labor del actual Gobierno de Jalisco referente al DESARROLLO
DE LA INDUSTRIA?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 05% | 50.8% | 325% | 3.0% | 13.2% 76 | 75 A - .c
1 I 1 I 1
AltosNorte | 1.5% 1 40.5% 1 425% 1 45% 1 11.0% 74 1 74 I
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
Altos Sur | 1.5% | 43.0% ' 44.0% ' 4.0% ' 75% 74 1 74 o .4
1 I 1 I 1
Ciénega | 1.0% | 495% | 355% ; 4.0% ; 10.0% 77 . 75 s
1 1 1 1 1
Sureste | 20% 1 41.6% | 421% 1 4.0% 1 10.4% 74 1 75 I7.4
1 I 1 I 1 -
1 I 1 I 1
Sur 43% | 46.9% | 37.3% | 48% | 6.7% 74 ) 76 e
1 | 1 | 1
Sierra de o | o | o ! o | !
Amula | 20% 1 47.0% 1 36.6% 1 6.9% 1 7.4% 74 175 i
1 | 1 | 1
CostaSur | 3.0% | 41.0% | 465% | 35% | 6.0% 73 1 75 s
1 | 1 | 1
CostaNorte| 0.5% 1 39.9% 1 51.0% 1 34% 1 53% 75 1 73 o
Sierra : o | o o o i
sl S0 SB1% ., 441%  74% 1 10.4% 724 73 PR
Valles | 20% | 436% 1 431% | 59% 1 54% 74 1 74 J7.4
1 | 1 | 1
Centro 35% | 657% | 232% | 43% | 3.3% 75 1 79 I 7 .S

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621

Promedio
General
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’ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios - Comparativo  Peemered 210

Jalisco

¢, Cémo considera usted el apoyo y labor del actual Gobierno de Jalisco referente al DESARROLLO
DE LA INDUSTRIA?

7.8 7.8

A

7.7 7.7 7.7 7.7
7.5 I i i i 7.5

Comparativo de promedios

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 3.3% 54.5% 27.3% 2.0% 12.9%
Ene-09 5.4% 53.9% 30.4% 2.3% 8.0%
Ago-09 2.3% 54.3% 27.4% 3.4% 12.6%
Ene-10 1.9% 50.3% 33.7% 1.8% 12.3%
Jun-10 2.4% 61.2% 31.5% 5.0% 0.0%
Dic-10 2.9% 57.7% 30.0% 4.3% 5.1%

Estratégica ’ qux




BASE: 200 BASE: 200

Estratégica m RVQX

‘ Encuesta percepcion sobre
cumplimignto del PED
3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios Diclembre ce 2970 cosmiooe ausco
¢ Cual considera usted que es el sector econdmico con mayor crecimiento en el Estado de Jalisco?
[ Region Norte ] [ Region Altos Norte }
2
2 L0
To} N~
2 - 2
i 2 :
(=)
@ Comercio N o\o
@ Turismo 2 g
@ construccioén . m
o Campo
BASE: 197 BASE: 200
@ Servicios
@ Manufactura [ Regién Altos Sur ] [ Region Ciénega ]
Ninguno 2
o
® otros g 2
o
NSC oo
AN



’ Encuesta percepcion sobre
cumplimignto del PED
3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios Diclembre ce 2970 cosmiooe ausco
¢ Cudl considera usted que es el sector econémico con mayor crecimiento en el Estado de Jalisco?
[ Region Sureste ] [ Region Sur }
2
(9] Qo o
3 & R
3 &
@ Comercio
@ Turismo

. Construcciéon

o Campo
BASE: 202 BASE: 209
@ Servicios — :
Region Sierra de
@ Manufactura Amula Region Costa Sur
Ninguno o
32 o)
® otros 2 ,‘L. s
N~
NSC 5 ¥
AN

BASE: 202 BASE: 200
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‘ Encuesta percepcion sobre
cumplimignto del PED
3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios DT O oy CoMEMNoDEAsco

¢ Cual considera usted que es el sector econémico con mayor crecimiento en el Estado de Jalisco?

g\: [ Regién Costa Norte]

™

Region Sierra
Occidental

N
ME
0
3]

R
™~
N~
(o]
® comercio
X
@ Turismo o
» m oc N
@ construccién . 4 4 9
o Campo
BASE: 208 BASE: 202
@ Servicios
@ Manufactura [ Regidn Valles ] [ Region Centro ]
Ninguno
X
o Otros 0
<
NSC ™

6%
1.8%

BASE: 204 BASE: 397
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Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED

3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios Piclembre de 2010

Jalisco
¢ Cual considera usted que es el sector econémico con mayor crecimiento en el Estado de Jalisco?
(Comparativo)

Ene-10 Jun-10 Dic-10

Turismo 35.8% 36.3% 24.0%
Campo 19.0% 12.6% 17.5%
Comercio 19.1% 24.3% 28.3%
Servicios 6.2% 3.8% 4.3%
Manufactura 2.4% 5.2% 3.0%
Construccién 7.9% 12.3% 18.9%
Otro 0.6% 0.1% 0.4%
1\

Ninguno 0.0% 0.4% 0.2%
NS /NC 8.9% 51% 3.4%
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’ Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED
3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios b O o

¢,.Como califica el desempeiio del actual gobiermno de Jalisco en cuanto a generacién de fuentes de
empleo?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Notte | 0.5% | 40.1% | 47.7% | 11.2% | 05% 73 ' 70 A - .
Altos Norte | 1.5% i 49.0% i 43.0% i 5.0% i 1.5% 7.4 i 7.5 s
AtosSur | 05% | 485% | 465% | 3.0% ! 15% 75 175 s
Ciénega | 2.0% i 47.0% i 43.0% i 6.5% i 1.5% 7.3 i 7.4 74
Sureste | 1.5% 1 47.0% | 44.6% 1| 50% 1 20% 74 175 J7.4
Sur 3.3% i 46.4% i 45.0% i 4.3% i 1.0% 7.4 E 7.5 s
. . . . .
Si:rrr:ﬁlge 1.0% 1 485% 1 41.6% 1 7.9% 1 10% 73 1 74 - N
Costasur | 25% ! 545% ! 400% | 30% ! 00% 75 1 77 s
. . . . .
CostaNorte| - 1 51.9% 1 433% 1 43% 1 05% 76 1 74 o - 5
OCSCii?:Ig?tal 0.5% i 39.6% i 52.0% i 5.4% i 2.5% 7.2 i 7.3 s
Valles 1.0% 1 436% | 47.5% | 64% 1 1.5% 73 1 73 T )3
Centro 6.3% i 58.2% i 31.7% i 3.0% i 0.8% 7.7 E 7.8 . 7 .S

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
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’ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios - Comparativo  Peembre <R ion

Jalisco
¢,.Como califica el desempeiio del actual gobierno de Jalisco en cuanto a generacién de fuentes de
empleo?

Comparativo de promedios

76 7.7
. 7.5
7.5 ~(~ 7.4 74 7.5
{ I '

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 1.7% 47.1% 43.2% 4.7% 3.4%
Ene-09 0.9% 36.6% 54.1% 6.2% 2.2%
Ago-09 1.5% 46.2% 41.8% 6.4% 4.2%
Ene-10 1.5% 42.2% 47.6% 3.9% 4.7%
Jun-10 3.1% 53.7% 34.1% 7.6% 1.6%
Dic-10 4.5% 54.2% 36.5% 3.8% 0.9%
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’ Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED
3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios b O o

¢, Como califica el desempeiio del actual Gobierno de Jalisco en cuanto a promocién econémica?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 05% | 35.0% | 543% | 66% | 3.6% 73 ' 70 R
Altos Norte | 2.0% i 57.5% i 33.5% i 2.0% i 5.0% 7.7 i 7.7 e
Altos Sur | 1.0% i 57.0% E 36.0% i 2.0% E 4.0% 7.6 E 7.7 o .
Ciénega | 2.5% i 55.0% i 34.5% i 2.0% i 6.0% 7.7 i 7.7 7
Sureste | 50% 1 51.0% 1 39.1% 1 20% 1 3.0% 77 1 76 J7.7
Sur 3.3% i 52.6% i 40.7% i 1.4% i 1.9% 7.3 E 7.7 T
| . | . |
Sonade | so% | ssa% i 347% 1 30% | 4.0% 77177 T
Costasur | 20% ! 61.5% | 330% | 15% | 20% 75 | 78 S s
| . | . .
CostaNorte| 1.4% 1 60.6% 1 341% 1 14% 1 24% 78 1 77 i
OcScii?:Ig?tal 0.5% i 46.0% i 47.0% i 2.0% i 4.5% 73 i 7.6 A 75
Valles | 05% 1 60.8% 1 333% 1 20% | 34% 77177 J7.7
Centro 6.3% | 50.9% | 81.0% | 1.3% | 1.5% g1 | 79 I 7.9

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
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’ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios - Comparativo  Peembre <R ion

Jalisco

¢ Cémo califica el desemperio del actual Gobierno de Jalisco en cuanto a promocién econémica?

Comparativo de promedios

7.8
7.6
7.5 75 7.5 7.5
1 -I i i 7.5

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 1.5% 48.4% 40.7% 3.2% 6.2%
Ene-09 2.2% 44.1% 44.1% 4.2% 5.5%
Ago-09 1.8% 47.7% 40.3% 4.6% 5.7%
Ene-10 2.1% 44.8% 43.9% 3.2% 5.9%
Jun-10 2.2% 52.4% 36.9% 5.7% 2.9%
Dic-10 4.7% 58.5% 32.9% 1.5% 2.4%
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’ Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED
3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios b O o

¢, Coémo califica el desemperio del actual gobierno de Jalisco en cuanto a efectividad para atraer la
inversién extranjera?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 05% ' 284% | 523% ' 36% | 152% 73 ' 70 T - 2
Altos Norte | 1.0% i 59.5% i 33.5% i 1.0% i 5.0% 7.7 i 7.8 o
AltosSur | 1.0% | 57.0% | 360% ! 20% | 4.0% 76 1 77 B .
Ciénega | 4.5% i 54.0% i 32.0% i 1.5% i 8.0% 7.8 i 7.8 s
Sureste | 45% 1 450% 1 465% 1 1.0% 1 3.0% 76 1 75 )76
Sur 4.3% i 50.2% E 37.3% i 4.3% E 3.8% 7.3 E 7.7 e
. . . . .
Si:rrrzﬁlge 1.0% 1 569% 1 337% 1 30% 1 54% 77 1 76 T I
CostaSur | 05% ! 635% | 300% | 1.5% | 4.5% 76 | 78 s
. . . . .
CostaNorte| 1.0% 1 57.2% 1 389% 1 - 1 29% 771 77 T
oooma |- i 47.0% i 45.5% i 3.0% i 4.5% 7.4 i 75 o
Valles | 20% 1 642% 1 275% 1 20% 1 4.4% 79 1 78 )78
Centro | 7.8% ! 642% | 23.2% | 15% | 3.3% 81 ! 80 R S .0

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
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’ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios - Comparativo  Peemered a0

Jalisco
¢ Cémo califica el desemperio del actual gobierno de Jalisco en cuanto a efectividad para atraer la
inversién extranjera?

Comparativo de promedios

7.7

7
7.6 76 76
] 7.5

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 2.7% 52.7% 34.8% 2.3% 7.5%
Ene-09 1.5% 46.3% 41.7% 3.7% 6.9%
Ago-09 2.3% 49.7% 34.2% 3.9% 10.0%
Ene-10 2.1% 47.7% 38.3% 2.6% 9.2%
Jun-10 2.6% 52.5% 33.6% 5.4% 6.0%
Dic-10 5.7% 61.0% 27.6% 1.6% 4.0%
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’ Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED
3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios b O o

¢,Coémo califica el desempeiio del actual gobierno de Jalisco en cuanto a efectividad para impulsar
el crecimiento de pequefias y medianas empresas?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Note | 0.5% ! 508% ! 386% | 3.0% | 7.1% 77 ' 73 A - 5
Altos Norte |  0.5% i 60.5% i 31.5% i 2.5% i 5.0% 7.6 i 7.8 - I
Altos Sur | 0.5% i 59.0% E 35.0% i 2.0% i 3.5% 7.7 E 7.7 B .
Ciénega | 3.0% i 56.5% i 32.5% i 2.0% i 6.0% 7.6 i 7.8 7
Sureste | 45% 1 47.0% | 361% 1 64% 1 59% 76 1 75 s
Sur 3.8% i 50.2% i 35.9% i 8.1% i 1.9% 7.3 E 7.5 5
. . . . .
Sfrrr:ilge 20% 1 594% 1 27.7% 1 59% 1 50% 76 1 77 T I
Costasur | 25% ! 50.0% ! 200% | 45% ! so% 75 ! 78 -
. . . . .
CostaNorte| 24% 1 543% 1 37.5% 1 29% 1 29% 78 1 76 S 5
Ociiizgﬁtal 1.0% i 49.5% i 41.6% i 4.0% i 4.0% 7.4 i 7.6 o 5
Valles 3.9% 1| 64.2% 1 235% 1 59% | 25% 78 1 78 )78
Centro | 83% ! 655% | 239% | 1.0% | 13% ' 80 I S .0

8.3
Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
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’ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios - Comparativo  Peemered a0

Jalisco
¢,Coémo califica el desempeiio del actual gobiermno de Jalisco en cuanto a efectividad para impulsar
el crecimiento de pequefias y medianas empresas?

7.8
1 7.7

7.7
7.6
| 7.5
7 | | i 75

Comparativo de promedios

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 3.8% 56.7% 30.8% 2.3% 6.4%
Ene-09 3.5% 52.4% 36.2% 2.4% 5.5%
Ago-09 1.5% 52.6% 34.2% 4.3% 7.4%
Ene-10 1.1% 48.5% 39.0% 4.1% 7.2%
Jun-10 2.7% 58.3% 29.3% 5.4% 4.4%
Dic-10 6.1% 62.3% 27.2% 2.1% 2.3%
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3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios

¢ Qué tanto cree usted que mejorara o empeorara la situacién econémica de los miembros de su
hogar en el pré6ximo afio?

Norte
Altos Norte
Altos Sur
Ciénega
Sureste

Sur

Sierra de
Amula

Costa Sur

Costa Norte

Sierra
Occidental

Valles

Centro

Promedio Promedio

Promedio Promedio
Rural Urbano

Rural Urbano

1.0% | 325% , 50.8% | 12.7% , 1.0% | 2.0% 78 1 78
1 1 1 1 : 1 :
I 1 1 I 1

1.0% ! 48.5% ! 36.0% ! 11.5% ! 1.0% 2.0% 7.9 ! 8.0
| 1 1 | 1

25% ' 54.0% ' 34.5% ' 75% ' 1.0% | 0.5% ae b e
I 1 1 I 1

25% | 44.5% | 34.5% , 16.5% , 2.0% | 0.0% '
! ! ! ! 79 ' 78
| 1 1 | 1

2.5% ! 43.1% ! 41.6% ! 10.9% ! 1.5% 0.5% 7.9 ! 7.9
I 1 1 I 1

2.4% i 46.4% E 41.1% E 7.7% i 1.9% 0.5% 7.8 i 8.0
1 1 1 1 1

1.5% : 46.5% : 28.2% : 20.8% : 1.5% 1.5% 79 : 78
| 1 1 | 1

4.0% | 46.5% |, 31.0% | 155% | 2.0% 1.0% '
! ! ! ! 80 ! 79
I 1 1 I 1

4.3% ! 41.3% ! 36.1% ! 16.8% ! 0.5% 1.0% 8.0 ! 7.9
| 1 1 | 1

1.5% | 46.5% | 31.7% | 17.3% | 1.0% 2.0% '
! ! ! ! 78 ' 80
I 1 1 I 1

0.5% ' 50.5% ' 358% ' 93% ' 2.0% 2.0% ]
1 ] 1 1 7.9 1 8.0
| 1 1 | 1

50% | 368% | 428% | 11.8% | 23% | 1.3% ST

Mejorara Mejorara  Seguira Empeorara Empeorara

mucho algo igual algo mucho LIS

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

Promedio Region

A 7 5
A 5.0
A 5. 1
A .9

J7.9
.0
A 7 5
A - .o
A - .0
A 7.9

Js.0

I 7.9

BASE: 2621 Promedio
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’ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios - Comparativo  Peembre <R ion

Jalisco
¢ Qué tanto cree usted que mejorara o empeorara la situacién econémica de los miembros de su
hogar en el préximo afio?

79

7.8
| 7.6 7.6
(6 i 73

7

Comparativo de promedios

7.5

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MEJORARA MEJORARA ) EMPEORARA EMPEORARA
MUCHO ALGo  ESTAIGUAL " Go MUCHO

Jun-08 4.6% 45.8% 23.2% 17.1% 3.0% 6.3%
Ene-09 1.3% 36.0% 30.1% 23.9% 4.3% 4.5%
Ago-09 7.3% 39.3% 19.5% 20.7% 6.2% 71%
Ene-10 1.8% 36.1% 30.5% 23.2% 3.2% 5.2%
Jun-10 1.0% 19.6% 47.4% 28.2% 3.2% 0.7%
Dic-10 4.0% 40.5% 40.3% 12.0% 2.0% 1.1%

NS/NC
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’ Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED

3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios Diciembre g 2010

¢, Cémo considera usted que es el comercio de Jalisco con el extranjero?  Considera que es bueno

0 es malo?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 10% | 462% | 325% | 46% | 157% 76 | 74 A 7 .5
Altos Norte | 2.0% i 54.0% i 41.5% i 1.5% i 1.0% 75 i 7.7 A 7 .
Altos Sur | 2.5% i 64.0% i 30.5% i 2.0% E 1.0% 7.8 E 7.8 A 7 s
Ciénega | 3.0% i 56.0% i 34.5% i 4.0% i 2.5% 7.7 i 7.6 7
Sureste | 1.5% 1 53.0% 1 37.6% 1 3.0% 1 50% 75 1 77 T )7
Sur 4.3% i 55.0% i 34.9% i 2.4% i 3.4% 7.2 E 7.8 ey
. . . . .
Serade | 1.5 | 554% 1 366% 1 54% 1 10% 75 1 76 i s
CostaSur | 2.5% E 58.0% i 37.5% E 1.5% i 0.5% 7.6 E 7.7 _7_7
. . . . .
CostaNorte|  1.9% i 59.6% i 36.5% i 1.9% i 0.0% 7.6 E 7.7 I
ooema | 1.0% i 51.5% i 39.6% i 4.0% i 4.0% 75 i 7.6 s
Valles -1 59.8% 1 338% 1| 29% 1 3.4% 76 1 77 S I
Centro 9.6% E 65.2% i 20.2% E 2.5% i 2.5% 7.5 E 8.1 _'8.1

Muy

Buena Mala Muymala NS/NC .

buena y m
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General

Estratégica ., Rvax



’ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios - Comparativo  Peemered 210
¢, Cémo considera usted que es el comercio de Jalisco con el extranjero?  Considera que es bueno

0 es malo?
7
7.8 c tivo d di
omparativo ae promealios
| - 7.7
| 7.5
7.5 7.5
7.0
A
) ) ) ) ) |
Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10
MUY BUENA BUENA MALA MUY MALA NS/NC
Jun-08 3.0% 56.8% 29.0% 3.1% 8.1%
Ene-09 0.6% 47.8% 40.5% 4.3% 6.8%
Ago-09 2.7% 52.0% 29.6% 4.5% 11.2%
Ene-10 2.6% 44.0% 38.3% 3.1% 12.0%
Jun-10 3.0% 57.3% 29.4% 5.1% 5.2%
Dic-10 6.8% 62.2% 25.9% 2.6% 2.4%
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3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios

Actualmente el Gobierno del Estado de Jalisco otorga préstamos y ayudas a las empresas para su
desarrollo econdémico ¢ Qué tan importantes considera usted que son estos préstamos?

Norte
Altos Norte
Altos Sur
Ciénega
Sureste

Sur

Sierra de
Amula

Costa Sur

Costa Norte

Sierra
Occidental

Valles

Centro

Promedio Promedio
. . . . Rural . Urbano
30.5% E 45.7% E 9.1% E 2.0% E 12.7% 8.7 E 8.6
9.5% i 50.5% i 35.5% i 3.5% i 1.0% 7.7 i 7.8
7.0% 1 54.5% 1 335% 1 45% 1 05% 79 177
9.5% i 59.5% i 21.0% i 8.0% i 2.0% 7.8 E 7.9
| | | | |
3.0% i 55.9% E 30.2% i 6.9% E 4.0% 7.6 E 7.6
15.3% E 54.1% E 21.5% E 7.2% E 1.9% 8.0 E 8.0
. . . . .
5.0% i 58.4% i 22.8% i 5.9% i 7.9% 7.6 i 7.9
5.0% E 58.5% i 22.5% E 6.0% E 8.0% 7.8 E 7.8
21.2% i 44.2% i 29.3% i 4.3% i 1.0% 8.0 i 8.1
19.3% i 45.0% i 27.2% i 5.9% i 2.5% 8.0 E 8.0
14.2% i 51.0% i 29.4% i 4.4% i 1.0% 7.9 i 7.9
39.0% | 41.8% | 156% | 28% | 0.8% 73 1 87
impgn::ntes Lo 'mpzon‘;?'ntes imp’::t‘:lar‘ltes ADLE

Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

Promedio Region

A 5.7
A 7 .
A 7.7
A 7.9
D A
T s.0
A 7 .
A7 s
A 5 1
A s.0

J7.9
(I

Promedio
General
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’ Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED

3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios - Comparativo  Peembre <R ion

Jalisco

Actualmente el Gobierno del Estado de Jalisco otorga préstamos y ayudas a las empresas para su
desarrollo econémico 4, Qué tan importantes considera usted que son estos préstamos?

84 gg

7.5 iII

Comparativo de promedios

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

IMPOI\FIRI'II'JKNTES IMPORTANTES IMP;:TCA?\ITES IMPONF?I'[L?\ITES NS/NC
Ago-09 31.1% 52.9% 9.4% 4.2% 2.4%
Ene-10 16.6% 65.6% 12.0% 2.8% 3.0%
Jun-10 27.3% 48.5% 18.3% 4.0% 1.9%
Dic-10 28.8% 46.1% 19.9% 3.8% 1.3%
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‘ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios - Comparativo Dictembre d 2010 coseno o jasco

En una escala del 5 al 10, ; Como califica las acciones emprendidas por el Gobiemo en materia de
APOYO AL FOMENTO A LAS EMPRESAS Y PRODUCTORES DE JALISCO?

: A
75 1A
i .-.. - "’ 7.2 74
|, e Q. 70 072 70 70 T
@ 7.1 @ 7 ' 6.8 . ... & Q --@- Dic-10
7.0 ‘8 5o 70 e Jun-10
T 6.8 6.8 '
&) @ N ? @ $ © N @ > > o BASE: 2621
& & P F T © S &S
& \?i\o ® % @ & 2 & o
?%\ \\’b 00 \’bo
¥ c)\e}
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
7.3 7.4 7.4
. A
L L | ) ) |
Jun-10 Dic-10 Urbano Rural Estratégica P RVOX'



Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

3. Fomento a la Industria,
Comereio y Servicios

En esta seccion se presentan los principales hallazgos.

H al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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a Encuesta percepcién sobre

cumplin_wi_ento del PED
3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios - Comparativo  Pcemre<paon
Hallazgos

Respecto al programa de fomento a la Industria, Comercio y Servicios, el apoyo es considerado intermedio
7.7 de promedio general, la Regidén Sierra de Amula parece ser la que menos recibe tal ayuda o asi es
percibido, la calificacién practicamente se ha mantenido desde la primera mediciéon en Junio de 2008 en la
cual se obtuvo 7.8.

El sector econdmico con mayor crecimiento para Jalisco segun los encuestados pasé de ser el turismo
en primer lugar en las mediciones de Enero y Junio del 2010 al comercio con 28.3% en la actual medicién,
le sigue el turismo con 24.0%, construccion 18.9% entre otras, se puede observar que sector con mayor
crecimiento actualmente en el estado segun los encuestados es el sector terciario o de servicios.

Es apreciable como en localidades rurales los sector que predomina es el primario, en el cual se
caracterizan por obtener materias primas directamente desde la naturaleza (sector del campo 38.0%),
mientras que en localidades urbanas el sector dominante es el de servicios (Comercio 27.0% y 25.3%
turismo). Es importante la diferencia existente en el sector de la construccidon donde el crecimiento en
localidades rurales es practicamente nulo en comparacién del que se percibe en localidades urbanizadas.

Al calificar el desempeino del actual Gobierno del Estado en cuanto a la generacién de fuentes de
empleo, promocion econémica, atraccion de capital extranjero e impulso al crecimiento de las PYME's, es
notable la mejoria en la percepcion del encuestado, en todos los rubros mencionados ha ido en aumento
la evaluacion a dichos elementos en especial las localidades metropolitanas. Parece ser que la regiébn menos
inconforme con el cumplimiento del Gobierno en lo antes mencionados es la Region Norte.

Existe una expectativa positiva a futuro en cuanto a la situacion actual del encuestado en el pré6ximo afo,
con una media de 7.9, las localidades rurales estadisticamente se encuentran con expectativa mas alta 8.0.
La mejora es muy buena respecto a la medicién de Junio del 2010 en la cual se obtuvo 7.3.
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’ Encuesta percepcién sobre

cumplin_wi_ento del PED
3. Fomento a la Industria, Comercio y Servicios - Comparativo Diciembre de 2010
Hallazgos

El comercio de Jalisco con el extranjero es considerado como bueno 7.9, mayormente en regiones con
alto indice de localidades urbanas, Regiéon Norte y Sierra Occidental parecen ser las menos conformes.
Existe un ascenso considerable en el ultimo afo, en la medicién de Enero 2010 la calificacion obtenida fue
de 7.0.

Los préstamos y/o ayudas a empresas, son considerados indispensables para el desarrollo de las
mismas con una importancia de 8.4, las regiones que consideran estos apoyos con mayor importancia sobre
las demas son Region Norte 8.7 y Centro 8.6 y en general las localidades urbanas. A lo largo de todas las
mediciones el grado de importancia siempre ha estado por encima de 8.3.

La evaluacion global de programa encargado de bridar apoyo a los distintos sectores productivos es
de 7.4, tan s6lo una décima por encima de la medicion de Junio, parece existir descontento al respecto en
las regiones Sureste, Sierra de Amula y Costa Norte, Regién Centro al igual que en los distintos aspectos
evaluados en este programa tiene una mejoria importante 7.6 contra 7.0 de la medicién pasada.

Estratégica ', Rvox'
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4., Desarrollo de
Infraesiructura Productiva

Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED m
Diciembre de 2010 coxieqno oe jauisco

Jalisco
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E Encuesta percepcion sobre
- cumplirr_1i_ento del PED
4. Desarrollo de Infraestructura Productiva R

s Utiliza usted internet?
¢ Cada cuando utiliza internet?

$| utiliza S:;I utiliza S:;I utiliza Promedio Promedio
internet internet internet = o
i Rural Urbano
Region Rural Urbano
I 1 T
Norte 401% | 37.4% | 446% 42 | 53 o ;.7
1 1 1
O, ! O, l (o) [
AtosNorte |~ 10.0% 1 15% 1 143% 70 1 38 B 20
1 1 1
Altos Sur 180% ! 6.0% ! 153% 40 ' 52 Ry s .1
1 1 1
Ciénega 17.0% | 143%  17.7% 52, 56 s s
1 1 1
1
Sureste 104% 1 105% 1 103% 40 1 48 e FY
1 1 1
Sur 211% | 120% | 22.3% 53 , 50 s
| 1 1
i 1 1
Sfr;rilge 158% | 85% I 189% 24 1 46 s
| 1 1
Costa Sur 140% | 57% . 17.0% 60 1 50 A 5.1
1 1 1
1 1
CostaNorte| 159% 1 - 1 17.8% Y A ;.5
0 1 1 1
Sl 69% | 22% | 107% 10 | 48 A 43
Occidental i i 0
1 1 1
Valles 64% ! 31% ! 7.9% 45 ' 48 Jas
1 1 1
Centro 411% | - L 41.9% - 5.9
1 1
TOTAL 31.1% 7.5% 34.0% 4.6 5.8

BASE: 2621 Promedio Promedio BASE: 507
Rural Urbano .
Promedio

*NOTA: El promedio se expresa en dias por semana. .
**NOTA: La base corresponde solo a esos encuestados que dicen utilizar internet. General

Estratégica ., Rvax



g Encuesta percepcion sobre
o cumplimiento del PED

4. Desarrollo de Infraestructura Productiva Piciembre de 2010
¢ Horas que utiliza internet?

Promedio Promedio Promedio Region*
Rural* Urbano*
|
Nort o | o, |
' I
Altos Norte 15 ! 53 2.2 '
1 - Comparatlvo de
Altos Sur e i o5 24 promedios
. i — Jun-08 2.2
Ciénega o4 : 29 2.8 00 o
! ne- .
Sureste 23 i 1.9 I2'1 Ago-09 2.0
! D
Sur 34 : o5 2.5 Ene-10 1.8
Sierra do : S 5 il O o3
Amul : .
mula 2.0 ! 2.5 Dic-10 2.7
1
Costa Sur 05 : 54 - 2.4
! )
Costa Norte i ! 05 2.5
Sierra : - 2.1
Occidental 15 |, 22
! I 2.3
Valles 25 1 23
1 A
I 2.
Centro i L o7 J2.7
TOTAL 2.3 2.7
Promedio Promedio BASE: 507
Rural Urbano Promedio

General*

Estratégica ’ qux

NOTA: El promedio se expresa en horas por dia.




E Encuesta percepcion sobre
— cumplirr_1i_ento del PED
4. Desarrollo de Infraestructura Productiva R

¢ Cémo considera las condiciones actuales de las carreteras en su localidad o municipio?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano

Norte 0.5% i 28.9% i 41.6% i 27.9% i 1.0% 6.5 E 7.0 .7
AltosNorte | 2.5% 1 49.5% 1 44.5% 1 30% 1 0.5% 74 1 76 o s
AtosSur | 1.5% | 535% | 40.0% | 45% ! 05% 26 75 T I
Ciénega | 2.5% i 52.5% i 38.5% i 5.0% i 1.5% . i 7.6 o s
Sureste | 1.5% 1 436% 1 450% 1 8.9% 1 1.0% S 1 T2 S T

Sur 1.9% i 40.7% i 45.5% i 10.5% i 1.4% 6.9 i 7.3 o
Sorade | qso | s66% i 50.0% 1 10.9% 1 1.0% Lo 1 T2 o - 2
CostaSur | 3.0% i 49.0% i 38.0% i 7.5% i 2.5% 25 i 7.4 T s
CostaNorte| 1.4% 1 43.3% 1| 46.6% 1 58% 1 1.0% 24 1 74 o
OCSCii?:Ig?tal 0.5% i 38.1% i 54.5% i 6.9% i 0.0% s i 7.2 .2
Valles 1.0% 1 525% | 43.1% 1 29% 1 0.5% e 115 J7.5
Centto | 38% ! 584% | 340% | 33% | 05% 77 I 7.7

! 7.3 [
Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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g Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED

4. Desarrollo de Infraestructura Productiva Diciembre de 2010 - coaizuwo o jausco

Jalisco

¢ Cémo considera las condiciones actuales de las carreteras en su localidad o municipio?*

Comparativo de promedios

7,

=75

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Dic-10 3.1% 54.4% 37.4% 4.4% 0.7%

*NOTA: La pregunta no cuenta con comparativo ya que fue agregada en la presente medicién

Estratégica m RVQX
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E Encuesta percepcion sobre

e cumplimiento del PED
4. Desarrollo de Infraestructura Productiva Piciembre de 2919
¢, Cémo considera la red carreteras de su localidad o municipio en cuanto a modernizacién y
mantenimiento?

Promedio Promedio

Rural Urbano Promedio Region

Norte 1.0% | 21.3% | 406% | 365% | 0.5% 64 ' 64 Y s .4
1 I 1 I 1
AltosNorte |  0.5% 1 49.5% 1 45.0% 1 4.0% 1 1.0% 74 1 75 B
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
Altos Sur | 0.5% | 53.5% ! 39.0% ' 6.0% ' 1.0% 73 ' 75 o s
1 I 1 I 1
Ciénega | 20% | 54.0% | 37.0% |, 45% |, 2.5% 77 76 e
1 1 1 1 1
Sureste | 8.0% 1 455% 1 436% 1 59% 1 20% 74 1 75 J7.4
1 I 1 I 1 -
1 I 1 I 1
Sur 1.9% | 426% | 459% | 81% | 1.4% 69 | 74 s
1 | 1 | 1
Sierra de o ! o ! o ! o | e '
Arla 1.0% 1 44.1% 1 43.1% 1 10.9% 1 1.0% 74 173 o
1 | 1 | 1
CostaSur | 25% | 49.5% | 420% | 6.0% | 0.0% 76 1 7.4 i
1 | 1 | 1
CostaNorte| 1.4% 1 48.1% 1 43.8% 1 58% 1 1.0% 75 1 74 o
coenal | 10% | 396% | 540% | 54% | 00 ‘ -
Occidental | 0% 1 39.6% | 54.0% i 54% | 00% 7273 7.3
Valles 1.5% 1 43.6% | 485% 1 4.9% 1 15% 74 1 74 J7.4
1 | 1 | 1
Centro 38% | 559% | 345% | 38% | 21% 75 77 I 7.7

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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g Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED

4. Desarrollo de Infraestructura Productiva

Diciembre de 2010
Jalisco

¢ Cémo considera la red carreteras de su localidad o municipio en cuanto a modernizacién y

mantenimiento?

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

Comparativo de promedios

7.5

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Dic-10 2.9% 52.9% 37.6% 4.8% 1.8%

*NOTA: La pregunta no cuenta con comparativo ya que fue agregada en la presente medicién
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g Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED

4. Desarrollo de Infraestructura Productiva Diciembre g 2010

En una escala del 5 al 10, ; Como califica las acciones emprendidas por el Gobiermo en materia de
DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA?

75 - 7.7 7 4
| 7.2 73 7.2 _.-.
7.3 L " a 7.3 7.3 g
. . l'. .......... Q- ' ' .g. '
6.9 N 7.2 . 6.9 B Y y— .. ..@- Dic-10
i ‘-“' 7 O ‘ ....... _.- 71
) 7.0 7.0 7.0 Jun-10
] 6.8 6.9
¢ @ > & @ N N N & @ & &L BASE: 2621
éoi‘ e0(‘ @Jo Oeoe 0@% S & é@% (beo é}b‘a(\ 4‘7} OQQ
&\O‘b e © ’bbe) C)o 00"} OO
v & @
2 &P
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10

7.3

7.5 e 73
Y I

Jun-10  Dic-10 Urbano Rural Estrategica T RvOX'



Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

4., Desarrollo de
Infraesiructura Productiva

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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ﬂ Encuesta percepcién sobre
= cumplin_1i_ento del PED
4. Desarrollo de Infraestructura Productiva b O

Jalisco

Hallazgos

El uso del internet actualmente es bajo tan sélo el 31.1% tiene acceso a dicho medio, la diferencia es
muy marcada entre localidades urbanas 34.0% vy rurales 7.5%, en la Regiéon Costa Norte es notable que
no tiene uso alguno en localidades rurales. Respecto al promedio de uso de internet es de 5.7 dias por
semana, 5.8 en localidades urbanas contra 4.6 en localidades pequefias o rurales, siendo la Region Centro
es la mas alta en uso 5.9, seguida de la Region Ciénega con 5.5.

El tiempo promedio por dia de uso del internet es de 2.7 horas diarias estadisticamente practicamente el
mismo en localidades grandes como pequenas, existe un incremento en tiempo respecto a las mediciones
pasadas.

La evaluacion de las carreteras y la modernizacién de las mismas se encuentran justo arriba de la media
7.6, al parecer la Region Norte es la mas inconforme con las actuales condiciones de las vias de
comunicacion.

La evaluacion general del programa es de 7.3, existen carencias en la cobertura del internet y el estado
de las carreteras, lo que refleja areas de mejora importantes.

Estratégica ‘ Rmx




5. Desarrollo y fomento
al turismo

Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED
Diciembre de 2010

Jalisco

8‘(/“
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' Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED
5. Desarrollo y Fomento al Turismo R

¢ Cémo considera usted el apoyo y labor del actual Gobierno de Jalisco referente al TURISMO?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 1.5% | 56.9% |, 26.4% , 4.1% | 11.2% 78 76 A .7
1 I 1 I 1
Altos Norte | 2.0% 1 51.0% 1 425% 1 4.0% 1 0.5% 74 1 76 A .5
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
AltosSur | 0.5% ! 54.0% | 40.0% ' 45% | 1.0% 75 1 75 B -
1 I 1 I 1
Ciénega | 4.5% | 51.5% | 40.0% |, 20% | 2.0% 76 1 77 a7
1 1 1 1 1
1 | 1 | 1
Sureste 2.5% ! 48.0% ! 39.1% ! 4.0% : 6.4% 7.4 : 7.6 |7_5
1 I 1 I 1
Sur 24% ' 493% | 39.7% ' 62% ' 24% 71 ' 75
o ! ! ! ! ! s
ierra de o ! o ! o ! o ! . !
Amula 20% 1 455% 1 43.1% 1 7.4% 1 2.0% 73 1 74 [
1 | 1 | 1
CostaSur | 2.0% , 49.0% , 41.5% , 6.0% |, 15% 76 , 74
! ! ! ! ! -7.5
CostaNorte| 1.0% 1 57.2% 1 365% 1 38% 1 14% 78 1 76 I
Sierra o : - : @ : 9 : 0 |
Occidental | 25% : 45.0% i 42.1% : 4.5% | e 7.4 i 7.5 /s
Valles | 1.0% 1 529% 1 358% 1 4.9% 1 54% 76 175 T)7s
1 | 1 | 1
Centro 11.8% | 70.0% |, 14.4% , 28% | 11% 75 82 I S .2

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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' Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

5. Desarrollo y Fomento al Turismo R
&, Coémo considera usted el apoyo y labor del actual Gobierno de Jalisco referente al TURISMO?

8.2

-
T Comparativo de promedios

80 80 8.
1 7.9
7.5 | ! 7.5

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 9.9% 68.5% 14.2% 1.1% 6.3%
Ene-09 10.4% 69.0% 15.6% 1.3% 3.7%
Ago-09 6.6% 66.0% 18.3% 2.1% 7.0%
Ene-10 7.3% 60.4% 24.6% 1.2% 6.5%
Jun-10 5.6% 63.1% 22.4% 4.6% 4.3%
Dic-10 8.2% 63.2% 23.7% 3.4% 1.6%

Estratégica ’ qux




' Encuesta percepcién sobre

cumplin_wi_ento del PED
5. Desarrollo y Fomento al Turismo Diciembre de 2010
¢ Has escuchado o visto campaiias y/ o comerciales sobre principales destinos turisticos del
Estado? *SOM

Norte 9.1% i 1.5% i - i 1.5% i 0.5% i 9.5% i 66.5% i 12.2% E
Altos Norte | 1.0% E - E - E - E 0.5% E 0.5% E 82.0% E 16.0% E
Altos Sur 15% 1 - 1 - 1 05% 1 - 1 10% | 765% ! 21.0% !
Ciénega 1.0% i 0.5% i 2.5% i 0.5% i - i 2.0% i 75.5% i 19.0% i
Sureste 20% 1 - 1 - 130% 1 - 1 45% 1 80.2% | 11.9% !
Sur 57% | 10% | 05% | 29% ! - | 59% ! 766% ! 100% !

. . . . . . . .
f\ﬁﬁ;de 3.0% 1 - 1 -1 10% 1 - 1 20% 1 822% 1 13.4% 1
CostaSur | 15% ! - ! - ! 05% ! 05% ' 15% | 835% | 13.0% '

. . . . . . . .
Costa Norte | 3.4% E - E - E - E - E 1.5% E 79.8% E 15.4% E
(S)iféirjemal 1.0% i - i - i - i - i 0.5% i 82.7% i 15.9% i
Valles 20% 1 - 1 - 1 05% 1 - 1 00% | 77.9% ! 20.1% !
Centro 81% | 28% | 23% | 20% | 13% | 7.8% | 67.5% | 11.1% !
TOTAL 5.9% i 1.8% i 1.6% i 1.6% i 0.8% i 5.2% i 71.5% i 13.0% i

BASE: 2621

- NOTA: Las menciones que se registran en el campo de “Otro“, comprenden respuesta como: "Jalisco es uno, estados de la
' republica, en la television, vive Jalisco / Jalisco vive, pueblos magicos, Guadalajara”, entre otros, todos menores a 0.8%.

Estratégica ., R\fﬂx



l Encuesta percepcion sobre
cumplin)igento del PED
5. Desarrollo y Fomento al Turismo Diclembre do 2010 - goaeno e aisco

En el dltimo afio, ¢ Ha visitado algin destino turistico en el Estado de Jalisco?

I 11 o%\ 175/‘\ 120%\ 1.4%\' 11 9%\ 9.-/,\ 11 6%| 11 4%\ 14. 7%\

= Si
= No

No recuerda /
No contestd

Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NR/NC
Dic-10 23.0% 69.1% 7.9%
Estratégica m Rvox'
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5. Desarrollo y Fomento al Turismo
El dltimo destino turistico que visité era en su mayoria de...

Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED

Norte 51.4% | 40.0% |, 29% | - . - \ 5.8%
1 1 ] 1 1 1

AltosNorte | 69.2% 1 308% 1 - 1 - 1 - 1 00%
1 1 1 1 1 1

1 1 1 1 1 1

Altos Sur 75.0% : 25.0% : - : - : - : 0.0% :
1 1 1 1 1 1

Ciénega 54.2% , 125% |, 125% - | 16.7% | 4.2%
1 1 1 1 1 1

% % % v -0 %

Sureste 55.6% 1 33.3% 1 11.1% 1 ‘ L 0.0% !
Sur 57.1% i 28.6% i 14.3% i ; E ; i 0.0% i
1 1 1 1 1 1

f\m;de 61.1% i 22.2% i 5.6% i 5.6% i - i 0.0% E
Costa Sur 60.0% i 33.3% i - i ; i ; i 6.7% i
1 1 1 1 1 1

Costa Norte | 75.0% i 25.0% E : i - i - E 0.0% E
. 1 1 1 1 1 1
(S)'féirjemal 66.7% ' 333% ! - ' . ' 1 00% !
1 1 1 1 1 1

Valles 16.7% i 50.0% i 33.3% i : i : i 0.0% E
1 1 1 1 1 1

Centro 64.3% ' 238% | 40% ' 48% ' 32% ' 00% !
TOTAL 63.6% 1 241% 1 46% 1 41% 1 33% 1 0.3%
- 1 1 1 1 1 1
BASE: 320

Nota: La base corresponde solo a las personas que dijeron haber visitado algin destino turistico en el Estado.

Diciembre de 2010
Jalisco

Estratégica ., Rvax



l Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

5. Desarrollo y Fomento al Turismo Piciembre de 2010
En una escala del 5 al 10,  Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno en materia de
APOYO AL TURISMO?
s 7.7
i .
7.5 1--7s 7.5
70 75 0e) 70 75 75 75 o 75
7.2 71 7.4 7.1 7.4 y
Q. 70 g 70 & 70 .9
R o 7 1 B Rl 3 7.2 --@- Dic-10
- 70 " 7.1
Jun-10
) @ N 2 2 $ 2 S @ > o o :
éoi\ e0(\ \o%fo @QQ,Q &Q’a} o N @g R %o{\ \b@& R Ng Oés\\« BASE: 2621
?%\06 N ©) 9 @6‘2’ cP Qoé\ ,boc,o
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
7.5
‘ ‘ 7.0
A
v v |
Jun-10  Dic-10 Urbano Rural

Estratégica ‘ qux
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Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

5. Desarrollo y fomento
al turismo

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.

Estratégica ’ qux




' Encuesta percepcién sobre

cumplin_wi_ento del PED
5. Desarrollo y Fomento al Turismo R o
Hallazgos

El apoyo que actualmente brinda el Gobierno del Estado al turismo es considerado bueno, evaluado
con 8.0 de promedio general, parece ser que el apoyo en su mayoria es brindado a localidades urbanizadas
y son estas quien demuestran una mayor satisfaccion, a lo largo de las mediciones el apoyo a dicho sector
es considerado como bueno.

Puerto Vallarta es el icono en comerciales y/o camparnas con alusién al turismo en el Estado de Jalisco.
El 23.0% de los encuestados ha visitado un destino turistico dentro del estado, siendo en su mayoria de
playa 63.6%.

Las acciones implementadas por el Gobierno del Estado en apoyo al desarrollo y fomento al turismo
son calificadas con 7.5 de promedio general. Sureste muestra descenso y la Regién Centro una pequena
mejoria.

Estratégica ', Rvox




Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

6. Generaclon de empleos 4 &

y seguridad laboral
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K@) Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED

6. Generacién de Empleos y Seguridad Laboral Diciembre de 2010 - coniemo e asco

Jalisco

s Considera usted que el desempleo en Jalisco ha aumentado o ha disminuido en el Gltimo afio?

= Ha disminuido
= Esta igual
®m Ha aumentado
NS /NC
6.0%

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
pisMmuibo  ESTAIGUAL it ino  NS/NC
Jun-08 27.8% 13.9% 56.0% 2.3%
Ene-09 21.8% 14.5% 60.5% 3.2%
Ago-09 29.4% 9.6% 59.2% 1.8%
Ene-10 32.7% 24.7% 39.7% 2.9%
Jun-10 19.0% 36.2% 43.0% 1.8%
Dic-10 12.2% 55.8% 28.9% 3.2%
Estratégica ‘ Rvox'
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A‘@J Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED

6. Generacién de Empleos y Seguridad Laboral Diclembre do 2010 conero e ausco
En su actual trabajo 4 cuenta con las prestaciones de ley?

uSi
= No
NS /NC
. 12.5% | 13.8% " —en e no 6.3% 10.8%!  11.4%

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
. Amula Norte Occidental
Base: 1147
si NO NS/NC

Jun-08 51.4% 48.1% 0.5%
Ene-09 50.5% 49.1% 0.5%
Ago-09 50.2% 49.4% 0.4%
Ene-10 44.5% 53.2% 2.3%

NOTA: La base corresponde a los
Jun-10 22.0% 74.1% 3.9% encuestados que actualmente  se
Dic-10 31.7% 61.4% 6.9% encuentran trabajando.

Estratégica m RVQX
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;@J Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
6. Generacion de Empleos y Seguridad Laboral Diclembre do 2010 conero e ausco
En lo personal 4 su situacion econémica durante el ultimo afio...?
= Mejoré
. = |gual
= Empeor6
NS /NC
0.5% | 0% 2.0% | 09 2.5% 4%, .07 I o
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
. Amula Norte Occidental
Base: 2621
MEJORO IGUAL EMPEORO NS /NC
Jun-08 25.9% 28.7% 44.6% 0.8%
Ene-09 19.3% 29.5% 50.2% 1.0%
Ago-09 19.6% 22.4% 57.5% 0.5%
Ene-10 20.5% 29.9% 48.2% 1.4%
: Jun-10 14.5% 50.7% 34.2% 0.6%
B Dic10  10.4%  60.2%  27.8% 1.6%
.‘ Estratégica T Rvox:
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6. Generacion de Empleos y Seguridad Laboral

En una escala del 5 al 10, § Como califica las acciones emprendidas por el Gobierno para
PROMOVER EL EMPLEO Y MEJORAR LAS CONDICIONES DE TRABAJO?

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

7.7
7.4
R 216 S S G s I S e
75 °
7 7.1 7.2 71 7.4 _."
’ 7.3 .
1 6.9 7.2 O e e 6.9 6.9 70 7.2 )
‘ .....o -‘ ...... Q ...... ‘ ...... . ....... . ....... 7.(_) .... ‘. ....... 0 @ - Dic-10
- 7.0 7.0 ' Jun-10
1 68 ’
S S » :
éoig’ eo& 2 'QQ,@ &é@ & 6\&’7’ 2 %0{@ b@(@ | N @@0 BASE: 2621
& ° o o P & s & ©
N @ o S (bO
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
7.5 - Z'2 - T

Jun-10

Dic-10

. ""l"l'""

Urbano

Rural

Estratégica m RVQX
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Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

6. Generacién de empleos 4
y seguridad laboral

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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WJ Encuesta percepcién sobre

cumplin_wi_ento del PED
6. Generacion de Empleos y Seguridad Laboral e O o
Hallazgos

La percepcidon general de los encuestados respecto al desempleo en el presente ano es que se ha
mantenido igual al percibido en 2009 55.8% de los sujetos de estudio comparten esta opinidén, por otro
lado existe 12.2% que considera que ha disminuido, el restante 28.9% considera que ha aumentado, si
comparamos este ultimo porcentaje con el del mediciones anteriores encontramos que es el mas bajo, lo que
nos puede indicar un factor de mejoria.

Al hablar de la situacién econémica vivida en el 2010, la mayoria de los ciudadanos encuestados (60.2%)
opinan que se ha mantenido, no ha existido una disminucién alguna y en la presente medicion se obtuvo el
menor porcentaje en cuanto a encuestados que consideren que ha empeorado la situacion econdémica, lo
que podemos entender por cierta estabilidad en este rubro.

La evaluacidén sobre las actividades en pro del empleo y las mejoras de las condiciones actuales de
trabajo son calificadas por debajo de la media general 7.3 sobre 7.2 en la medicion de Junio. Cabe
resaltar que la Regién Centro y Norte, son las dos Unicas que muestran una mejora, el resto muestra una
menor valoracién, destacandose las Regiones Costa Sur, Sierra Amula y Sureste.

Estratégica 1 R\fox




Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
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Desarrollo Sociall

En esta seccidn se podran conocer, en una forma de sintesis,
R esu Itad oS tablas y graficas representativas.

Se incluyen comentarios y anotaciones.
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Q; Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED
7. Educacion y Deporte para una Vida Sana b O o

¢ Como evalla usted la calidad de la educacién publica en su localidad o municipio?

Promedio Promedio

Rural Urbano Promedio Region

Notte | 6.6% | 67.5% | 20.8% | 4.1% | 1.0% 82 | 76 A ;.0
1 I 1 I 1
Altos Norte -1 580% 1 39.0% 1 25% 1 05% 75 . 78 B
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
Altos Sur | 1.0% ! 60.0% ' 36.0% ' 25% ' 05% 77V 76 B .
I I I I I
Ciénega | 2.0% , 625% | 33.0% , 25% , 0.0% 77 17 7
1 | 1 | 1
Sureste | 1.5% 1 57.4% 1 356% 1 54% 1 0.0% 75 1 76 J76
1 I 1 I 1 -
1 I 1 I 1
Sur 14% | 50.7% | 426% | 43% | 1.0% 71 1 76 5
1 | 1 | 1
Sierra de o ! o ! o ! o ! I
Amula | 20% 1 540% 1 37.1% 1 54% 1 15% 75 1 76 T
1 1 1 1 1
CostaSur | 35% | 49.5% | 44.0% | 3.0% | 0.0% 75 1 76 s
1 | 1 | 1
CostaNorte| 0.5% 1 53.8% 1 41.6% 1 34% 1 05% 73 1 76 o 5
oonal | 10% | 574% | 942% | 50% | 2 ‘ B
Ocoidental | 10% | 574% | 34.2% | 50% | 25% 76 1 76 7.6
Valles -1 564% 1 41.2% 1 20% 1 0.5% 74 1 76 )76
1 | 1 | 1
Centro | 53% | 625% ! 257% | 58% | 08% 77 ' 78 | 7 .S

Muy

Buena Mala Muymala NS/NC . .

buena y
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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c) Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010

7. Educacion y Deporte para una Vida Sana Tolisco
¢ Cémo evaltia usted la calidad de la educacién publica en su localidad o municipio?

7.8

Comparativo de promedios

e 7.8
7.7 .
7.7
7.6
7.5 7.5

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BUENA BUENA MALA MUY MALA NS/NC
Jun-08 2.9% 62.9% 29.2% 3.5% 1.6%
Ene-09 0.9% 57.0% 34.8% 3.5% 3.8%
Ago-09 3.0% 63.5% 25.4% 6.3% 1.8%
Ene-10 3.0% 55.3% 34.6% 3.5% 3.6%
Jun-10 4.7% 60.6% 28.6% 4.9% 1.3%
Dic-10 3.8% 60.5% 30.3% 4.8% 0.7%

Estratégica ’ qux




Q; Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED
7. Educacion y Deporte para una Vida Sana b O o

¢ Cémo considera usted las posibilidades de estudiar de entre los més pobres de su localidad?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 0.1% | 60.4% | 223% | 66% | 15% 80 | 77 B o
Altos Norte | 2.0% i 53.0% i 43.0% i 2.0% i 0.0% 7.5 i 7.6 o s
Altos Sur | 1.0% i 66.0% E 30.0% i 2.5% E 0.5% 7.6 E 7.8 B - s
Ciénega 6.5% i 62.5% i 28.0% i 2.0% i 1.0% 8.0 i 7.9 9
Sureste | 3.0% 1 550% 1 39.1% 1 3.0% 1 - 75 1 77 T )76
Sur 4.3% i 58.9% i 34.9% i 1.9% i - 7.6 E 7.8 s
| . | . .
Sorade | ggu | s6.9% | 27.7% 1 45% 1 2.0% 76 1 80 S
CostaSur | 4.5% E 60.5% i 29.5% E 5.0% i 0.5% 7.7 E 7.8 e
| . | . |
CostaNorte| 24% 1 59.6% 1 361% 1 14% 1 05% 75 1 77 R .
OcScii?:Ig?tal 3.0% i 55.9% i 34.7% i 5.0% i 1.5% 7.6 i 7.7 7.6
Valles | 25% 1 57.8% 1 34.3% 1 39% 1 15% 771 77 J7.7
Centro 58% | 67.3% | 21.2% | 45% | 13% 77 1 78 I 7 .9

Muy

Muy
Buenas Malas NS /NC . .
buenas malas
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General

Estratégica ., Rvax




c) Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

7. Educacion y Deporte para una Vida Sana Diciembre de 2010

Jalisco

¢ Cémo considera usted las posibilidades de estudiar de entre los mas pobres de su localidad?

Comparativo de promedios

78 4
| 7.6
| — 7.5 7.5
7.5 [Ef. i 75

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUy
BUENAS BUENAS MALAS MUY MALAS NS/NC
Jun-08 3.1% 52.5% 36.7% 3.8% 3.9%
Ene-09 1.2% 46.7% 45.0% 3.8% 3.4%
Ago-09 1.7% 51.0% 34.4% 10.3% 2.6%
Ene-10 2.5% 46.7% 41.0% 5.5% 4.3%
Jun-10 4.6% 60.3% 26.1% 5.6% 3.4%
Dic-10 5.0% 64.4% 25.7% 3.9% 1.0%
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Q; Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED
7. Educacion y Deporte para una Vida Sana b O o

¢ Como evalla usted la promocién y el apoyo al deporte en su localidad o municipio?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte | 41% | 51.8% | 204% | 76% | 7% 77 ' 75 A - .
Altos Norte | 1.5% i 53.0% i 42.0% i 3.0% i 0.5% 7.4 i 7.6 B
Altos Sur | 0.5% i 62.5% E 34.5% i 1.5% i 1.0% 7.7 E 7.7 B .
Ciénega | 1.5% i 60.0% i 33.5% i 3.5% i 1.5% 7.7 i 7.7 7
Sureste | 25% 1 51.0% 1 386% 1 64% 1 15% 75 1 75 s
Sur 2.9% i 56.5% i 37.3% i 2.9% i 0.5% 7.3 E 7.7 P
. . . . .
Sfrrr:ﬁlge 20% 1 594% 1 337% 1 45% 1 05% 75 1 77 T I
Costasur | 20% ! 50.0% ! 330% | 35% ! 25% 76 | 77 -
. . . . .
CostaNorte| 1.4% 1 60.6% 1 327% 1 38% 1 14% 74177 T
Ociiizgﬁtal 1.0% i 55.0% i 34.7% i 7.9% i 1.5% 75 i 75 s
Valles 0.5% 1 544% 1 368% | 59% 1 25% 75 175 T s
Centro 5.5% E 61.7% i 26.2% E 4.8% i 1.8% 8.1 E 7.8 . .S

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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c) Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

7. Educacion y Deporte para una Vida Sana Drembre e
¢ Coémo evaltia usted la promocién y el apoyo al deporte en su localidad o municipio?

Comparativo de promedios

7.7
| 7.5 7.5
7.5 ‘I i 7.5

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 3.1% 52.5% 36.7% 3.8% 3.9%
Ene-09 1.2% 46.7% 45.0% 3.8% 3.4%
Ago-09 1.7% 51.0% 34.4% 10.3% 2.6%
Ene-10 2.5% 46.7% 41.0% 5.5% 4.3%
Jun-10 4.6% 60.3% 26.1% 5.6% 3.4%
Dic-10 4.0% 60.1% 29.8% 4.4% 1.7%
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@ Encuesta percepcion sobre
cumplin)igento del PED
7. Educacion y Deporte para una Vida Sana e O Ry oot

J Hasta qué grado escolar estudio usted?

= Universidad
completa o
incompleta

Preparatoria
completa o
incompleta

Secundaria
completa o
incompleta

» Primaria
completa o
incompleta

® No estudié

NS /NC

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro

Amula Norte Occidental
Base: 2621

. PRIMARIA SECUNDARIA PREPARATORI UNIVERSIDAD
NO ESTUDIE COMPLETAO COMPLETAO A COMPLETAO COMPLETAO NS/NC
INCOMPLETA INCOMPLETA INCOMPLETA INCOMPLETA

Ago-09 4.3% 19.5% 31.2% 29.9% 14.9% 0.3%
Ene-10 4.8% 19.7% 31.7% 30.4% 12.8% 0.6%
Jun-10 3.9% 25.8% 29.8% 25.0% 15.3% 0.2%
Dic-10 2.2% 23.9% 29.1% 30.7% 13.8% 0.3%




c) Encuesta percepcion sobre
cumplin)ignto del PED
7. Educacion y Deporte para una Vida Sana e O Ry oot

JAlgin habitante actual de esta casa dejo sus estudios de primaria, secundaria o preparatoria en

el gltimo afio?
. I . . Is-/. "o

mSi

= No

® Ninguno se
encunetra
estudiando
NS /NC
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
NINGUNO SE
Si NO ENCUENTRA NS /NC
ESTUDIANDO
Jun-08 12.9% 85.7% - 1.4%
Ene-09 9.0% 88.5% - 2.5%
Ago-09 14.8% 83.5% - 1.7%
Ene-10 12.2% 84.8% = 3.0%
Jun-10 15.6% 80.5% 1.1% 2.8%
Dic-10 9.2% 75.5% 14.1% 1.1%
Estratégica a Rvox'
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Q; Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED
7. Educacion y Deporte para una Vida Sana b O o

¢ Practica usted habitualmente algin tipo de deporte?
¢ Con qué frecuencia?

Si practica Si practica Si practica Promedio Promedio Promedio
Region Rural Urbano Rural* Urbano* Region*
Norte 27.9% . 27.6% , 284% 48 | 38 T
| | :
Altos Norte 40% 1 3.0% 1 4.5% 6 I 2.9 —3 7
1 | 1 -
1 I 1
Altos Sur 2.0% | - L 27% - ! 4.8 —4 8
1 | 1
Ciénega 10.5% | 14.3% | 9.5% 34 | 35 s
1 | 1 -
1 I 1
Sureste 9.4% ! 8.1% ! 10.3% 3.9 ! 3.5 '3.6
1 | 1
Sur 11.0% | 4.0% , 12.0% 35 | 39 ) ss
1 1 1 -
Sierra de 0 ! 0
o | 5% L s1% | e 24 | ac | NN
1 | 1
CostaSur | 60% . 57% . 6.1% 5 1 43 o 5
1 | 1
CostaNorte| 87% 1| 43% | 9.2% 7 3d o s ;
Sierra o : o | o :
Occidental 5.4% ! 5.6% ! 5.4% 3.7 ! 4.3 —4_0
1 | 1
Valles 29% | - ' 4.3% - ! 4.3 l4.3
1 I 1
Centro 19.9% - 1 203% - a2 I 4.2
1 1 1

TOTAL 15.2% 5.6% 16.3%

. Promedio Promedio BASE: 268"
BASE: 2621 Rural Urbano
*NOTA: El promedio se expresa en dias por semana. Promedio
**NOTA: La base corresponde solo a los encuestados que dijeron practicar algun deporte. General
Estratégica ', Rvox



c; Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

7. Educacion y Deporte para una Vida Sana Diciembre de 2010

Jalisco
En una escala del 5 al 10, ; Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno en materia de
APOYO A LA EDUCACION Y DEPORTE?

7 8.0
7.9
i 7.6 . . 7.6
-5 Y 27 7.5 a
15 et 76
e 72 72 72 7.2 o’ °
byl N 7.1 ....... Q- @ P —— P ——— .. : ....... C ‘7.1 -
72 72 .-@- Dic-10
| Jun-10
<S¢ 3® & Qeéb & & @&’b & %O{@ é@ Q}\e? Q}s\\«o BASE: 2621
N 6$ *\06 C)@ %‘§ ) oé’{b NG ® ~ C
?%\,0 v {bb © C)o% o
o o
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
7.4
7.5 i F 7=1
) ) J ) ) |
Jun-10 Dic-10 Urbano Rural
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Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

7. Educacion y Deporte para
una Yicda Sana

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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‘;1 Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010

7. Educacion y Deporte para una Vida Sana Jalisco
Hallazgos

La calidad de la educacion publica es calificada como aceptable 7.7, teniendo un ligero decremento
respecto a la medicién pasada 7.8, la Regién Norte y Centro son en las que se percibe una mejor calidad en
la educacion gratuita. El acceso a la educacion para cualquier habitante, es bueno 7.9, con un ligero avance
a la medicién anterior.

El ultimo grado cursado de los encuestados es en su mayoria fue la preparatoria con 30.7%, sin
embargo la gran mayoria no llegé a estas instancias 53.0% rezagandose en la educacion primaria y
secundaria, el 2.2% no estudié en escuela alguna reduciéndose respecto a las mediciones anteriores y tan
s6lo el 13.8% logr6 estudiar en una salén universitario. La Regién Sierra Occidental cuenta con el mayor
indice de analfabetismo con el 9.4%.

Existe la constante a medida que aumenta la edad del encuestado tiende a tener un nivel de estudios menor,
de la misma forma ocurre con el tipo de localidad, al parecer existen circunstancias que ayudan a que en
localidades urbanizadas se logre un nivel de estudios mayor, caso contrario de localidades pequenas.

La promocién y apoyo al deporte tienen un desempeno aceptable 7.7, teniendo un ligero descenso en
esta ultima medicién por lo que podemos inferir que la percepcién de los encuestados es que no se esta
impulsando de manera adecuada el deporte en su municipio o localidad.

Es obvio el problema existente en la renuencia al deporte, se demanda apoyo al deporte pero no se practica,
tan sélo una cuarta parte de los encuestados tiene como costumbre alguna actividad fisica, en su
mayoria jovenes entre los 18 y 25 anos. Aquellos encuestados que acostumbran a realizar alguna actividad
fisica, tal parece que lo han convertido en un habito, 4 de cada 7 dias de la semana practican algun tipo de
deporte, en la Region Altos Sur se practica 1 dia mas que el promedio general.

La evaluacién general al trabajo que actualmente realiza el gobierno en materia de educacion y
deporte, estan dando que desear, lo califican con 7.4 dos décimas por debajo del desempefio en Junio,
existen carencias visibles, agudizandose en localidades rurales.
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) Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED
8. Proteccion y Atencion Integral a la Salud b O o

¢, Cémo evalla usted la calidad de los servicios pulblicos de salud en su localidad o municipio
(Seguro social, Seguro popular...)?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 25% | 629% | 259% | 81% | 05% 77 77 i .
1 I 1 I 1
Altos N -1 535% 1 420% 1 40% 1 05% 3 . 7
tos Norte | 535% 1 420% 1 4.0% 1 0.5% 73 1 78 o s
1 | 1 | 1
Altos Sur | 0.56% ! 66.0% ' 31.0% ! 20% ' 0.5% 78 V77 B - s
I I I I I
Ciénega 1.5% | 56.5% | 35.5% | 55% , 1.0% 78 |, 75 6
1 | 1 | 1
Sureste | 20% 1 56.9% 1 30.7% 1 50% 1 3.5% 77 077 J7.7
1 I 1 I 1 -
1 I 1 I 1
Sur 38% | 51.2% | 41.1% | 33% | 0.5% 75 1 76 e
1 | 1 | 1
Sierra de o ! o ! o ! o | e '
Arla 25% 1 559% 1 332% 1 64% 1 2.0% 76 1 76 s
1 1 1 1 1
CostaSur | 20% | 56.0% | 34.0% | 45% | 35% 76 1 76 B 6
1 | 1 | 1
I I I I 1
CostaNorte| 1.4% 1 54.8% 1 380% 1 53% 1 05% 78 115 iy s
Sierra o \ o : @ : o : o :
Ocoidental | 0-5% | 47.0% | 40.6% | 104% | 15% 741 72 /s
Valles -1 544% 1 40.7% 1 44% 1 0.5% 76 175 J7.5
1 1 1 1 1 A .
Centro 53% | 64.5% |\ 24.7% | 4.8% | 0.8% 77 V79 I 7.5

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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é 7 Encuesta percepcion sobre
cumplimignto del PED
8. Proteccion y Atencion Integral a la Salud Piciembre de 2919

Jalisco

¢, Cémo evalla usted la calidad de los servicios publicos de salud en su localidad o municipio
(Seguro social, Seguro popular...)?

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 2.8% 54.4% 34.6% 5.9% 2.3%
Ene-09 0.4% 56.2% 36.6% 4.1% 2.7%
Ago-09 4.0% 59.5% 25.4% 7.9% 3.2%
Ene-10 3.0% 50.9% 38.9% 4.0% 3.2%
Jun-10 5.0% 58.5% 28.1% 6.9% 1.4%
Dic-10 3.8% 61.4% 29.2% 4.7% 0.8%
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"’";’. Encuesta percepcién sobre

cumplimignto del PED
8. Proteccion y Atencidn Integral a la Salud Drembre e
¢ Cuenta usted con servicio de salud? ¢ Con cual?

m |MSS
m Seguro popular
m |SSSTE

Otro

O,
No cuento con 27.9%

ningun servicio

de salud 19.5%  23.0% 5 4509 o 5
° et 9.7% ° 8:0% ) 9.9% 8.9% 14.0% g 14.4% g 14.2% g g g9
NS/NC r T T T T T T T T T 1
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621 Comparativo
IMSS ISSSTE Seguro Popular Privado Otros sz'r“’"‘;‘l‘j"‘;:s";: P NS/ NC
Jun-08 42.8% 4.4% 16.5% 4.3% 1.1% 30.0% 0.7%
Ene-09 49.6% 2.1% 17.9% 4.5% 0.8% 24.1% 1.1%
Ago-09 42.2% 4.2% 16.8% 3.2% 0.9% 31.8% 1.0%
Ene-10 44.4% 6.1% 14.8% 2.1% 2.0% 27.8% 2.8%
Jun-10 44.4% 3.4% 9.7% 1.1% 0.3% 44 2% 2.0%
Dic-10 29.0% 2.0% 8.4% 0.2% - 48.7% 11.7%
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S Encuesta percepcion sobre
cumplin)igento del PED
8. Proteccion y Atencion Integral a la Salud e O Ry oot

¢ Generalmente dénde se atiende usted cuando se enferma?

[ Region Norte ] [ Region Altos Norte }

X
Q
o

Médico particular

0%
5%
5%

o Servicios médicos

municipales . N
ity ©
Con nadie, utiliza BASE: 197 BASE: 200
remedios caseros
[ Regidén Altos Sur ] [ Region Ciénega ]
IMSS
Otro
NS /NC

.0%

Sy

BASE: 200 BASE: 200

Estratégica m RVQX
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. Encuesta percepcion sobre

cumplin)igento del PED
8. Proteccion y Atencion Integral a la Salud BRI g e ieni
¢ Generalmente dénde se atiende usted cuando se enferma?

[ Region Sureste ] [ Region Sur }

Médico particular

o Servicios médicos 2
municipales ot
S
Con nadie, utiliza BASE: 202 BASE: 209
remedios caseros Redion Si d
eglion olerra de .,
[ 9 Amula ] [ Region Costa Sur ]
IMSS
Otro 2
]
NS / NC =
N N
S S
/T ey
BASE: 202 BASE: 200
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S Encuesta percepcion sobre
cumplin)igento del PED
8. Proteccion y Atencion Integral a la Salud e O Ry oot

s Generalmente dénde se atiende usted cuando se enferma?

Region Sierra
Occidental

[ Regién Costa Norte]

7.5%

R
D
-

Médico particular

5%
5%
5%

o Servicios médicos

municipales . N
by ©

Con nadie, utiliza BASE: 208 BASE: 202
remedios caseros

[ Regidn Valles ] [ Regién Centro ]
IMSS
Otro
NS /NC

BASE: 204 BASE: 397
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“ Encuesta percepcién sobre

cumplin_wi_ento del PED
8. Proteccion y Atencidn Integral a la Salud Dembre e
¢ Qué es lo que hace falta en su localidad en materia de salud? SOM*

Norte

51.8% 18.3% 40.6% 62.9% 20.3% 23.4% 33.5% 2.5% 1.5%

Altos Norte

73.0% 51.5% 50.5% 40.5% 38.0% 26.0% 13.0% 0.0% 0.0%

Altos Sur

67.5% 59.0% 47.5% 38.5% 39.5% 22.0% 14.5% 0.5% 1.5%

Ciénega

57.0% 47.5% 46.0% 32.5% 32.0% 22.0% 8.0% 0.5% 0.0%

Sureste

45.5% 52.0% 59.4% 47.5% 36.1% 19.8% 10.9% 1.0% 1.0%

Sur

29.7% 37.3% 55.0% 42.1% 33.5% 26.3% 10.0% 1.5% 1.4%

Sierra de

Amula 48.5% 61.9% 52.0% 60.9% 45.0% 32.2% 24.8% 1.5% 0.0%

Costa Sur

63.5% 55.0% 48.0% 54.5% 46.5% 33.0% 34.0% 0.0% 0.0%

Costa Norte

53.8% 51.0% 44.7% 40.4% 34.1% 21.6% 19.2% 0.5% 2.4%

Sierra

Occidental 62.4% 54.0% 61.4% 52.0% 43.1% 34.2% 25.7% 2.0% 1.0%

Valles

61.3% 45.1% 54.9% 47.5% 38.2% 34.8% 22.5% 0.0% 0.5%

Centro 54.9%

LA 55.7% | 44.0% | 39.2% | 33.6% . 289% . 198% . 158% . 1.7% | 14%

41.1% 32.7% 28.2% 24.4% 16.1% 15.6% 2.4% 11.3%

BASE: 2621
*NOTA: Esta pregunta corresponde a una Suma de menciones
**NOTA: Las menciones que se registran en el campo de “Otros“, comprenden: Mas y mejor atencion / servicio, IMSS,
Rapidez en la atencion, Seguro popular, Médicos de planta, ISSSTE, Prevencion, Urgencias. Estratégica ', Rvox:
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"l Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED
8. Proteccion y Atencion Integral a la Salud Dembre e
¢, Qué es lo que hace falta en su localidad en materia de salud? SOM*
Comparativo
Hospital Abasteg(iemiento Clinicas Ambulancias Méqicf’s Enfermeras Instrumc_entos y Otros NS/NC
medicamentos especialistas equipo
Jun-08 40.9% 50.4% 23.2% 17.3% 40.1% 9.5% 23.7% 2.9% 4.0%
. Ene-09 32.1% 45.3% 18.6% 23.5% 36.6% 8.9% 27.0% 5.9% 6.7%
Ago-09 41.7% 45.9% 26.0% 23.2% 42.1% 11.2% 22.1% 7.3% 4.5%
Ene-10 33.5% 46.8% 28.6% 29.1% 45.7% 16.0% 21.0% 2.4% 5.8%
Jun-10 38.2% 43.7% 30.2% 20.6% 37.8% 18.2% 21.6% 4.1% 6.6%
Dic-10 39.2% 55.7% 44.0% 28.9% 33.6% 19.8% 15.8% 1.7% 7.4%
*Nota: Esta pregunta corresponde a una Suma de menciones
\
- BASE: 2621
.' Estratégica ', qux
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2 Encuesta percepcion sobre
cumplimignto del PED
8. Proteccion y Atencion Integral a la Salud Dlembre O g coswoDeauscd

$ Cémo califica las acciones emprendidas por el gobierno en materia de PREVENCION Y
ATENCION A LA SALUD?

| 7.7
1 78 7.8 7.8 7.8 e
7.7 7.7 7.4 7.7 el
7.5 1------------- C T . S LA 7 X S SEe .
75 ™, 72 72 7° 7248 75
. @ Qg ?.1 7‘1 : ....... . ., .9
7.2 72 gy -+ @ Dic-10
Jun-10
&) @ N ? @ $ © N @ > > o BASE:
S & g F F P& P F & & 2621
o‘.o Y§' X %\) b@ 06 o}’b 00\
v & © oy ©
& N
=) &P
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
7.5 7.5 7.5
L L | ) ) |
Jun-10 Dic-10 Urbano Rural Estratégica P RVOX'



Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

8. Proteccion y Atencion
Integral a la Salud

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED

8. Proteccion y Atencidn Integral a la Salud Dembre e
Hallazgos

La calidad brindada en los servicios de salud son aceptables, se obtuvo 7.7 al igual que en la medicién
pasada. Tal parece existir un problema notable en la Regién Sierra Occidental, la calidad de los servicios
salubres es calificada por debajo (7.3) de la media general considerada para el proyecto.

La no cobertura de salud parece en aumento practicamente la mitad (48.7%) de los encuestados no
cuentan con servicios de salud alguno, las localidades rurales cuentan en mayor proporciéon con Seguro
Popular y en localidades urbanizadas con Seguro Social (IMSS).

Dada la no adscripcion a los servicios médicos, practicamente en todas las regiones el principal medio para
atenderse de alguna enfermedad es con un médico particular, con excepcién de la Region Norte donde los
servicios de salud son la primera opcion.

Los encuestados demandan practicamente todo lo que engloba una instancia de salud, desde
clinicas/hospitales (83.9%), hasta abastecimiento de medicamentos (55.7%), personal médico (53.6%),
infraestructura (44.7%), entre otros.

La calificacion global para la Proteccion y Atencidén Integral a la Salud es de 7.5 la misma que anterior
medicién, la evaluacién bajo respecto a la medicidbn pasada en todas las regiones, con excepcion de la
Regién Centro en la cual existi6 una ligera mejoria.

Estratégica 1 R\fox
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9. Desarrollo y Fomento
a la Cultura

Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED m
Diciembre de 2010 o;epuo o JALISCO

Jalisco
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m Encuesta percepcion sobre
cumplin_1i_ento del PED
9. Desarrollo y Fomento a la Cultura b O o

¢ Coémo evaluarfa usted las actividades para promover la cultura en su localidad?

Promedio Promedio Promedio

Rural Urbano Region
Norte 10% | 57.9% | 315% | 25% | 36% | 3.6% 78 | 76 o -
. . . . . .
Altos Norte | 1.5% i 49.0% i 40.0% i 8.0% i 0.5% i 1.0% 7.4 i 7.4 o .
Altos Sur | 2.5% E 50.5% E 42.5% i 1.5% E 1.0% E 2.0% 7.6 i 7.6 o 6
. . . . . .
Ciénega 1.5% i 53.0% i 35.0% i 7.0% i 1.0% i 2.5% 75 i 75 s
Sureste | 1.0% E 43.6% i 42.6% i 6.4% E 2.5% E 4.0% 7.2 i 75 T 74
Sur 3.8% i 42.6% i 39.7% i 7.2% E 1.0% i 5.7% 6.9 i 7.5 74
Somade | 15% 1 505% i 366% 1 79% | 30% | 05% 73 1+ 75 |75
CostaSur | 3.0% i 44.5% i 45.5% i 4.5% i 1.5% i 1.0% 7.2 i 7.6 A 7.5
CostaNorte| 1.0% | 47.6% 1| 466% | 34% ' 05% | 1.0% 76 1 74 |74
Ociiizgﬁtal 1.5% i 42.6% i 43.6% i 6.9% i 3.0% i 2.5% 7.4 i 7.3 7.3
Valles 1.0% | 45.1% | 41.2% | 7.8% ' 05% | 4.4% 75 1 73 I7.4
Centro | 3.8% i 59.4% i 23.9% i 5.5% i 4.8% i 2.5% 7 i I 7 .5

9 7.8
. . No existen
Muy bien Bien Mal Muy mal actividades NS/NC
‘._' Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General

Estratégica ', Rvax




\Fe' . Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

9. Desarrollo y Fomento a la Cultura SEEECDE
¢ Cémo evaluarfia usted las actividades para promover la cultura en su localidad?

Comparativo de promedios

76 Jak
_ 75
T4 7.4
s 7.3 | ' 7.5

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Nov-10

NO EXISTEN

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL ACTIVIDADES NS/NC
Jun-08 1.4% 44.3% 41.6% 5.3% = 7.4%
Ene-09 0.0% 41.2% 43.9% 6.7% - 8.2%
Ago-09 1.4% 52.8% 32.9% 8.5% = 4.4%
Ene-10 1.1% 44.1% 44.4% 5.1% = 5.3%
Jun-10 2.3% 55.3% 30.8% 71% 1.0% 3.5%
Dic-10 3.1% 55.2% 30.1% 5.7% 3.4% 2.6%

Estratégica ’ qux




m Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED
9. Desarrollo y Fomento a la Cultura R o
En el dltimo afio ¢ Ha asistido a actividades culturales organizadas por parte del Gobierno del
Estado de Jalisco?
Norte 12.2% i 84.8% i 3.0%
Altos Norte 0.5% E 73.5% E 26.0%
Altos Sur - i 74.5% i 25.5%
' Ciénega 10% 1 795% 1 195%
Sureste 1.0% i 84.7% i 14.4%
Sur 2.4% E 88.0% E 9.6%
| |
Sf;:ﬁlge 2.0% i 77.7% i 20.3%
| |
Costa Sur 1.5% E 80.0% E 18.5%
Costa Norte 1.0% i 76.4% i 22.6%
Sierra E E
Occidental 3.0% ! 78.7% ! 18.3%
| |
Valles 1.0% 1 750% 1 24.0%
Centro 8.1% E 82.6% E 9.4%
TOTAL 5.6% i 81.1% i 13.3%
Si No NS /NC
BASE: 2621

Estratégica ’ qux
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% Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED

9. Desarrollo y Fomento a la Cultura Diciembre de 2010

Jalisco
¢ A cuales actividades culturales organizadas por parte del Gobierno del Estado de Jalisco asisti6
usted?

Norte - | - . 16.7% , 4.2% - : - : - \ 709% , 83% |
1 1 1 1 1 1 1 1 1
Altos Norte ; I ; | 100.0% ; : ; i ; : ; L 0.0% ; :
j : j : j : i : :
Altos Sur - ! - ! - ! - ! - L = [ = ' 00% ! = |
1 1 1 1 1 1 1 1 ]
1 1 1 1 1 1 1 1 1
Ciénega - | 50.0% - ' - ' - | 50.0% - Vo 0.0% - 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
Sureste - i 50.0% i - i 50.0% i . i - i . i 0.0% E . E
1 1 1 1 1 1 1 1 1
Sur - ! - ' 40.0% ! - ! - ' 20.0% ! - ' 40.0% ! - ;
1 1 1 1 1 1 1 1 1
Sierra de 1 1 1 o 1 1 1 1 o 1 1
Amula - : - : - - - : - : . . . |
1 1 1 1 1 1 1 1 1
Costa Sur - | - . 33.3% - : - : - : - \ 66.6% - ;
1 1 1 1 1 1 1 1 1
Costa Norte - : = : o : 50.0% : - : = : = : 50.0% : = :
1 1 1 1 1 1 1 1 1
Sierra : : o : i : - : i o : :
Occidental - i - i 16.7% i - i - i 16.7% i - i 66.7% i - i
Valles -0 1000% 1 - 1 - o a0 00% 1 -
1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1
Centro 188% | 156% | 125% | 94% | 94% | 63% | 63% | 93% | 125% |
TOTAL 17.0% 1 158% 1 13.3% 1 92% 1 85% 1 6.8% 1 57% 1 123% 1 11.5% |
1 1 1 1 1 1 1 1 1
*NOTA: La base corresponde solo a los encuestados que han asistido a actividades culturales. BASE: 83*

**NOTA: Las menciones que se registran en el campo de “Otro“, comprenden respuesta como: Fiestas del Bicentenario / Centenario, La FIL,
Filarmonica, Semanas culturales, Conferencias en casa de la cultura, Fiestas del pueblo, Charrerias, Talleres de musica

Estratégica ., R\fﬂx
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9. Desarrollo y Fomento a la Cultura
En una escala del 5 al 10, ; Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno en materia de

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010 opicano ok jaLisco
Jalisco

APOYO A LA CULTURA?
| " " 7.5
7'5 === —=a* et e e L L e L 7.& ____________ 76 LQ-----------:‘_.
7.5 75 75 75 .
1 72 - e e @. /1 M
1 ‘.'. * .‘ ------ ‘ oooooo Q ...... “ """ -o-. . ..' '--,‘ ...... 0- 5
-o....-a 7.2 _.6_9... ..‘.. DiC-1o
741 ) 7.1
Jun-10
\ .
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?%\o e @b O 00@ (boo

Comparativo de promedios

un-10

Dic-10
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7.4

Comparativo de localidad Dic-10

7.0
V4

Urbano

Rural
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Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

9. Desarrollo y Fomento
a la Cultura

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.

Estratégica ’ qux
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% Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED

9. Desarrollo y Fomento a la Cultura Diciembre de 2010
Hallazgos

Aun y cuando la calificacion hacia las actividades en pro de la cultura en su localidad, se encuentra
medianamente calificada 7.7, se muestra un incremento a lo largo de las mediciones anteriores, los

encuestados que habitan en localidades urbanas se encuentran mayormente conformes a los habitantes de
localidades rurales.

Practicamente la asistencia a este tipo de eventos culturales es nula, tan sélo el 5.6% asiste.

La evaluacion general respecto a la cultura en el Estado de Jalisco es de 7.3, existe un descontento en
todas las regiones, excluyendo a la Regién Centro la cual aumenté su calificacion.

Estratégica ., Rvax



Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED m
Diciembre de 2010 o erno ot jatisco

Jalisco

10. Desarrollo Humano y
Soclal Sustentable
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ﬁ. Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre de 9119  coskanooe jausco
2, Cémo considera usted el nivel de pobreza en su localidad o municipio?
= Muy alto
l = Alto
Bajo
= No hay
pobreza 53.8% . .
47.0% il 53-0% 411%| | 43.1%|  43.6% AT5% oo | 44.1% | 44.1%
NS /NC
0.5% 0.5% 0.5% 1.0% 1.0% 0.5% 0.5% 0.5%
2.0% 0.5% 0% | .5% 0.5% | 0% 2.0% 0.5% | .5% | -.0%
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
NO HAY
MUY ALTO ALTO BAJO PROBREZA NS/NC
Jun-08 7.6% 46.0% 43.2% 1.5% 1.7%
Ene-09 7.7% 51.4% 36.1% 3.0% 1.8%
Ago-09 10.9% 50.1% 35.4% 1.9% 1.7%
Ene-10 6.8% 50.5% 37.8% 2.3% 2.6%
\ Jun-10 8.1% 38.4% 49.9% 1.6% 1.9%
-_ Dic-10 5.5% 31.2% 59.1% 2.7% 1.6%
- Estratégica T Rvox:



ﬁ;c Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010

10. Desarrollo Humano y Social Sustentable o liseo
Hablando ahora de su vivienda, La casa o departamento donde usted vive es...?

® Propiay la esta
pagando

® Propia y esta

pagada
® Prestada
Rentada
Otra
° 40.2% 36.1%
34.5% o o
e o1 285%| 320%| | 5000, o3.5% 1 31:5% 29.2%  33.3%| | 30.5%
NS /NC
~05%  05% 1.0% " 05% — 1.0% . 15% " 15% " 13%"
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621 -
PROPIAY LA PROPIAY ESTA
ESTA PAGANDO PAGADA PRESTADA RENTADA OTRA NS/NC
Jun-08 8.1% 59.0% 12.0% 20.7% 0.1% -
Ene-09 7.8% 65.4% 11.8% 14.9% 0.1% -
Ago-09 11.3% 52.9% 15.5% 19.3% 0.5% 0.5%
\ Ene-10 18.7% 45.6% 16.1% 19.3% 0.2% -
' Jun-10 9.5% 56.8% 7.0% 26.3% - 0.4%
- Dic-10 14.6% 47.3% 6.0% 31.2% - 1.0%
. . Estratégica ’ qux
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10. Desarrollo Humano y Social Sustentable

¢ Recibié su hogar algln ingreso procedente del Gobierno Federal, Estatal o Municipal de
asistencia social o de alguna institucién sin fines de lucro en los tltimos 12 meses?

NS /NC l I I I l
I \191/.
I14o/ II I 8
0 90% [ 50% . 54% ) 5.3% 9.5% | 10.6% 7 12.4% 5.0%

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010 oz eruo o jaLisco
Jalisco

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur
Base: 2621 Amula
Si NO NS /NC
Jun-08 9.7% 89.7% 0.6%
Ene-09 6.6% 92.1% 1.3%
Ago-09 10.4% 88.9% 0.7%
Ene-10 10.6% 88.1% 1.3%
Jun-10 7.2% 90.3% 2.4%
Dic-10 5.6% 87.7% 6.7%

Costa Sierra Valles Centro
Norte Occidental

Estratégica m Rvgx



ﬁ Encuesta percepcion sobre
cumplin)igento del PED
10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre do 2070 coseano e auisco

¢ Tiene usted o los miembros de su hogar facilidad para a a un parque, unidad deportiva municipal
0 espacio abierto al aire libre cerca de su hogar?

NS /NC
o, o,
14.0% 8.5% 8.5% 6.4% 9.0% 11.5% 14.9% 15.2% i

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-08 57.2% 41.9% 0.9%
Ene-09 45.6% 51.9% 2.5%
Ago-09 60.6% 37.9% 1.5%
Ene-10 39.5% 58.0% 2.5%
Jun-10 62.4% 58.0% 2.5%
Dic-10 51.4% 41.3% 7.3%
Estratégica a qux



ﬁ. Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre do 2070 coseano e auisco
En su hogar se ha producido alguna de las siguientes situaciones...
Mailtrato fisicos
mSi
=No
NS /NC
Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Jun-10 6.0% 92.7% 1.3%
Dic-10 1.8% 93.6% 4.7%
- Estratégica T Rvox:



ﬁ. Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre do 2070 coseano e auisco

En su hogar se ha producido alguna de las siguientes situaciones...
Insultos 0 maltrato psicolégico

mSi

=No

NS /NC

Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Jun-10 6.6% 92.2% 1.3%
Dic-10 1.2% 96.0% 2.8%
- Estratégica g Rm



ﬁ. Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre do 2070 coseano e auisco

En su hogar se ha producido alguna de las siguientes situaciones...
Alguna vez algin miembro de la familia le da golpes a otro

mSi

=No

NS /NC

Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Jun-10 5.3% 93.4% 1.4%
Dic-10 2.0% 96.8% 1.2%
- Estratégica g Rm



ﬁ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre do 2070 coseano e auisco

En su hogar se ha producido alguna de las siguientes situaciones...
Algan miembro de la familia toma bebidas alcohdélicas en exceso

mSi
=No
NS /NC
Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Jun-10 7.5% 91.2% 1.3%
Dic-10 3.5% 95.0% 1.5%

m
=
S
@
0
u
22
i



ﬁ. Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre do 2070 coseano e auisco

En su hogar se ha producido alguna de las siguientes situaciones...
Algin miembro de la familia consume alguna droga

mSi

=No

NS /NC

Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Jun-10 5.0% 93.6% 1.4%
Dic-10 1.8% 96.5% 1.7%
- Estratégica g Rm



ﬁ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre de 9119  coskanooe jausco

En su hogar se ha producido alguna de las siguientes situaciones...
Abuso sexual a algin miembro de la familia

mSi
=No
NS /NC
Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: Amula Norte Occidental
ase: 2621
Si NO NS /NC
Jun-10 4.9% 93.6% 1.5%
Dic-10 1.9% 95.9% 2.2%

m
=
S
@
0
u
22
i



ﬁ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre do 2070 coseano e auisco

En su hogar se ha producido alguna de las siguientes situaciones...
Algin miembro ha dejado de hablar a otro por algin tiempo

mSi
=No
NS /NC
Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Jun-10 9.6% 88.5% 1.9%
Dic-10 8.3% 89.7% 2.1%
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ﬁ- Encuesta percepcion sobre
cumplirr)ignto del PED
10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre do 2070 coseano e auisco

En su hogar se ha producido alguna de las siguientes situaciones...
Algan miembro ha sido avergonzado o menospreciado por otro

mSj
= No

“NS/NC

Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro

Base: 2621 Amula Norte Occidental
si NO NS /NC
Jun-10 9.0% 89.2% 1.8%
Dic-10 9.0% 89.2% 1.8%

Fl_



ﬁ Encuesta percepcion sobre
cumplin)ignto del PED
10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre do 2070 coseano e auisco

En su hogar se ha producido alguna de las siguientes situaciones...
s Comparten las tareas domésticas?

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Jun-10 73.5% 26.0% 0.5%
Dic-10 70.4% 29.1% 0.5%
Estratégica 3 Rvox'
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o a2 Encuesta percepcién sobre
Tl cumplimiento del PED
10. Desarrollo Humano y Social Sustentable b O

En su hogar se ha producido alguna de las siguientes situaciones...

Algun miembro Algun miembro Algun miembro

Alguna vez un Algun miembro Comparten

Insultos o iembro de | de la familia de la famili Abuso sexual a ha dejado de ha sido t
Maltrato fisico maltrato rr;lerr]rrol 3 a toma bebidas ¢ 1a familia algun miembro hablar a otro avergonzado o d areata_s
psicologico amria’e 0a -, cohélicas en consume de la familia por alguin menospreciad omesticas
golpes a otro exceso alguna droga tiempo o por otro
Jun-08 8.3% 15.9% 12.0% 19.8% 6.2% 2.3% 20.8% 10.6% 59.7%
Ene-09 4.6% 10.5% 8.9% 16.0% 4.4% 1.9% 15.8% 9.7% 65.2%
Ago-09 6.3% 13.6% 11.3% 19.5% 5.9% 0.4% 20.7% 11.9% 66.2%
Ene-10 6.5% 12.6% 5.7% 15.2% 4.9% 3.2% 14.6% 8.7% 69.7%
Jun-10 6.1% 7.4% 5.7% 6.9% 4.5% 4.5% 10.3% 10.1% 72.4%
Dic-10 1.5% 0.9% 1.9% 2.7% 1.8% 2.4% 7.3% 8.5% 71.80%

NOTA: En esta tabla solo se refleja el porcentaje de las respuestas afirmativas por parte de las mujeres entrevistadas.

Estratégica ., R\fﬂx




ﬁ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
10. Desarrollo Humano y Social Sustentable e O g CCoEovEscD
¢ Considera usted que en Jalisco hay igualdad de oportunidades de TRABAJO para hombres y
mujeres?
-
mNo
NS /NC
LA 2.0% 0.0% | 09 0 0% .9% | 0% 0% 0.5% 0.8%
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
. Amula Norte Occidental
Base: 2621
si NO NS /NC
Jun-08 57.4% 41.1% 1.6%
Ene-09 60.9% 37.5% 1.6%
. Ago-09 66.3% 32.2% 1.5%
Ene-10 58.7% 39.5% 1.8%
‘. Jun-10 73.3% 25.6% 1.1%
Dic-10 73.6% 25.5% 0.9%
- Estratégica T Rvox:



ﬁ. Encuesta percepcion sobre
cumplin)ignto del PED

10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre de 9119  coskanooe jausco

¢ Considera usted que en Jalisco hay igualdad de oportunidades de ESTUDIO para hombres y

mujeres?

uSi

mNo

NS /NC
2.0% 2.9 70 0% 0%, 0.5% 0% 2.0% 2.7
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Jun-08 76.4% 21.9% 1.7%
Ene-09 80.6% 18.0% 1.4%
Ago-09 84.0% 14.7% 1.3%
Ene-10 70.0% 28.2% 1.8%
Jun-10 84.2% 14.5% 1.3%
Dic-10 83.5% 15.3% 1.2%
Estratégica a RVO)S
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m Encuesta percepcidn sobre
cumplimignto del PED
10. Desarrollo Humano y Social Sustentable Diclembre de 2010 comeno e ausco

En una escala del 5 al 10, § Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno para la
MEJORA EN LA CALIDAD DE VIDA?

i 7.6 7.6
7.8
7 5 T --7-3-----73------------Zf -------------------------- 7-2-----Z.-4-------------------7-.4--.
] ' ' 7.5 790 7.5 °
i G ............ . ...... ‘ 71 ° _______ . e, 7.1 ‘ 7.4 Q
i 7 3 7 2 ....... Q ...... 7-3 ‘ ............. .. ....... 7.3
re 12 I 72 @ Dic-10
Jun-10
eo<@; eo& ;oo* oecgb &é@ o 6‘&% (b%o* éo& b@(@ R Q}\e,% é"\&o BASE: 2621
&£ Y§O C)\e %0 @ OG} é\»’b Qé’\ ©
N @ o S (bO
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
7.4 7.4 7.4
7.5 --.-_-_ﬂ-.r_f-
| ] | ) ) |
Jun-10  Dic-10 Urbano Rural Estratégica P RVOX'
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Encuesta percepcidn sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010 cosicrno ok jaLisco
Jalisco

10. Desarrolloe Rumano y
Social Sustentalble

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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&5 Encuesta percepcién sobre
Tl cumplimiento del PED
10. Desarrollo Humano y Social Sustentable HEEIROE
Hallazgos

El nivel de pobreza entre los encuestados parece haber bajado respecto a anteriores mediciones, cabe
mencionar que en esta medicion se obtienen los mejores indicadores en este rubro, lo que indica una mejoria
importante, los datos muestran que el 59.1% considera que el nivel de pobreza es bajo contra el 31.2% de
los encuestados que aseveran que es alto, el 5.5% lo consideran muy alto y tan sélo 2.7% percibe que no
existe pobreza en su entorno. Tal parece que las localidades rurales son las que tienen el grado mas alto de
marginacion.

En la totalidad del Estado practicamente mas de la mitad de las viviendas de los encuestados es
propia y esta pagada, en la Regién Centro existe un alto porcentaje de encuestados que ya cuentan con
una vivienda propia, pero que aun se encuentran en proceso de pago. La Regién Sur cuenta con alto indice
de encuestados que rentan vivienda seguida de la Costa Norte 36.1% y Altos Norte 34.5%.

Tan solo el 5.6% de los ciudadanos encuestados tiene acceso a algun apoyo procedente de un ente
de Gobierno, al parecer los ciudadanos de las Regiones Norte, Costa Sur, Sierra de Amula y Sierra
Occidental son quienes mas favorecidas se encuentran.

El acceso general a unidades deportivas o espacio abierto al aire libre es de 51.4%, en el interior del
estado se encuentran muy limitadas, con excepcion de la Region Norte y Ciénega.

Aunque bajos, existen indices de violencia dentro de los hogares, la mas alta es la violencia psicolégica,
seguida del abuso de bebidas alcohdlicas, fisica y por ultimo la sexual. La Regién Sur al parecer sufrir en
mayor proporcion de violencia intrafamiliar. En la reparticién de tareas en el hogar parece no existir ningun
problema.

La desigualdad de género al tratar de acceder a oportunidades de trabajo y/o estudio, en materia parece
no existir en gran proporcién. Con excepcion de la Regién Sur la cual aparentemente también parece tener
problemas de igualdad de género.

Estratégica 1 R\fox

W S e



f-dvl

m'c Encuesta percepcién sobre

cumplin_1i§anto del PED
10. Desarrollo Humano y Social Sustentable et O
Hallazgos

Las acciones emprendidas con el fin de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos son calificadas

con 7.4 al igual que la anterior medicién, practicamente todas las regiones tienen un descenso respecto a la
medicién pasada, excluyendo a la Regién Centro.

Estratégica ’ qux
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25 Encuesta percepcion sobre
4 cumplimiento del PED

11. Preservacion y Restauracion del Medio Ambiente Diciembre g 2010
¢ Cémo califica al actual Gobierno de Jalisco referente al CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte | 25% | 553% | 355% | 3.6% | 3.0% 77 ' 76 A - .
1 I 1 I 1
Altos Norte -1 495% 1 46.0% 1 4.0% 1 05% 75 1 74 o 4
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
Altos Sur - 1 530% ! 43.0% ! 3.0% ' 1.0% 76 ' 75 B s
1 I 1 I 1
Ciénega 1.5% | 485% | 435% \ 55% , 1.0% 74 |, 74
g ! ! ! ! ° ! A 7.4
1 | 1 | 1
Sureste 35% 1 56.4% 1 36.6% ' 1.5% 1 2.0% 7.7 ] 7.7 I7 7
1 I 1 I 1 -
1 I 1 I 1
Sur 29% | 51.2% | 421% | 29% | 1.0% 75 ) 76 76
1 | 1 | 1
Sierra de o ! o ! o ! o ! i
Amula 0.5% 1 49.0% 1 42.6% 1 74% 1 05% 74 75 T
1 | 1 | 1
CostaSur | 1.0% | 47.5% | 46.0% | 50% | 05% 75 ) 7.4 ¥
1 | 1 | 1
CostaNorte| - 1 50.5% 1 462% 1 29% 1 05% 76 1 74 o 5
oeal | 10% | 515% | 426% | 45% | 0 ‘ -
Occidental | 0% 1 51:5% | 426% | 45% | 0.5% 74 176 7.5
Valles 1.0% 1 56.9% | 87.7% | 34% 1 1.0% 79 175 J7.6
1 | 1 | 1
Centro 50% | 554% | 345% | 38% | 1.3% 77 V17 I 7.7

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621

Promedio
General

Estratégica ., Rvax




jf Encuesta percepcion sobre
“ cumplimiento del PED

11. Preservacion y Restauracion del Medio Ambiente Diciembre g 2010
¢, Coémo callifica al actual Gobierno de Jalisco referente al CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE?

Comparativo de promedios

7.6
7.5 75

7.5

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 1.3% 52.6% 37.4% 7.2% 1.6%
Ene-09 1.0% 54.8% 37.6% 5.5% 1.1%
Ago-09 2.1% 57.0% 30.9% 71% 2.9%
Ene-10 1.2% 53.4% 37.5% 4.3% 3.6%
Jun-10 3.2% 51.9% 34.8% 8.2% 1.8%
Dic-10 3.6% 53.9% 37.6% 3.8% 1.1%

Estratégica ’ qux




\3' Encuesta percepcion sobre
g cumplirr)ignto del PED
11. Preservacion y Restauracion del Medio Ambiente Diclembre de 9119  coskanooe jausco

¢ Qué tan adecuadas considera usted que son las acciones para cuidar el medio ambiente en su
localidad o municipio?

= Adecuadas
= Inadecuadas
= No hay
acciones
NS /NC
5.0% 4.0% 5.5% 5.3% 4.0% 3.9%

il

Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental

ADECUADAS  INADECUADAS  ,NOHRY NS / NC
Jun-08 23.3% 46.0% 27.8% 2.9%
Ene-09 24.8% 51.9% 22.0% 1.3%
Ago-09 35.0% 33.5% 30.1% 1.5%
Ene-10 31.4% 44.8% 19.4% 4.4%
Jun-10 38.5% 38.0% 21.1% 2.4%

Dic-10 41.1% 39.2% 16.3% 3.5%
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h“" Encuesta percepcion sobre
@ cumplin)igento del PED
11. Preservacioén y Restauracion del Medio Ambiente Diclembre de 2010 comeno e ausco

En su opinién, ¢ En Jalisco se respeta el medio ambiente?

= Si
= No
NS /NC
aa% s 90% [ 12-°%| 75% | 5.9% " Ta0% ¢ ab% b 101%[7 7.0% [ 9.4% [ 569,

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Ago-09 36.3% 61.1% 2.6%
Ene-10 33.0% 64.5% 2.5%
Jun-10 38.9% 58.3% 2.8%
Dic-10 36.0% 57.6% 6.4%
Estratégica a qux
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25 Encuesta percepcion sobre
4 cumplimiento del PED

11. Preservacion y Restauracion del Medio Ambiente Diciembre g 2010
., Coémo considera los niveles de contaminacién en su localidad o municipio?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 15% | 315% | 56.3% | 102% | 05% 8o | 78 o o
1 I 1 I 1
Altos N 0% 1 50.0% 1 46.5% 1 15% 1 - 5 1 7
tosNorte [ 2.0% 1 50.0% 1 46.5% 1 1.5% 1 75 1 75 oy 5
1 | 1 | 1
Altos Sur | 0.5% ! 520% ' 445% ! 15% ! 15% 76 ' 74 i s
I I I I I
Ciénega 1.0% | 425% , 535% , 3.0% , - 76 . 17 e
1 | 1 | 1
Sureste | 25% 1 431% 1 460% 1 69% 1 15% 78 1 75 T )7s
1 I 1 I 1
Sur 4.3% | 445% | 44.0% | 43% | 29% 77 ' 75
S g ! ! ! ! ! -7.5
ierra de o ! o ! o | o | ; i
Amula 0.5% 1 38.1% 1 535% 1 7.9% 1 82 1 76 R s
1 1 1 1 1
CostaSur | 4.0% | 43.0% | 465% | 50% | 15% 76 | 75 s
1 | 1 | 1
CostaNorte| 24% 1 567% 1 39.4% 1 14% 1 - 74 1 73 i
S| 0% | asin | ssan | 74w | os = B
Occidental | 0:5% 1 361% | 85.4% | 74% | 05% 78 179 7.8
Valles | 1.0% 1 38.7% 1 57.4% 1 25% 1 05% 76 1 78 J7.7
1 | 1 | 1
Centro 7.1% | 51.6% | 39.0% | 20% | 03% 75 ' 73

. Muy
Muy altos  Altos Bajo bajos NS /NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General

Estratégica ., Rvax




;‘f Encuesta percepcion sobre
4 cumplimignto del PED
11. Preservacion y Restauracion del Medio Ambiente b O o

Jalisco
¢, Como considera los niveles de contaminacién en su localidad o municipio?

Comparativo de promedios

7.5

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC

Dic-10 5.1% 49.4% 42.6% 2.5% 0.5%

*NOTA: La pregunta no cuenta con comparativo ya que fue agregada en la presente medicién

Estratégica ‘ qux



2= Encuesta percepcidn sobre
© cumplimiento del PED
11. Preservaciodn y Restauracion del Medio Ambiente Diciembre g 2010

¢ Qué tipo de contaminacién identifica que PREDOMINA en su localidad o municipio?

Norte 142% | 188% | 254% | 147% | 178% |  71% |  20%

. . i i i i .
Altos Norte 33.0% i 26.0% i 20.0% i 6.5% i 11.5% i 3.0% i 0.0% i
Altos Sur 23.0% | 330% | 220% | 95% | 95% | 25% | 05% !
Ciénega 24.5% i 31.5% i 16.5% i 7.5% i 15.5% i 3.0% i 1.5% i
Sureste 238% | 267% 1 134% 1 109% 1 134% 1 69% 1 50% |
Sur 276% | 244% | 48% | 163% | 124% | 14% | 129% !

. . . . . . .
SeradeAmula |  248% 1 21.8% 1 213% 1 30% 1 99% 1 144% 1 50%
Costa Sur 265% | 195% | 240% ' 75% | 100% | 100% | 25% |

. . . . . . .
Costa Norte 36.1% i 22.6% i 24.0% i 2.9% i 9.1% i 4.8% i 0.5% E
SiermaOccidental|  322% | 208% | 238% |  15% | 129% | 64% | 25% !

. . . . . . .
Valles 294% 1 206% | 245% 1 93% 1 132% 1 15% 1 15% 1
Centro 550% | 249% | 53% | 83% | 48% | 10% | 06%
TOTAL 44.9% E 25.3% E 10.4% E 8.4% E 7.6% i 2.1% i 1.3% i

BASE: 2621

Estratégica ., R\fﬂx




R

g

Jr.. Encuesta percepcion sobre
4 cumplimignto del PED
11. Preservacion y Restauracion del Medio Ambiente Diclembre ce 2970 cosmiooe ausco

En una escala del 5 al 10, ; Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno en materia de
GENERACION, CUIDADO Y RESTAURACION DEL MEDIO AMBIENTE?

- 7.4
7.5 . 73 oo o A 3T ... . @.. 73 o
1 7.2 7.2 7.2
7.4 7.4 7.4

Q.. B 7R e U ..'. 70 73 .0 ... R
I @ 72 72 7.2 7.2 el @ ;o 7O e (B

7.1 7.1 7.1 @ IC
. 7.1 7.1 70

Jun-10

&) @ N ? @ $ © N @ > > o BASE:

& & P S » & 2 & & & 2021
o‘.o Y§' X %\) b@ 006 o}’b 00\
® ° P o
& @
2 &®
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
7.3 7.3
7_5 -?.*-- ----h--ﬁf-
L L | ) ) |
Jun-10  Dic-10 Urbano Rural Estratégica P RVOX'



Encuesta percepcidn sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

11. Preservacion y restauracion f
del medio ambients & 3

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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=% Encuesta percepcion sobre
© cumplimifento del PED
11. Preservaciodn y Restauracion del Medio Ambiente Diciembre g 2010
Hallazgos

El actual Gobierno Jalisco es evaluado con una calificacion media (7.6) referente al cuidado del medio
ambiente, siendo esta carencia generalizada tanto en localidades rurales como urbanas.

Las acciones emitidas para el cuidado del medio ambiente en su localidad o municipio, se consideran
que cumplen con lo minimo, la opinién se encuentra dividida entre inadecuadas 39.2% y adecuadas
41.1%. Las entidades rurales se encuentran carentes de acciones adecuadas, por el contrario en los entes
urbanos se consideran que las acciones son mayormente adecuadas.

Desgraciadamente en Jalisco como en el pais en general existe una falta de cultura de respeto por el
medio ambiente, el 57.6% esta de acuerdo con esta aseveracion, a lo largo de las mediciones se ha logrado
un avance respecto a la percepcién sobre el tema, sin embargo la negativa se mantiene.

Los niveles de contaminacién se encuentran intermedios 7.4 de calificacién general, las regiones con
menor contaminacién son la Norte, Sierra Amula y Sierra Occidental. Los tipos de contaminacién existentes
son principalmente atmosférica 44.9% y sonora 25.3%, entre otras, por obviedad las localidades urbanizadas
son quienes sufren en mayor proporcidén de este tema.

El programa encargado de la proteccion y restauracion del medio ambiente, es calificado con 7.3, por
debajo de la media general y con una ligera caida respecto a la medicion pasada, la Regiéon Centro es la
Unica que presenta una mejoria en este programa.

Estratégica 1 R\fox
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Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

Respeto Yy Justicia

En esta seccidn se podran conocer, en una forma de sintesis,
R esu Itad oS tablas y graficas representativas.

Se incluyen comentarios y anotaciones.
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Justicia
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% Encuesta percepcion sobre
cumplirr_1i_ento del PED
12. Procuracion de Justicia Pieiemere aliseo

¢ Cémo califica al actual Gobierno de Jalisco referente a la IMPARTICION DE JUSTICIA?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 0.5% | 34.5% | 49.2% | 12.7% | 3.0% 72 |, 68 R .1
1 I 1 I 1
Altos Norte | 1.5% 1 46.5% 1 48.5% 1 3.0% 1 0.5% 74 1 75 N
1 | 1 | 1 "
1 | 1 | 1
Altos Sur [ 1.0% ! 485% ! 46.0% ! 3.0% ! 1.5% 75 ' 75 i s
I I I I I
Ciénega | 1.0% | 46.0% , 50.5% , 2.5% , 0.0% 73 74 s
1 | 1 | 1
Sureste | 20% 1 495% 1 43.1% 1 35% 1 20% 75 1 76 J75
1 I 1 I 1 O
1 I 1 I 1
Sur 33% | 493% | 37.8% | 77% | 19% 73 | 75 B s
1 | 1 | 1
Sierra de o ! o ! o ! o | o '
Arla 20% 1 421% 1 455% 1 7.9% 1 2.5% 73 1 73 o -
1 1 1 1 1
CostaSur | 1.5% ! 465% | 450% | 65% | 0.5% 74 ' 74 R 7 .4
1 | 1 | 1
CostaNorte| 1.0% 1 39.9% 1 51.0% 1 67% 1 15% 78 1 72 o
Sera | osx | ssin | seon | sen | 1s = —
Occidental | 05% 1 38.1% 1 54.0% i 59% | 15% 72 4 73 7.2
Valles | 05% 1 47.1% 1 475% 1 25% 1 25% 77 1 73 V7.4
1 1 1 1 1 ——————
Centro 43% | 456% | 41.3% | 83% | 05% 75 ' 74 I 7.4

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General

Estratégica ., Rvax
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12. Procuracion de Justicia
¢ Cémo califica al actual Gobierno de Jalisco referente a la IMPARTICION DE JUSTICIA?

7.5

7.3

i

7.2

7.4

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

Comparativo de promedios

Jun-08 Ene-09 Ago-09

Ene-10 Jun-10 Dic-10

Jun-08
Ene-09
Ago-09
Ene-10
Jun-10
Dic-10

MUY BIEN

0.6%
0.6%
1.1%
0.6%
2.0%
3.2%

BIEN

42.6%
39.1%
48.6%
36.5%
47.4%
45.7%

MAL

44.2%
50.3%
38.8%
53.2%
38.4%
43.4%

MUY MAL

8.1%
7.7%
6.8%
5.5%
10.3%
6.9%

NS/NC

4.5%
2.3%
4.8%
4.2%
1.9%
0.7%

Estratégica ’ qux



4 Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
12. Procuracion de Justicia Diciembre de 2010 ¢ou oo asco

Jalisco
En los udltimos 12 meses ¢, Usted o alguno de sus familiares directos que viven con usted fue
victima de algun delito en el Estado de Jalisco?

mSi
=No
NS /NC
Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
) Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Jun-08 13.0% 86.6% 0.4%
Ene-09 9.2% 88.6% 2.2%
Ago-09 16.5% 81.7% 1.8%
Ene-10 14.4% 84.9% 0.7%

Jun-10 14.1% 84.3% 1.6%
Dic-10 9.1% 81.5% 9.3%

m
=3
S
@
0
u
22
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4 Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
12. Procuracion de Justicia Diclembre de 2010 costeuno o jusco

¢ Se denuncié el delito?

| =S
..
NS /NC
20.0% 20.0%
7.7% 6.3%
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 158
Si NO NS /NC
Jun-08 49.1% 49.1% 1..7%
Ene-09 45.7% 52.2% 2.2%
Ago-09 49.9% 48.3% 1.8%
- o,
) Ene-10 SR AT 2% NOTA: La base corresponde solo a
- Jun-10 56.0% 43.5% 0.6% los qncueg,tados que han sido victimas
: Dic-10 42.7% 51.7% 5.6% de violencia.
- Estratégica T Rvox:



% Encuesta percepcion sobre
cumplimignto del PED
12. Procuracion de Justicia Diciembre de 2010

Jalisco

¢ Por qué no denuncié el delito?

m Perdida de
tiempo

m Falta de
confianza

mNo tenia
pruebas

= Miedo a
extorciones

Tramites largos

y dificiles
Miedo al
agresor
25.0% 11.5%
NS/NC 16.7% 3.8%
. (-]
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 67 Comparativo
Perdida de tiempo Falta de confianza No tenia pruebas exﬂ?gg:es Tram;t;;illae rsgos Y Miedoal agresor NS /NC
Ene-10 26.9% 25.4% 16.4% 7.5% 3.0% 16.4% 1.5%
Jun-10 30.1% 23.5% 13.7% 13.1% 9.8% 7.2% 2.6%
Dic-10 21.2% 23.9% 18.0% 18.5% 10.3% 4.1% 4.1%

Estratégica ’ qux
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4 Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
12. Procuracion de Justicia Diclembre de 2010 costeuno o jusco

En una escala del 5 al 10, ; Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno en materia de
INVESTIGACION DE DELITOS Y PERSECUCION DE LOS DELINCUENTES?

25 7.7
| . 2 72
i 7.3 701 7‘01 7.0 71 713 7.0 '..Q ...... .
K 7.1 i Qoo L SELELD ... 6.9 ....... Q@ 7.2 @ Dic-10

% 70 70 7.0 6o 7.0 6o Jun-10
1 @

6.7

S $ > :
eo<@; eo& Jo\» Qe‘ib eé@ ~ 6‘&% ro%\} éo& b@(@ ¥ Q}\e,% 3 6\@ BASE: 2621
) N4 Oe' "o‘)& 2 00} 2 o) O
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10

75 e om o B e A2
7.'0' Iﬂ 7.0

Jun-10  Dic-10 Urbano Rural Estrategica T RvOX'



Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

12. Procuracién de
Justicia |

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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_/"i Encuesta percepcién sobre

cumplin_wi_ento del PED

12. Procuracion de Justicia ielemere alisco
Hallazgos

La calificacién otorgada a la imparticion de justicia en Jalisco es de 7.4 de promedio general, la Region
Norte es la mas inconforme (7.1) referente a temas de cumplimiento de justicia.

El 9.1 de los encuestados han vivido una situacion de falta de justicia, ya sea en su persona y/o en su
familia nuclear, existe una mejoria respecto al resto de las mediciones, siendo esta la mas baja seguida de
realizada en Enero del 2009. La Regidn Norte parece estar viviendo situaciones de inseguridad un 13.2% de
los encuestados ha sido victima de algun delito, incluso se encuentra por encima de la misma Region Centro
12.1%.

De aquellos que han sido victimas de dichos delitos en el 42.7% de los casos se realizé una denuncia
formal, en el 51.7% no se hizo, cabe mencionar que aquellos que no realizan una denuncia lo hacen por
falta de confianza a las autoridades competentes 23.9% vy la pérdida del tiempo 21.2%, miedo a las
represarias 18.5%, entre las mas mencionadas.

Las actividades realizadas por el Gobierno en materia de investigacion delitos y persecucion de los
delincuentes se encuentran mal evaluadas 7.2, tan s6lo dos décimas por encima de la anterior medicion,
las autoridades encargadas de ejercer la justicia parece ser que no cumplen con lo esperado por los
ciudadanos, el centro del estado es la unica regidon que muestra mejoria al respecto, en el interior las
evaluaciones estan por debajo de las realizadas en la medicién pasada.
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13. Proteccion civil

Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

GOBIERNO DE JALISCO
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= Si
mNo
NS /NC
33.0%
24.0%

2 2

13. Proteccion civil

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010 oz eruo o jaLisco
Jalisco

é Ha recibido usted capacitacién de la Unidad de Proteccién civil de su localidad?

33.3%
28.3%
2 2 '\ 20.8% \'
12.4% 124’/\ 19'/.| 0-5% \ .\ 9.1%

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Ene-09 8.0% 89.9% 2.1%
Ene-10 6.7% 92.1% 1.2%
Jun-10 8.6% 89.5% 1.9%
Dic-10 6.1% 79.0% 14.9%
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ﬁ Encuesta percepcion sobre
“ cumplimiento del PED
13. Proteccion civil Diclombre de 2010 - coneno veausco

¢ Esta usted preparado para alguna contingencia o desastre natural?

usi
mNo
NS / NC
22.5% 22.1%
15.0% 1) 13.0%) ) 10.4% ) 11.0%  178% 1 17.0% ¥

15 97\ 23.%|I
- (]
: " 5.0% 1

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Dic-10 9.2% 81.4% 9.4%
Estratégica m Rvox'
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ﬁ Encuesta percepcion sobre
“ cumplimiento del PED
13. Proteccion civil Diclombre de 2010 - coneno veausco

¢ Conoce la ubicacién de algun albergue?

u Si
mNo
NS /NC
O,
¥ 11.5% 155% ) "85% | poos | 7.0% o 114% 959 | 168% 10 ggo, [ 14.2% 5 3%
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
. Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC
Dic-10 6.7% 85.8% 7.5%
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ﬁ Encuesta percepcion sobre
. cumplimiento del PED
13. Proteccion civil Diclombre de 2010 - coneno veausco

¢ Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno en materia de PREVENCION DE
DESASTRES?

. 7.8
| 7.4 e
7.5 . - ° 75 7.3 75 7;3
| 7.0 ° 7.0 -"7 4 e, e o
o . . 72 e 7.2 )
6.9 e iy - VR 7.2 6.9 . iy ‘ 7.2 .-@- Dic-10
' 7.0 ' Jun-10
i 6.9
6.7
@ @ & @ @ & 3 & & & & © BASE: 2621
éo roeo *\O% OQ!Q@ %\§®% ) & @ \’beO é,\b@(\ Q‘%\ OQQ
® ¥ & & ° (o
¥ c)\e}
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
- & L
A
) ) |
Jun-1 0 Dic-1 0 Urbano Rural Estratégica P RVOX'



Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

13. Proteccion civil

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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ﬁ Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED

=z = Diciembre de 2010

13. Proteccion civil TR alisco
Hallazgos

Respecto a la Proteccién Civil en el Estado de Jalisco tan sélo el 6.1% de los encuestados ha recibido
capacitacion en la unidad de proteccion civil o equivalente en su localidad, en su mayoria localidades
urbanizadas con excepcion de la Region Norte. El comparativo indica que han disminuido los indices de
capacitacion en el ultimo trimestre del afo.

Tan soélo el 9.2% de los encuestados menciona estar preparado ante alguna contingencia o desastre
natural, destacan las menciones de la Region Centro 11.6% y Norte 16.2% las cuales se encuentran por
encima del promedio general.

El conocimiento de un lugar con las caracteristicas necesarias para fungir como albergue parece no existir o
no tener la difusién necesaria, tan sélo el 6.7% de los encuestados tienen conocimiento de uno.

La evaluacion respecto a las acciones emprendidas por el Gobierno Estatal contra la prevencion de
desastres es baja 7.2, contra 7.3 de la medicién anterior. Al parecer la Region Norte cuenta con un
programa y/o difusién efectivo, es esta ultima quien tiene un ligero ascenso junto con la Regién Centro en la
medicidén pasada.
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14. Seguridad pdblica

Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010  oqierio ok javisco
Jalisco
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Q Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
14. Seguridad Publica e O e

¢, Coémo califica el combate a la delincuencia en Jalisco?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 25% | 345% | 406% | 19.8% | 25% 73 ! 65 o .0
1 I 1 I 1
AltosNorte [ 1.0% 1 48.5% 1 48.0% 1 1.0% 1 15% 74 1 76 o i s
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
Altos Sur - ! 555% ! 420% ' 25% ' 0.0% 75 ' 76 o s
I I I I I
Ciénega | 05% | 455% | 485% . 4.0% . 1.5% 73, 74 s
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
Sureste 1.5% ! 39.6% ! 47.5% ! 10.4% ! 1.0% 7.2 ! 7.2 |7_2
1 I 1 I 1
Sur 1.9% | 37.8% | 478% | 11.5% ! 1.0% 70 1 72
S s ! ! ! ! ! -7.2
lerra ae © 1 o I o 1 o 1 1
Amula 1.0% 1 42.1% 1 47.0% 1 84% 1 15% 73 72 -
1 1 1 1 1
CostaSur | 3.0% | 50.0% | 41.5% | 50% | 05% 75 1 75 o - s
1 | 1 | 1
CostaNorte| - 1 442% 1 50.0% 1 53% 1 05% 721 73 o
Sierra : o | o o o :
Oceidontal <1 381% | 564% | 7.9% 1 05% 70 1 72 /A
Valles 1 474% 1 461% 1 59% 1 1.0% 76 1 7.3 J7.4
1 | 1 | 1
Centro 28% | 43.1% | 443% | 9.6% | 03% 73 73 I 7.3

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

14. Seguridad Publica Drembre e
¢ Cémo califica el combate a la delincuencia en Jalisco?

Comparativo de promedios

i 75 1.5

7375

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 1.9% 47.8% 42.1% 6.0% 2.1%
Ene-09 2.3% 45.4% 48.2% 3.3% 0.9%
Ago-09 2.3% 50.3% 38.5% 5.3% 3.6%
Ene-10 2.1% 45.6% 45.6% 3.1% 3.5%
Jun-10 2.2% 43.7% 43.0% 10.2% 0.9%
Dic-10 2.0% 44.1% 45.2% 8.1% 0.5%
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ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
14. Seguridad Publica Diciembre de 2010 coucuio e e

En el dltimo afio, ¢ Cémo considera que se encuentra la Seguridad publica en...?
El pais en general

= Mejor
= lgual
= Peor
NS /NC
1.0% 2.5% .0% 2.0% .0% - 2.0% 2.5% 4%~ 4.5% I 5.4% I .

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental

MEJOR IGUAL PEOR NS /NC
Ago-09 35.9% 48.9% 12.8% 2.4%
Ene-10 24.1% 54.9% 19.3% 1.7%
Jun-10 14.5% 42.8% 41.7% 1.0%
Dic-10 7.2% 58.0% 32.5% 2.3%
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ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
1 4 = Seg u rldad Pu bl ica Diciembre (flealzlgl(o) GOBIERNO DE JALISCO
En el Gltimo afio, ¢ Como considera que se encuentra la Seguridad puablica en...?
El Estado de Jalisco
. = Mejor
= lgual
m Peor
NS /NC
0.5% 0.5% ' 5% 0.5% .0% 0% 2.0% 0.5% 0% 5% 2.0% 0.5%
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
. Amula Norte Occidental
Base:2621
MEJOR IGUAL PEOR NS/NC
Jun-08 38.7% 16.7% 42.0% 2.7%
Ene-09 27.3% 22.3% 48.3% 2.2%
Ago-09 35.8% 13.7% 47.4% 3.2%
Ene-10 24.7% 52.3% 20.9% 2.1%
: Jun-10 15.7% 48.8% 34.8% 0.8%
B Dic10  7.9% 66.8%  24.5% 0.7%
.' Estratégica T Rvox:



ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
1 4 . Seg u rldad Pu bl ica Diciembre (fjea|2|(s);(o) GOBIERNO DE JALISCO

En el tltimo afio, § Cémo considera que se encuentra la Seguridad publica en...?
El municipio donde vive

= Mejor

= lgual
= Peor
NS /NC
U9 % U Yo U0 2.970 U0 B b/ U9 70 |« /0 U.3 70
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
MEJOR IGUAL PEOR NS /NC
Jun-08 39.4% 19.8% 39.1% 1.7%
Ene-09 27.1% 26.5% 45.1% 1.4%
Ago-09 35.7% 17.0% 45.4% 2.0%
Ene-10 24.4% 24.7% 49.5% 1.3%
Jun-10 16.9% 50.1% 32.5% 0.6%
Dic-10 9.7% 70.4% 19.5% 0.4%
Estratégica 3 Rvox'
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ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
1 4 = Seg u rldad Pu bl ica Diciembre (flealzlgl(o) GOBIERNO DE JALISCO
En el tGltimo afio, § Cémo considera que se encuentra la Seguridad puablica en...?
La colonia donde vive
. = Mejor
= lgual
m Peor
NS /NC
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
. Amula Norte Occidental
Base: 2621
MEJOR IGUAL PEOR NS/NC
Jun-08 41.8% 22.8% 33.4% 2.1%
Ene-09 28.8% 29.7% 39.9% 1.7%
Ago-09 36.2% 20.0% 42.3% 1.6%
: Ene-10 23.9% 27.1% 47.4% 1.5%
Jun-10 19.7% 49.7% 30.3% 0.4%
B Dic10 ___ 111% __ 681% __ 20.1% 0.7%
E o R
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14. Seguridad Publica

Personalmente, ¢ Qué tan seguro se siente usted...?
En la colonia donde vive

Norte
Altos Norte
Altos Sur
Ciénega
Sureste

Sur

Sierra de
Amula

Costa Sur

Costa Norte

Sierra
Occidental

Valles

Centro

Promedio Promedio
Rural Urbano
4.1% | 553% |, 37.6% |, 3.0% | - 7.9 ' 7.3
1 1 1 1 1
-\ 685% 1 295% 1 20% 1 - 77 1 78
1 1 1 1 1
1 1 1 1 1
1.0% ' 705% ' 265% ! 1.5% | 05% 79 179
1 1 1 1 1
20% | 76.5% | 20.0% , 15% - 8.1 ' 8.0
1 1 1 1 1
8.9% i 54.0% i 35.1% i 1.5% i 0.5% 78 E 7.9
1 1 1 1 1
62% ' 612% ' 297% | 24% ' 05% 78 ' 79
1 1 1 1 1
5.9% i 70.8% E 20.8% i 2.0% E 0.5% 8.1 E 8.0
1 1 1 1 1
85% ' 69.0% ' 200% ' 15% ' 1.0% 83 ' 80
1 1 1 1 1
2.9% i 65.4% i 29.3% i 1.9% i 0.5% 8.0 i 7.8
1 1 1 1 1
50% ' 723% ' 193% ' 25% ' 1.0% 81 ' 80
1 1 1 1 1
3.4% i 61.3% i 31.4% i 2.9% i 1.0% 7.9 i 77
1 1 1 1 1
4.8% ' 59.4% ' 33.8% ' 1.5% ' 05% 79 ' 78
Muy Muy
seguro Seguro Inseguro inseguro NS /NC

Promedio Promedio
Rural Urbano

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

Promedio Region

A - .-
A - s
A .o
A s.0
J7.8
7.9
A s .o
A <. 1
A - s
A s.0
J7.8
R 7.5

Promedio
General
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ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

14. Seguridad Publica Drembre e
Personalmente, ; Qué tan seguro se siente usted...?
En la colonia donde vive

8.0

-

7.9
7.8
G i 7.3

Comparativo de promedios

7.

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY SEGURO  SEGURO  INSEGURO MUYSEGURO  NS/NC
Jun-08 5.5% 71.2% 22.1% 1.2% 0.1%
Ene-09 4.9% 78.1% 15.4% 1.6% 0.0%
Ago-09 6.8% 61.7% 28.0% 3.3% 0.2%
Ene-10 3.2% 66.0% 27.3% 3.0% 0.5%
Jun-10 2.0% 40.1% 50.2% 5.0% 2.8%
Dic-10 4.2% 62.4% 31.2% 1.7% 0.5%
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

14. Segurldad Publica Diclembre de 2010

Personalmente, ¢ Qué tan seguro se siente usted...?
Cuando camina sélo por la noche

Promedio Promedio
Rural Urbano

- 7.7 7.0 - 7.4
8.0 A 5.0
8.0 A s .0

Ciénega | 25% | 77.0% | 20.0% | 0.5% - 8.1 8.0 .o
Sureste 89% 1 56.4% 1 30.7% 1 3.0% 1.0% 7.8 7.9 J7.9
ur 6.7% | 51.7% | 359% | 4.3% 1.4% 7.7 7.7 ey
Sierra de o o o o
Amula 59% 1 73.3% 1 188% 1 2.0% - 8.2 8.0 R s
CostaSur | 85% | 73.0% | 18.0% , 0.5% - 8.4 8.1 s
Costa Norte| 3.4%
Sierra o
Occidental 2
Valles 4.4%
Centro 3.5%
Muy Seguro Inseguro NS /NC - -
seguro inseguro

Promedio Region

Norte 2.5% 43.7% 50.3% 3.6%

Altos Norte 1.0% 77.5% 21.5% = 8.0

Altos Sur 2.5% 74.5% 22.0% 0.5% 0.5% 8.0

64.9% 1 28.8% 1 1.9% 1.0% 8.0 7.8 o s
1 A1

7.9

78.2% 16.3% 0.5% = 8.2

72.5% 22.1% 1.0% = 8.2

52.4% 40.6% 3.5% = 8.1 7.6

Muy

Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General

Estratégica ', qux




ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

14. Seguridad Publica Diciembre de 2010

Jalisco
Personalmente, ¢ Qué tan seguro se siente usted...?
Cuando camina sélo por la noche

Comparativo de promedios
7.7 ' g

75 1.5
7.5 , I’ I

7.5

7.3

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY SEGURO SEGURO INSEGURO MUY SEGURO NS/NC
Jun-08 3.1% 61.7% 31.2% 3.4% 0.6%
Ene-09 3.0% 51.7% 38.5% 5.9% 0.8%
Ago-09 4.3% 48.3% 36.9% 7.8% 2.8%
Ene-10 2.1% 50.9% 39.0% 6.0% 2.0%
Jun-10 3.0% 39.1% 45.7% 9.5% 2.6%
Dic-10 3.7% 58.8% 34.6% 2.7% 0.1%
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14. Seguridad Publica

Personalmente, ¢ Qué tan seguro se siente usted...?
Cuando va de compras a un mercado o centro comercial

Norte
Altos Norte
Altos Sur
Ciénega
Sureste

Sur

Sierra de
Amula

Costa Sur

Costa Norte

Sierra
Occidental

Valles

Centro

Promedio Promedio
Rural Urbano
25% | 57.9% | 355% | 30% | 1.0% 78 | 74
3.5% i 74.5% i 20.0% i 1.5% i 0.5% 7.8 i 8.1
45% 1 745% | 195% | 1.0% | 05% 81 1 80
4.5% i 71.5% i 21.5% i 25% i i 7.7 i 8.0
94% 1 515% 1 31.7% 1 4.0% 1 35% 77 179
86% | 526% | 325% | 48% | 1.5% 78 | 78
. . . . .
69% 1 64.9% 1 21.3% 1 35% 1 35% 79 1 80
9.0% | 670% | 21.0% | 15% ' 15% 83 | 80
. . . . .
5.3% i 63.0% i 29.8% i 1.4% i 0.5% 7.9 E 7.9
64% | 728% | 193% | 10% | 05% 82 ! 80
. . . . .
6.4% 1 67.2% 1 260% 1| 05% 1 - 80 1 80
65% | 57.9% | 332% | 23% | - 79 ' 78
sggl;:xo Seguro Inseguro insnggflro NS /NC

Promedio Promedio
Rural Urbano

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

Promedio Region

A 7.7
A s
[ En
A 8.0
J7.8
s
[ EN
[ EN
A 7 .o
A s.1

Js.0

I 7.3

Promedio
General
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ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

14. Seguridad Publica Drembre e
Personalmente, ; Qué tan seguro se siente usted...?
Cuando va de compras a un mercado o centro comercial

7.8

A

7
7.6 7.6
. r‘l i 7.4

Comparativo de promedios

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY SEGURO  SEGURO INSEGURO MUY SEGURO  NS/NC
Jun-08 5.5% 71.2% 22.1% 1.2% 0.1%
Ene-09 4.9% 78.1% 15.4% 1.6% 0.0%
Ago-09 6.8% 61.7% 28.0% 3.3% 0.2%
Ene-10 3.2% 66.0% 27.3% 3.0% 0.5%
Jun-10 2.0% 40.1% 50.2% 5.0% 2.8%
Dic-10 6.2% 61.3% 30.0% 2.2% 0.3%
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14. Seguridad Publica

Personalmente, ; Qué tan seguro se siente usted...?
Cuando deja su casa sola

Norte
Altos Norte
Altos Sur
Ciénega
Sureste

Sur

Sierra de
Amula

Costa Sur

Costa Norte

Sierra
Occidental

Valles

Centro

Promedio Promedio
Rural Urbano
25% | 355% | 487% | 127% | 05% 73 ! 69
1.5% i 71.5% i 24.0% i 2.0% i 1.0% 7.9 i 7.9
25% | 725% | 235% | 05% | 10% 80 ! 80
2.0% i 67.5% i 27.0% i 3.5% i : 7.7 i 7.8
7.9% 1 54.0% 1 31.7% 1| 54% 1 1.0% 77 1 78
86% | 53.1% | 33.5% | 43% | 0.5% 78 | 78
. . . . .
54% 1 70.8% 1 208% 1 20% 1 10% 80 1 80
105% | 670% | 200% | 25% ' - 83 ! 80
. . . . .
4.8% i 61.1% i 31.3% i 2.4% i 0.5% 7.8 E 7.8
74% | 69.8% | 218% | 10% | - 81 ! 80
. . . . .
6.9% 1 64.7% 1| 265% 1 20% 1 - 81 1 79
50% | 547% | 380% | 18% | 05% 81 ! 77
sggl;:xo Seguro Inseguro insnggflro NS /NC

Promedio Promedio
Rural Urbano

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

Promedio Region

A - .1
A 7 .o
A 5.0
A .s
J7.8
s
A s .o
A 5. 1
A - s
A .1
J7.9
I 7.7

Promedio
General
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ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

14. Seguridad Publica Drembre e
Personalmente, ; Qué tan seguro se siente usted...?
Cuando deja su casa sola

7.6
7.5 7.5
A
7.5 I - |

Comparativo de promedios

7.6

7.2

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY SEGURO  SEGURO INSEGURO MUY SEGURO  NS/NC
Jun-08 5.5% 71.2% 22.1% 1.2% 0.1%
Ene-09 4.9% 78.1% 15.4% 1.6% 0.0%
Ago-09 6.8% 61.7% 28.0% 3.3% 0.2%
Ene-10 3.2% 66.0% 27.3% 3.0% 0.5%
Jun-10 2.0% 40.1% 50.2% 5.0% 2.8%
Dic-10 4.9% 58.4% 34.0% 2.2% 0.5%
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

Diciembre de 2010 oscru0 DE JALISCO

14. Seguridad Publica e iioeo
Referente al narcomenudeo ; Considera usted que durante el tltimo afio, aumenté o disminuyé en

.lF-_

su localidad?

4.5% & 6.9% | 10.0% 7.9% 9.4%
17.5%
Disminuy6
= Esta igual
= Aumento
NS /NC
O,
51% ) 4.0% ) 4.0% ) 55% 4.0% I 4.0% diiildin,
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
. ESTA
NO HAY DISMINUYO IGUAL AUMENTO NS/NC
Jun-08 1.6% 8.3% 34.4% 49.2% 6.5%
Ene-09 0.0% 23.9% 23.1% 45.9% 7.1%
Ago-09 0.0% 31.1% 12.9% 48.4% 7.7%
Ene-10 0.0% 27.2% 25.5% 35.9% 11.5%
Jun-10 0.0% 27.8% 18.2% 43.0% 11.0%
Dic-10 0.0% 7.8% 56.2% 30.0% 6.0%
Estratégica ’ Rvox'




e Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED
14. Seguridad Publica clembre O e

Referente a la corrupcion ¢ Por qué cree usted que hay corrupcién en el Estado de Jalisco?

Norte 213% , 269% , 208% |, 157% , 71% , 46% |, 00% |, 35%
1 1 1 1 1 1 1 1
Altos Norte 31.0% 1 330% 1 285% 1 25% 1 20% 1 05% 1 1.0% 1 15% 1
1 1 1 1 1 1 ] 1
1 1 1 1 1 1 1 1
Altos Sur 395% ! 27.5% ! 27.0% ! 40% ! 05% ! : L0.0% ! 15% !
1 1 1 1 1 1 1 1
Ciénega 38.0% , 20.0% , 330% , 60% , 15% | 05% , 00% | 1.0% ,
1 1 1 1 1 1 1 1
Sureste 16.8% i 38.6% i 32.7% i 4.5% i 3.5% i 1.5% i 1.0% i 1.5% i
1 1 1 1 1 1 1 1
Sur 239% ' 397% ! 201% ' 62% ! 53% ' 19% ' 10% ! 20% !
1 1 1 1 1 1 1 1
Sierra de 218% 1 364% 1 31.7% 1 45% 1 20% 1 25% 1 00% 1 15% 1
Amula 1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 ] 1
Costa Sur 32.0% , 32.0% , 270% , 50% , 15% , 05% , 05% , 15%
1 1 1 1 1 1 1 1
Costa Norte 26.9% i 36.5% i 25.0% i 5.8% i 3.4% i 1.4% i 1.0% i 0.0% E
Sierra 050% ' 406% | 233% | 64% | 05% | 15% | 00% | 25% !
OCCidental - o : . o : - o : - (o] : . o : - o : - (o] : . o :
Valles 32.8% i 29.4% i 29.4% i 4.9% i 2.0% i 0.5% i 0.0% i 1.0% E
1 1 1 1 1 1 1 1
Centro 34.0% ' 212% ' 222% ' 86% ' 78% ' 50% ' 06% ' 08%
TOTAL 329% 1 248% 1 242% 1 73% 1 58% 1 35% 1 06% 1 09%
| | 1 | 1 | | ]
BASE: 2621
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ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

14. Seguridad Publica Diciembre de 2010 ¢ou oo asco

Jalisco

¢ En el dltimo afio ha dado mordida a alguna autoridad o en alguna dependencia? ...

mSj
= No
“NS/NC

Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-08 12.0% 87.1% 0.8%
Ene-09 8.0% 90.3% 1.7%
Ago-09 8.6% 90.1% 1.3%
Ene-10 9.2% 90.3% 0.5%
- Jun-10 8.9% 90.2% 0.9%
- Dic-10 3.5% 89.8% 6.7%
- Estratégica g Rva)(mw



ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
14. Seguridad Publica Diciembre de 2010 coucuio e e

¢ Le fue solicitado el pago o usted lo ofreci6?

H e fue
solicitado
= Lo ofrecid
NS /NC
13.4%
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 78
LE FUE <
SOLICITADO LO OFRECIO NS/NC
Jun-10 57.0% 40.8% 2.2%
Dic-10 43.9% 46.4% 9.7%

NOTA: Esta pregunta corresponde sélo a aquellas personas que en el Ultimo afio han dado mordida a alguna autoridad o en alguna dependencia

Estratégica T Rvox



ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
1 4 . Seg u rldad Pu bl ica Diciembre (fjea|2|(s);(o) GOBIERNO DE JALISCO

¢ En la zona en la que esta ubicada su vivienda existen problemas de delincuencia o vandalismo?

=S
= No
NS /NC
7.6% 11.5%  120% | 750, 8.4% 10.5% = 9.9% 120% 1 10.1% | 7.49% 9.8%
- ()

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC

Jun-08 49.3% 49.7% 1.0%

Ene-09 42.8% 55.9% 1.3%
Ago-09 52.1% 47.6% 0.3%

Ene-10 44.3% 52.9% 2.8%
Jun-10 49.9% 47.6% 2.5%

Dic-10 27.5% 66.7% 5.8%

Estratégica 3 Rvox'
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ﬂ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
14. Seguridad Publica Diciembre de 2010 coucuio e e

¢En la zona en la que esta ubicada su vivienda existen problemas de venta de drogas

(narcomenudeo)?
= Si
= No
NS /NC
19.8%
10.0%|  140% 11.0% | 799 ) 11.0% . 87% || g0, | 11:8% | 129%

12.0% 6.9%
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621
Si NO NS /NC

Jun-08 38.9% 52.6% 8.5%
Ene-09 29.2% 60.1% 10.7%
Ago-09 45.8% 48.8% 5.5%
Ene-10 37.1% 54.5% 8.4%
Jun-10 44.3% 48.2% 7.4%

Dic-10 27.7% 58.2% 14.1%

Estratégica 3 Rvox'
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<

14. Seguridad Publica

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

GOBIERNO DE JALISCO

En una escala del 5 al 10, ; Como califica las acciones emprendidas por el Gobiermo en materia de

Seguridad publica?
Jomm e ————— -y R -
7.5 e
’ s 7.1 71 74 74 -".
1 7.2 - P Q-.... 7°0 LW 72 7.0 0 . Dic10
K TR " MU N .'.p ------ oo . 1C-
{88 .e . 74 e S S a1
| 97 g PO 69 6.9 9 e
$ (a 2 o > o .
%0& %0(& %roQ & &é@’ N N o %O{\ . 6‘3(@ O 8 BASE: 2621
P Y§O C)\e %0 @ C)O é\»’b 00\ C
v N oy (bo
&° =a

Comparativo de promedios

7.5 -7_-6---1-2------
-_—

Comparativo de localidad Dic-10

L2
oy 1.0

Jun-10 Dic-10

Urbano

Rural
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Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

14.. Seguridad pdblica

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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e Encuesta percepcién sobre

cumplin_wi_ento del PED
14. Seguridad Publica b O
Hallazgos

La autoridades encargadas de combatir la delincuencia son calificadas con 7.3 de promedio general, no
existe diferencia alguna entre localidades, mas por regiones si las hay, la Regién Norte es calificada con 7.0
y Sierra Occidental 7.1 es notable la insuficiencia o ineficiencia de las actuales autoridades las cuales
resguardan la tranquilidad actualmente. El comparativo nos indica como en el presente afio este indicador ha
tenido un descenso.

La actual situacion de inseguridad publica en el pais ha permeado, al Estado de Jalisco y este a su
vez a las regiones y asi consecutivamente. La percepcién del encuestado respecto a la situacion actual de
seguridad publica se mantiene igual, esto no quiere decir que exista una mejora propiamente, sino un
mantenimiento de. Para el ciudadano sujeto de nuestra muestra percibe un incremento en la falta de
seguridad en el pais y va disminuyendo a medida que se le allega su entorno.

El sentimiento de seguridad del ciudadano, en los diferentes ambientes donde convive es medio, ya
sea en la colonia donde habita 7.8, al caminar solo por la noche 7.7, al dejar sola su casa 7.9, incluso dentro
de un centro comercial 7.8. Existe una mejora considerable respecto a la medicion pasada. Sierra de Amula,
Costa Sur y Sierra Occidental muestran una mejor sentimiento de seguridad, por el contrario Norte, Sureste y
Sur muestran un sentimiento algo contrario, con la Regién Centro sucede lo mismo.

El narcomenudeo en Jalisco no disminuye, se mantiene e incluso crece respecto a la medicion pasada,
ademas de estar latente segun afirman los encuestados en sus colonias, Sierra Amula, Valles y Altos Sur,
parece sufrir un crecimiento de este problema.

Las principales razones causantes de corrupcion en el Estado de Jalisco se cree que son la falta de
leyes suficientes y efectivas, la pobreza latente en el Estado y la impunidad (que quiere decir la falta de
castigo a aquellos que realizan uno o varios actos corruptos).

Estratégica 1 R\fox



Q Encuesta percepcién sobre

cumplin_wi_ento del PED
14. Seguridad Publica clembre O e
Hallazgos

Pocos de los encuestados confiesan haber dado “mordida” a alguna autoridad o dependencia, el
comparativo demuestra la reduccion de la misma, la Regién Sur es la que mas casos demuestra incluso
mayores a los de la Regién Centro. A su vez revelan que en la mayoria de los casos les fue solicitada.

La actual situacion de seguridad publica en el Estado de Jalisco es calificada como mala, obteniendo un
promedio de 7.2 sobre el 7.0 de Junio del presente afio, la Region Centro es la Unica en la que existe una
mejoria, segun los encuestados.

Estratégica ', qux
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15. Seguridad Juridica
de Cludadanos y Bienes

Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED

Diciembre de 2010  oqierio ok javisco
Jalisco
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= Si
mNo
NS /NC
37.0%
28.5%
_5.1% . .

.:(L Encuesta percepcion sobre
g cumplimiento del PED
15. Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes e O Ry oot

En el tGltimo afio Ha registrado usted alguna propiedad en el Registro Publico de la Propiedad y

Comercio?
°O
19.8% | 20.6%  273% | 27.0% 30.8%|  2g.99 | SO8%
8.8%

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Ago-09 1.8% 96.9% 1.3%
Ene-10 1.8% 96.7% 1.5%
Jun-10 5.1% 87.7% 7.2%
Dic-10 4.7% 78.8% 16.5%
Estratégica m RV’QX
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= Si
= No
NS /NC
33.0% " 30.5%
10.1%

.:(l Encuesta percepcion sobre
g cumplimiento del PED
15. Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes e O Ry oot

¢ Cree usted que en Jalisco se llevan a cabo acciones para promover los tramites en el Registro

Publico de la Propiedad y Comercio?
20.8% 18. 2%\ 27. 3%| 23. 5%\ 23. 5%\ 273%\ 259%|

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Dic-10 11.5% 72.7% 15.8%
Estratégica m Rvox'



.;1 ] Encuesta percepcion sobre
g cumplimiento del PED

15. Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes Diciembre de 2010

¢ Como califica las acciones emprendidas por el Gobierno del Estado de Jalisco en materia de
SEGURIDAD JURIDICAY BIENES PATRIMONIALES?

7.5 1--7s
7.5 75 75 75 =
T 7.4 7.1 7.1 7.4 7.2 7.4 .
7.0 7.0 7.0 & 7.0 R Y 73 7.0._-' 75
@ - @ - e 6°9 ...... Q" §.9 ...... .. 6‘9 ...... Q : ..@- Dic-10
7.0 Jun-10
&) @ N ? @ $ © N @ > > © BASE: 2621
& & P F T P S &S
& & o & L cP ° &
® ° P o
& @
=) &®
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10

7.2

7.3
7.5 7.2 63

Jun-10 Nov-10 Urbano Rural Estrategica T RvOX'



Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

15. Seguridad Juridica
de Cludadanes y Bienes

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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En el afo actual, practicamente los encuestados no han hecho uso del RPPC expresamente para este
tramite, escasamente el 4.7% ha registrado una propiedad, el porcentaje de no sabe y no contesto6 es alto lo
que puede indicar incluso el desconocimiento de dicha institucién. Al parecer es necesaria una campana para
motivar a los ciudadanos al uso del Registro Publico de la Propiedad y Comercio.

La calificacion en materia de Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes patrimoniales es calificada
7.2.

.;1 ] Encuesta percepcién sobre

g cumplimiento del PED
15. Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes b O
Hallazgos
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Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

16. Impulso al Desarrollo
Demoeratico
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m Encuesta percepcion sobre

' cumplirr_1i_ento del PED
16. Impulso al Desarrollo Democratico Drembre e
¢, Coémo considera usted la relacién del Gobernador y su equipo con los diputados del congreso
local?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 0.5% i 31.0% i 23.9% i 8.6% i 36.0% 7.6 E 6.8 [ K
Altos N - 1 500% 1 46.0% 1 25% 1 159 . | .
tos Norte 1 50.0% 1 46.0% 1 25% 1 15% 74 175 o s
1 | 1 | 1
Altos Sur | 0.5% | 59.5% ! 35.0% ' 25% ' 25% 76 V77 T
1 I 1 I 1
Ciénega 1.0% | 46.5% , 43.0% , 2.0% , 7.5% 75 | 75
9 ! ! ! ! ° ! A 7.5
1 | 1 | 1
Sureste 0.5% ! 42.1% ! 47.0% ! 7.4% ! 3.0% 7.2 ! 7.3 |7_3
1 I 1 I 1
Sur 14% | 421% | 488% ' 62% | 1.4% 75 ' 73
S g ! ! ! ! ! -7.3
ierra de o ! o ! o ! o ! !
Arla 1.0% 1 48.0% 1 44.6% 1 40% 1 25% 74 175 i -
1 | 1 | 1
CostaSur | 20% | 47.0% | 44.0% | 50% ' 2.0% 74 ' 75 7.4
1 | 1 | 1
CostaNorte| 1.0% 1 48.1% 1 39.9% 1 38% 1 7.2% 78 175 i
Sierra o : 5 : @ : 9 : o |
Ocodental | 10% | 41.6% | 426% | 50% | 99% 74 | 74 a4
Valles 1.0% 1 49.0% | 387% | 44% 1 69% 75 175 175
1 | 1 | 1 —
Centro | 23% ' 41.8% ' 44.1% ' 58% | 6.0% 77 ' 74 I 7.4

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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m Encuesta percepcion sobre
' cumplimiento del PED

16. Impulso al Desarrollo Democratico Drembre e
¢, Coémo considera usted la relacién del Gobernador y su equipo con los diputados del congreso
local?

Comparativo de promedios

7.5 7.4

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 1.7% 49.9% 36.1% 2.9% 9.4%
Ene-09 1.0% 42.7% 42.1% 3.4% 10.9%
Ago-09 1.1% 50.1% 28.2% 5.3% 15.3%
Ene-10 0.8% 38.9% 43.9% 2.9% 13.5%
Jun-10 1.6% 48.3% 34.6% 6.5% 9.0%
Dic-10 1.7% 44.2% 43.3% 5.1% 5.7%

Estratégica ’ qux
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mNo
NS /NC
O,
12.7% 17.5% 20.0%

Yo

16. Impulso al Desarrol

Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

Io Democ rético DiCiembre de 2.010 GOBIERNO DE JALISCO

Jalisco

¢ Cree usted que en el Estado de Jalisco se llevan a cabo acciones para promover la
participacién ciudadana en los procesos electorales / elecciones?

16. .%\ 1:3-/.\ 137%\ 1:3-/.| 19. m\ 1“-/\ 23”‘\ 1:2°/|l
(-]

Norte Altos Norte  Altos Sur
Base: 2621

Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Dic-10 40.0% 47.6% 12.5%
Estratégica a Rvox'



m Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED

16. Impulso al Desarrollo Democratico Diciembre de 2010

Jalisco
En una escala del 5 al 10, § Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno para la
PARTICIPACION CIUDADANAY LA LIBRE MANIFESTACION DE IDEAS?

1 78
7.7
7.5 s s 7.3
1 @ 7.4 7.4 ' 7.4 L
7.3 7.3 71 ..-Q ..... e : 7.3 -
| PO« YA i _.' 7.2 .
o @@ T2 ..?.9 ...... ...y 2-‘5‘?-- ..@- Dic-10
| 7. 7. ' 70 W Jun-10
_ 6.9 0 0 0 6.9
&) @ N ? @ $ © N @ > > o BASE: 2621
& & 2 & ?® & L2 & & OQ&
o‘.o Y§' X %\) b@ 006 o}’b 00\
N\ ? cO )
v .@\ \\(b
) %\QJ
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
7.5 = L2 7.2 7.2
& o I
A
) ) J ) ) |
Jun-10 Dic-10 Urbano Rural
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Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

16. Impulso al Desarrollo
Demoeratico

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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m Encuesta percepcién sobre

' cumplimiento del PED
16. Impulso al Desarrollo Democratico e
Hallazgos

El engranaje entre el Gobierno y los diputados del congreso local, para el correcto funcionamiento de
Gobierno del Estado, es calificado con 7.4, existiendo un decremento respecto a la medicion pasada. Las
regiones que mas inconformes se encuentran son la Norte, Sureste y Sur, caso contrario de la Region Altos
Sur.

Existen actividades emprendidas con el fin de lograr un mayor numero de votantes en las elecciones
40.0% de los encuestados tiene esta opinién, sin embargo existe un mayor numero de encuestados 47.6%
que cree que no son suficientes o eficientes.

En general las acciones emprendidas por el Gobierno para la participacion ciudadana y la libre
manifestacion de ideas son calificadas con un 7.2, misma calificaciéon obtenida en junio, cabe resaltar
que en el interior del estado existe un descenso, la Regién Centro se mantiene.

Estratégica T Rvox:
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Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

Buen Gobierno

En esta seccidn se podran conocer, en una forma de sintesis,
R esu Itad oS tablas y graficas representativas.

Se incluyen comentarios y anotaciones.
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17. [Fortalecimiento
Institucional

Encuesta percepcién sobre
cumplimiento del PED m
Diciembre de 2010 coxieqno oe jauisco

Jalisco
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

17. Fortalecimiento Institucional Piciembre de 2919
¢ Cémo califica usted la capacidad de los servidores publicos en general, para desempefiar su
trabajo?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 20% | 503% | 38.1% | 7.1% | 2.5% 7.6 ' 7.3
° L 0 L o L 0 L ° ! -7.5
Altos N 5% | 50.5% 1 46.0% 1 0.5% 1 1.9 . i .
tosNorte |  1.5% 1 50.5% 1 460% 1 05% 1 1.5% 76 1 76 s
1 1 1 1 1
AltosSur | 1.0% ' 535% ' 420% ' 1.5% ' 20% 77 1 76 s
1 1 1 1 1
Ciénega 1.5% | 54.5% | 38.0% | 35% |, 25% 7.6 ' 7.6
9 ! | ! ) ASE ! 7.6
1 1 1 1 1
Sureste 0.5% : 49.5% : 41.6% : 6.9% : 1.5% 7.4 : 7.4 _|7_4
1 1 1 1 1
Sur 1.9% | 48.3% ' 440% ' 57% ' 0.0% 71 ' 75 a4
1 1 1 1 1
Sierra de o ! o ! o ! ! .
Amula 0.5% 1 51.0% 1 44.1% 1 25% 1 2.0% 76 175 B -
1 1 1 1 1
CostaSur | 4.0% ! 485% | 425% | 25% | 25% 78 ' 75 A 7 5
1 1 1 1 1
Costa Norte|  2.9% i 45.2% i 45.7% i 3.8% i 2.4% 7.8 E 7.4 ;s
Sierra o : - : @ : 9 : ° |
Ocoidental | 0% | 515% | 406% | 40% | 30% 74 1 76 /s
Valles - i 48.5% i 44.6% i 5.4% i 1.5% 75 i 7.4 7.4
1 1 1 1 1 A
Centro | 25% ! 489% ' 423% ' 58% ' 0.6% 75 ' 75 I/ 7.5

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

17. Fortalecimiento Institucional Diciembre de 2010

Jalisco
¢, Coémo califica usted la capacidad de los servidores publicos en general, para desempefar su
trabajo?

Comparativo de promedios

7.5

7.5 7.5
i 7.4
7.5
i 7.3 1
T i i

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 0.7% 45.4% 44.5% 5.8% 3.6%
Ene-09 0.4% 39.3% 51.3% 5.6% 3.4%
Ago-09 0.9% 48.0% 37.7% 8.6% 4.9%
Ene-10 0.8% 39.5% 48.2% 7.6% 3.9%
Jun-10 1.5% 51.3% 37.7% 8.0% 1.5%
Dic-10 2.1% 49.5% 42.5% 4.9% 1.0%
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

17. Fortalecimiento Institucional Piciembre de 2919
¢, Como califica usted la honestidad de los servidores publicos en general?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte S 4% ! 487% | 86% | 1.5% 73 1 71 T P
Altos Norte | 2.0% i 52.5% i 42.5% i 1.0% i 2.0% 7.7 i 7.6 B s
Altos Sur | 1.0% i 59.0% E 32.0% i 3.5% E 4.5% 7.8 E 7.6 [ A
Ciénega 1.0% i 48.5% i 42.0% i 5.0% i 3.5% 7.6 i 7.4 o - s
Sureste | 1.5% 1 47.5% 1 44.6% 1 50% 1 15% 74 175 T Y74
Sur 1.9% i 44.5% i 44.0% i 8.1% i 1.4% 7.1 E 7.4 s
. . . . .
Somade | qo% | 535% | 386% 1 50% 1 20% 75 1 75 O - s
CostaSur | 3.0% E 58.5% i 34.5% E 2.5% i 1.5% 7.7 E 7.7 [ I
. . . . .
CostaNorte| 1.0% 1 48.1% 1 46.6% 1 19% 1 24% 76 1 75 o
OCSCiiZg?tal 0.5% i 41.1% i 46.5% i 7.4% i 4.5% 7.2 i 7.3 /s
Valles | 1.0% 1 48.0% 1 456% 1 4.9% 1 05% 76 1 73 O )74
Centro | 28% ! 416% | 47.9% | 76% | 03% 71 73 I 7.3

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

17. Fortalecimiento Institucional Piciembre de 2919
¢ Coémo califica usted la honestidad de los servidores publicos en general?

Comparativo de promedios

2 7.2

alalal P

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 1.4% 39.2% 46.0% 10.1% 3.2%
Ene-09 1.0% 36.0% 51.0% 9.0% 3.0%
Ago-09 1.5% 41.4% 39.1% 14.2% 3.9%
Ene-10 1.4% 34.2% 52.1% 71% 5.2%
Jun-10 1.8% 38.9% 42.1% 15.2% 2.0%
Dic-10 2.2% 44.8% 45.6% 6.3% 1.0%

Estratégica ’ qux




Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

17. Fortalecimiento Institucional Piciembre de 2919
2, Cémo calificaria usted el uso y el manejo de los recursos por parte del Gobierno del Estado?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 30% | 355% | 487% | 102% | 25% 74 ' 69 R - .2
Altos Norte | 2.5% i 49.5% i 46.5% i 1.0% i 0.5% 7.7 i 7.5 s
AltosSur | 1.5% ! 59.0% ! 87.0% ! 1.0% ! 15% 77 177 i
Ciénega | 1.5% i 50.0% i 41.0% i 4.0% i 3.5% 75 i 75 i 5
Sureste | 1.5% 1 44.1% 1 460% 1 74% 1 10% 73 1 74 T )73
Sur 0.5% i 46.4% i 47.8% i 4.8% i 0.5% 7.1 E 7.4 L b
. . . . .
Sorade | o5 | s6.9% | 356% 1 59% 1 1.0% 76 175 o 5
CostaSur | 4.5% E 50.0% i 45.0% E - i 0.5% 7.6 E 7.7 o
. . . . .
CostaNorte| 1.9% 1 51.9% 1 39.9% 1 43% 1 1.9% 76 1 75 I s
OCSCii?:Ig?tal 0.5% i 48.0% i 40.1% i 7.9% i 3.5% 7.4 i 7.4 s
Valles | 05% 1 53.9% 1 39.7% 1 4.9% 1 10% 76 175 J7.5
Centro 1.8% i 53.1% i 38.3% i 6.0% i 0.8% 7.9 E 75 I/ 7 .5

Muy bien  Bien Mal Muy mal NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010

17. Fortalecimiento Institucional B
¢,Como callificaria usted el uso y el manejo de los recursos por parte del Gobierno del Estado?

Comparativo de promedios

2

alal P

7.2

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 1.2% 36.1% 49.9% 8.1% 4.6%
Ene-09 0.3% 35.1% 51.3% 8.0% 5.3%
Ago-09 1.4% 40.0% 40.0% 13.0% 5.7%
Ene-10 0.8% 33.8% 49.8% 9.2% 6.4%
Jun-10 1.6% 40.9% 41.7% 13.4% 2.4%
Dic-10 1.7% 52.3% 39.8% 5.2% 1.0%

Estratégica ’ qux




Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

17. Fortalecimiento Institucional Diciembre de 2010

Jalisco
En quién confia usted mas: ¢ En los Diputados Locales, en los Jueces y Magistrados o en el
Gobemador y su equipo?

® Gobernadory
Su equipo

u | os diputados
locales

Juecesy
magistrados

Ninguno
34.0% 33.5% 0%
30.0% 27.0% o 33.0%
NS /NC o
2% 50% " 200 45% 0 35%F 29u ) 50%) 304 63%) 10-9%
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
EL GOBERNADOR LOS DIPUTADOS JUECES Y
Seemen Y SU EQUIPO LOCALES MAGISTRADOS NINGUNO NS/NC
Jun-08 31.4% 7.4% 15.4% 41.4% 4.4%
Ene-09 28.6% 2.9% 14.6% 46.9% 7.1%
Ago-09 29.1% 9.9% 15.4% 40.4% 5.3%
Ene-10 24.1% 7.6% 16.3% 45.5% 6.5%
Jun-10 27.9% 11.6% 6.6% 51.4% 2.4%
Dic-10 34.2% 3.9% 18.9% 39.6% 3.5%

Estratégica ’ qux
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@ Encuesta percepcion sobre
- cumplimiento del PED
17. Fortalecimiento Institucional Diclembre de 2010 - coserwaoe asco

¢ Cree usted que en el Estado de Jalisco se respeta la ley?

NS /NC

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-08 30.3% 66.7% 3.0%
Ene-09 25.4% 71.3% 3.3%
Ago-09 33.9% 62.7% 3.4%
Ene-10 29.4% 65.6% 5.0%
Jun-10 29.6% 67.0% 3.4%
Dic-10 29.6% 63.0% 7.4%

Estratégica , qux
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Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010

17. Fortalecimiento Institucional > 200
¢ Cudl es la razén principal por la que usted cree que no se respeta la ley?

= Corrupcion en
las autoridades

m Falta de leyes

Aumento en la

inseguridad
publica
Impunidad
Otros
30.9%
NS /NG o 27.3% | 30-8% 18.7%
: 7.9% 5.0% 6.2%
0.8% 2.0% 3.5% 5
—25% " 0.7% " 0.7% S% T 209 5 PAR”
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Corrupcion en A_u mento_de la .
Base: 1834 las autoridades Falta de leyes inseguridad Impunidad Otros NS /NC
publica

Jun-08 68.0% 9.4% 12.0% 7.8% 1.7% 1.2%

Ene-09 69.5% 9.4% 8.7% 8.3% 1.7% 2.4%

Ago-09 65.4% 9.5% 7.3% 13.3% 2.6% 2.0%

Ene-10 62.9% 9.6% 12.0% 12.3% 0.7% 2.4%

Jun-10 62.4% 15.4% 11.6% 9.0% 0.0% 1.5%

Dic-10 57.3% 17.7% 17.9% 5.2% 0.7% 1.2%

Estratégica ’ qux




Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

17. Fortalecimiento Institucional B U cous sesunca

Digame usted ¢ Si ha realizado esto alguna vez en los itimos 30 dias? § Sl o no?
Estacionar el automévil en la via publica, en los lugares controlados por personas que se apropian
de ellos: los “viene viene”.

i i
2 1

mSi
=No
NS /NC
Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-10 17.0% 82.4% 0.6%
Dic-10 5.7% 87.0% 7.3%
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

17. Fortalecimiento Institucional B U cous sesunca

Digame usted ¢ Si ha realizado esto alguna vez en los uitimos 30 dfas? ¢ Si o no?
Evitar o pagar algo para no ser infraccionado o detenido por un agente de transito después de
haber cometido una infraccion

mSj
= No
“NS/NC

i i
2 1

Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-10 8.8% 89.8% 1.4%
Dic-10 3.5% 92.1% 4.4%
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

17. Fortalecimiento Institucional Diclembre do 2010 conero e ausco

Digame usted ¢ Si ha realizado esto alguna vez en los ultimos 30 dias? ¢Sl o no?
Pagar al camién de recoleccion de basura de la delegacién o municipio para que se lleve la basura

N I I IIII

Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-10 15.1% 83.8% 1.1%
Dic-10 12.2% 85.6% 2.2%
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@ Encuesta percepcion sobre
- cumplin)ignto del PED
17. Fortalecimiento Institucional Diclembre do 2010 - goaeno e aisco

¢ Qué entiende usted por transparencia en el gobierno?

® Honestidad

= Rendicién de
cuentas

Respeto a las
leyes

Otros

24.3% 21.3%| 294%

0.5%

24.9%

NS/ NC : - _ : 26.7% 12.3%

1.0% 2.5% 0.6%
O, o, 0,

o 21.6%
20.5% 0.0%

2.0% 2.0% 1.09
Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 2621 —
Honestidad Re::l::tznsde ReS|I3:to alas Otros NS /NC Toda_s las
yes anteriores
Jun-08 13.6% 22.5% 24.9% 13.9% 12.5% 1.6%
Ene-09 14.8% 26.7% 21.2% 10.2% 12.5% 3.7%
Ago-09 13.9% 16.6% 24.7% 15.7% 11.4% 3.7%
Ene-10 9.4% 26.7% 25.8% 12.3% 13.9% 2.6%
Jun-10 23.3% 23.1% 21.3% 10.4% 10.2% 1.5%
Dic-10 37.8% 42.2% 16.9% 0.6% 2.6% 0.0%

Estratégica T Rvox
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

17. Fortalecimiento Institucional Piciembre de 2919
¢, Cémo considera usted que es el actual gobierno del Estado de Jalisco?

Promedio Promedio

Rural Urbano Promedio Region

Norte 3.0% | 41.1% | 39.6% ' 152% ' 1.0% 73 ' 70 A - .-
1 I 1 I 1
Altos Norte | 0.5% 1 59.5% 1 34.0% 1 50% 1 1.0% 77 1 75 B s
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
Altos Sur | 2.0% ' 59.0% ' 315% ' 65% ' 1.0% 75 176 s
I I I I I
Ciénega | 4.0% | 58.0% ; 32.5% ; 4.0% , 15% 76 . 78 P
1 | 1 | 1
Sureste | 4.0% 1 525% 1 38.1% 1 50% 1 05% 75 1 77 J76
1 I 1 I 1 -
1 I 1 I 1
Sur 48% | 51.7% | 34.9% | 7.7% | 1.0% 73 1 76 76
1 | 1 | 1
Sierra de o ! o ! o ! ! I
Amula 3.0% 1 48.0% 1 41.6% 1 45% 1 3.0% 75 175 i - s
1 1 1 1 1
CostaSur | 45% | 51.0% | 34.0% | 60% | 45% 78 75 s
1 | 1 | 1
CostaNorte| 6.3% 1 44.2% 1 404% 1 82% 1 1.0% 721 75 I -
Sl | 35% | 4vn | oz | raan | a0 ‘ —
Oceidental | 3:5% 1 431% 1 87.1% | 134% | 30% 7373 7.3
Valles | 20% 1 54.4% 1 324% 1 9.8% 1 15% 78 1 7.3 J7.5
1 1 1 1 1 ———————————————
Centro | 33% | 57.7% | 27.7% | 88% | 25% 76 I 7 .6

8.3
Muy Algo Poco Nada
transparente transparente transparente transparente LBILCE
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

17. Fortalecimiento Institucional Piciembre de 2919
¢ Cémo considera usted que es el actual gobierno del Estado de Jalisco?

Comparativo de promedios

7.5

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY ALGO POCO NADA NS/INC
TRANSPARENTE TRANSPARENTE TRANSPARENTE TRANSPARENTE

Jun-08 2.8% 35.9% 43.8% 16.6% 0.9%
Ene-09 1.4% 45.9% 38.9% 12.7% 1.2%
Ago-09 3.8% 38.8% 37.5% 17.1% 2.9%
Ene-10 2.2% 48.1% 33.1% 14.9% 1.7%
Jun-10 3.4% 41.9% 37.4% 15.1% 2.3%
Dic-10 3.3% 56.3% 30.3% 8.1% 2.1%

Estratégica ’ qux
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17. Fortalecimiento Institucional
¢ Ha accedido usted a alguna pagina de Internet del Gobierno del Estado de Jalisco en busqueda

de informacion?

: I || II | “|| II
5.0% 4.5% 5.'/.|

Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

Diciembre de 2010 oscru0 DE JALISCO
Jalisco

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur
Base: 2621 Amula
Si NO NS /NC
Jun-08 9.5% 89.5% 1.1%
Ene-09 7.6% 90.1% 2.3%
Ago-09 11.4% 87.3% 1.3%
Ene-10 14.7% 83.2% 2.1%
Jun-10 9.9% 83.6% 6.5%
Dic-10 9.7% 88.4% 1.9%

Costa Sierra Valles Centro
Norte Occidental

Estratégica m Rvgx
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@ Encuesta percepcion sobre
- cumplimiento del PED
17. Fortalecimiento Institucional Diclembre de 2010 - coserwaoe asco

¢ Usted aprueba o desaprueba el Gobierno de Emilio Gonzalez Marquez en Jalisco?

2a.5% | 30-5% 1 2. 28.2% 7% o 33.2%  32.4%
O,
16:9% 12.1%

= Aprueba

m Desaprueba

NS /NC
32.2%
15.7%
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental

APRUEBA DESAPRUEBA NS/NC

Jun-10 55.1% 37.1% 7.8%
Dic-10 44.2% 38.2% 17.6%




R

Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

17. Fortalecimiento Institucional Diciembre de 2010 - cogieano o jausco

Jalisco
En una escala del 5 al 10,  Como califica en general las acciones del Gobierno en la mejora de
su propio trabajo y atender oportunamente las demandas ciudadanas?

7 7.6
7 S
7.2 7.2 7.2 7.2 e
O._ 20 7.1 7.2 7.4 . . .
7.2 ...."-.. ) . 'Q o .,.o"'-.. ; .,.0'0. .
609) ny Qe R X . L P — e y 24 .-@- Dic-10
by ' o 7.0 70 70 70 ' Jun-10
e @ N @ \@ & 3 N @ @ & © BASE: 2621
eoé eoé \o%"o & < ) & i~ (béo & @ &
%’o"o Y\ @) ) @ P 0(;} o(,c’
e \\’b O @
¥ c)\e}
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
7.3 7.3
7_5 -?.*-- ----h--ﬁf-
L L | ) ) |
Jun-10 Dic-10 Urbano Rural Estratégica P RVOX'



Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

17. [Fortalecimiento
Institucional

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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@ Encuesta percepcién sobre
cumplin_wi_ento del PED
17. Fortalecimiento Institucional PIeemEre {lisco
Hallazgos

La eficiencia de los funcionarios publicos para el correcto desempeio de su trabajo es calificada con
la calificacion considerada como media para el proyecto 7.5, las regiones con una percepcion mas baja del
desemperio de sus funcionarios son Sureste, Sur y Valles.

La honestidad de los servidores publicos es calificada con 7.4 de promedio general, en localidades
urbanas parece existir una mejor percepcién sobre este valor en los funcionarios. Existe una mejoria
importante, se obtiene el mejor promedio respecto a anteriores mediciones, muy cerca de la media
general.

El correcto uso y manejo de los recursos es calificado con 7.5, la opinion es generalizada, la percepcion
del encuestado sobre el desaprovechamiento y/o desvio de los recursos es mayor en las regiones Norte y
Sureste. Aun y cuando la calificacién es media, es la mas alta a lo largo de las evaluaciones del PED.

La confianza en los funcionarios en general es baja, la respuesta que predomina en la pregunta, En
quién confia usted mas: ¢ En los Diputados Locales, en los Jueces y Magistrados o en el Gobernador
y su equipo? Es en Ninguno 4 de cada 10 encuestados tiene esta opinion. El primer lugar dentro de los
funcionarios se ubica el Gobernador y su equipo con 34.2% de las menciones (el mayor porcentaje en todas
las mediciones), seguido de jueces y magistrados 18.9%.

Las regiones con mayor confianza en Emilio Gonzalez Marquez y su equipo de trabajo es la Regién
Centro, Sur y Norte. Altos Norte es la region en la que existe mayor desconfianza en el Gobernador y su
equipo y en general en todos los mandos de gobierno.

La respuesta generalizada respecto al respeto de la ley es negativo el 63.0% tiene esta percepcion al
respecto. La principal razén a la que adjudican tal hecho es la corrupcion en las autoridades 57.3%.
Para el encuestado la correcta definicion de un gobierno transparente es, un gobierno honesto, con rendicion
de cuentas claras y respeto a las leyes.

Estratégica 1 R\fox
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@ Encuesta percepcién sobre
cumplin_wi_ento del PED
17. Fortalecimiento Institucional PIeemre Calisco
Hallazgos

El actual Gobierno del Estado de Jalisco es calificado con 7.6 referente a transparencia, o que
significa que la mayoria lo considera transparente, Ciénega es la regidon que mejor califica, caso contrario de
la Region Norte y Sierra Occidental. Existe un crecimiento importante, obteniendo la mejor evaluacién y
aumentando 4 décimas en comparacion de la medicion pasada.

La capacidad para desempenar el trabajo de los funcionarios es calificada con 7.5, obteniendo la misma
evaluacion respecto al anterior levantamiento.

Tan sélo uno de cada diez encuestados accede a alguna pagina del Gobierno del Estado en
busqueda de informacion, siendo estos de localidades urbanas en su mayoria y ubicandose entre los 18 a
25 anos.

El Gobierno de Emilio Gonzalez Marquez es calificado con 7.2, tan sélo una décima arriba de la
medicion pasada, al parecer existe mayor simpatia entre los habitantes de localidades urbanas. Las
regiones Sureste y Sur, tiene un decremento importante respecto a la medicion anterior. En general se
aprueba (44.2%) el gobierno del actual gobernador de Jalisco, sin embargo en el interior del Estado la ténica
es otra, el desapruebo es mayoritario, principalmente en Sureste y Costa Sur.

La mejora continua del Gobierno del Estado ante las demandas de los ciudadanos, es calificada con 7.3
en comparaciéon de 7.1 de la medicién pasada, la Regién Centro es la Unica en la que existe mejoria.

Estratégica 1 R\fox
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18. Derechos [FHumanos

Encuesta percepcidn sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010 cosicrno ok jaLisco
Jalisco
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& Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
18_ DereChos Humanos Diciembre %Zﬁg;g GOBIERNO DE JALISCO

¢ Considera usted que en Jalisco se respetan los Derechos humanos?

NS /NC
25.0% | S20% " 26.0% 26.3% 26.9% | 30.7%  31.9%
18.3% [l 15.39% 19.0%
B 9.1%

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-08 39.9% 57.5% 2.6%
Ene-09 37.9% 58.4% 3.7%
Ago-09 49.1% 47.1% 3.9%
Ene-10 42.3% 55.7% 2.0%
Jun-10 40.3% 55.9% 3.8%
Dic-10 45.2% 39.8% 15.0%




& Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
18. Derechos Humanos Diciembre de 2010 o oo ot jasco

Jalisco

¢ Cree que en Jalisco existe apoyo del Gobierno del Estado en materia de Derechos Humanos?

uSi
mNo
NS /NC
23.0% e B, 21.29% | 23.3%
1020 16.0% 13.0% | 198%[ 1449 | 203% " 16.0% ° 18.1% B N
Sur

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental

Si NO NS /NC
Dic-10 46.4% 41.9% 11.7%
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D Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
18_ DereChos Humanos Diciembre %Zﬁg;g GOBIERNO DE JALISCO

¢ Sabe usted si en el Estado de Jalisco existen dependencias y organismos que cuiden y

protejan los derechos humanos?
= Si
®No
NS /NC
22.89
15.2% | 1250 | 16.0% | 13.0% | 20-3%[ | 17.7% 8% 1359 | 14.9% 198%[ 1409 8.3%
Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste
Base: 2621 Amula Norte Occidental

Si NO NS /NC
Dic-10 48.0% 41.1% 10.9%




Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
18. Derechos Humanos IeIemETe alisco

¢ Qué opinién tiene sobre estas dependencias y organismos que cuidan y protegen los derechos
humanos?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 134% | 652% | 17.0% | 09% | 3.6% 84 ! 79 A : >
1 I 1 I 1
Altos Norte | 36.1% 1 54.2% 1 9.7% 1 - 1 - 85 1 89 A <
1 | 1 | 1
1 | 1 | 1
s (IR o5 | oo | AN
1 I 1 I 1
Ciénega | 305% | 61.0% | 51% | - | 34% 91 | 87 s s
1 1 1 1 1
Sureste | 26.8% 1 535% 1 183% 1 - 1 14% 84 1 85 Js.5
1 I 1 I 1
Sur 11.1% | 77.8% | 95% | - | 1.6% 83 | 84 s
1 | 1 | 1
Sierra de o ! o ! o ! I |
Amua | 227% 1 682% 1 91% 1 - 1 - 84 1 86 o s 5
1 | 1 | 1
CostaSur | 57.9% | 342% ! 66% ! - ! 13% 95 | 9.1 o
1 | 1 | 1
CostaNorte| 86.1% 1 426% 1 14.8% 1 49% 1 1.6% 88 1 85 o s
Sierra o : - : @ : o : o, |
Occidental [ RN NN AR B R e 88 1 89 s 9
Valles | 27.7% 1 61.7% 1 106% 1 - 1 - 86 1| 86 J8.6
1 | 1 | 1 -
1 | 1 | 1
Centro 24.7% |, 654% |, 78% , 09% | 1.3% = : 8.6 _' 8.6

Muybien Buena  Mal Muymala NS/NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

NOTA: La base corresponde a los encuestados que tienen conocimiento de la existencia de

dependencias y organismos que cuidan y protegen los derechos humanos . I Promedio

General

Estratégica ., Rvax
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Encuesta percepcion sobre

18. Derechos Humanos
¢ Qué opinién tiene sobre estas dependencias y organismos que cuidan y protegen los derechos

humanos?

8

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010 oz eruo o jaLisco
Jalisco

Comparativo de promedios

MUY BUENA BUENA MALA MUY MALA NS/NC
Dic-10 26.4% 63.3% 8.2% 0.8% 1.3%

*NOTA: La pregunta no cuenta con comparativo ya que fue agregada en la presente medicién
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¥ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED
18_ DereChos Humanos Diciembre (fjeaﬁglg GOBIERNO DE JALISCO

En una escala del 5 al 10, ; Cémo califica las acciones implementadas por el Gobierno en
materia de RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS?

i 7.6 7.6
[ e e ] 4 1----:...-.
7.3 )
7.2 7.2 ° 7.2 7.2 :
ARt P, 74 7.1

. ...... A ‘ ------ Q, N 0-00._'. 7.3 P oq
4 . 70 7.3 . 790 0 70 t@eeenee .;_‘1‘ ...... ‘ 790 . o BRI
I ' 7.1 7.1 ' 7.1 '

Jun-10
eo<@; eo& ;oo* Qe‘ib &é@ o 6‘&% (b%o* éo& b@(@ R Q}\e,% 5 N BASE: 2621
& N S R A ©
v @ S &O
¥ c)\e}
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
7.5
L ) |
Jun-1 0 Dic-1 0 Urbano Rural Estratégica P RVOX'



Encuesta percepcidn sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

18. Derechos [FHumanos

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

Diciembre de 2010

18. Derechos Humanos Jalisco
Hallazgos

La opinion en que si los derechos humanos en el Estado de Jalisco se respetan, se encuentra
dividida, 45.2% de los encuestados opina que se respeta, contra 39.8% que no se respeta. La actual
medicion es la mas a favor de que en Jalisco se respetan los derechos humanos de los Jaliscienses.

Sucede lo mismo respecto al apoyo del Gobierno del Estado en materia de Derechos Humanos, la opinién se
divide, mayormente quienes opinan que si existe tal apoyo con el 46.4%.

Existe conocimiento de las dependencias protectoras de los derechos humanos de los Jaliscienses
48.0%, uno de cada diez encuestados no conoce dependencias o se negd a contestar.

De las dependencias que conoce o han escuchado cuya mision es resguardar por los derechos
humanos de los ciudadanos en el estado de Jalisco, es buena 8.2 de promedio general, en Costa Sur se
obtiene la mejor calificacién 8.4.

En general el trabajo que realiza el Gobierno para hacer respetar los derechos de todos los individuos
es calificada con 7.4, existe una mejora nuevamente de la Regién Centro, de la misma manera de aquellos
que habitan en localidades urbanizadas.

Estratégica ‘ Rmx
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Jalisco
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‘ﬂ“\. Encuesta percepcion sobre
—~ cumplimiento del PED
1 9_ PartiCi paCion Ci udadana Diciembre %Zﬁg:g GOBIERNO DE JALISCO

¢Conoce usted algin lugar o espacio en su localidad o comunidad en el cual Ud. pueda
proponer acciones y obras en beneficio de su municipio?

NS /NC
o o 18.8% 21.3% o
o 16.5% 18.0% 18.0% o 11.0% 14.4% 12.5% 16.3% 18.2% e

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-08 23.2% 75.4% 1.4%
Ene-09 16.7% 79.4% 3.9%
Ago-09 19.5% 78.2% 2.3%
Ene-10 13.4% 84.1% 2.5%
Jun-10 22.5% 68.5% 9.1%
Dic-10 27.8% 61.7% 10.4%
Estratégica m Rvgx
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19. Participacion Ciudadana
¢ Qué tan importante considera usted la participacién ciudadana en el ejercicio de Gobierno?

Norte
Altos Norte
Altos Sur
Ciénega
Sureste

Sur

Sierra de
Amula

Costa Sur

Costa Norte

Sierra
Occidental

Valles

Centro

Promedio Promedio
Rural Urbano
20.9% | 533% | 132% | 15% | 2.0% 86 | 84
10.5% i 60.5% i 26.5% i 1.5% i 1.0% 7.9 i 8.1
75% 1 61.0% | 280% ! 20% | 1.5% 80 ! 79
8.0% i 55.0% i 34.0% i 2.0% i 1.0% 7.7 i 7.9
3.0% 1 545% 1 351% 1 54% 1 20% 75 1 76
72% | 569% | 31.1% | 33% | 15% 79 1 78
. . . . .
35% 1 540% 1 37.1% 1 3.0% 1 25% 78 1 76
11.0% | 515% | 33.0% | 25% | 2.0% 78 ' 79
. . . . .
9.6% i 54.3% i 30.8% i 3.8% i 1.4% 8.1 E 7.8
13.9% | 535% | 248% | 50% | 3.0% 80 | 79
. . . . .
49% | 662% | 265% 1 25% 1 0.0% 79 179
204% | 632% | 13.9% | 18% | 08% 79 ! g4
impgn::ntes Lo 'mpzon‘;?'ntes imp’::t‘:lar‘ltes 2SS

Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621

Encuesta percepcion sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

Promedio Region

A :
A .0
A 7 .
78
D A
s
A 7.7
A 7 .o
A - .
A s.0

J7.9
I <. 4

Promedio
General
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19. Participacion Ciudadana

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010 opicano ok jaLisco
Jalisco

4 Qué tan importante considera usted la Participacién ciudadana en el ejercicio de Gobiemo

8

7.5 G G G G G G G GO G G G G G G G G G G ab G & &

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

Comparativo de promedios

MUY POCO NADA
IMPORTANTES 'MPORTANTES \\\00RTANTES IMPORATANTES NS/NC
Dic-10 16.0% 61.2% 19.8% 2.1% 0.9%

*NOTA: La pregunta no cuenta con comparativo ya que fue agregada en la presente medicién

Estratégica m RVQX
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-~

cumplimiento del PED

19. Participacion Ciudadana BRI g e ieni
¢ Cree usted que los ciudadanos puedan participar en las decisiones del gobiermno?

m Si
®No
NS /NC
17.0%
1% ¢ 12'0%. ° 125%. 149%. 11.5% ) 13:4% 1 " po 80 13.5% [0 11.4% | 88% | 550,

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-08 40.7% 55.2% 4.0%
Ene-09 34.2% 61.5% 4.3%
Ago-09 65.0% 32.4% 2.6%
Ene-10 40.6% 55.4% 4.0%
Jun-10 57.3% 39.1% 3.6%
Dic-10 45.5% 46.5% 8.0%




g Encuesta percepcion sobre
= cumplimiento del PED

19. Participacion Ciudadana PIeIemere alisco
¢, Por qué no?

® No toman en

cuentaala
ciudadania
mEseessu

trabajo

No dan

informacion

sobre

proyectos

Otra

NS /NG Al 10.5%

15.0% 10.1%
1 4%, 6.1% 8.5% 5.1% 5.7% 0.9% 9.9%
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amiila Noria Qccidental
NO DAN
NO TOMAN EN .
Base: 1373 CUENTA LA S o NFORHACION OTRA NS / NC
CIUDADANIA PROYECTOS

Jun-08 57.3% 15.0% 22.6% 3.0% 2.1%
Ene-09 61.6% 15.0% 19.1% 2.0% 2.3%
Ago-09 64.9% 9.7% 17.4% 3.1% 4.9%
Ene-10 58.8% 19.0% 13.8% 2.7% 5.7%
Jun-10 60.6% 27.4% 11.1% 0.0% 0.9%
Dic-10 52.7% 37.0% 9.2% 0.6% 0.4%

Estratégica ‘ qux




Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

19. Participacion Ciudadana PIeIemere alisco
Personalmente, ;Qué tan interesado esta usted en participar en actividades de mejora en su
colonia o comunidad?

Promedio Promedio Promedio Region

Rural Urbano
Norte 18.3% : 55.8% : 21.8% : 1.5% : 2.5% 8.3 E 8.2 [ EW
Altos Norte |  12.5% i 45.0% i 37.5% i 3.0% i 2.0% 7.7 i 7.9 A 7 5
Altos Sur | 10.0% | 585% | 245% | 4.0% | 3.0% 80 1 79 R o
Ciénega | 25% i 65.0% i 23.5% i 6.5% i 2.5% 7.8 i 7.7 s
Sureste | 54% 1 589% | 252% 1 35% 1 6.9% 78 179 J7.9
Sur 6.7% i 57.4% i 30.1% i 3.8% i 1.9% 7.2 E 7.9 s
. . . . .
Serade | 799 | 559% 1 24.3% 1 69% 1 50% 76 179 o s
Costa Sur | 14.0% E 55.0% i 23.0% E 6.5% i 1.5% 8.2 E 7.9 S s.0
. . . . .
CostaNorte| 12.0% 1 51.9% 1 269% 1 58% 1 34% 85 1 78 O
Ociiizgﬁtal 12.4% i 45.0% i 30.2% i 6.9% i 5.4% 8.0 i 7.6 s
Valles | 4.4% 1 525% 1 368% 1 4.9% 1 15% 78 175 s
Centro 18.4% E 62.0% i 17.9% E 1.3% i 0.5% 7.9 E 8.3 _I8.3

Muy Poco Nada
interesado LEEET 0 interesado interesado LU -m -m
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General

Estratégica ., Rvax




Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

19. Participacion Ciudadana b O o

Jalisco
Personalmente, ;Qué tan interesado esta usted en participar en actividades de mejora en su
colonia o comunidad?

8.1 8.1
i 8.0 8.0
1 7.9
7.5

Comparativo de promedios

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

NTERESAD0  NTERESADO |\ B o INTERESADO NS/NC
Jun-08 14.6% 50.8% 25.8% 7.9% 0.9%
Ene-09 14.4% 56.1% 21.0% 7.5% 1.0%
Ago-09 23.6% 47.9% 18.3% 10.0% 0.3%
Ene-10 14.0% 58.4% 17.0% 8.5% 2.1%
Jun-10 20.4% 54.9% 19.9% 4.2% 0.7%
Dic-10 14.6% 59.6% 21.9% 2.6% 1.3%

Estratégica ’ qux
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19. Participacion Ciudadana e lsng Tk

En una escala del 5 al 10, ; Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno para
impulsar la participacion de los ciudadanos en las decisiones de Gobierno?

7.4
7 2 Y U Y . 20
7.5 e o
7.4 R
7(; 2 7.1 ...... ... 2 ...... L SERLEE e« & 73 73
- - 72 7.2 6.9. ...... oo Q = -.@- Dic-10
o 70 70 70 Jun-10
&) @ N ? @ $ © N @ > > o BASE: 2621
& & 2 & ?® & L2 & & Oé’\\‘
o‘.o Y§' X %\) b@ 006 o}’b 00\
® ° P o
=) &®
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
7.3 7.3
7_5 -?*-- - a» a» (e a» - a» a» a» a»
| ' 7.0
A A
| ] | ) ) |
Jun-10  Dic-10 Urbano Rural Estratégica P RVOX'
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Hallazgos

Encuesta percepcidn sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y
exploracion de areas de oportunidad.
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;ﬂ\.‘ Encuesta percepcion sobre
. cumplimiento del PED
19. Participacion Ciudadana plelembre Caisco
Hallazgos

Actualmente no existen o no se conocen lugar o espacios suficientes en las localidades encuestadas
en donde se puedan proponer acciones y obras en beneficio del municipio, el 61.7% de los encuestados
comparte esta opinion. Aun asi en la presente mediciéon se obtiene el mayor porcentaje de encuestados que
comparten la opinién de que existen lugares en pro de la participacién 27.8%. La facilidad de acceder a este
tipo de lugares es mayor en localidades urbanas.

La participacidon ciudadana en el Gobierno es sin duda importante (8.2) para el correcto ejercicio del
poder, la Regién Sureste no comparte la misma opinién con 7.6 de promedio general.

Segun la forma en la que se toman las decisiones actualmente en nuestros entes de Gobierno, se
encuentra dividida la opinion entre si los ciudadanos pueden o no formar parte de las decisiones,
45.5% opinan que si mientras que 46.5% piensan lo contario. Las razones son principalmente dos, existen
aquellos que perciben que no son tomados en cuenta con 52.7% en su mayoria habitantes de localidades
urbanas y por otro lado quienes piensan que es trabajo Unicamente de los gobernantes, mayoritariamente
encuestados en localidades rurales. Al parecer en la Regiéon Norte y Centro existen mayor apertura a tal
hecho o en su defecto los ciudadanos tiene la percepcion de esto.

El interés por participar es calificado con 8.1, un indicativo bueno, se ha mantenido a lo largo de las
mediciones, la Regidn Valles es la mas renuente a la participacion ciudadana.

Las acciones para incrementar la participacion de la ciudadania en la toma de decisiones son consideradas
insuficientes, las evallan con 7.3, teniendo un ligero avance respecto a la medicion 7.1, al parecer en la
Region Centro y Ciénega existen mayores facilidades.

Estratégica 1 R\fox




Encuesta percepcién sobre

cumplimiento del PED
Diciembre de 2010
Jalisco

Especiales

En esta seccidn se podran conocer, en una forma de sintesis,
R esu Itad oS tablas y graficas representativas.

Se incluyen comentarios y anotaciones.
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

20. Movilidad Diciembre do 2010
Evalué los siguientes aspectos dentro de su localidad... Transporte de personas y bienes
(Vialidades, trafico, estado de las calles, sefializacién, etc.)

Promedio Promedio Promedio Region

=T
I/;

Rural Urbano
Norte 15% | 467% | 447% | 3.6% | 3.5% 75 | 73 i
Altos Norte | 1.5% i 56.5% i 40.5% i 1.0% i 0.5% 7.6 i 7.7 o s
Altos Sur | 2.5% i 63.0% E 32.0% i 1.5% E 1.0% 7.8 E 7.8 R s
Ciénega 1.5% i 58.0% i 37.0% i 3.0% i 0.5% 7.6 i 7.7 6
Sureste | 05% 1 50.5% 1 43.6% 1 45% 1 10% 73 1 76 S T
Sur 2.9% i 50.2% i 42.6% i 4.3% i 0.0% 7.3 E 7.6 B s
. . . . .
Sorade | p0% 1 s6.9% 1 36.1% 1 35% 1 1.5% 76 1 76 o s
CostaSur | 5.0% E 53.5% i 38.5% E 3.0% i 0.0% 7.6 E 7.7 .
. . . . |
CostaNorte| 1.9% 1 51.4% 1 40.9% 1 48% 1 1.0% 76 1 75 o s
OCSCiiZg?tal - i 41.1% i 51.0% i 6.9% i 1.0% 7.2 i 7.3 /e
Valles 1.0% 1 480% | 426% | 7.8% 1 05% 73 1 74 O a4
Centto | 23% | 700% | 232% | 43% | 0.3% 75 1 78 I 7.8

Muy bien Bien Mal Muy mal NS /NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General

Estratégica ., Rvax




;_\ Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

agn Diciembre de 2010
20. MOVllldad eemare J‘;Iisco

Evalué los siguientes aspectos dentro de su localidad... Transporte de personas y bienes
(Vialidades, trafico, estado de las calles, sefializacién, etc.)

,/7'9 y 7.8
I 7.7 7.7

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

Comparativo de promedios

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 1.6% 66.6% 21.8% 1.7% 8.3%
Ene-09 1.1% 67.9% 23.6% 1.8% 5.6%
Ago-09 2.9% 67.5% 19.2% 2.9% 7.5%
Ene-10 1.7% 60.6% 30.3% 2.0% 5.4%
Jun-10 3.7% 61.1% 28.8% 5.7% 0.8%
Dic-10 2.1% 64.1% 29.3% 4.0% 0.4%
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

20. Movilidad Diciembre de 2010
Evalué los siguientes aspectos dentro de su localidad... Transporte publico en su localidad

Promedio Promedio Promedio Region

=T
I/;

Rural Urbano
Norte 1.0% | 44.2% | 457% | 51% | 4.1% 75 | 72 iy 4
Altos Norte - i 62.5% i 36.5% i 1.0% i 7.5 i 7.8 o
Altos Sur | 3.0% i 63.5% E 29.0% i 1.5% E 3.0% 7.8 E 7.8 B - s
Ciénega | 0.5% i 63.0% i 33.0% i 2.5% i 1.0% 7.6 i 7.7 o 7
Sureste | 20% 1 574% 1 347% 1 4.0% 1 20% 76 1 77 D T
Sur 3.3% i 55.5% i 37.3% i 3.8% i - 7.3 E 7.7 e
. . . . .
Serade | p0% | 67.8% 1 27.2% 1 20% 1 1.0% 77 179 o s
CostaSur | 1.5% ! 61.5% | 335% | 10% | 25% 77\ 78 s
. . . . .
CostaNorte| 29% 1 59.6% 1 30.8% 1 67% 1 05% 74177 o s
ooema | 1.0% i 51.0% i 38.6% i 8.9% i 0.5% 7.3 i 75 7.4
Valles -1 515% 1 436% 1 49% 1 - 74 1 75 D b
Centto | 3.0% | 71.8% | 212% | 23% | 1.8% 79 | 80 I .9

Muy bien Bien Mal Muy mal NS/ NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2610 Promedio
General
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5 Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

20. Movilidad
Evalué los siguientes aspectos dentro de su localidad... Transporte ptblico en su localidad

7.7
7.6 7.6

I II | 7.4

7.5

7.8

Comparativo de promedios

7.7

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 2.9% 57.3% 29.7% 7.9% 2.2%
Ene-09 3.1% 59.9% 30.2% 6.1% 0.7%
Ago-09 1.3% 59.2% 28.3% 7.5% 3.7%
Ene-10 1.4% 47.8% 39.1% 7.5% 4.1%
Jun-10 3.8% 61.5% 27.6% 6.2% 0.9%
Dic-10 2.5% 67.1% 26.3% 2.6% 1.5%
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Encuesta percepcion sobre
cumplimiento del PED

20. Movilidad Diciembre de 2010
¢ Cémo considera usted el transito en su localidad o municipio?

Promedio Promedio

Rural Urbano Promedio Region

Norte 1.0% : 33.5% : 54.3% : 10.7% : 0.5% 6.9 : 7.4 A - .1
Altos Norte | 0.5% i 49.5% i 47.0% i 3.0% i . 7.2 i 7.6 A 7 .5
AtosSur | 25% | 545% | 41.5% | 1.0% ! 05% 72 1 78 R - s
Ciénega | 3.0% i 57.5% i 34.5% i 4.0% i 1.0% 7.6 i 7.7 P
Sureste | 20% 1 446% 1 450% 1| 59% 1 25% 711 76 D T
Sur 4.8% i 49.3% i 41.6% i 3.8% i 0.5% 7.1 E 7.7 e
. . . . .
Sfrrr:ﬁlge 1.0% 1 436% 1 49.0% 1 59% 1 05% 721 74 o ;
CostaSur | 45% ! 485% ! 420% | 45% | 05% 72 1 77 o s
. . . . .
CostaNorte| 24% 1 625% 1 332% 1 19% 1 - 75 1 78 o s
OCSCii?:Ig?tal 0.5% i 39.1% i 51.0% i 9.4% i : 7.0 i 7.3 o2
Valles 1.6% 1 544% | 422% 1 20% 1 - 74 177 D P
Centro 9.6% i 65.7% i 24.2% i 0.5% i - 7.5 E 8.1 T S. 1

Muy bien Bien Mal Muy mal NS/ NC
Promedio Promedio
Rural Urbano

BASE: 2621 Promedio
General
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cumplimiento del PED

20. Movilidad Diciembre do 2010
¢, Coémo considera usted el transito en su localidad o municipio?

Comparativo de promedios

1.7

76 7.6
75 | i' i

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

7.6

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC
Jun-08 1.3% 62.6% 32.3% 3.1% 0.7%
Ene-09 1.2% 55.7% 37.8% 2.9% 2.4%
Ago-09 2.7% 60.6% 25.9% 9.2% 1.6%
Ene-10 2.1% 53.0% 38.4% 3.8% 2.7%
Jun-10 2.7% 60.3% 29.7% 7.0% 0.3%
Dic-10 6.9% 60.8% 30.6% 1.6% 0.1%
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Encuesta percepcidn sobre
cumplimiento del PED

HH Diciembre de 2010
20. Movilidad B e
Normalmente, ¢ cual es su medio de transporte?

T
4
e)
0,
—
o
RS

Norte 162% | 421% | 340% | 15% | 86% 5% |

. . . . . . .

Altos Norte 32.5% i 31.5% i 21.5% i 10.0% i 3.5% i - i 1.0% i

Altos Sur 25.0% E 38.5% E 20.5% E 11.0% E 1.5% E 1.5% E 2.0% E

Ciénega 24.0% i 44.5% i 20.0% i 8.0% i 2.5% i 0.5% i 0.5% i

Sureste 193% 1| 364% 1 252% 1 94% 1 40% 1 59% 1 - 1

Sur 21.1% i 32.5% E 24.9% i 10.5% E 11.0% i - i - E

. . . . . . .

f\ﬁggde 168% | 47.5% 1 198% 1 109% 1 40% 1 1.0% 1 - 1

Costa Sur 13.5% E 52.0% i 17.0% E 10.5% E 4.0% i 1.5% E 1.5% i

. . . | . . .

Costa Norte 27.4% i 54.3% i 8.2% i 5.3% i 3.4% i 1.4% i - E

(S)i(féirjemal 13.4% i 38.1% i 36.1% i 8.4% i 3.0% i 1.0% i - i

. . . . . . .

Valles 176% | 456% | 216% | 118% ! 29% ! 05% ! - |

Centro 59.9% i 33.2% i 3.3% i 1.5% E 0.5% i 0.8% i 0.8% i

TOTAL 46.1% E 36.3% i 9.8% E 4.4% E 1.8% i 0.8% E 0.7% i

- BASE: 2621
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RNy
20 MOVi I idad Diciembre de 2_010 GOBIERNO DE JALISCO

Jalisco
En una escala del 5 al 10, { Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno en materia
de Movilidad (Obras viales, sefializacién, programas viales, etc.)?

| 7.5
7-5 _---'-'-'-;?3 ------------------- Zﬁ ---------------------------------------- 7‘ 5"":‘"'
] 75 .
.72 7.4 7 7.4 7.4 72 s
[ Qoooe ... ... Q... 73 T .. Q
4 @ @---e-- .__.'. -...._.. 75 .
7.2 7.2 7.2 e <o 7.2 --@- Dic-10
1 70 71 7.1 7.1 71
7.0 7.0 Jun-10
2 2 N > 2 $ @ N 2 > 2 O BASE: 2621
eo{\- eo(\ o%% eoeq &Qé\ %\) 6\\) \’b% eOé' 66(‘\\' A‘%\\e’ OQ&
o‘.o Y§' X %\) b@ 006 o}’b 00\
?g\ & cP (bO
%\Q} c')\@‘\
Comparativo de promedios Comparativo de localidad Dic-10
7.4
| v v
Jun-1 0 Dic-1 0 Urbano Rural Estratégica P RVOX'



Encuesta percepcidn sobre
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20. Movilidad

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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20. Movilidad CIomRre allsco
Hallazgos

El transporte de personas y bienes es calificado con 7.7 de promedio general, cabe resaltar que en las
localidades, Sierra Occidental es la que obtiene una menor calificacion, de Junio del 2008 a la fecha el
indicador ha disminuido en calificacion.

El transporte publico es calificado con 7.8 de promedio general, las localidades urbanas obtienen una
calificacién de 7.9, resalta el hecho de que en localidades rurales se califique el transporte con 7.6, lo
anterior puede tener como razén el estado el transporte o en su defecto por la carencia del transporte. Existe
un minima pero al fin y al cabo mejora en el comparativo de las mediciones pasadas.

Las vialidades de los encuestados dentro de su localidad o municipio reciben un 7.9 de calificacion, la
Region Centro es la mejor calificada, en el interior del Estado parece existir otra realidad, las
evaluaciones son bajas, las localidades rurales son mas lastimadas. La Regién Norte y Sierra Occidental son
las méas afectadas. En esta ultima medicion existe una ligera mejoria.

Para los encuestados el principal medio de transporte es el publico 46.1%, seguido del automovil 36.3%,
entre otros.

En general el programa es calificado con el 7.3 de promedio general, con un minimo incremento de una
décima. La Region Centro mantiene una mejoria al igual que la Regién Norte.
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21. Administracion y uso del agua

¢ Cémo considera la calidad de agua potable que llega a su hogar?

Norte
Altos Norte
Altos Sur
Ciénega
Sureste

Sur

Sierra de
Amula

Costa Sur

Costa Norte

Sierra
Occidental

Valles

Centro

Promedio Promedio
Rural Urbano

Promedio Promedio
Rural Urbano
13.2% | 64.5% | 152% | 7.1% | = 8.4 ' 75
1 1 1 1 1 =
25% 1 73.0% \ 225% 1 20% 1 - 81
1 1 1 1 1 79
1 1 1 1 1
45% ' 750% ' 19.5% ' 05% ' 0.5% 82 ! g,
1 1 1 1 1
6.0% | 72.0% , 20.0% , 2.0% - 8.3 ' 8.0
1 1 1 1 1 :
4.0% 1 64.9% 1 29.7% 1 1.0% 1 05% 78 i
1 1 1 1 1 7.9
1 1 1 1 1
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1 1 1 1 1
54% 1 69.3% 1 233% 1 20% 1 - 80 1
1 I 1 I 1 7.9
1 1 1 1 1
85% | 745% ' 16.0% | 05% ' 05% 83 | 4,
1 1 1 1 1 °
43% 1 69.2% 1 231% 1 24% 1 1.0% 77
1 1 1 1 1 80
1 1 1 1 1
20% | 683% | 262% | 3.0% | 05% 77 !
1 1 1 1 1 79
29% 1| 57.8% 1 36.3% 1 29% 1 - 77
1 | 1 | 1 7.7
1 1 1 1 1
14.1% | 743% ' 96% | 1.0% ' 1.0% =R R
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21. Administracion y uso del agua Diclembre de 9119  coskanooe jausco

3, Cémo considera la calidad de agua potable que llega a su hogar?

8

Comparativo de promedios

7.5 G G G G G G G GO G G G G G G G G G G ab G & &

Jun-08 Ene-09 Ago-09 Ene-10 Jun-10 Dic-10

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL NS/NC

Dic-10 10.8% 72.0% 15.0% 1.5% 0.7%

*NOTA: La pregunta no cuenta con comparativo ya que fue agregada en la presente medicién
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21. Administracion y uso del agua Diclembre de 2010 conzaone ausc
¢ Sabe usted si se le da tratamiento a las aguas residuales de su colonia?

= Si
mNo
NS /NC
o 21.3%  24.0%
5% S0l 1200 ) B 17.3%| | 18.3% | 145% 1259 ° 8.9%
Sur

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental

21.8%

Si NO NS /NC
Dic-10 37.2% 52.0% 10.8%
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En su vivienda cuenta con...
Agua potable

= Si

mNo

“NS/NC

Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Ago-09 98.5% 1.5% 0.0%
Ene-10 98.0% 1.9% 0.1%
Jun-10 98.6% 1.3% 0.1%
Dic-10 99.4% 0.5% 0.1%
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21. Administracion y uso del agua Diclembre de 2010 comeno e ausco

Jalisco

En su vivienda cuenta con...
Drenaje y alcantarillado

N I I III

Norte Altos Norte  Altos Sur  Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-08 90.7% 9.1% 0.2%
Ene-09 94.5% 5.4% 0.1%

Ago-09 96.3% 3.5% 0.2%
Ene-10 94.6% 5.4% 0.0%
Jun-10 98.7% 1.2% 0.1%
Dic-10 99.0% 1.0% 0.0%
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En una escala del 5 al 10,  Cémo califica las acciones emprendidas por el Gobierno en materia
de SUMINISTRO DE AGUA EN SU HOGAR?
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21. Administracion y
Uso del Agua

H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 1 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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21. Administracion y uso del agua plelembr® Calisco
Hallazgos

La calidad del agua potable es buena 8.0 de calificacién general, Valles parece tener el agua de menor
calidad en el Estado de Jalisco, mientras que Centro cuenta con la mejor calidad dentro del Estado, los
entes urbanos se caracterizan por contar agua de mejor calidad por encima de las localidades rurales. Sin
embargo tan sélo el 37.2% de esta agua se le da tratamiento necesario.

Practicamente el 100% de los encuestados se encuentra cubierto con agua potable y servicio de
alcantarillado, tan sélo el 0.1% carece de estos servicios.

Las viviendas en el Estado de Jalisco, cuentan en un 79.4% con telefonia, un 54.5% tiene television de paga
y ocho de cada 10 encuestados cuenta con teléfono celular. La Region Sierra Occidental parece ser la que
se encuentra mayormente limitada con estos servicios, caso contrario del sur del Estado y la Regién Centro.
El acceso a una computadora en su hogar sigue siendo bajo el 44.8% de los encuestados cuenta una
computadora en su hogar, de estos practicamente la totalidad puede acceder a internet, lo que es un buen
indicador. Mayormente en localidades urbanas que en rurales.

En global el programa Administracion y uso de Agua es calificado con 7.8, dos décimas por debajo de la
evaluacion obtenida en Junio, cabe resaltar que no existe mejoria en ninguna de las regiones respecto a la
anterior medicion.
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22. Juegos Panamericanos Diclembre de 9119  coskanooe jausco

s Conoce usted o ha ofdo hablar de los Juegos Panamericanos?

NS /NC
16.5% 16.5% | 15.9% | 18.3%  21.1%
519 o 120% o 125%. 74% | 9.6% 14.4% o A o

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 2621 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-08 58.1% 41.6% 0.3%
Ene-09 50.7% 47.8% 1.5%
Ago-09 69.7% 30.0% 0.3%
Ene-10 65.4% 34.4% 0.2%
Jun-10 73.0% 25.1% 1.9%
Dic-10 68.3% 23.0% 8.7%




o Encuesta percepcion sobre
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22. Juegos Panamericanos Piciembre de 2919
¢ Sabe dénde y cuando se celebraran los Juegos Panamericanos?

m Si, Guadalajara

2011
l u Si, Guadalajara
Si, 2011
No sabe_ ni
gggggo”' 14.9% 20.9%  13.7% 18.3% k
19.4% 9.6%
NS /NG 8.8% I 20.6% 20.6%
.07 o, 07 18.3% 9
8.8% 9.0% 16.3% ° 16.0%
Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sur Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Amula Norte Occidental
Base: 1181 Si, si ] NO SABE NI
GUADALAJARA ’ Sl, 2011 DONDE NI NS/NC
2011 GUADALAJARA CUANDO

Jun-08 24.2% 39.3% 2.5% 32.6% 1.3%

Ene-09 12.3% 26.5% 1.7% 50.0% 9.5%

Ago-09 16.5% 26.9% 5.2% 45.6% 5.9%

Ene-10 19.4% 30.2% 4.5% 40.8% 5.0%

Jun-10 43.4% 19.9% 11.5% 24.4% 0.9%

Dic-10 64.9% 8.4% 10.4% 16.4% 0.0%
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22. Juegos Panamericanos Diclembre de 9119  coskanooe jausco

¢ Estaria Ud. dispuesto a Participar como "voluntario® en los Juegos Panamericanos?

NS / NC
18.3%
9.7% | 9.9% | 7.4% . 9.2% 8.2% | 9.7% | 143% P 6.1 P -

Norte Altos Norte  Altos Sur Ciénega Sureste Sierrade  Costa Sur Costa Sierra Valles Centro
Base: 1181 Amula Norte Occidental
Si NO NS /NC
Jun-08 31.9% 64.0% 41%
Ene-09 17.3% 73.1% 9.6%
Ago-09 33.4% 61.0% 5.6%
Ene-10 21.6% 71.2% 7.2%
Jun-10 35.6% 60.0% 4.4%
Dic-10 30.2% 64.9% 4.9%
NOTA: Pregunta exclusiva para aquellos que han oido hablar de los Juegos Panamericanos Estratégicaa!gM'
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En una escala del 5 al 10, § Cémo califica la organizacién de los préximos Juegos
Panamericanos?
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Panamericanos
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H En esta seccion se presentan los principales hallazgos.
al Iazg (0 13 Se incluyen puntos de vista del investigador, inferencias y

exploracion de areas de oportunidad.
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22. Juegos Panamericanos Dictembre ce 2019
Hallazgos

El conocimiento de los Juegos Panamericanos del 2011 es bajo para la envergadura de dicho evento
y la difusiébn que se ha dado, sélo el 68.3% menciono haber escuchado acerca de él, en el interior el
conocimiento es aun mas bajo, Sierra Occidental y Valles son las regiones menos informadas al respecto.

Cabe resaltar que el conocimiento viene a menos lo que preocupa al acercarse la fecha inaugural. De
aquellos que conocen, sélo 64.9% estan seguros del lugar y la fecha, el 16.4% no sabe ni donde ni cuando.
De estos s6lo el 30% esta interesado en colaborar como voluntario en los Juegos.

La organizacion de los proximos Juegos Panamericanos es calificada con media 7.5, sube una décima
respecto a Junio del 2010, la calificacion obtenida en esta medicion por la Regién Norte y Centro es mejor a
la anterior.
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=Evaluacion General

En esta seccidn se podran conocer, en una forma de sintesis,
R esu Itad oS tablas y graficas representativas.

Se incluyen comentarios y anotaciones.
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Fomento a la Industria, Comercio y Servicios
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En una escala del 5 al 10, ; Cémo califica en general las acciones que el Gobierno del Estado
esta realizando para...?

5 10
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Jalisco

En una escala del 5 al 10,  Cémo califica en general las acciones que el Gobierno del Estado
esta realizando para...?

5 10
Muy malo Muy bueno

8
4.- Desarrollo de Infraestructura Productiva b

. 2
5.- Desarrollo y Fomento al Turismo
N

>

o

N
Promedio

- Generacion de Empleo y Seguridad Laboral

BASE JUN 10 : 2501
BASE NOV 10 : 2621
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En una escala del 5 al 10, ; Cémo califica en general las acciones que el Gobierno del Estado
esta realizando para...?

5 9 10
Muy malo Muy bueno

NS /NC

7.- Educacién y Deporte para una Vida Digna

8.- Proteccién y Atencion Integral a la Salud
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9.- Desarrollo y Fomento a la Cultura

BASE JUN 10 : 2501
BASE NOV 10 : 2621
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Desarrollo social CEmRIe  alisco ‘

En una escala del 5 al 10, ; Cémo califica en general las acciones que el Gobierno del Estado
esta realizando para...?

5 6 - 10

9

Muy malo Muy bueno

NS /NC
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. 10.- Desarrollo Humano y Social Sustentable

7.3

2
©
(D)
£
o
=
o

reservacion y Restauracion del Medio Ambiente
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BASE JUN 10 : 2501
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En una escala del 5 al 10, ; Cémo califica en general las acciones que el Gobierno del Estado
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14.- Seguridad Publica

BASE JUN 10 : 2501
BASE NOV 10 : 2621
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Respeto y Justicia Diciembre de 2010 Gauznoos o

En una escala del 5 al 10, ; Cémo califica en general las acciones que el Gobierno del Estado
esta realizando para...?

5 6 - 10

9

Muy malo Muy bueno

NS /NC

8

- 15.- Seguridad Juridica de Ciudadanos y Bienes
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16.- Impulso al Desarrollo Democratico
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En una escala del 5 al 10, § Cémo califica en general las acciones que el Gobierno del Estado
esta realizando para...?
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En una escala del 5 al 10, ¢ Cémo califica en general las acciones que el Gobierno del Estado
esta realizando para...?

5 10
Muy malo 6 4 & 9 Muy bueno

(_ Dpictor ]

NS /NC

20.- Movilidad
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21.- Administracién y Uso del Agua 35 33.4%

'
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22.- Juegos Panamericanos
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En una escala del 5 al 10,  Como califica en general las acciones que el Gobierno del Estado
esta realizando para el desarrollo de Jalisco?
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Localidades Rurales
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Importancia implicita

En general existe un incremento en la calificacion respecto a la medicién de Junio 2010, esto se debe
principalmente a la mejoria permanente de la Region Centro la totalidad de los programas evaluados, con
excepcion unica del programa: Administracion y Uso del Agua.

En el interior del Estado la tonica es distinta, en la mayoria de los programas existié un decremento en la
evaluacion, la Regién Sureste se encuentra mayormente descontenta respecto al anterior levantamiento, en
todos y cada uno de los programas mostrd un descenso importante.

Se encontraron diferencias importantes pertenecientes al tipo de localidad, al parecer las localidades mas
castigadas son localidades rurales, la razén puede ser el grado de marginacion existente en todos los
aspectos. Las localidades urbanas tienden a calificar de una mejor manera, parecer ser que cuentan en su
mayoria con recursos naturales explotables, una economia estable y un mayor nimero de servicios a
disposicién de sus ciudadanos.

Las calificaciones no distan de la calificacién contemplada como media para el estudio (7.5) la mayoria
tiende a dar su evaluacion cercana a esta calificacion. El programa mejor evaluado es Administracion y Uso
de Agua, la menor calificacion otorgada a un programa es 7.2.

La calificacion en general a Plan Estatal de Desarrollo en la medicién Diciembre del 2010 es 7.6, con un
ligero incremento respecto a la medicién pasada. Segun el andlisis de importancia implicita los ejes que mas
se correlacionan con la calificacion final del PED es el eje Especiales, seguido de Buen Gobierno.
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