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Con fundamento en el articulo 47, fraccién VIII, de la Ley de Gobierno y administracion
publica municipal, presento al 6rgano maximo de este Ayuntamiento y a los ciudadanos del
municipio de Guadalajara, el informe anual del estado que guarda la administracién publica

de nuestra ciudad.

I. INTRODUCCION

Después de casi un afio del proceso impulsado por la esperanza, la confianza y la exigencia
de los ciudadanos de un gobierno diferente; que diera un giro a la manera de hacer politica,
sobre nuevos principios y con la firme conviccién de transformar la ciudad en beneficio de
todos, hice de Guadalajara mi proposito para gobernar de forma cercana, responsable,
honesta y con resultados. El dia de hoy, no s6lo como un mandato legal, sino por una
obligacién moral con los tapatios, ofrezco un balance de los resultados obtenidos.

Es un honor trabajar por esta gran ciudad con 468 afos de vida, en la que habitan casi un
millén y medio de tapatios y donde ciertamente hay graves problemas, los cuales tenemos
obligacion de resolver de forma efectiva, en un esfuerzo que sume la voluntad de todos.

Guadalajara es nuestro proyecto comun, es nuestro punto de coincidencia, es nuestra gente,
es lo que nos impulsa a transformar para recuperar el liderazgo, la grandeza y la belleza que

por generaciones nos han llenado de orgullo.

Gracias a quienes trabajan en este gobierno, a los miles de servidores publicos y a los miles
de tapatios que cotidianamente aportan su trabajo para el crecimiento de la ciudad, puedo

decir que Guadalajara esta cambiando.

La participacion ciudadana, amplia y genuina, es el mejor medio para atender las demandas
y resolver de raiz los problemas de la comunidad. Ningun ejercicio de escritorio, ninguna
decision burocratica pueden superar el trabajo cercano a la gente. Por eso, vamos a seguir
en contacto estrecho y directo con la ciudadania.
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Cuando llegamos al gobierno nos enfrentamos a grandes retos. Encontramos una ciudad
gue depositd su confianza en un nuevo modelo de gobierno que resolviera con energia los
problemas de marginacion, abandono, caos y corrupcion, de muchos afios de gobiernos sin

vision, insensibles y sin compromiso con la gente.

Desde el primer dia, este gobierno trabaja para sentar las bases de una transformacion
profunda de la ciudad, una transformacion que beneficie a todos y que perdure para

entregar a las generaciones del futuro un entorno mas humano, préospero y armonico.

Para conseguirlo, habia que tomar una decision: tomar el camino que todos siguen, el facil,
el que se nota rapido pero dura poco, el aparentemente mas barato, el que gasta mucho y no
genera bienestar, el de escritorio y oidos sordos, el que decide por todos para favorecer a
pocos. O bien, seguir el camino dificil, aquel cuyos frutos y resultados crean cambios
profundos y duraderos, el intangible a corto tiempo, el que pocos ven pero que a la larga
transforma las cosas de manera irreversible; el que gobierna en las calles, el que trastoca el
status quade los pocos, el de sudar con la gente cada accién, cada paso hacia adelante, el

de gobernar con la gente y para la gente.

El camino que elegimos fue el dificil y no me arrepiento, porque es el que nos llevara a
encontrar el mejor puerto. Si queremos transformar la ciudad, no podemos ir con prisa,
debemos seguir por este camino, que en el fondo construye ciudadania, que en el fondo
resuelve los problemas de la ciudad utilizando la creatividad, la inteligencia y la energia de

todos.

Desde el primer dia impulsamos un modelo de gestiéon que eliminara la vieja creencia de
gue el gobierno es culpable de todo y todo lo debe resolver, para transitar a un modelo que,
con cercania y participacion, genere corresponsabilidad en la solucion de los problemas de

la ciudad.
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Corresponsabilidad quiere decir que a cada accion de gobierno, derivada de la participacion
de los ciudadanos, se sumen los vecinos para respaldarla, sostenerla y vigilarla, apropiarse;
quiere decir que cada paso del gobierno va acompafado de un paso de los ciudadanos,
guienes nos exigen, fiscalizan nuestro trabajo y nuestros resultados, pero que asumen la

responsabilidad que les toca.

Nuestro modelo esta disefiado para que el esfuerzo de los trabajadores del Ayuntamiento
vaya acompafiado del empuje y la participacién de los cerca de un millén y medio de
tapatios. Asi, por ejemplo, barrer completamente la ciudad implicaria que cada uno de
nuestros 350 trabajadores de aseo publico cubriera 536 mil metros cuadrados de superficie;
sin embargo, con la participacion de todos, a cada uno de nosotros corresponderian tan sélo
117 metros cuadrados.

Este modelo lo estamos implementando a pesar de las dificultades a las que nos
enfrentamos, particularmente en materia presupuestal, pues cuando llegamos al gobierno,
encontramos una reduccién al gasto publico municipal de 23% respecto al ejercicio de
2009. El propio modelo exige trabajar con nuevas premisas; por eso, trabajamos con
disciplina presupuestal y austeridad, reduciendo los sueldos de los altos funcionarios e
impulsando un programa de ahorro para hacer mas con menos, al mismo tiempo que nos
solidarizamos con los tapatios al no elevar las tasas del impuesto predial en 2010, a pesar
de la escasez financiera y de que existia un retraso en los pagos equivalente a mas de mil

millones de pesos.
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Con el ahorro generado, destinamos mas recursos para los sectores mas desprotegidos. A
continuacién menciono algunas medidas y lo que representaron en ahorros y beneficios

para los tapatios:

1. Redujimos el 10% los sueldos de los funcionarios publicos de primer nivel, asi
como eliminamos viaticos y otros privilegios, lo cual representé un ahorro por mas

de 26 millones de pesbs.

2. Ahorramos en el gasto corriente del municipio, aplicando reducciones en servicios
personales, como la cancelacion del contrato para celulares de funcionarios,
materias y suministros y servicios generales, lo que permitié ahorros de mas de 83
millones de pesds destinados a equipo para hospitales, estancias infantiles,
unidades sanitarias, consultorios, parques y jardines, maquinaria para rastro
municipal y alumbrado publico.

3. Impulsamos una estrategia de recaudacion que facilité el pago con descuentos del
75%, el uso del Tesomovil en los programas municipales y la ampliacion del
horario de las recaudadoras, lo que nos representd el aumento en los ingresos
propios.

4. Reestructuramos la deuda publica que el Ayuntamiento contratd en 2008, lo que

permitir4 un ahorro en su servicio de 189 millones de pelsmante 2011 y 2012.

5. Se ha evitado el pago por parte del H. Ayuntamiento de Guadalajara derivado de

procesos judiciales que ascienden aproximadamente a la cantidad de $ 677,245,034.

! Informe Tesoreria Municipal.
2 Informe Tesoreria Municipal.
® Informacién complementaria Tesoreria Municipal.
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6. Se ha dado certeza juridica a inmuebles propiedad municipal que en conjunto
suman mas de 336 hectéareas.

Con esta filosofia de gobierno y con el modelo de gestién implementado, podemos afirmar
gue Guadalajara estd cambiando. El ejemplo mas claro de los alcances del modelo esta en

la Colonia Santa Cecilia, una de las mas conflictivas y complejas de la ciudad.

A partir del Programa de Intervencidén por Obijetivos, a través del cual pusimos a prueba
nuestro modelo, cada una de las dependencias realizé un diagndstico sobre los aspectos
relacionados con sus areas, para determinar las condiciones reales en las que se encontraba
esta colonia. Con este enfoque multifactorial pudimos detectar y corroborar los problemas
de seguridad, alumbrado, pavimentacion, asi como la falta de servicios de salud, de

espacios publicos para la convivencia y, en general, la lejania de la autoridad municipal.

Con nuestro programa de intervencion, hemos trabajado de manera integral para convertir
Santa Cecilia en el modelo de la ciudad que merecemos. De esta manera, hemos trabajado
en el rescate de espacios publicos, logrando recuperar para los vecinos pargues y unidades
deportivas; para que nuestros jévenes tuvieran alternativas en el uso del tiempo libre y para
tener un mejor desarrollo, iniciamos macro clases sobre diferentes disciplinas deportivas en

las que se han beneficiado 41p@rsonas y creamos una escuela de box.

Ademas, abrimos una casa de salud con la que se beneficiara a los vecinos con servicios
médicos y medicinas a bajo costo; ofrecimos®24fleres para generar condiciones de
equidad para las mujeres, talleres de educacion, para jovenes, de comercio, asi como

pavimentacion, seguridad y ecologia con un total de mfl &5istentes.

En concreto, elegimos el camino dificil, el que se valora poco pero es el Unico que vale.

Este afio, los resultados en Santa Cecilia s6lo se mostraran en obras e inversion, pero la

* Indicador Nimero de Participantes de las Macro Clases en Santa Cecilia.
® Cursos y Talleres implementados en Santa Cecilia, IMAJ, IMMG, SMAE,SSC,DIF GDL.
® Asistentes a Cursos y Talleres implementados en Santa Cecilia, IMAJ, IMMG, SMAE,SSC,DIF GDL.
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verdadera transformacién a la que apostamos, la de regenerar el tejido social, se ira
observando poco a poco y mas alld de los numeros, cuando los vecinos participen y
construyan mejores relaciones, cuando se apropien del espacio publico y vivan en una

ciudad préspera, humana e incluyente.

Il. SOCIEDAD
Desde el inicio, entendimos que el primer paso lo teniamos que dar nosotros. Por eso,
decidimos salir de las oficinas para gobernar con los ciudadanos, en los barrios y colonias
de la ciudad. De este modo el primer lunes acudimos a la Colonia San Joaquin para
escuchar y atender a los ciudadanos; desde entonces hemos llevado a’ dabmed2
Contigo en los que personalmente he atendido a 38#8onas. Nuestro objetivo ha sido
conocer de manera directa la problematica comunitaria y resolver cada una de las
peticiones recogidas. Acudimos a los barrios y las colonias, a escuelas y mercados, para
establecer la relacion cercana que requieren y exigen los tapatios.

A la fecha hemos visitado %2olonias, 33 escuelas, 38 mercados y dado respuesta positiva
a 20 382 peticiones de 22 847ecabadas.

El Lunes Contigo es la muestra clara de que en este gobierno entendemos que soélo
podremos construir la ciudad que merecemos si caminamos juntos y eliminamos esa falsa
barrera entre ciudadanos y gobierno, que solo aplica para afectos administrativos y de nivel

de responsabilidad.

Con este nuevo enfoque, ponemos el acento en el desarrollo del capital social y cultural de
nuestra ciudad, para hacer de la ciudad un espacio sustentable y accesible para todos, mas

seguro y con oportunidades, propicio para la competitividad, la creatividad y el desarrollo.

” Informacién complementaria Jefatura de Contacto Ciudadano.
8 Informacién complementaria Jefatura de Contacto Ciudadano.
® Informacién complementaria Jefatura de Contacto Ciudadano.
19 Indicador Nimero de Denuncias Captadas en Lunes Contigo.
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Hace unas horas acudi ante un grupo representativo de los nifios de nuestra ciudad para
informarles de los resultados de este gobierno. Orgullosamente, comparto con ustedes que
hemos avanzado en cumplir con el protocolo de UNICEF y consolidar Guadalajara como

una Ciudad Amiga de la Nifiez.

Tal y como sefiala la Declaracion de los Derechos de la Nifiez, trabajamos para que
nuestros nifios y niflas vivan en un ambiente propicio para su desarrollo, se diviertan,
tengan salud, educacion y una alimentacion digna; que sean escuchados y tomados en

cuenta como personas.

Para fomentar una cultura civica de responsabilidad y formar mejores ciudadanos,
impulsamos el programa la Ruta de tus Derechos, las Nifias y los Nifios Primero; gracias a
éste se han visitado 18 escuElason la participacién de 12 mil nifias y niffofAdemas
sacamos de Palacio Municipal los tradicionales Honores a la Bandera que se realizaban
cada lunes para llevarlos a las escuelas, lo que me ha dado la oportunidad de tener contacto
con 19,24% nifios, de quienes conoci directamente las carencias de sus escuelas para

realizar las acciones necesarias con el fin de mejorarlas.

Precisamente para el sano desarrollo de nuestra nifiez, hemos atendido a mas 'de 21,563
nifios, nifias y adolescentes, otorgandoles 38°@#8vicios.En el area de nutricién se han
apoyado a 69 733 nifios de guarderias, preescolares y primarias con un total de 1,376

531" raciones alimenticias y leche.

Ademas de nuestros nifios, hemos impulsado mas programas para alcanzar la equidad y

generar oportunidades para todos. Cuando llegamos al gobierno encontramos un completo

™ Informacién complementaria DIF GDL.

12 Informacién complementaria DIF GDL.

13 Informacién complementaria Jefatura de Contacto Ciudadano.

4 Informacién complementaria DIF GDL.

15 Informacién complementaria DIF GDL.

18 Informacién complementaria DIF GDL.

" Indicador Nimero de Raciones Alimenticias Otorgadas de Desayunos Frios y Calientes. Total de Personas
Albergadas por Mes.
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abandono de los programas para el desarrollo social, por eso nos propusimos impulsar un

gobierno cercano, humano y sensible a las necesidades de la gente.

Ejemplo de esto es el Centro Comunitario de Aprendizaje Musical (NUCAM) Lomas del
Paraiso, el cual hoy cuenta con un espacio para el aprendizaje de 120 alumnos que tocan en
orquesta sinfénica; han tocado en Palacio Municipal. Son nifios de muy escasos recursos
cuya vida, asi como la de sus familias, ha sido transformada por la musica. Hace un mes, su
Director, el Maestro José Antonio Hernandez, viajé a Venezuela gracias a nuestro apoyo,

para conocer de cerca el sistema de nacleos de aquel pais.

Con satisfaccion les informo que gracias a las acciones de nuestros programas en apoyo a
grupos vulnerables, hemos proporcionado a la fecha mas de un millon y medio de servicios,
asi como para garantizar la seguridad alimentaria de la poblacion en situacion de pobreza y
vulnerabilidad, entregamos un total 45 hilespensas que suman aproximadamente 450

mil kilogramos de alimentos.

Con el propésito de saldar la deuda histérica que tenemos con las mujeres, pero sobre todo,
con la intencion de generar su incorporacion plena a cada una de las esferas de la vida, con
derechos y oportunidades en condiciones de equidad, estamos impulsando una vision

diferente en la perspectiva con la que nuestro gobierno aborda esta problematica.

De esta manera, estamos atacando los problemas mas urgentes que enfrentan las mujeres.
En materia de violencia doméstica brindamos atencién a '8,iifjeres, mediante el
programa de Atencion Integral a Familias en Situacién de Violencia Intrafamiliar, el Centro

de Atencion Integral a la Violencia Intrafamiliar y el Centro de Mediacién Familiar.

En atencion a las madres trabajadoras, abordamos su problematica en dos frentes para

generar condiciones de equidad. Por un lado, invertimos en microcréditos por mas de once

18 Indicador Nimero de Despensas Entregadas. Informacién complementaria Secretaria de Desarrollo Social,
DIF GDL.
!9 Informe DIF GDL, IMMG.
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millone<® de pesos, que fueron destinados a mujévesue representa una asignacion de
70% de este programa. Asimismo en la Feria del Empleo se colocardmgéres en

puestos de nivel directivo hasta operativos.

Entendemos que la ocupacion laboral de las jefas de familia estd supeditada al apoyo que
preste el gobierno con la responsabilidad del cuidado de sus hijos. Es por esto que

fortalecimos la politica de estancias infantiles con las siguientes acciones:

Estamos construyendo dos estancias infantiles mas en Lomas de Polanco y la colonia
Federacha, con una inversién de66¥,006% pesosgue beneficiara a 500 familias, cifra
gue representa duplicar la cobertura que se daba con las 10 estancias anteriores; ademas

ampliamos nuestros horarios de atencion en 2 de estas estancias.

En materia de salud, para atacar la segunda causa de muerte de las mujeres, se inicio el
programa de deteccion oportuna de cancer cervicouterino, en conjunto con el Colegio de
Colposcopia y Tracto Genital Inferior de Occidente y Hospitales Civiles de Guadalajara y

la Unidad M6vil del Instituto Municipal de la Mujer, realizando hasta la fecha mas tfe 600
revisiones de colposcopia. Asimismo 341 mujeres fueron atendidas en las campafas de

deteccion de osteoporosis implementadas por IMMG.

Gracias a estas revisiones se da paso al tratamiento oportuno de mujeres con ese problema.
Con la misma intencion, impulsamos también el programa de vacunacién contra el virus del
papiloma humano en mujeres de entre 9 y 19 afios, para promover la eliminacion de la
pandemia en nuestras mujeres tapatias. Se compraron 5 000 dosis con un valor de
1,950,006" pesos. Este programa es el Gnico en su tipo, por lo que Guadalajara es el primer

municipio de toda Latinoamérica que ofrece esta atencion de manera gratuita.

2 Informe Secretaria de Promocién Econdmica.

2L Informacién complementaria IMMG.

2 nforme de Secretaria de Desarrollo Social.

% Informe Secretaria de Servicios Médicos Municipales.
%4 Informe Secretaria de Servicios Médicos Municipales.
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Estas son algunas de las acciones méas importantes y significativas de este gobierno, pues el
servicio publico tiene sentido cuando regresamos la sonrisa y la esperanza de vida a

nuestras mujeres.

Por otra parte, me da mucho gusto informar que el programa Viernes Social para Ellas ha

sido un éxito rotundo por la gran aceptacién en cada una de las colonias a las que ha
llegado. Dirigido principalmente a las jefas de hogar, busca regalar momentos de alegria y

convivencia ademas de serviciasn ésteatendimos a 15,188mujeres, que recibieron un

total de 16 879 servicios diversos, desde orientacion para la salud hasta capacitacion para

emprender negocios y acceder a microcréditos.

Cuando llegamos al gobierno, nuestros adultos mayores, los tapatios con alguna
discapacidad y los indigenas que viven en el municipio, practicamente no contaban con el
apoyo del gobierno municipal. Por eso, decidimos crear diversos programas que les

permitieran tener una vida plena y gozar de todos los derechos.

Apoyamos de manera permanente a 4 030 adultos mayores, ademas se otorgaron 60 mil
transvales a 1 400 adultos mayores. En suma, durante este afio hemos realizaéd 34 836
servicios mensuales tales como comedor, credencializacion, talleres, recreacion, promocion
de empleo y casas de dia. Ademas mediante la Secretaria de Desarrollo Social hemos

atendido y canalizado tramites, informes y apoyos diversos de 36z2i6®0s mayores.

Para apoyar a las personas con alguna discapacidad, firmamos 10 compromisos para
resguardar sus derechos en el municipio. Entre las acciones impulsadas, se encuentran el
programa de Atencién a Personas con Discapacidad, el Centro de Atencion Integral para
Personas con Discapacidad y el Centro de Atencién Municipal Integral para una Vida

Digna, con los que otorgamos 12,34€ervicios a un total de 6,428 personas.

% |ndicador Nimero de Mujeres Atendidas a través del Viernes Social.
% |ndicador Adultos Mayores que Reciben Servicios del DIF.

2" Informacién complementaria DIF GDL.

28 |nformacién complementaria DIF GDL.
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En apoyo a nuestros grupos étnicos, de quienes hemos heredado parte importante de nuestra
sabiduria e identidad, en la medida de nuestras atribuciones, hemos impulsado la igualdad
de oportunidades de los indigenas y la eliminacién de préacticas discriminatorias. Para su
desarrollo, otorgamos créditos a la Comunidad Mixteca de la Colonia Ferrocarril para
beneficiar a 37 familias. Y se beneficiéo al 100% de los nifios en edad escolar con utiles

escolares.

Al término de esta administracion, queremos que estas comunidades mejoren
sustancialmente su calidad de vida; es por ello que, como primera etapa, realizamos un

diagnostico participativo de sus condiciones culturales y socioecondmicas para lograrlo.

La educacion es el pilar del desarrollo de cualquier sociedad. Cuando llegamos al gobierno,
la ciudad contaba con pocos apoyos por parte del Ayuntamiento, a pesar de que muchos de

nuestros nifios y jovenes encuentran serias dificultades para continuar sus estudios.

El compromiso de este gobierno con la educacion es tener escolares sanos, que reciban una
educacion de calidad y que estudien en instalaciones dignas y debidamente equipadas.
Hemos asumido este compromiso, no obstante que nuestras obligaciones constitucionales

en materia educativa son concurrentes con otros 6rdenes de gobierno.

Un programa distintivo de este gobierno ha sido el de Primero tu Salud, enfocado a

combatir la obesidad infantil y mediante el cual se han censado el peso y la talla de mas de
58 mi’® alumnos de 229 escuelas primarias publicas. Conviene destacar que somos el
municipio pionero en lanzar un programa de esta naturaleza y que habra de abarcar a la
totalidad de los nifios que estudian en esos planteles educativos. Ha arrancado ya la
segunda etapa en la que se brinda educacion nutricional y ejercicios de activacion fisica con
el fin de disminuir el sobrepeso de los nifios con este problema alimentario. A partir de ahi

y como parte de la educacion nutricional, se puede ejercer acciones tendientes a regular los

® Indicador Nimero de Alumnos Censados en Primero tu Salud.

12



INFORME DE RESULTADOS

alimentos que consumen los nifilos fuera de los planteles escolares y en sus hogares,

siempre en coordinacion con los padres de familia.

A través del Programa Escuela de Calidad se apoyS°spB@teles educativos de nivel
basico en el municipio, beneficiando a una poblacion escolar de mas de 34 mil alumnos,
con apoyo de un 1,995,000 pesos.

Para la consecucién del objetivo de tener escuelas dignas, en 2010 se beneficiaron mas de
220" planteles educativos de educacién béasica con acciones de rehabilitacion y
mantenimiento mayor (aplicacion de pintura e impermeabilizante, asi como la renovacion
de instalaciones eléctricas e hidrosanitarias), y con otros servicios agregados. Conviene
destacar que en 11 meses este gobierno rehabilitd 165 planteles mas que los que la

administracion pasada atendio durante tres afios.

Para el fin de que los nifios tapatios estudien en instalaciones debidamente equipadas
otorgamos 800 computadoras con un costo de 4,240, 000 pesos en 50 escuelas de educacion

primaria, beneficiando a una poblacion escolar de mas de 33 mil alumnos

Mediante los programas compensatorios se beneficié a 4 mil nifios y a sus familias con
becas equivalentes a un monto total de casi 6 millones de pesos; con el programa Beca
Guadalajara apoyamos a los jovenes de educacion secundaria, media superior y superior
con mas de 3,865,974 de transvales por un monto de 14,884,000 pesos.

Junto con este programa, firmamos con la UNESCO un convenio para participar en su
programa de intercambio cultural, a través del cual se han entregatfo l26as

interculturales.

*% Informe Secretaria de Educacién Municipal.
*!Indicador Planteles Rehabilitados y/o con Servicios Agregados.
32 Informe IMAJ.
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Debemos reconocer que nuestra ciudad padece un fuerte rezago en materia de arte y
cultura. Cuando llegamos al gobierno, algunos estudios, como la Encuesta Nacional de
Practicas y Consumo Cultural de CONACULTA, mostraban la pobre promocién del arte y

la cultura por parte de los gobiernos anteriores, lo que se reflejaba en la poca asistencia a
los centros culturales, al teatro y a los museos y la casi nula aficion a la lectura de libros, lo
gue nos colocaba por debajo de la media nacional y muy lejos de ciudades como Monterrey
y el Distrito Federal.

Reconocemos en el arte y la cultura el principal motor para lograr el desarrollo integral de
las personas y un elemento central para alcanzar la plenitud humana. Por eso, nos dimos a
la tarea de impulsar un proyecto en materia cultural que nos sacara de ese rezago y, poco a
poco, Guadalajara estd cambiando.

Consideramos tres ejes centrales para tener la ciudad que merecemos: el apoyo a nuestra
comunidad artistica, la generacion de publicos y el fortalecimiento de actividades en las
colonias de la ciudad.

A nuestra comunidad artistica la apoyamos con mas de 9 millones pesos a través de
diversos programas de la Secretaria de Cultura, lo que representa el 43.13% del presupuesto

total de la dependencia.

Las actividades culturales semanales en espacios publicos, en las cuales se han presentado
de forma gratuita alrededor de 244 artistas locales y nacionales, han convocado a mas de 45
mil personas en 156 ediciones.

Ademas, realizamos conciertos, como el de Somos 200 Sonrisas y el festival GDL Joven,
este Ultimo con motivo del Dia Mundial de la Juventud, donde se reunieron mas de 16 mil
jovenes; asimismo en la Feria de la Fundacién y la Fiesta de la Mdsica convocamos a casi

58 mil asistentes.

14
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En lo que respecta al desarrollo comunitario a través de la cultura, por primera vez se ha
implementado un programa de atencién descentralizada y focalizada a colonias con altos
indices de marginacion. Con este programa denominado RED Guadalajara, favorecemos el
fortalecimiento del tejido social y la creacion de nuevos lazos solidarios entre los vecinos.
Hasta ahora, de manera semanal, el programa ha atendido a nuestras colonias con 449

eventos a los que han asistido 118,102 ciudadanos de todas las edades.

Los 7 museos municipales se recibieron en estado de abandono y se han sometido a un
programa de mantenimiento, limpieza y remozamiento general. Estas transformaciones,
aunadas a una mayor calidad de la oferta cultural, permitieron que se lograra el incremento
de visitantes siendo de cuatro veces mas que en el dltimo afio de servicio, lo que significa
gue a la fecha los museos municipales han recibido mas de 150 mil visitantes, con un total
de 36 exposiciones. Con los servicios de fomento a lectura y los clubes de tarea atendimos

en promedio a 9,582 usuarios mensualmente.

En materia de salud, estamos cambiando nuestra ciudad. Cuando llegamos al gobierno, los
servicios médicos funcionaban por la inercia y la voluntad de los trabajadores que tienen
marcado en su piel el espiritu de servicio; gracias a ellos algunos tapatios aun tenian la
posibilidad de ser atendidos, pues el gobierno anterior poco hizo al respecto y actudé con

profunda insensibilidad frente a la necesidad de la gente por recibir servicios de calidad.

Por eso, decidimos concentrar energias para generar un sistema de salud que atendiera a los
miles de tapatios que no tienen acceso a este servicio. De esta manera y después de 27 afios,
remodelamos el area de urgencias de la Unidad Delgadillo Araujo, incrementando el
namero de quiréfanos de 3 a 4; iniciamos el programa de cirugia ambulatoria e instalamos
aire acondicionado con filtros absolutos de grado médico, tipo Unico en una institucion
publica del occidente del pais, ya que libera 99.99% aire libre de bacterias, entrando en los
estandares de calidad nacional e internacional para el programa de cirugia segura
Igualmenteconcedimos un tomografo de 8 cortes de cuarta generacion, uno de los mas

modernos en su espegisiendo a la vez el Unico de estas caracteristicdgs hospitales
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publicos de la zona metropolitana de Guadalajara. Ademas de una inversion en

infraestructura y equipamiento de mas de 4,300,000 pesos.

Para brindar atencion médica especializada, remodelamos también el laboratorio de la
Unidad Ruiz Sanchez, invirtiendo 370 mil peg@sa transformar estas instalaciones en

unas de primer nivel, a la altura de cualquier institucion de primer mundo.

Asimismo, impulsamos el proyecto de cobertura de salud mas ambicioso de los ultimos
afios para la ciudad. En esta época de crisis, las Casas de Salud tienen el proposito de
cumplir con uno de los mandatos mas importantes de cualquier gobierno: ofrecer servicios

de salud a la gente, sin importar su situacion social y econémica.

De esta manera, para llegar a todos los rincones de la ciudad, con una inversion aproximada
6,857,000 pesosabrimos Casas de Salud en 40 colonias, con serdeionedicina
preventiva y de primer contacto, beneficiando a mas de 400 mil usuarios potenciales. Al dia
de hoy hemos otorgado mas de 30°%midonsultas, de las cuales el 75% han sido

proporcionadas a personas de la tercera edad y menores de 10 afios.

En mi toma de protesta, muchos dudaron del compromiso de abrir 40 casas de salud y hoy

puedo decir con satisfaccion que cumplimos; Guadalajara ya tiene 40 casas de salud.

Ademés, el Sistema DIF Guadalajara realiz6 147*18Brvicios, entre examenes de

laboratorio, vacunas, atencion médica, odontoldgica y psicoldgica.

De manera especifica y luego de que en 2009 el dengue provocd en Guadalajara una
emergencia sanitaria sin precedentes, para este aflo disefiamos una estrategia para prevenir
y atacar la enfermedad con el Programa Municipal de Lucha contra el Dengue; asi, de los 1

517° casos documentados del afio pasado, este afio redujimos la incidencia en méas del

3 Indicador Casas de la Salud en Operacion.
34 Informacién complementaria DIF GDL.
% Secretarfa de Salud Jalisco.
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95%, destacando que este afio no hubo ninguna defuncion por la enfermedad. Esto implico
fumigar mas de 150 nifi hogares, beneficiando a cerca de 900 mil personas, con una

inversion de 700 mil pesos en equipo y materiales.

A pesar de que Guadalajara es el sexto municipio del pais con mas casos de VIH-SIDA, el
municipio no contaba con ninguna area de atencién; en respuesta a este padecimiento y en
coordinacion con el Consejo Estatal para la prevencion del SIDA se conformo exitosamente

el comité municipal COMUSIDA-Guadalajara.

En este gobierno entendemos la importancia de la actividad fisica para conservar un estado
saludable, por lo que impulsamos una serie de acciones y programas para fomentar la
practica del deporte y combatir la obesidad, uno de los peores males de salud de la

actualidad.

Por eso, a través de COMUDE se implementé el programa Activacion Fisica, que incluye 3

acciones principales:

1. Activate libre que consiste en macro clases en espacios abiertos, como
parques principalmente. Con esto se ha beneficiado a mas* hétnas adultas

y de la tercera edad.

2. Colonia activaes un programa que cuenta con una seraetigdades fisico
deportivas que se desarrollan eff®3®lonias de Guadalajara con una participacion

de méas 13 mif personas.

3. Moviendo a los Nifios de Guadalajareuyo fin es combatir la obesidad de

la poblacion infantil tapatia, activando a mas de 3 mil pequefios. Esta accion fue

% |nformacién complementaria Secretarfa de Servicios Médicos.

37 Informacién complementaria COMUDE GDL.

3 |ndicador Numero de Colonias Participantes en Eventos del COMUDE.
% Indicador NUmero de Participantes en los Eventos de Colonias.
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acompafada del Censo de mas de 50 mil alumnos en 195 escuelas, con lo que
Guadalajara se ha convertido en el primer municipio en el pais que ha censado a la
poblacion infantil con el fin de detectar problemas de sobrepeso. Aunado a ello, se
brinda educacion nutricional a los nifios que reportan esta situaciéon de salud.

Reitero que en esta materia, Guadalajara es vanguardia en el pais.

Por otro lado, pendientes de las necesidades de recreacion y salud fisica y mental de los
tapatios, se organizaron mas de 25 eventos masivos Y el festival olimpico municipal, en los

gue participaron mas de 57 mil deportistas nacionales e internacionales.

Ademas, ampliamos las sedes y disciplinas en nuestras Escuelas Deportivas, beneficiando a
2 10d° nifios y jovenes.

En el mismo objetivo de cumplir el mandato de desarrollo de nuestra infancia, hemos
recuperado espacios publicos, para otorgarles areas recreativas que fomenten su sano
desarrollo y esparcimiento, sumando*4linidades deportivas remozadas, con una

inversion de 988,184 pesos, y de ellas, 19 cuentan con un programa deportivo.

La seguridad ciudadana es uno de los temas mas sentidos y complejos, no soélo de la ciudad
sino del pais, un problema que duele, preocupa e indigna a todos. Resultaria demagogico
abordar este tema sin reconocer que se trata de una batalla dificil, que la violencia y la

inseguridad estan permeando practicamente todos los espacios de nuestras vidas.

Cuando llegamos al gobierno, la situacién del pais y de la ciudad ya era critica y

entendimos que era necesario impulsar estrategias distintas, mas inteligentes, contundentes
y firmes por parte de la autoridad y en todos sus niveles. Enfrentar esta tarea requiere de la
atencion absoluta de todos y no se debe utilizar como tema para desgastar ni para eludir

“% Indicador Numero de Participantes en Copas Municipales al Afio.
1 Indicador Nimero de Unidades Deportivas y Gimnasios Remozados.
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responsabilidad; tampoco se puede actuar con oportunismo. Este tema reclama soluciones y

resultados, por lo que ha representado uno de los mayores retos para nuestro gobierno.

Entendemos este problema como consecuencia de multiples factores, por lo que implica
también un abordaje multiple: desde la generacion de oportunidades para los que menos
tienen, la oferta de educacién para nuestros jovenes, el ataque frontal a la corrupcién, la
depuracién de las corporaciones policiacas y, en definitiva, la coordinacion de esfuerzos
entre los diferentes niveles de gobierno, sin que esto implique la violacion a la autonomia
del municipio. Por estas razones, reitero mi rechazo total a la propuesta de mando Unico. Si

a la coordinacién, no a la subordinacion.

Por eso, partiendo de nuestro modelo de gobierno, de cercania, participacion y
corresponsabilidad, ademas de las acciones indirectas que alejan a los jévenes de las garras
de la delincuencia, impulsamos la policia de proximidad para la prevencion de los delitos y
realizamos mas de 1, 800 acciones preventivas; brindamos platicas y talleres de prevencién
a casi 13,000 vecinos en alerta correspondientes & &6®nias y, de igual forma, se
impartieron talleres y platicas de prevencion del delito a 1,850 vecinos de otros 245 barrios

y colonias de la ciudad.

Asimismo se conformaron 228 comités dentro del programa Escuela Segura, se capacité a
184,911 alumnos en materias de prevencion del delito y de proteccién civil y se realizaron

172 simulacros en planteles escoléfes.

En materia de infraestructura y tecnologia de punta, por primera vez Guadalajara cuenta
con un Centro de Comunicacion y Observacion Electronica, que integra 105 camaras de
video vigilancia y una cobertura en 45 colonias de la ciudad; se encuentra en proceso la

instalacion de otras 36 camaras en el Centro Historico.

“2 Informacién complementaria Secretaria de Seguridad Ciudadana.
3 Informe Seguridad Publica.
** Informe Seguridad Publica.

19



1MER

INFORME DE RESULTADO

Al inicio de la administracion encontramos mas de un centenar de locales abandonados, que
en otro tiempo se habian utilizado como Modulos de Seguridad. Por ello nos dimos a la
tarea de rehabilitar 32 espacios ubicados estratégicamente para instalar los Modulos de
Primer Contacto, con Policia, Bomberos y Paramédicos de Proteccion Civil, 9 de los cuales
ya estan operando junto a otros 4 Modulos de Seguridad con presencia policial cerca de

escuelas, mercados y parques.

A través de estos Mddulos, brindamos mas de 5 mil servicios de emergencia, proteccion y
atencion oportuna en 73 colonias de Guadalajara, reduciendo el tiempo de atencion
promedio de 7 a 4 minutos; durante los proximos dias se instalaran 5 de los 12 Mdodulos
Méviles contemplados en el Centro Histérico, para brindar una respuesta oportuna a través

de la Policia Turistica.

Con labor de inteligencia previa, se realizo la Operacion LINCE para inhibir la compra-

venta de autopartes en la zona de la antigua central camionera, accion coordinada con
autoridades como el SAT, la PGR y la Procuraduria Estatal, con la que se atacé por primera
vez un area que gozaba de total impunidad y se logré dar certeza al desarrollo del comercio

formal en Los Angeles y 5 de Febrero.

La Policia puso en marcha otros siete operativos a favor de la ciudadania: en la Colonia
Insurgentes, contra la venta de vehiculos en la via publica; la Operacién Rescate contra la
prostitucion infantil; las brigadas Cien Manos Limpias para borrar el graffiti en Santa
Cecilia y el primer cuadro; las jornadas antipandillas; el operativo Centro Digno en
coordinacion con el Comité de Seguridad del Centro Histérico, por ultimo, son destacables
las Columnas de Seguridad, integradas por unidades federales, estatales y municipales, que
permitieron inhibir los delitos en las zonas mas conflictivas y realizaron mas de 9 376
revisiones precautorias a vehiculos y personas, sin que hasta la fecha se haya registrado

alguna queja por ese concepto ante Derechos Humanos.
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Con reducido equipo y presupuesto, la corporacion arrestd y puso a disposicion de las
autoridades en los Gltimos 11 meses a 34%50&sonas, de las cuales 24,065 se remitieron
a Justicia Municipal por faltas administrativas, 6,689 fueron puestas a disposicion del fuero

comun y 3 748 comparecieron ante el fuero federal.

Por los delitos de robo a personas, robo a casa-habitacién, robo de auto partes, robo de
vehiculos y robo a negocio, la corporacion detuvo y remitié ante el Ministerio Pablico a
mas de 3 362 sujetos en lo que va del afio

De igual manera se ha logrado la recuperacion de 2gtd6ulos robados, de los cuales 2

108 habian sido reportados a las cabinas de radio y 285 contaban con averiguacion previa
ante la Procuraduria de Justicia. Se han asegurado mas de 300 armas cortas y largas, con lo
gue se pretende lograr un mejor entorno para los ciudadanos de Guadalajara y su

patrimonio.

En materia de bomberos y proteccion civil, se realizaron 5,101 servicios de atencion a
emergencias por desastres naturales, 12,049 inspecciones de seguridad, 4,590 servicios de
auxilios en eventos masivos y 13,786 servicios ordinarios para atenciéon de emergencias

urbanas.

Es importante hacer notar que la Secretaria de Seguridad Ciudadana, Bomberos y
Proteccién Civil logré saldo blanco en importantes eventos masivos, como las ceremonias
del Grito de Independencia, el Desfile del 16 de Septiembre, la Romeria de Zapopan, el
concierto Jalisco en Vivo en la glorieta Minerva y el desfile de las marionetas Gigantes en

el Centro Histérico de la ciudad.

Destacamos que durante este afio la Secretaria de Justicia Municipal no recibié ninguna
recomendacion de la Comision Estatal de Derechos Humanos. En el caso de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana se redujo en un 18% el nimero de quejas por violaciones a los

derechos humanos.

% |ndicador Ntimero de Remitidos a Procuraduria General de Jalisco.
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lIl. ECONOMIA
Cuando llegamos al gobierno, encontramos una ciudad que habia perdido 20 afios en el
impulso econdmico, lo que significO una pérdida de liderazgo en el Estado y en la Zona
Metropolitana, pues el nimero de empresas disminuyo un 20%, la generacion de empleos
bajé un 20%, el valor agregado se redujo un 22% y en activos fijos netos caimos también
un 22%. Ademas, su productividad se posicioné por debajo de Tlaquepaque, Zapopan y El

Salto, que generaron mejores condiciones para captar nuevas inversiones.

Por eso, nos propusimos recuperar la ciudad y recuperar el liderazgo. Nos fijamos la meta
de alcanzar 3,250 millones de pesos de nuevas inversiones; al cierre de octubre, la inversion
total fue de 4,524 millones de pesos. Con la apertura de nuevas empresas, también
logramos que en el mismo periodo se registraran 20,566 nuevos empleos que representan el
34% del total generado en el estado, con lo que Guadalajara se mantiene como el mayor
empleador de Jalisco, al alcanzar los 580,072 puestos laborales registrados ante el IMSS.

En este sentido, realizamos también la primera consulta en mas de 7 afios para definir el
vocacionamiento de nuestra ciudad, revisar los planes parciales y definir la Guadalajara que
gueremos, potencializando en todo momento las nuevas dinamicas socioeconomicas del
municipio. En la consulta para la revision de planes parciales, han participado méas de 2 mil

habitantes: 300% mas que en cualquier otro ejercicio de este tipo que se haya realizado.

Entre otras acciones, brindamos ¥4eursos y capacitamos a méas de 3%4@@érsonas que
guerian iniciar un negocio. En la Expo Emprende acercamos ofertas laborales a un total de

4200 asistentes, el 21.3% de los cuales recibié una oferta de trabajo.

“° Informe Secretaria de Promocién Econémica.
*" Indicador Nimero de Cursos de Capacitaciéon a Microempresarios.
“8 Indicador Nimero de Microempresarios Capacitados en Temas de Negocios.
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Un esfuerzo adicional para elevar el nivel del capital humano ha sido la firma del convenio
de adhesion al Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales: Conocer,
destacando que Guadalajara se convirtio en el primer municipio de todo el pais en sumarse
a este programauyo fin es el reconocimiento de las habilidades de cada trabajador con el

respaldo de estandares con validez nacional.

A través de esta estrategia, el Ayuntamiento de Guadalajara promovera la certificacion y la
calidad de mano de obra en la ciudad para hacerla mas atractiva y captar nuevas inversiones

gue impactaran en el desarrollo econémico y social de sus habitantes.

Iniciamos los trabajos de certificacion en diez ramas: restaurantes y hoteles; industrias del
calzado, joyeria y vestido; industria de construccion y de la transformacién; el comercio, el

sector inmobiliario y el propio Gobierno Municipal.

En este mismo sentido, gestionamos la firma del convenio de colaboracién con la Secretaria
de Educacion de Jalisco para la formacion de emprendedores e incubacion de empresas en
su version tecnolégica intermedia, dando como resultado el programa Jalisco Emprende,
modelo que nos permitira gestionar recursos federales y de otras instancias internacionales.
Por ello se ha apostado firmemente al talento y recursos humanos altamente competitivos,
gue son la mejor herramienta econdémica para sortear con éxito cualquier recesion. Cuando
el dinero y los capitales se fugan, el talento permanece.

En un esfuerzo sin precedentes, logramos la coordinacion de los ocho municipios del area
metropolitana con la conformacion del Consejo Intermunicipal de Promocion Econdmica y
Turismo, cuyo propdsito es generar una agenda comun que lleve a concretar acuerdos,
proyectos y programas para atender la ciudad desde una misma perspectiva, pues
entendemos que el crecimiento de Guadalajara implica y requiere la coordinacion con el

resto de los municipios de la Zona Metropolitana.
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En la mesa de Mejora Regulatoria que encabeza este municipio, avanzamos en la
homologacion de requisitos para la apertura de giros de tipo A y B, con lo cual generamos

certeza juridica e incentivamos la apertura de negocios en toda el area metropolitana.

Con el programa Tu Negocio Express, se redujo de manera significativa el tiempo para la
expedicion de licencias en 1115 giros diferentes, por lo que en el 80% de los casos, las
licencias municipales se pueden obtener el mismo dia. La reduccion del tiempo de este

tramite ha sido certificado mediante notario publico #26 de Zapopan.

Como parte de nuestra politica de austeridad, ahorro y recaudacion, la Unidad de
Estacionamientos registré una recaudacion de mas de 2,600,000 pesos, lo que representa un
incremento del 7998 respecto al afio anterior. Al mismo tiempo que regularizamos 49

estacionamientos que se encontraban operando de manera clandestina y abrimos 34 mas.

En los 165 tianguis con 39 353 puestos registrados en el municipio, recaudamos
23,718, 037 pesos, superando lo recaudado el afio pasado. Ademas el 25% de los tianguis
ya cuentan con areas destinadas para la recoleccion de basura y el 38% se han remarcado y

balizado.

Guadalajara es ahora reconocida como ciudad lider en la organizacion de congresos,
convenciones, exposiciones y eventos de alcance internacional. Durante 2010 fuimos sede
del evento mas importante en la historia de la ciudad: la Conferencia Plenipotenciaria de la
Union Internacional de Telecomunicaciones de las Naciones Unidas, a la que acudieron

delegados de 192 paises.

Eventos de esta envergadura nos permiten asegurar que estamos listos para recibir los
Juegos Panamericanos el proximo afio. Guadalajara cuenta ya con una plataforma de

atencion integral a visitantes, para incentivar una mayor derrama econdémica. Ademas

“9 Informacién complementaria Secretarfa de Promocién Econémica.
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implementamos los nuevos cursos de capacitacion: Juegos Panamericanos 2011, Cultura

Turistica, Calidad en el Servicio y Conoce Guadalajara.

Iniciamos los trabajos como anfitriones de los Juegos Para Panamericanos, que nos llevaran
a ser una ciudad incluyente. Se desarroll6 el primer estudio para adecuaciones de
infraestructura en edificios publicos del centro historico, se esté aplicando el uso de nuevas
tecnologias para la atencion turistica en recorridos y, de igual forma, se elaboraron y
distribuyeron manuales de sensibilizacion sobre los requerimientos de turistas con
discapacidad. Paralelamente se realizé el Il Congreso de Infraestructura Turistica de las

Personas con Discapacidad.

IV. TERRITORIO
El programa que mejor refleja la filosofia de este gobierno es el de Sdbados Comunitarios,
en el que los funcionarios de todos los niveles y dependencias se suman al trabajo
comunitario en colaboracion con los vecinos de cada colonia. Con este programa hemos
recuperado 50 espacios publicos para la convivencia de nuestras familias. Hasta hoy se han
realizado 42 Sabados Comunitarios en divecséanias, beneficiando a mas de 170°Mil

personas.

Los S4dbados Comunitarios son la propuesta de este gobierno para predicar con el ejemplo,
pues el planteamiento de la corresponsabilidad exige que seamos los funcionarios quienes

demos el primer paso para transformar la ciudad con nuestras manos.

Quiero ser muy claro, lejos de las conclusiones faciles o malintencionadas, este programa
no es ni de promocion ni para la foto: es el lado opuesto de la manera de gobernar de las
Gltimas administraciones, que se enclaustraron en las oficinas y delegaron la

responsabilidad en sus trabajadores.

%0 |nforme Secretaria de Desarrollo Social.
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La mayor satisfaccion de este trabajo y la muestra de que el modelo es un éxito, es que la
poblacion se sumara e hiciera suyos los espacios rescatados. El mejor ejemplo es la primera
plaza que intervenimos en Analco, que a 11 meses y medio, se mantiene limpia y ordenada
gracias al cuidado de los vecinos, quienes se comprometieron cuando integremos el Comité
de Defensa del Espacio Publico. Aprovecho el momento para felicitar y agradecer a los
vecinos de todas las colonias a las que hemos llegado con este programa, porque mantienen

y siguen cuidando cada uno de los espacios rescatados.

Ademas de estos espacios recuperados a través del Sdbado Comunitario, nuestro gobierno
ha impulsado un programa intenso de recuperacion de otros espacios, como son las fuentes,

camellones y parques de bolsillo.

Cuando llegamos al gobierno, la imagen de una ciudad jardin se habia perdido, las rosas
dejaron de florecer y las fuentes estaban apagadas. Hoy todos somos testigos de que la
ciudad estd recuperando su belleza. Con el programa de rescate integral de fuentes,
volvieron a funcionar 101 después de labores de reparacion, sustitucién de equipo,
instalaciones eléctricas, iluminacion y pintugste trabajo tiene ademas una implicacion
simbdlica, pues incluye la recuperacion de las fuentes de: Av. Arcos y Nifilos Héroes, del
reconocido Arquitecto Luis Barragan, asi como Las Jicamas, Olimpica y La Normal, entre
otras.

Uno de los monumentos de la ciudad de alto valor histérico que nos da identidad es el
monumento a la independencia, que desde que fue inaugurado por el Presidente Porfirio

Diaz en 1910 no habia recibido mantenimiento; durante este afio se restauro.

Hicimos el compromiso de habilitar 30 parques de bolsillo; con mucho gusto informo que
al dia de hoy la Secretaria de Obras Publicas ha recuperado 34 espacios publicos para la

recreacion infantil y de personas de la tercera edad.

5! Indicador NGimero de Fuentes Intervenidas.
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Para prevenir las inundaciones se realizaron los desazolves de los principales canales que se
encuentran dentro de este municipio, interviniendo de igual manera los 5 vasos reguladores
como Balcones del 4, Valentin GOmez Farias, 5 de Mayo, El Dean y Ciénaga de Mata, que

nos permiten minimizar las inundaciones.

En este periodo se han renovado mas de°142étros de lineas de agua potable, 1110 de
drenaje pluvial, ademas de mas de 1730 metros en lineas de drenaje sanitario; todo ello con

el objetivo de mejorar la calidad de vida de los tapatios.

En esta materia la obra mas solicitada por los ciudadanos era resolver el problema de verter
los deshechos del rastro municipal con los deshechos en la linea sanitaria, por lo que se
construyé una linea de alejamiento del rastro municipal, donde se canalizan por separado
las aguas del rastro. De esto se benefician las colonias 5 de mayo, Higuerillas, Zona

Industrial, Nogalera y Vista Hermosa.

Se han intervenido 49 de los 91 mercados municipales que tiene Guadalajara, lo que

representa una inversion de casi 4 milldhde pesos.

Cuando llegamos al gobierno, la ciudad no contaba con ningun espacio publico con
conexion a Internet gratuita. Por eso, con el programa GDL Libre los tapatios tienen acceso
a Internet gratuito en 50 plazas y jardines del municipio. Con esta accion, de acuerdo con el
ranking de Motorola, Guadalajara les52 ciudad latinoamericana lider en digitalizacién,
mientras que nuestro gobierno ocupaelugjar en el ranking E-Gobierno. De esta manera,

los tapatios nos conectamos al mundo y generamos oportunidades de crecimiento y

competitividad.

Otra de las areas que encontramos sin rumbo cierto y sin una politica integral que atacara

uno de los grandes problemas de la ciudad, fue la relacionada con el cuidado del medio

*2 Informacién complementaria Secretaria de Obras Publicas.
53 Indicador Nimero de Mercados Intervenidos.
54 Informe Secretaria de Promocion Econdmica.
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ambiente, que también funcionaba por inercia y sélo atendiendo a programas que no han
detenido el deterioro del entorno. En esta materia, recibimos una ciudad con una atraso de
20 afos en politicas ambientales en comparacion con ciudades como Distrito Federal,
Querétaro, San Luis Potosi o Monterrey, y reprobada, tal como se dio a conocer

recientemente por Latin American Green City Index de Economist Intellegence Uhi¢ de

Economist.

Entendemos que los problemas ecoldgicos que ponen en riesgo el futuro de nuestro planeta,
se alimentan y se comienzan a generar desde el espacio local, por lo que una politica que
pretende contribuir a la recuperacion de nuestro mundo, debe comenzar por atender los
problemas locales. Por eso, comenzamos a construir uno de los proyectos mas
vanguardistas en materia de gestion ambiental municipal y la agenda ambiental

correspondiente, lo cual ya ha rendido sus primeros frutos.

Partimos de la premisa de que la educacion y la cultura ambiental son la mejor arma para la
conservacion del planeta y que esta area es donde mas se requiere de la corresponsabilidad.
Por esta razén llevamos a cabo *P2@lleres dirigidos a la poblacién para el cuidado y
mantenimiento de areas verdes, asi como para la reduccion, reutilizacion y reciclaje de

residuos y elaboracion de composta.

Llevamos a cabo el primer Reciclébn Guadalajara 2010, donde rompimos record en el
ambito nacional y recolectamos un total dé&°Saneladas de residuos electrénicos; en él
participaronempresas y familias. Dicho proyecto equivale a un total de 11,503 equipos, y

la reduccion de casi 308 toneladas de bidxido de carbono que no afectaran la atmadsfera.

% Indicador Talleres de Cuidado y Mantenimiento de Areas Verdes en Santa Cecilia; Indicador Talleres de
Reduccion, Relso y Reciclaje en Santa Cecilia; Indicador Talleres sobre Elaboracion de Composta en Santa
Cecilia.

%8 Informacién complementaria Secretaria de Medio Ambiente y Ecologia.
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Para incrementar la calidad de nuestras areas verdes, plantamdsabaoies, realizado
méas de 13 mif podas preventivas; con el objetivo de hacer de Guadalajara una ciudad
jardin, en los viveros municipales se produjeron mas de 68 pféintas de ornato, que

embellecieron los principales parques, camellones y plazas de nuestra ciudad

Ademas, realizamos mas de 2#0Werificaciones técnicas a giros potencialmente
contaminantes, tanto de control como para el otorgamiento de licencias municipales.

Realizamos 8 639 inspecciones ambientales a giros comerciales, 2550 mas que en 20009.

En la recuperacion de espacios dimos mantenimiento a mas de 290nnie areas
verdes, atendimos méas de 17 mif em jardineras y 11 mil fnde pasto; igualmente,
realizamos el desazolve de méas de 3 mil rejillas y lavamos mas de3mué pisos.

Con el Sistema Integral Centro Limpio buscamos rescatar nuestro Centro Historico y
transformarlo en un espacio de orgullo para todos. En el mes de noviembre iniciamos la
instalacion de 10 mil nuevas papeleras, acompafadas de un modelo innovador de gestion y
manejo integral de residuos y un trabajo intersecretarial coordinado para recuperar la
imagen urbana y calidad de vida del corazdn de nuestra ciudad. La campafa de
comunicacion social de No Manches prepara a la ciudadania para recibir este ambicioso
programa. Preparamos a 80 Eco-Policias y a una nueva Policia Turistica, quienes contaran
con el apoyo de un Juzgado Mdavil que resuelve de manera inmediata las sanciones relativas
al reglamento de policia y buen gobierno; cabe mencionar que este juzgado es el primero en

su tipo en todo el pais.

" Indicador Arboles Plantados.

%8 |ndicador Podas Preventivas en el Arbolado de la Ciudad.

*|ndicador Plantas de Ornato y Rosal Producidas en los Viveros Municipales.

0 Indicador Verificaciones Técnicas de Caréacter Preventivo Realizadas a Giros Potencialmente
Contaminantes; Indicador Verificaciones Técnicas Realizadas Previas al Otorgamiento de la Licencia
Municipal.

® Informacién complementaria Secretaria de Medio Ambiente y Ecologia.

%2 |ndicador Metros Cuadrados de Areas Verdes Atendidas.

83 pagina del Ayuntamient®oletin de Prensall de noviembre de 2010.
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Se convocOd a méas de 1800 comerciantes y empresarios del Centro Historico a una
capacitacion en normatividad ambiental; acudieron 167. Se hicieron, junto con Inspeccion y
Vigilancia, 1 800 apercibimientos y operativos, que seran permanentes de ahora en adelante
para su cumplimiento. Realizamos 594 servicios especiales en el centro, donde se
recolectaron mas de 27 mil toneladas de residuos en giros establecidos, por barrido manual,
mecanico y en recolectores. A partir de hoy, quienes tiren basura en el centro, seran

sancionados. La meta es tener el Centro Histérico mas limpio del pais.

Ademas, dimos mantenimiento a cada una de las plazas y espacios publicos del Centro
Histérico y realizamos una atencidén integral y multidisciplinaria en ese espacio

emblemadtico, destacando el cambio de imagen y paisaje a todos los jardines de dicha zona.

En materia de salud animal, eliminamos las capturas masivas de perros callejeros conocidas
como “razzia8, e incrementamos la esterilizacion quirdrgica de mascotas caninas y
felinas, aumentando el numero de cirugias de esterilizacion en un 85% en relacion con los
tres afios anteriores; es decir, hablamos de®24%@igias, lo que duplicé la cifra con
respecto al afio anterior. Asimismo la vacunacién de cachorros pasé de 655 w1829
vacunacion quintuple de 447 a %720 anterior muestra que los servicios de prevencién y
atencion médica animal se han elevado en un 80%. Actualmente trabajamos en la reforma a
la Ley de Proteccion a los Animales del Municipio de Guadalajara, para que se contemple y

sancione el maltrato animal con penas mas severas.

Cuando llegamos al gobierno encontramos una ciudéatica y sin un plan integral de
movilidad. Por la urgencia de encontrar solucion a este problema, a pesar de que
entendemos que se trata de un asunto de largo plazo, aprobamos la elaboracién del Plan de
Movilidad Urbana Sustentable para la Zona Metropolitana de Guadalajara, que permita

distinguir y tomar decisiones que no respondan a coyunturas o intereses particulares.

% Indicador Esterilizacion de Perros y Gatos para Control de Sobrepoblacién.
® |ndicador Vacuna Cuadruple para Prevencién de Enfermedades Zoonéticas.
® |ndicador Vacuna Quintuple para Prevencién de Enfermedades Zoonéticas.
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Con la vista puesta en una solucion integral y de largo plazo en materia de movilidad,
tomamos una de las decisiones mas importantes para el futuro de la ciudad. Después de
realizar una consulta publica, de escuchar a los especialistas en un foro organizado por el
Ayuntamiento, de evaluar la viabilidad técnica y financiera, asi como el impacto ambiental
del proyecto, respondimos a la confianza y a la exigencia de los tapatios de sostener la
palabra que empefiamos; por todo esto, dijimos NO a la construccion de la Linea 2 del

Macrobus.

Por otra parte, encontramos una falta de mantenimiento y un fuerte desgaste en
practicamente todas las areas que corresponde atender al gobierno municipal, como la red y

el equipo de alumbrado publico, que presentaba el 19% de las luminarias apagadas.

Con la politica de ahorro que impulsamos, ademas del ritmo de trabajo que imprimimos, se
restablecio el servicio en 11,970 luminarias de la ciudad, contando actualmente con el 95%
de luminarias encendidas, y sustituini354 de 150W por ldmparas con un consumo

menor. En el Centro Histdrico restablecimos los circuitos que afectaban a 140 lamparas, los

cualesreciben el mantenimiento adecuado.

Intervenimos los tuneles y pasos a desnivel de forma integral, reconfigurando los circuitos
y reduciendo la potencia de las luminarias. Con estas politicas de ahorro se ha disminuido
el consumo de 1,490,000 KWH de energia; sumando el pago a menor precio que hacemos a
la empresa ENEL y la revision de la facturacion de CFE, en dinero nos da un total de
19,732,008 pesos de ahorro.

Uno de los mayores reclamos que heredamos de las administraciones pasadas fue el mal
estado de nuestras calles. De manera especifica, cuando llegamos al gobierno, encontramos

en el abandono la infraestructura vial que dejé en mal estado el 61% del pavimento de

" Informe Servicios Publicos Municipales.
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asfalto, lo que equivale a 5,680,606, ademéas de un endeudamiento de 126 millones de

pesos en obra publica y suministro de materiales.

Aunque hemos hecho un gran esfuerzo por rescatar nuestras vialidades, todavia no es
suficiente, y mas cuando enfrentamos resistencias para impulsar acciones gue resuelvan el
problema a largo plazo. Pero entendemos que por construir la ciudad que merecemos, vale

la pena enfrentar esos y otros obstaculos.

Con los recursos presupuestados, pudimos reparar 202 mil baches, esto e$? 4Gdmil

pavimentos en calles y avenidas.

Para cumplir con los ciudadanos, gestionamos 27 mifidries pesos del Fondo de
Pavimentacién a Municipios, y ademas del presupuesto municipal se logré destinar para el
proyecto de repavimentacién con concreto asfaltico la cantidad de 61,7284&g6s,
interviniendo 31 vialidades y reparando la carpeta asfaltica de mas de 186,000 m
Asimismo cabe destacar la intervencion con concreto hidraulico en la avenida Dr. R.
Michel y la calle Chicharo, asi como la reposicién de losas en Rubén Dario y avenida

Cozumel.

Pero rescatar la ciudad implica una inversion mucho mayor, por eso presentamos el
proyecto de Repavimentacion con Concreto Hidraulico, con el cual se busca la
rehabilitacién de méas de 1 millén dé en 33 calles y avenidas de alto transito vehicular y

de transporte colectivo. Ademas del concreto hidraulico, este proyecto incluye el cambio

total de la infraestructura hidraulica y sanitaria en todas estas vialidades.

Una vez superado el obstaculo legal interpuesto por la oposicion, seguiremos adelante en

este proyecto que mejorara la movilidad, incrementara la plusvalia de las propiedades

®8 |nforme Servicios Publicos Municipales.
% Informe Servicios Publicos Municipales.
% Informe Servicios Publicos Municipales.
" Informe Servicios Publicos Municipales
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privadas, permitird generar mayor competitividad y mejores condiciones de vida para

todos.

TAPATIOS:

Elegimos el camino mas dificil y no me arrepiento, porque poco a poco comenzamos a ver
la luz que marca el punto de llegada a ese lugar en donde queremos que esté Guadalajara:
una ciudad prospera, amable, hermosa, con un gobierno cercano, responsable e incluyente

gue genere condiciones para que todos tengan mejores oportunidades.

El camino dificil depara aun muchos retos y obstaculos, que van a exigir todo el esfuerzo,
todo el talento y toda la inteligencia de los tapatios, apoyados en esta nueva forma de
gobernar que esta contribuyendo a transformar la ciudad. Falta mucho por hacer, pero

seguiremos trabajando incansablemente hasta tener la ciudad que merecemos.

La esperanza que nos invadia cuando llegamos al gobierno se mantiene, porque cada vez
son mas los que se suman a este esfuerzo por transformar Guadalajara. Amas de casa,
trabajadores, estudiantes, profesionistas, pensionados, artistas, nifios, jovenes, lideres
vecinales, mujeres, obreros, profesores, empresarios; todos y cada uno de los que estan
aqui, los que nos escuchan a través de los medios de comunicacion, los que coinciden y los
gue se oponen, todos tiene el mérito de los resultados que hemos alcanzado y para todos mi

reconocimiento.

Gracias a todos porque Guadalajara estd cambiando. Gracias a la oposicién y a mis
compafieros de partido, a los que se suman a las tareas de gobierno y a quienes las critican,
a los que trabajan en cada una de las dependencias de este gobierno y se entregan todos los

dias.

Gracias a todos los tapatios por esta oportunidad, por mantener la esperanza en este

gobierno. Me queda claro que seguimos en deuda con miles de tapatios que no tienen
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oportunidades y que cotidianamente enfrentan grandes problemas, pero les digo que el

camino que elegimos nos llevara a buen puerto.

Les reitero que seguiremos trabajando y les pido que sigamos juntos porque Guadalajara
esta cambiando.

Muchas gracias
Jorge Aristoteles Sandoval Diaz

Presidente Municipal
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Presentacion

En cumplimiento con lo estipulado por el articulo 47, fraccion VIII de la Ley de Gobierno y Administracién Publica
Municipal, articulo 3 fraccion VI'y 13 de la Ley de Transparencia e Informacién Publica del Estado de Jalisco, y los
demas ordenamientos relativos en la materia, se presenta el Reporte Estadistico del estado que guarda la
administracion publica municipal del Ayuntamiento de Guadalajara.

Para identificar los resultados de esta administracién municipal, se disefié el Tablero de Indicadores de la Gestion,
que funciona como un sistema de reporte de informacion perioédico y permite la mediciéon del avance de acuerdo con

las metas planteadas mes con mes.

Del Tablero de Indicadores de la Gestién se genera el Reporte Estadistico que da cuenta del progreso en cada uno
de los indicadores.

La visién de Guadalajara a largo plazo queda plasmada en el Plan Municipal de Desarrollo mismo que se estructura
de acuerdo a tres ejes:

1 Territorio inteligente para la Guadalajara Rejuvenecida
2 Hacia una Guadalajara socialmente equitativa

3 Por una Guadalajara prospera y competitiva

Es sobre estos 3 ejes que se articulan las acciones de corto y mediano plazo de la presente administracion, las
cuales se organizan en 6 ejes de gestion inmediata: Guadalajara humana, Guadalajara capital cultural, Guadalajara
sustentable y accesible, Guadalajara segura, Guadalajara préspera y Administracion eficiente.

Los ejes de gestion integran los objetivos que nos hemos planteado, es de estos objetivos que se desprenden los
indicadores que permiten medir el grado de cumplimiento en cada uno de ellos.

El Reporte Estadistico se presenta en fichas de resultados por indicador. Esta ficha muestra el objetivo al cual
contribuye para medir su cumplimiento, una proyeccién de metas mensuales y los avances que mes con mes se van
alcanzando, ademas se puede observar en algunos casos informacion complementaria que ayuda a clarificar el
comportamiento del indicador, se observan los puntos en un mapa del municipio en donde se llevé a cabo la accion

que refiere el indicador y adicionalmente se encuentran fotografias de las acciones o eventos.

La informacion que se muestra en el Reporte estadistico refiere cifras y datos hasta el 30 de noviembre de 2010,
con la presentacion de este reporte se busca dar un paso mas hacia la transparencia y la rendicién de cuentas.

Guadalajara estad cambiando con el trabajo conjunto de ciudadanos y gobierno, a partir de una forma diferente de
gobernar.

Falta mucho por hacer, pero seguiremos trabajando hasta construir la ciudad que merecemos.
Sigamos juntos, Guadalajara esta cambiando.
Jorge Aristoteles Sandoval Diaz

Presidente Municipal

Pagina 3/173
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Sistema de Indicadores Guadalajara 2010 - 2012
Reporte Estadistico

A través de los propdsitos y estrategias de este eje, se busca lograr el desarrollo integral
de los tapatios para que se incrementen las expectativas positivas de futuro de todos los
habitantes de Guadalajara, mediante la apertura y equipamiento de clinicas y casas de
salud comunitarias que faciliten la provision de los servicios médicos a los ciudadanos.

Por otra parte, el fomento al deporte es fundamental para complementar el desarrollo de
los tapatios, por esta razén, se promueven programas, estrategias y acciones para la
masificacion del deporte a través de la creacion de escuelas de iniciacion deportiva, el
rescate y remozamiento de unidades deportivas en las diferentes zonas de la ciudad, el
fomento de eventos, ligas y torneos deportivos para nifios, jévenes y adultos de las
distintas colonias de Guadalajara.

Derivado de ello, se reconoce que el deporte es un instrumento para la creacién de
capital social y para la promocion de valores ciudadanos como el respeto a las reglas, el
esfuerzo y la cooperacion. Bajo esta premisa es que, la actual administracién canaliza
los esfuerzos para promover a Guadalajara como una capital lider a nivel internacional
en el tema de fomento deportivo para mejorar la calidad de vida de los tapatios.

Aunado a lo anterior, se busca asegurar una real integracion de las personas con alguna
discapacidad, adultos mayores, mujeres, nifios y jovenes a los programas de apoyo y
actividades promovidas por el Ayuntamiento, mediante el fomento de politicas de no
discriminacién. De esta manera se lograra acercar las oportunidades de desarrollo
integral a las personas que viven en condiciones de vulnerabilidad y marginacion, con la
participacion y compromiso conjunto del gobierno y la sociedad.

Pagina 4/173
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Indicador: Becas que otorga el Ayuntamiento en el marco de la Medalla al Mérito

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Apoyar el talento deportivo tapatio.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Becas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | ol 0[ 0[ ol 0[ ol ol ol ol ol ol

Detalle Valores | 0[ ol ol ol ol ol ol ol 0 l ol 42[

| Gréfica l Informacién Complementaria

Este afio se aument6 significativamente la entrega de premios Medalla al Mérito.
Mas de 100 premios para Deportistas Tapatios: 56 medallas, 42 becas por un afio y
15 reconocimientos, fue el resultado que por Dictamen public6 la Comision de
Andlisis y Dictamen. Esta Comision se integré por 1 Regidor, 1 Representante del
Gobierno Municipal, 6 Representantes de Asociaciones Deportivas, 1 Representante
de Medios de Comunicacién, 1 Representante del CODE, 1 Representante del
sector Social y Privado y 1 Representante de los Deportistas del Estado de Jalisco.

| Referencias llustrativas

Comisién de evaluacion

Indicador: NUmero de deportistas en seleccion estatal o nacional apoyados por COMUDE

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Apoyar el talento deportivo tapatio.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Deportistas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ ol 0[ ol 1[ 2[ 3[ 4[ 5[
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 3 l 4 l 6 l 6 l 10 l 10 l
| Gréfica l Informacién Complementaria

Este 2010 el Consejo Municipal del Deporte otorgé apoyos econdémicos a 10
deportistas representantes de México en eventos y competencias Internacionales.
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Indicador: Namero de colonias participantes en eventos del COMUDE
Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Fortalecer la participacion de las colonias en actividades recreativas y de activacion fisica.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Colonias |

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 4| 8 | 12 | 16 | 20 | 24 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 8 | 16 | 26 | 30 | 35 | 38 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas I

Un espacio para promover los servicios del Consejo Municipal del
Deporte es el programa de Colonia Activa, el cual consiste en visitar
distintas colonias del Municipio de Guadalajara y poner a su alcance
actividades de recreacién, como juegos a gran escala: ajedrez,
domind, palillos chinos; montar canchas para mini torneos de futbol,
macroclase de ritmos latinos, kick boxing o aerobics y folletos
informativos de los beneficios que otorga el Municipio a través del
COMUDE.

Referencias llustrativas

Modelo de Municipio activo Colonia Activa

il 358 P

Indicador: Namero de eventos deportivos y de recreacion en colonias
Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Fortalecer la participacion de las colonias en actividades recreativas y de activacion fisica.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Eventos |

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I of of of of of 4 s 12| 6| 20| 24| -
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 12 | 20 | 30 | 34 | 39 | 42 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

A través de los Presidentes de Colonos se programan citas a las Colonias de
Guadalajara, es asi como se determina el sitio exacto para la visita del COMUDE.
Previo a la cita, se realiza perifoneo en las calles de la colonia para comunicar a los
vecinos el dia y la hora de la visita del equipo COMUDE.

Referencias llustrativas

Eventos... Eventos... Mini torneos dominé
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Indicador: NUmero de participantes en los eventos de colonias

Reporte Estadistico

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Fortalecer la participacion de las colonias en actividades recreativas y de activacion fisica.

Meta 2010 8,400 TOTAL LOGRADO 13,783 Unidad: | Participantes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 1,200 l 2,400 l 3,600 l 4,800 l 6,000 l 7,200 l - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 2,840 ] 5,953 ] 10,053 ] 11,143 ] 12,958 ] 13,783 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
. Hombres y mujeres, nifios, jovenes, adultos y adultos mayores participan en el
- programa de Colonia Activa.
| K u
Indicador: NUmero de asesorias médico-nutricionales proporcionadas
Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)
Objetivo: Fortalecer la Via RecreActiva con diversas actividades fisicas, deportivas y culturales.
Meta 2010 13,700 TOTAL LOGRADO 12,296 Unidad: [ Asesorias |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 1,400 l 3,100 l 4,500 l 6,200 l 7,800 l 9,200 l 10,900 l 12,300 l - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 658 ] 1,636 ] 3,045 ] 4,378 ] 6,595 ] 8,570 ] 10,686 ] 12,296 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
Durante este afio, se ha dado asesoria y seguimiento a mas de 12,000 usuarios
sobre la Via RecreActiva. El diagnéstico que se realiza es para que las personas
vigilen su peso, asi como su IMC (Indice de Masa Corporal), con la intencién de
invitarlos a participar de una buena alimentacion y de actividades fisicas al aire libre,
como lo es la Via.
| K u
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Indicador: Namero de asistentes promedio a la Via RecreActiva
Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Fortalecer la Via RecreActiva con diversas actividades fisicas, deportivas y culturales.

Meta 2010 150,000 TOTAL LOGRADO 134,456 Unidad: [ Asistentes |

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 120,000 | 130,000 | 120,000 | 130,000 | 150,000 | 160,000 | 160,000 | 140,000 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 119,087 | 104,175 | 112,742 | 103,858 | 140,050 | 156,043 | 156,969 | 134,456 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

La Via RecreActiva es para quienes desean activarse fisicamente o vivir un
momento de esparcimiento y convivencia con su familia y amigos. Caminata, trote,

8000 patineta, bicicleta, patines, futbol, baloncesto, voleibol y muchos eventos mas.
Durante este afio se han adquirido hasta 150 bicicletas para préstamo y uso de los

1E00s0 usuarios de la Via, esta es una accion que motiva a los ciudadanos a disfrutar de
los beneficios que el Gobierno Municipal pone a su disposicion.
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Indicador: Namero de eventos y exhibiciones deportivas sobre la Via RecreActiva
Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Fortalecer la Via RecreActiva con diversas actividades fisicas, deportivas y culturales.

Meta 2010 1,480 TOTAL LOGRADO 1,241 Unidad: [ Eventos |

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 148 | 333 | 481 | 666 | 851 | 999 | 1,184 | 1,332 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 110 | 274 | 401 | 549 | 733 | 886 | 1,082 | 1,241 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

Eventos y exhibiciones para todo tipo de gustos, desde exhibiciones de deporte
e : olimpico: esgrima y artes marciales, competencias: atletismo y ciclismo; asi como
expresiones artisticas o de esparcimiento: mascotas de los panamericanos 2011 y
marionetas gigantes. Ofrecemos méas de 60 presentaciones y eventos al mes para
los tapatios, visitantes nacionales y extranjeros que asisten a la Via RecreActiva.

B vilees [ Metas

Referencias llustrativas

Eventos para asistentes Eventos para asistentes Eventos para asistentes
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Indicador: NUmero total de participantes en el Festival Olimpico Municipal
Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)
Objetivo: Impulsar el Festival Olimpico Municipal.
Meta 2010 3,000 TOTAL LOGRADO 3,097 Unidad: [ Participantes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0] 0] ol 0] 0] ol 0] 0 ] 3,000[ 3,000] - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 3,097 l 3,097 l - |
| Gréfica Informacién Complementaria |
. Inicio en febrero 2010 con torneos en barrios y colonias, concluyendo con el Festival
| Olimpico durante el mes de octubre. Su finalidad fue concentrar a los tapatios,
| deportistas y familiares, en eliminatorias y finales de 19 disciplinas olimpicas; con
I estos eventos contribuimos a mejorar la cultura fisica en la poblacién y a promover
I' nuestras escuelas deportivas municipales y estatales de alto rendimiento.
|
|
|
]
|
|
v i

Indicador: NUmero de participantes inscritos en el Mundialito de Futbol
Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)
Objetivo: Impulsar el Mundialito de Futbol.
Meta 2010 400 TOTAL LOGRADO [ Unidad: [ Participantes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 400 ] 400 ] 400 ] 400 ] 400 ] 400 ] 400 ] - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] No Aplica ] 400 ] No Aplica ] No Aplica ] No Aplica ] No Aplica ] No Aplica ] No Aplica ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria
— . " En el marco del Mundial 2010 se organiz6 el evento denominado Mundialito, para
los nifios de Guadalajara e incluyendo también la participacion de otros municipios.
Cada equipo eligi6 el pais a representar, a imitacion de un encuentro internacional.
Al final del evento pudimos constatar el entusiasmo tanto de participantes como de
espectadores y familiares, quienes asistieron a la gran final en el monumental

Estadio Jalisco.

Referencias llustrativas

El mundial infantil tapatio
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Reporte Estadistico

Indicador: Monto de recaudacion por ingreso a Unidades y Escuelas Deportivas COMUDE

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Impulsar la construccién y remozamiento de espacios recreativos y deportivos.

Meta 2010 10,700,004 TOTAL LOGRADO 7,469,800 Unidad: [ Pesos |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 891,667 | 1,783,334 | 2,675,001 | 3,566,668 | 4,458,335 | 5,350,002 | 6,241,669 | 7,133,336 | 8,025,003 | 8,916,670 | 9,808,337 | - |
Detalle Valores | 502,892 | 1,036,288 | 1,804,452 | 2,568,135 | 3,270,442 | 3,928,841 | 4,673,454 | 5,557,446 | 6,180,670 | 6,782,801 | 7,469,800 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria |

Indicador: NUmero de unidades deportivas y gimnasios remozados

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Impulsar la construccién y remozamiento de espacios recreativos y deportivos.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Unidades deportivas o gimnasios |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 5 | 15 | 21 | 28 | 36 | 40 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 2 | 2 | 3 | 6 | 9 | 18 | 35 | a | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas |
" ’ Al cierre de este afio, superamos nuestra meta en el remozamiento . = - I "
1 y I de Unidades Deportivas, alcanzando la cantidad de 41 Unidades. EI = . % AR (
o remozamiento se realiz6 pintando juegos, bancas, taquillas e e o
H instalaciones en general, logrando con ello dignificar y rescatar A —
espacios publicos dedicados al deporte y la recreacion de las _ Faggun - ; |
; familias tapatias. - d - T - )
. L ! e 3
/ = \”\ # '
v | R e T ac e
“ o J.. f 4 L
Lasinhabingi o e, e
a S Be _
P— = '\‘
i . e =
ad Y "“\ men N, " :
R— - : . L
i A - - . '\' e .
v L = ¢ e < 3

| Referencias llustrativas

Unidad 66 Gimnasio Joly Ramirez Unidad 18
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Indicador: NUmero de participantes en el Maraton Guadalajara

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)
Objetivo: Promover mayor participacién en el Medio Maratén y Maratén de Guadalajara.
| Participantes

TOTAL LOGRADO 1,542 Unidad:
Sep Oct Nov

Meta 2010 2,500
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
Detalle Metas | ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| 0 | ol 2,500| - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | No Aplica | No Aplica | No Aplica | No Aplica | No Aplica | No Aplica | No Aplica | 1,542 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |
" Se abrieron 11 categorias para la rama varonil, 8 categorias femenil, se otorgaron
95 premios y la premiacion especial por el Bicentenario de la Independencia y
Centenario de la Revolucién a los primeros 5 mexicanos, varonil y femenil... Este
Maratén del pasado 07 de noviembre 2010 ofrecié a los tapatios, visitantes
nacionales e internacionales, una serie de beneficios para los atletas participantes y
para los espectadores.
i
v W i
Referencias llustrativas |
Evento lleno de agradables sorpresas Evento lleno de agradables sorpresas

Indicador: Nimero de participantes en el Medio Maraton Guadalajara

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)
Objetivo: Promover mayor participacién en el Medio Maratén y Maratén de Guadalajara.

| Participantes

Sep Oct Nov

Meta 2010 3,121 TOTAL LOGRADO
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
Detalle Metas | 0 | 3,121 | 3,121 | 3,121 | 3,121 | 3,121 | 3,121 | 3,121 | 3,121 | 3,121 | 3,121 | - |
Detalle Valores 0 | 0 | 0 | 3,121 | No Aplica | No Aplica | No Aplica | No Aplica | No Aplica | No Aplica | No Aplica | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |
L T T L L S P ey 1 El 21 de febrero se logré la participacion de 3121 atletas en el Medio Maratén de
| Guadalajara, cifra nunca antes alcanzada en este evento. En el marco del
| Bicentenario se llevaron a cabo distintas presentaciones artisticas mexicanas, como
,' el ballet folclérico, intérpretes de la musica vernacula y el tradicional Mariachi de
| Jalisco. También se realizaron presentaciones de baile Internacional como jazz y
| charleston.
|
|
]
|
||
|
|
|
|
|
ey
v W i
Referencias llustrativas
Record de participacién en Medio Maratén Record de participacién en Medio Maratén

" ol
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Reporte Estadistico
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INFORME DE AESLATADOS
Indicador: NUmero de participantes internacionales en el Maraton Guadalajara
Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)
Objetivo: Promover mayor participacién en el Medio Maratén y Maratén de Guadalajara.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Participantes internacionales |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ ol 0[ ol ol 0[ ol ol 30[ |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l No Aplica l No Aplica l No Aplica l No Aplica l No Aplica l No Aplica l No Aplica l 15 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
. Como parte de los festejos para el Centenario de la Revolucion, en esta ocasion se
cambi6 la fecha del evento del Maraton Internacional de Guadalajara, llevandose a
cabo el 07 de noviembre. Aln con la modificaciéon de la fecha, contamos con la
participacion de 15 extranjeros: 2 Estadounidenses, 1 Salvadorefio y 12 Kenianos,
mismos que junto con otros compafieros internacionales se preparan afio tras afio
para este y muchos eventos mas a lo largo del afio.

=

Referencias llustrativas

Indicador: Nimero de participantes internacionales en el Medio Maraton Guadalajara
Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)
Objetivo: Promover mayor participacién en el Medio Maratén y Maratén de Guadalajara.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO I:l Unidad: | Participantes internacionales |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 ] 30 ] 30 ] 30 ] 30 ] 30 ] 30 ] 30 ] 30 ] 30 ] 30 ] - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 25 l No Aplica l No Aplica l No Aplica l No Aplica l No Aplica l No Aplica l No Aplica l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria
0 . e — ’ n— Personalidades Internacionales se presentaron en este evento el pasado 21 de
febrero 2010. La participacion de 25 extranjeros da muestra de la preparacion que
todos los atletas tienen durante el afio para poder aspirar a los primeros lugares.

Referencias llustrativas
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Indicador: Namero aproximado de espectadores en ligas municipales

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Promover y fortalecer escuelas deportivas, torneos y ligas municipales.

Meta 2010 14,400

TOTAL LOGRADO 12,300 Unidad: I Espectadores

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 10,000 | 10,000 | 10,000 | 10,000 | 11,700 | 13,900 | 13,900 | 13,900 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 8,500 | 9,000 | 9,500 | 11,600 | 12,300 | 12,300 | 12,300 | 12,300 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I
e Durante los meses de noviembre y diciembre se llevaran a cabo los cierres de las
o r—t—xw ligas de Frontén, Voleibol, Baloncesto y Futbol.
1000
10000
oo
00l
00)
oo
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B vilees [ Metas

Indicador: Numero de escuelas deportivas activadas

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Promover y fortalecer escuelas deportivas, torneos y ligas municipales.

TOTAL LOGRADO Unidad: [ Escuelas

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 16 | 16 | 16 | 21 | 26 | 31 | 36 | 36 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 16 | 16 | 17 | 25 | 29 | 30 | 30 | 31 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

B vilees [ Wetas

Al cierre de este afio contamos con 31 sedes de Escuelas Deportivas, las cuales, a
diferencia de otros afios, se han diversificado con novedosas disciplinas olimpicas.
En noviembre cerramos el afio con la apertura de la Escuela de Lucha Olimpica en
el Gimnasio México 68.
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Indicador: Numero de ligas municipales al afio

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Promover y fortalecer escuelas deportivas, torneos y ligas municipales.

TOTAL LOGRADO Unidad: | Ligas Municipales

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ 7 l 7[ 7[ 7[ 9[ 10 l 10[ 10[ - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 4 l 4 l 5 l 10 l 12 l 12 l 12 l 12 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
N s N . En noviembre se realiz6 el cierre del Serial de Ajedrez, mediante dos eventos de
simultanea; uno de ellos en la Presidencia Municipal y otra mas en el parque
Revolucién (Av. Juarez, Col. Moderna). Estos eventos se caracterizan por iniciar de
Y 1 a 10 juegos de ajedrez, en donde el Instructor del Consejo es el contrincante del
total de los competidores.
| I u

Referencias llustrativas

Parque Revolucién

T T

Presidencia Municipal

Indicador: NUmero de participantes en copas municipales al afio

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Promover y fortalecer escuelas deportivas, torneos y ligas municipales.

Meta 2010 1,000

TOTAL LOGRADO 2,158 Unidad: | Participantes

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 250 l 350 l 550 l 550 l 700 l 850 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 172 l 767 l 1,136 l 1,258 l 1,258 l 2,158 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
. El pasado mes de Noviembre se inicié con la Copa Guadalajara de Futbol en tres
| sedes del Municipio. Siendo este deporte el mas concurrido y popular por la mayoria
de la poblacién tapatia, se logré la participacion de 900 inscritos en dicho evento.
o
| I u
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Indicador: NUumero de participantes en ligas municipales por afio

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Promover y fortalecer escuelas deportivas, torneos y ligas municipales.

Meta 2010 30,000 TOTAL LOGRADO 15,200 Unidad: | Participantes

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 15,000 l 15,000 l 20,000 l 25,000 l 27,500 l 30,000 l
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 12,000 ] 14,100 ] 15,200 ] 15,200 ] 15,200 ] 15,200 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria

Mas de 16,000 atletas han participado en los eventos de Copas y Ligas Municipales.
A través de estos eventos se ha contribuido para que las familias tapatias regresen
a las Unidades dedicadas al Deporte y la Recreacion.

Indicador: NUmero de participantes en torneos municipales por afio

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Promover y fortalecer escuelas deportivas, torneos y ligas municipales.

Meta 2010 1,040 TOTAL LOGRADO 312 Unidad: | Participantes

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 80 l 80 l 80 l 160 l 210 l 1,010 l 1,040 l 1,040 l
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 65 l 65 l 65 l 65 l 272 l 312 l 312 l 312 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
e e —
| u
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Indicador: NUumero de torneos municipales al afio

Reporte Estadistico

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Promover y fortalecer escuelas deportivas, torneos y ligas municipales.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Tormeos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | of of of 2| 2| 2| 3 A | u| ul -
Detalle Valores | of of of 1 1 1 2| 3 4| 4| A -]

| Gréfica l Informacién Complementaria |

A . Este 05 de diciembre se realizara el cierre del Torneo de Box, la cita es en el
Gimnasio Rio de Janeiro (Monte la Luna No. 630, Col. San Marcos) a partir de las

16:00hrs y hasta las 20:00hrs.

Indicador: Eventos apoyados para el desarrollo de la juventud

Dependencia: Instituto Municipal de Atencién a la Juventud (IMAJ)

Objetivo: Dar asesoria y apoyo a jévenes que lo soliciten para la realizacién de actividades en beneficio del desarrollo de la juventud.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Eventos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 5 ] 10 ] 15 ] 20 ] 25 ] 30 ] 35 ] 40 ] 45 ] 50 ] 55 ] - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 10 l 20 l 36 l 43 l 48 l 54 l 57 l 60 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
_ Hemos tenido muy gratas sorpresas con eventos como Expo Joven, Expo Tatoo, el
o Festival de Cultura Indigena y Juegos Autéctonos, en donde los jovenes tapatios
y han demostrado una gran vision de sociedad y mucha sensibilidad sobre su
ol responsabilidad con las generaciones venideras.
.
"
ol .
.r"
./.
v i
| Referencias llustrativas
Eventos apoyados Eventos apoyados Expo Joven Expo Joven
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Indicador: Jévenes participantes en eventos apoyados para el desarrollo de la juventud
Dependencia: Instituto Municipal de Atencién a la Juventud (IMAJ)

Objetivo: Dar asesoria y apoyo a jévenes que lo soliciten para la realizacién de actividades en beneficio del desarrollo de la juventud.

Meta 2010 19,200 TOTAL LOGRADO 45,525 Unidad: [ J6venes |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 1,600 | 3,200 | 4,800 | 6,400 | 8,000 | 9,600 | 11,200 | 12,800 | 14,400 | 16,000 | 17,600 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 6,000 | 8,115 | 10,715 | 12,615 | 14,665 | 20,165 | 33,165 | 45,525 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria |

M En el IMAJ creemos en la capacidad creativa y de asociacion de los jévenes

i tapatios, por lo que impulsamos sus iniciativas facilitando los tramites y brindandoles
F asesoria en el desarrollo de sus actividades, buscando siempre el Desarrollo
} Integral de la Juventud.

Referencias llustrativas

Premio Top 100 Expo Joven

Indicador: Beneficiados de las brigadas

Dependencia: Instituto Municipal de Atencién a la Juventud (IMAJ)

Objetivo: Establecer brigadas de servicios para la poblacién mas vulnerable de Guadalajara con el programa Barrio Adentro.

Meta 2010 5,400 TOTAL LOGRADO 5,173 Unidad: [ Beneficiados |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 300 | 900 | 1,500 | 2,100 | 2,700 | 3,300 | 3,900 | 4,500 | 5,100 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 315 | 1,065 | 1,675 | 2,440 | 3,225 | 3,830 | 4,480 | 4,908 | 5,173 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria |
Hemos llegado a 64 colonias, porque en cada intervencion de Barrio Adentro se
| atiende a 4 colonias, los servicios que se prestan son a la sociedad en general,
= organizados por jovenes prestadores de servicio social, se ofrece asesoria médica,
Wl nutricional, psicolégica, juridica y se canaliza a las dependencias correspondientes
r las solicitudes de servicios para su respuesta.

Referencias llustrativas

Barrio Adentro Barrio Adentro Barrio Adentro
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Indicador: Acuerdos promovidos en el Consejo Consultivo Universitario
Dependencia: Instituto Municipal de Atencién a la Juventud (IMAJ)

Objetivo: Impulsar la conciencia, educacion y participacion civica y politica de los jévenes tapatios.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Acuerdos |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 2 l 4 l 6 l 8 l 10 l 12 l 14 l 16 l 18 l - |
Detalle Valores | of of of 2| 4 5| s s u | | 1 -

| Gréfica l Informacién Complementaria |

Este espacio agrupa a un representante de cada Universidad de la Zona
. Metropolitana de Guadalajara, escuelas como la UP, ITESO, U de G, UVM,
r UTEGRA, entre otras, se organizan con el IMAJ con proyectos como la Gira
Universitaria y el Parlamento de Jévenes Tapatios.

I —
i " -'f
" - e
| B u
Referencias llustrativas
Cccu Acuerdos Acuerdos
[ |
—
-‘:1‘#
Consejo Consultiy

Indicador: Acuerdos promovidos en el Consejo de Promocién Econdémica Juvenil
Dependencia: Instituto Municipal de Atencién a la Juventud (IMAJ)

Objetivo: Impulsar la conciencia, educacion y participacion civica y politica de los jévenes tapatios.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Acuerdos |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | of of of 2| 4 5| s o | 1] 16 -
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 3 l 5 l 7 l 10 l 10 l 14 l 17 l 18 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
» Este consejo se instal6 en el mes de marzo, y se integra por los representantes
- juveniles de COPARMEX, CCIJ, American Chambers y otras cdmaras productivas,

asi como por sus contrapartes sindicales, CTM, FOOJ, CROC etc., también
fortalece y se integra en el Parlamento de Jévenes Tapatios.

Referencias llustrativas

CPEJ Acuerdos

[EeesTr R ——r
e
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Indicador: Acuerdos promovidos en la Asamblea General Zona Joven
Dependencia: Instituto Municipal de Atencién a la Juventud (IMAJ)

Objetivo: Impulsar la conciencia, educacion y participacion civica y politica de los jévenes tapatios.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Acuerdos |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peaewens [ o[ o[ o[ o[ o[ o[ o] ] ] o] o] ]
Detalle Valores | of of of of of of of of of 4| s -

| Gréfica l Informacién Complementaria |

Hemos conformado asambleas de jovenes en colonias de las siete zonas
municipales para promover el empoderamiento de la juventud y fortalecer con sus
representantes al Parlamento de Jévenes Tapatios.

Referencias llustrativas

Zona Joven

ZONAJOVEN

Indicador: Becas entregadas a jovenes

Dependencia: Instituto Municipal de Atencién a la Juventud (IMAJ)

Objetivo: Impulsar la integracién de los jévenes al sector productivo.

Meta 2010 950 TOTAL LOGRADO 651 Unidad:  [Becas |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatetes [ o] o[ W] @[ e [ _w] =] w[ _w] _w[ ]
Detalle Valores | of of of | a 154 | 262 | ais | as | s01 | o5t | -
| Gréfica l Informacién Complementaria |

Hemos concretado 22 acuerdos con instituciones educativas para ofrecer
descuentos y becas académicas a los jovenes de la Zona Metropolitana de
Guadalajara, ademas, firmamos un convenio de colaboracién con la UNESCO para
participar en el Programa Mundial de Intercambios Culturales.
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Indicador: Personas vinculadas por la bolsa de trabajo
Dependencia: Instituto Municipal de Atencién a la Juventud (IMAJ)
Objetivo: Impulsar la integracién de los jévenes al sector productivo.
Meta 2010 950 TOTAL LOGRADO 628 Unidad: [ Personas |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 I 0 I 15 I 30 I 50 I 100 I 200 I 350 I 500 I 650 I 800 I - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 65 | 185 | 300 | 393 | 433 | 513 | 578 | 628 | - |
| Gréfica Informacién Complementaria |
En el portal www.imajgdl.org se encuentra la bolsa de trabajo del IMAJ, en ella las
empresas pueden subir sus ofertas, seleccionar perfiles y comunicarse directamente
con los solicitantes.
>
- "”f
e - - .
L W

Indicador: Participantes en talleres y actividades de educacién no formal

Dependencia: Instituto Municipal de Atencién a la Juventud (IMAJ)
Objetivo: Promover la salud y las medidas de autocuidado y proteccién en los jévenes.
Meta 2010 1,500 TOTAL LOGRADO 1,508 Unidad: | Participantes
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 0 | 100 | 200 | 300 | 500 | 700 | 900 | 1,100 | 1,300 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 108 | 108 | 1,508 | 1,508 | 1,508 | - |
| Gréfica Informacién Complementaria
—— Cada vez nos es mas comun recibir solicitudes de escuelas e instituciones
| educativas para llevar platicas sobre temas juveniles como anorexia, bulimia,
| | bullying, etc, lo que nos motiva para preparar estos temas de salud preventiva. Las
| platicas se programan a solicitud de los centros educativos, Septiembre es el mes
I donde maés solicitudes recibimos.
|
4
|
: |
= !
: e
- - . - - i ety £8P
B B s
Referencias llustrativas
Participantes
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Indicador: Familias atendidas en situaciones de violencia intrafamiliar

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Crear la unidad de seguimiento de la violencia intradoméstica.

Meta 2010 108 TOTAL LOGRADO 449 Unidad: [ Personas |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatemens [ ] w[ @] _w] e[ _w[ e[ e[ __wa] o] __w[ ]
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 112 l 147 l 229 l 264 l 338 l 369 l 410 l 449 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

Las personas que se acercan al Instituto reciben asesoria juridica y psicologica de
primer contacto, se les brinda la atenciéon mediante una cita o de manera inmediata
si se presentan en situacion de crisis. Cuando es necesario, el seguimiento se les
= canaliza a las instancias correspondientes.

Indicador: Personas que asisten al diplomado en atencion a victimas de violencia de género y violencia intrafamiliar

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Crear la unidad de seguimiento de la violencia intradoméstica.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Personas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | o] °] o] o] °] o] o] °] o] ] o] -
Detalle Valores | of of of s | s | s | s | a7 a7 | a ar | -]

| Gréfica l Informacién Complementaria |

El diplomado va dirigido a servidores publicos que se desenvuelven en areas de
atencion a victimas de violencia, para capacitarlos y sensibilizarlos en el trato que
deben tener con los usuarios.

| Referencias llustrativas

personas personas
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Indicador: Porcentaje de avance en la creacion de la unidad de seguimiento de la violencia intradoméstica.

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Crear la unidad de seguimiento de la violencia intradoméstica.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0 l 0 l 10 l 20 l 30 l 40 l 50 l 60 l 70 l 80 l 90 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 1 l 1 l 21 l 40 l 60 l 70 l 75 l 85 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

La Unidad de Estadisticas de Violencia Intradoméstica formara parte del instituto

con la intencién de contar con datos actuales y en conjunto con otras instancias de

: gobierno sobre la situacion de violencia que se vive en nuestra sociedad.
‘ Podremos contar con indicadores por zonas para darnos cuenta de los puntos de
- conflicto en la ciudad.
g
| I u

Indicador: Participantes en el curso-taller de prevencién de violencia intrafamiliar

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Dar atencién integral a familias en situacién de violencia intrafamiliar para reinsertarlas socialmente.

Meta 2010 120 TOTAL LOGRADO 127 Unidad: [ Personas |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0 l 0 l 40 l 40 l 40 l 80 l 80 l 80 l 120 l 120 l 120 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 48 l 88 l 88 l 88 l 88 l 88 l 88 l 127 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

’ Mediante estos cursos se pretende capacitar a las personas para que puedan

enfrentar una situacion de violencia intrafamiliar de la mejor manera posible, para

gue sepan a quienes acudir en caso de necesitar ayuda y que ademas no tengan

miedo a la denuncia.
't ' & ' " - a
| I u
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Indicador: Talleres de autoestima y empoderamiento de la mujer

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Talleres

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ ol 0[ ol 2[ 4[ 6] sl 10[ |
Detalle Valores | ol ol 0[ ol ol ol 2[ 3[ 4[ 4[ 4[ |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
| B u
Indicador: Talleres de educacion para la paz
Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)
Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Talleres |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ ol 0[ ol 2[ 4[ 6] sl 10[ |
Detalle Valores | ol ol 0[ ol ol 1[ 2[ 4[ 4[ 4[ 4[ |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
| I u
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Indicador: Talleres de prevencion de violencia de género

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Talleres

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ ol 0[ 0[ 2[ 4[ 6[ sl 10[
Detalle Valores | ol ol 0[ ol ol ol 2[ 3[ 3[ 3[ 3[
| Gréfica l Informacién Complementaria
[ u

Indicador: Cursos Mujeres Emprendedoras

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Impulsar el empleo digno para la ciudadania en general mediante convenios con la iniciativa privada.

Meta 2010 220 TOTAL LOGRADO 366 Unidad: | Cursos
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 20 l 40 l 60 l 80 l 100 l 120 l 140 l 160 l 180 l 200 l 210 l
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 45 ] 106 ] 259 ] 259 ] 282 ] 310 ] 341 ] 366 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria
» Junto con la Secretaria de Promocion Econémica se han impartido charlas para las
+ mujeres que desean tener un negocio, se les orienta y canaliza para la obtencion de
E un crédito.
i
L
| I u
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Indicador: Personas capacitadas en oficios para el autoempleo
Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Impulsar el empleo digno para la ciudadania en general mediante convenios con la iniciativa privada.

Meta 2010 280 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Personas |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 28 l 56 l 84 l 112 l 140 l 168 l 196 l 224 l 252 l 280 l - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 112 ] 137 ] 164] 197 ] 229 ] 311 ] 380 ] 490 ] - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
' Buscar la capacitacion de las mujeres a través de cursos y becas en diversas

instituciones que les permita obtener los conocimientos necesarios para
autoemplearse u obtener un empleo para el cual fueron certificadas.

Indicador: Participantes en talleres de Derechos Humanos
Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Promocién del respeto a los Derechos Humanos.

Meta 2010 150 TOTAL LOGRADO 1,013 Unidad: | Participantes |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 25 l 45 l 60 l 80 l 105 l 130 l 130 l 130 l 150 l 150 l - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 10 ] 10 ] 10 ] 155 ] 155 ] 355 ] 735 ] 1,013 ] - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
. El objetivo de los talleres es la difusion de los derechos humanos de las mujeres y la

aplicacion de los mismos, para lograr una armonia en la vida de las tapatias y que
éstas hagan valer sus derechos en la vida diaria.
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Indicador: Campafia permanente de Salud Integral del adolescente

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Promover la salud y las medidas de autocuidado y proteccién en los jévenes.

Meta 2010 1,300

TOTAL LOGRADO 3,276 Unidad: | Beneficiados

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 100 l 200 l 300 l 500 l 600 l 700 l 800 l 900 l 1,000 l 1,100 l 1,200 l
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 513 l 1,557 l 2,827 l 2,827 l 2,847 l 3,026 l 3,276 l 3,276 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
— A través de capacitaciones, cursos, talleres y conferencias, llegamos a los jovenes
2 para darles las herramientas para el cuidado tanto de su salud mental como fisica;
. e alimentacion, sexualidad, autoestima, violencia en el noviazgo, son algunos de los
temas que se abordan.
[
!
| I u

Indicador: Personas atendidas en deteccion temprana de osteoporosis

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Promover la salud y las medidas de autocuidado y proteccién en los jévenes.

Meta 2010 250 TOTAL LOGRADO 379 Unidad: | Personas
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 50 l 100 l 150 l 200 l 250 l 250 l 250 l 250 l 250 l 250 l 250 l
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 321 l 371 l 371 l 371 l 371 l 371 l 371 l 379 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
e La campafa de osteoporosis esta dirigida a personas de la tercera edad, quienes
estan mas expuestos a sufrir la enfermedad. De esta manera pueden darse cuenta
: el estado en el que se encuentran sus huesos, y si a alguna persona se le detecta
algiin problema, se le canaliza a alguna instancia médica.
| I u
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Indicador: Acciones a favor de la Salud Integral de la Mujer y el Hombre

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Propiciar la salud integral con campafias permanentes.

Meta 2010 1,200 TOTAL LOGRADO

2,510 Unidad: | Acciones

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 100 | 200 | 300 | 400 | 500 | 600 | 700 | 800 | 900 | 1,000 | 1,100 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 508 | 1,342 | 2,279 | 2,279 | 2,358 | 2,510 | 2,510 | 2,510 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria |
remr— El ciudado de la salud debe ser integral, por lo mismo, trabajamos tanto en
— cuestiones de salud mental (con asesorias psicoldgicas, talleres) como en salud
JEET fisica (exdmenes de mama, papanicolau, examen de vista, osteoporosis, dental).

Contamos para ello con una unidad mévil que va a diferentes puntos del municipio a
brindar los servicios y también en algunas campafias trabajamos con Servicios

Médicos Municipales y DIF Guadalajara.

[
r
8

Referencias

llustrativas

Acciones

Indicador: Promocion permanente de Salud Mental

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Propiciar la salud integral con campafias permanentes.

Meta 2010 1,035 TOTAL LOGRADO

2,500 Unidad: | Beneficiados

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 85 | 170 | 255 | 340 | 430 | 520 | 610 | 700 | 785 | 870 | 955 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 223 | 566 | 994| 994 | 1,084 | 1,133 | 1,639 | 2,500 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria |
» Se brinda capacitacion a servidores publicos y ciudadanos para que sean
| multiplicadores de la propuesta educativa de promociéon de la salud sexual y
emocional, ademas de las asesorias psicologicas que se dan en el instituto.
'
il 2
l.. -
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Indicador: NUmero de denuncias captadas en Lunes Contigo

Dependencia: Jefatura de Area de Contacto Ciudadano

Objetivo: Escuchar permanentemente las demanda ciudadanas en un espacio y un dia a la semana especifico.

Meta 2010 20,710 TOTAL LOGRADO 22,647 Unidad: | Reportes

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 1,366 | 3,068 | 4,622 | 6,202 | 8,460 | 10,060 | 11,710 | 13,410 | 15,160 | 16,960 | 18,810 | - |

Detalle Valores | No Disponible | No Disponible | No Disponible | 8,636 | 10,891 | 12,834 | 13,771 | 16,235 | 17,651 | 21,122 | 22,647 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas

» Durante la realizacion de este programa se han recabado 22,647 1 "
e peticiones de las cuales 20,382 ya cuentan con una respuesta .. % A .(
F favorable y el resto se estan resolviendo por las distintas - A -
) 1 dependencias. -
i . Al comenzar este afio, creamos el compromiso con los ciudadanos Fapogan =
- tapatios de llevarles a su colonia todos los tramites y servicios que = Lol \t‘ .
-

ofrece el ayuntamiento. Para cumplir con ello visitamos las 7 zonas
o del municipio, poniendo especial énfasis en aquellas colonias que == ...
. r tienen mas carencias, estableciendo asi el contacto para dialogar y .~ ; (1 .
- escuchar sus necesidades mas apremiantes. Las dependencias = f- ‘,!"r e =
L municipales que acuden a esta cita con la ciudadania son: ' - @ - g . ® %
Contraloria, Secretaria General, Tesoreria, Recursos Humanos, sl - 3
. Promocién Econdmica, Seguridad Ciudadana, Obras Publicas, 3
- Servicios Municipales, Medio Ambiente y Ecologia, Servicios -
: Médicos Municipales, Desarrollo Social, Educacion Municipal, . [ 8 ‘?\ T epae ol
" Cultura, Planeacién Municipal, Justicia Municipal, Sindicatura. e o : e b

| Referencias llustrativas

Parque San Jacinto "Atencién Ciudadana"

Indicador: Denuncias captadas en Guadalajara en contacto

Dependencia: Jefatura de Area de Contacto Ciudadano

Objetivo: Mejorar los canales de recepcion de quejas y reportes ciudadanos.

Meta 2010 425 TOTAL LOGRADO 815 Unidad: | Denuncias captadas |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 20 | 45 | 75 | 110 | 150 | 195 | 245 | 300 | 360 | - |
Detalle Valores | No Disponiblel No Disponiblel No Disponiblel 114| 194| 278| 380| 495| 649| 763| 815| |
| Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas |

" Cumplimos con el objetivo de acercar mas a la ciudadania con el

e Ayuntamiento, dandole la certeza de que su denuncia realizada a =

. través de Guadalajara en Contacto llega a la dependencia

V. adecuada en dénde sera atendida, pudiendo ser el reporte desde

; un bache, una luminaria apagada, asi como alguna propuesta para

el Presidente Municipal y sus colaboradores. Con lo anterior

u generamos una mejor opinién en los ciudadanos acerca de sus

autoridades municipales y estrechamos ese vinculo de confianza
hacia el Ayuntamiento que se habia perdido anteriormente.

Referencias llustrativas

Atencién Ciudadana Gdl en Contacto #1 Guadalajara en Contacto
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Indicador: Nimero de denuncias captadas en 070

Dependencia: Jefatura de Area de Contacto Ciudadano

Objetivo: Mejorar los canales de recepcion de quejas y reportes ciudadanos.

Meta 2010 84,769 TOTAL LOGRADO 85,376 Unidad: | Reportes

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 4,483 [ 12,043 [ 20,477 [ 26,774 [ 33,669 [ 40,669 [ 47,769 [ 54,969 [ 62,269 [ 69,669 [ 77,169 [
Detalle Valores | 0 [ 0 [ 0 [ 33,669 [ 40,371 [ 48,048 [ 57,489 [ 68,372 [ 70,814 [ 77,670 [ 85,376 [
| Gréfica l Informacién Complementaria
» El servicio que presta la Unidad de Atencion 070 se ha dado a conocer cada vez

mas a los ciudadanos por la calidad de servicio que presta, impulsando a las

dependencias municipales a incrementar su desempefio. Observamos una gran

_— diferencia en la cantidad de servicios prestados a través de los reportes generados

via telefénica respecto al afio 2009, en el cual se contabilizaron 58,466 llamadas,

¥ en el presente afio 2010 se tienen 85,376 hasta el mes de Noviembre; lo que nos da

como resultado una gran diferencia de mas del 100%. De acuerdo a las encuestas

- realizadas a los Ciudadanos que han reportado alguna falla dentro de este

z departamento nos damos cuenta que ha mejorado el servicio otorgado siendo de
8.84 la calificacion otorgada por los mismos usuarios del servicio.

Indicador: Servicios otorgados en Guadalajara en contacto

Dependencia: Jefatura de Area de Contacto Ciudadano

Objetivo: Mejorar los canales de recepcion de quejas y reportes ciudadanos.

Meta 2010 7,250 TOTAL LOGRADO 14,160 Unidad: | Servicios otorgados

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 [ 0 [ 500 [ 1,050 [ 1,650 [ 2,300 [ 3,000 [ 3,750 [ 4,550 [ 5,400 [ 6,300 [
Detalle Valores | NoDisponibIel NoDisponibIel NoDisponibIel 1,182] 2,590[ 4,181] 6,121] 8,486] 10,229[ 12,074[ 14,160]
| Gréfica l Informacién Complementaria
i r Guadalajara en Contacto es un Programa de reciente creacion en la presente

administracion, el cual ha favorecido en gran medida a los ciudadanos de colonias

mas populares, ya que ha sido el medio por el cual se han acercado los servicios

F mas necesarios a las comunidades que mas lo requieren del municipio. Las

dependencias que acuden durante la realizacion del programa son: Servicios

Médicos, Tesoreria a través del Teso-movil, Registro Civil, Instituto Municipal de la

Mujer, Junta Municipal de Reclutamiento, Academias Municipales, Sanidad Animal,

Centros de Mediacion, Mandado para Todos. También se prestan servicios externos

al ayuntamiento como lo son Educacién para Adultos, Ver por Guadalajara, Corte de

L Cabello gratis, y se realizan actividades para nifios como brincolin, Ludoteca, clases

; de pintura, etc. Se han visitado 32 en las cuales se captaron 815 peticiones a las
. distintas dependencias del municipio y se otorgaron 15,223 servicios.

| Referencias llustrativas

Servicios al Ciudadano Servicios Guadalajara Servicios Otorgados
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Indicador: Monto total destinado a la construccién de nuevas estancias infantiles al afio

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social

Objetivo: Abrir nuevas estancias infantiles y nuevos turnos.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Millones de pesos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov

Detalle Metas I ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| 3| 4| el

Detalle Valores I ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| 0 | 11| 11|

I Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas

La Secretaria realiza 2 obras de construccion de Estancias . - = 1 '
| Infantiles Municipales, uno en la colonia Lomas de Polancoy el otro = % ALk
en la colonia La Federacha. En un inicio el monto contratado por e s
ambos proyectos ascendia a 11 millones 667 mil 377 pesos, sin fn i
| embargo, con las modificaciones del proceso la cantidad final es de _ Fwmgan = ; | =
| 11millones 597 mil 617 pesos, lo cual gener6 un ahorro de casi 70 = \"\-"a o
mil pesos. Actualmente, la obra en la colonia Lomas de Polanco se : "
| ' encuentra en proceso constructivo con un grado de avance fisico 't ...
| del 30% que obedece principalmente a la colocacién de muros, g
i columnas y castillos a un 80%; como parte de las medidas de = " - f -~
seguridad también se implementa la cubierta en el patio que colinda ==~ v 0 =Ty
: con el comedor, asi como el cambio en el ingreso del bafio hacia los sl -
I pasillos. Se estima que al terminar las dos obras se llevara el _
beneficio a 500 familias. Por otro lado, se amplié el horario de
servicio en 2 de los 11 planteles existentes a partir del diagndstico 3 % N, N

de necesidades efectuado. e s e 1)

Referencias llustrativas

Ultimos avances del proceso constructivo

Indicador: NUmero de mujeres atendidas a través del "Viernes Social"

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social

Objetivo: Brindar atencién integral a las mujeres de las colonias mas pobres de la ciudad a través del "Viernes Social".

Meta 2010 10,500 TOTAL LOGRADO 15,106 Unidad: I Mujeres

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov

Detalle Metas I 0 | 500 | 1,500 | 2,500 | 3,500 | 4,500 | 5,500 | 6,500 | 7,500 | 8,500 | 9,500 |

Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 3,213 | 4,917 | 6,728 | 8,400 | 9,663 | 10,498 | 12,882 | 15,106 |

I Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas

En febrero inici6 el programa creando una gran expectativa de . - - 1
participacion femenina ante la falta de programas de atenciéon ala = . . : ?
mujer. En el mes de marzo, se integraron mas servicios a fin de dar W -

r implementacion de rifas y sorteos. La peticion y entrega de actas de _ Fagogun =
i nacimiento durante el viernes 16 de abril fue contundente a et

o r comparacion de eventos anteriores. Progresivamente en el mes de
z ] mayo se inicié con la entrega de una rosa a cada mujer atendida. =t ... o
F. " Como parte de los servicios en el mes de junio se integraron - =y
y : actividades culturales dando un realce muy importante al programa == {-

: y despuntando con una muy nutrida participacion femenina. Ya para - ok L"""ﬂ'.
" junio se rompe el récord de atenciones durante una semana v ; .

; g superando las 10 mil personas. En el mes de agosto se involucraen * | i

L el espectaculo la participacion de empresas de nivel internacional. . -
Finalmente, de septiembre a noviembre se han ido superando todas — g "“’ rufbtus

s / - - y cada una de las metas planteadas. el T 1’_

mejores soluciones a las mujeres tapatias, asi como la - — J. i
e

I Referencias llustrativas

Exitoso Mega Viernes
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Indicador: NUmero de comités vecinales creados o renovados

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social

Objetivo: Creacion y renovacion de comités vecinales.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Comités |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ ol 1[ 4[ 7[ 17[ 27 l 37[ 57[ - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 2 l 8 l 13 l 28 l 36 l 57 l 66 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas |
. En el mes de marzo se realizaron las reuniones con representantes .. - = x ¢
vecinales de todas las zonas para integrar a los suplentes del = . . % A0 {
+ COPLADEMUN; ademas, se iniciaron con los trabajos de = - S .= *
capacitacion destinando para ello alrededor de 26 horas en - - 1,1_ ,
promedio. Ya para abril fue posible atender a 100 comités _ Fupogan - -
directamente en la oficina y los coordinadores se dieron a la tarea = \: 1 *
| de visitar a 5 presidentes de colonos al dia. En mayo se pudo @ A\ =
‘ atender a los vecinos de las unidades habitacionales que .t .
requirieron asesoria legal y juridica. En junio se realizaron 6 " % oy o
¥ asambleas y atendieron a 80 comités y, para el mes de julio se - I ‘.-’; s [ S
atendieron a 102 personas; asimismo, se realiz6 la 2a Reunion de i L
Lideres Vecinales, contando con la presencia del Presidente st ‘ - | M
Municipal y la asistencia de 28 representantes de colonos. t e T
] Finalmente, se ha logrado superar la meta establecida en un 40% Mh =
. de acuerdo al compromiso adquirido, cerrando asi el ciclo de Tanerae
" capacitacion de Comités Vecinales 2010 con mucho éxito. Bk t L B % . e
> ) )= k‘ i

Referencias llustrativas

Asamblea de renovacion de la célsaiahl@ade renovacion de la colonidSamklea de renovacion de lasaturlizalce renovacion de la colonfsAfoblda de renovacion de la coloniasairibtea de renovacion de la colonia San Vicente

Indicador: Porcentaje de obra publica social socializadas al afio

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social

Objetivo: Fortalecer la socializacién de los proyectos para obra publica mediante asambleas participativas o encuestas a beneficiarios.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: [ Porcentaje |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 70 l 70 l 70 l 70 l 70 l 70 l 70 l 70 l - |

Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 80 l 80 l 80 l 80 l 80 l 80 l 100 l 100 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas |

— En junio iniciaron las asambleas participativas con una importante . - . 1 '
asistencia de parte de los vecinos quienes manifestaron estar = . % o %] {
conformes con el proyecto a realizar. Posteriormente, en julio se - R il t
I efectuaron dos tipos de asambleas, aquellas relacionadas con S
obras de pavimentacion de calles principalmente y las Fagogun = j | | =
intervenciones en planteles educativos. En este sentido, los vecinos = L \: i
estuvieron muy agradecidos y conformes con las obras a realizar y ",
expresaron su gratitud ya que éstas se efectuaron sin costo alguno
para ellos. De manera similar, en agosto, las personas participantes "
mostraron muy buena disposicion a cooperar con la Secretariaenlo - f ‘,-; &~
que fuera necesario para la realizacion de las obras. En los meses i sy "’
de septiembre y octubre el proceso fue muy similar, de nueva v "'\
cuenta los vecinos participantes mostraron gran interés, ~ | =
| participacion y apoyo para la realizacién de las obras, asi como la . =

sugerencia de que las obras de pavimento se agilizaran para evitar + t o N S

molestias con la tierra. EX - . ! N
WA

/

Referencias llustrativas

Asamblea en Echeverria Asamblea en Polanquito Asamblea en Lomas de Polanco Asamblea en Lomas de Polanco
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INFORME DE AESUE TADOS

Indicador: Porcentaje del presupuesto ejercido respecto del presupuesto asignado

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social

Objetivo: Impulsar el Desarrollo Social de Guadalajara.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 154 [ 5.38 [ 2.99 [ 15.09 [ 21.23 [ 27.37 [ 34.28 [ 45.02 [ 60.37 [ 72.65 [ 88 [
Detalle Valores | 1.54 [ 4.66 [ 8.19 [ 12.80 [ 18.63 [ 24.69 [ 30.55 [ 3855 [ 4355 [ 57.04 [ 76.54 [
| Gréfica l Informacién Complementaria

En enero el gasto se ejercio en la compra de material de limpieza y papeleria. En

febrero éste se relacion6 con la compra de despensas del programa Mandado para

Todos, asi como uniformes para el personal del Lunes Contigo. Posteriormente, en

marzo se garantiz6 la difusion del programa Viernes Social para Ellas. En abril se

! compraron vales de despensa para adultos mayores que apoyan en labores de

intendencia de las Estancias Infantiles Municipales. En mayo se continu6é con la

compra de las despensas. De junio a julio se compraron consumibles para el equipo

e de computo y material de limpieza de las 10 estancias infantiles. En agosto se pagé

pensiéon para el parque vehicular y lonas para la difusion de los programas.

" Finalmente, en septiembre se difundi6 y aseguré la operatividad de los Planes

’ Parciales de Desarrollo; para finalizar en noviembre con renta de escenarios, toldos,

- sillas, compras de regalos para el Mega Viernes Social y elaboracién de folleto de la
= Secretaria.

Indicador: NUmero de solicitudes canalizadas en la bolsa de trabajo

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social

Objetivo: Impulsar el empleo digno para la ciudadania en general mediante convenios con la iniciativa privada.

Meta 2010 275 TOTAL LOGRADO 342 Unidad: | Solicitudes canalizadas
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 20 l 35 l 135 l 165 l 185 l 200 l 215 l 230 l 245 l 260 l
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 141 ] 179 ] 203 ] 215 ] 282 ] 308 ] 319 ] 342 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas
» La Secretaria de Desarrollo Social ha logrado crear su propia bolsa . - - [ '
2 de trabajo para contribuir a la generacion de empleos = . % Lk x {
= principalmente canalizando a la personas que menos tienen 'y que - [ " %
’ acuden a estas oficinas para buscar una fuente de empleo que les I
aporte alguna posibilidad de ingresos. De esta forma, de febrero a _ Fapgan = |
marzo se dio a conocer el programa en la Secretaria. - i = T
— Posteriormente, entre abril y mayo se firmé un convenio de K‘x L M i
; colaboracién con el INEGI para canalizar a las personas
desempleadas y ofrecerles un trabajo en el Censo de Poblacion y .~ - *,
Vivienda 2010. En junio se pudo canalizar a los postulantes en una == " f ‘,-; ik - ‘_ 2
J empresa de asesoria telefénica. De manera similar, de julio a e % .
| noviembre el programa ha operado normalmente con las vacantes s - % 4
proporcionadas por la Coparmex y la Ciaj a fin de canalizar _ L -

personas a diferentes empresas de la iniciativa privada.

f

Ry S ‘_"
| Y s fig

mv u ! i £ ; F
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INFOMME DE ARSI TADOS

Indicador: NUmero de comités creados para defensa del espacio publico

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social

Objetivo: Integrar comités de defensa del espacio publico para mejorar las areas comunes.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Comités |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 1 | 6 | 8 | 10 | 14 | 18 | 21 | 24 | 27 | 30 | 33 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 10 | 14 | 18 | 21 | 25 | 28 | 36 | 40 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas |
» En el marco del programa Sabado Comunitario se constituye un . - - ’ "
- Comité de Resguardo del Parque, a través del cual se establece el = . % AR i.
A compromiso de corresponsabilidad de los vecinos con el -
p ayuntamiento para el cuidado y proteccién de las acciones de - i
remozamiento del mismo. En este sentido, durante marzo se _ e i'i - 2
=L crearon 2 comités de defensa, en abril se conformé la misma = e e 1 B =N
cantidad y se llevd el beneficio directo a cerca de siete mil = iy "\ ’_1,
i personas, todas ellas vecinas de los parques de cada colonia =i ..
i intervenida. En mayo se constituyeron 4 comités con beneficio a - . ". t‘ -,
a8 ocho mil personas, ademas se dio seguimiento a la conclusiéon de - ! ~- "f -l E
£ los trabajos. Posteriormente para junio se crearon 4 comités de ' = - ey .
/ defensa y se pudo contar con la colaboracién de los coordinadores s ﬁ- h | 5
. de zona para integrar semanalmente el trabajo de levantamiento _ L N | Lo L B -
- .-"r fotografico de parques y jardines del programa. Ya para agosto se L B s E
4 trabajo durante 4 sabados consecutivos de manera permanente en : B | - -
H J - el Centro Histdrico y se tomé protesta de su respectivo comité. e 2 . e
(U e 1“. .tt. .
s l\' —
| R e a f e £ —

| Referencias llustrativas

 Protesta del Parque de la UnidadAdahiteesarealizadas en el Parque de la cAlmiones realizadas emetBaegire@lizadas en la Unidad Depuatie Bovgesta del Comité del Parque Line@bbnité de Defensa del "Parque Manantial*

1 k|

Indicador: Porcentaje de obra publica del ramo 33 ejecutada al afio mediante el Comité de Planeacién para el Desarrollo Municipal

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social

Objetivo: Promover con los ciudadanos la planeacion participativa para los proyectos de Obra Publica Social (ramo 33).

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: [ Porcentaje |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 3 | 13 | 28 | 50 | 75 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 16 | 100 | 100 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |

Se logr6 concretar la aprobacion en su totalidad del paquete de obras de ramo 33
2010 por medio del COPLADEMUN. Asimismo, se fortaleci6 el trabajo de los dos
subcomités relacionados con la obra publica: Subcomité de Infraestructura y
Servicios y, Subcomité de Seguridad Social. En este sentido, cada uno sesiono
periodicamente de abril a noviembre con el objetivo de presentar, discutir y en su
caso modificar y aprobar el paquete de proyectos correspondiente a cada uno;
destacando la nutrida participacién por parte de sus integrantes en la toma de
| decisiones relacionadas con la ejecucién del recurso del fondo Faism. Con recursos
[ de éste, en el presente afio se pagé el diagnostico socio-demografico de la

poblaciéon de mayor pobreza y rezago social en toda la ciudad: la Comunidad
| Mixteca. Ademas, dentro del programa Promicro Social se entregaron créditos a 37
familias de este mismo asentamiento, lo cual representé el beneficio directo al 45%
de su poblacion total.

Referencias llustrativas

Mas del levantamiento Levantamiento Censo en la Comunidad Mixteca
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Reporte Estadistico

Indicador: NUmero de despensas entregadas

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social

Objetivo: Proporcionar a las familias mas pobres de Guadalajara productos de la canasta basica a bajo costo.

Meta 2010 11,400 TOTAL LOGRADO 16,416 Unidad: [ Despensas |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 500 | 1,050 | 1,650 | 2,300 | 3,000 | 3,750 | 4,650 | 5,700 | 6,900 | 8,250 | 9,750 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 3,965 | 5,431 | 6,216 | 7,130 | 8,443 | 10,256 | 13,035 | 16,416 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas I
M Se ha contribuido a mejorar la seguridad alimentaria de la o -= - x '
poblacién en pobreza y vulnerabilidad social, a través de la entrega = . % Ao .(
; J de despensas a bajo costo en el marco del programa Mandado para e Tamas %
F Todos. A partir de enero el programa se acerco a la ciudadania en -- P i
y el Lunes Contigo y sirvi6 para darlo a conocer al publico y medios _ Fagogun - | "5 sk
de comunicacion. En febrero también se tuvo presencia en el = - = i
r L programa Viernes Social para Ellas con lo cual se gener6 mayor = [ B i “_
¢ difusion y alcance que el mes anterior. Ya para marzo la entregade =& ... '
L a despensas se extiende también al programa Guadalajara en .~ * ‘» =y ——
_anl 2 Contacto lo que permitié6 que practicamente todos los dias de la e S t -
o il _ semana se beneficiara a una cantidad considerable de personas. - = - £ ad '_ -
8 E En abril ademas de los programas anteriores, se inicia con la s a2 [ S
o . entrega en Barrio Adentro. Una vez que se pudo lograr la % L [
o distribucién en todos los programas se operé con una gran . s ——

o » il demanda. Un logro relevante ha sido el apoyo a los adultos o & L 3 o S £
el ‘r' - . - mayores que se encuentran en lista de espera de Vive Grande. e v e et Y
=iy e S T S g e s 3

¥ 1 . e
B valons B ' 42 ik b 5 e,

Referencias llustrativas

Entrega en la Campesina Entrega en Dr. Atl Entrega en la colonia Higuerillas
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Indicador: Casas de la salud comunitaria en operacion

Dependencia: Secretaria de Servicios Médicos

Objetivo: Acercar los servicios médicos a la ciudadania.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Casas de la salud |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 2 | 4| 8 | 12 | 16 | 20 | 24 | 28 | 32 | 36 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 8 | 12 | 14 | 18 | 20 | 21 | 25 | 40 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas I
A ’ Proyecto Casas de Salud, desarrollado para apoyar a la poblacion . - - I '
] no derechohabiente y en particular, la de mas bajos ingresos = .~ & A0 .( [ B
Iy economicos, facilitandole el acceso a la atencion médica integral en e il
- un esquema de proximidad barrial, instalando asi 40 Casas de s —Tat. “ %
Salud distribuidas estratégicamente en el municipio, apoyando a la _ agogun - i — il
3 poblacién més vulnerable en cuanto a atencion médica se refiere, = == Pt o,
¥ brindando mas de 30 mil consultas, suministrando en la mayoria de = \\ % Y=
p- los casos el tratamiento completo de medicamento. o, %

"'J"F- . By ."f Cmcidagirs '=H e

Referencias llustrativas
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Indicador: Acciones emergentes realizadas para combatir el dengue.

Dependencia: Secretaria de Servicios Médicos

Objetivo: Instalar el comité municipal para combatir el Dengue.

Progreso 2010 Ene Feb

Mar

TOTAL LOGRADO

Abr

May

105 Unidad: | Acciones

Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0 l 3 l

°]

21]

=]

45] 57] 67] 77] 85] 91]

Detalle Valores | 0 l 0 l

°]

=]

35]

49 l 61 l 72 l 81 l 90 l 105 l

| Gréfica

[

Informacién Complementaria

Con la finalidad de evitar la transmision de la enfermedad se reforz6 la fumigacion,
abatizacién y busqueda de febriles a partir del dia 5 de octubre por toda la avenida
Alcalde desde la plaza "Patria" hasta avenida "La Paz" cubriendo dos manzanas a
ambos lados de la misma. Se fumigé con maquina ULV por las noches. Entre el dia
11y 12 de octubre (durante la romeria) se repartieron 5,000 toallas

himedas con repelente; ademas con la finalidad de disminuir la probabilidad de
contagios por influenza y conjuntivitis hemorragica se otorgaron 101,200 sobres de
gel antibacterial y mil cubrebocas.

Indicador: Casos de dengue

Dependencia: Secretaria de Servicios Médicos

Objetivo: Instalar el comité municipal para combatir el Dengue.

TOTAL LOGRADO

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 5 l 6 l 14[ 16 l 19 l 22 l 22 l 22 l 22 l 22 l 22 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 1 l 13 l 14[ 18 l 30 l 43 l 43 l 51 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
» El principal logro de este programa fue reducir a cero casos de muertes por esta
enfermedad. Para ello, se realizaron actividades tales como:
* Formacién de comité y platicas de orientacion y capacitacion a colonos.
= * Eliminacion de criaderos.
* Descacharrizacion.
* Abatizacién y fumigacion en casas, parques y lotes baldios.
v * Blsqueda y eliminacion de areas de riesgo.
* Fumigacion y abatizacion de escuelas.
* Limpieza, fumigacion y abatizacion de fuentes.
- . * Entrega de plantas como repelentes naturales (ruda)
F * Se repartieron pulseras y toallas himedas con repelente, asi como repelente en
x spray.
= * Bloqueo epidemiol6gico (fumigacion, abatizacion y busqueda de febriles) en
casos reportados como positivos, de igual manera en lugares en donde pudieron ser
infectados estos pacientes, ejemplo, trabajo o casa de algun otro familiar.
- v e
| I u

Referencias llustrativas
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INFORME DE AESLATADOS

Indicador: Porcentaje de reduccion de casos de dengue con relacion a la misma fecha de corte de 2009

Dependencia: Secretaria de Servicios Médicos

Objetivo: Instalar el comité municipal para combatir el Dengue.

Meta 2010 :] TOTAL LOGRADO

Unidad: I Porcentaje

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 1 1 1 1 o 3| of of of of of -
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 43 | 12 | 25 | 4 | 86 | 98 | 98 | 92.09 | - I

I Gréfica

| Informacién Complementaria

—

a0 100 186 200 o ] ]

B vilees [ Wetas

Con las acciones realizadas se logré disminuir el 92.09% de casos con respecto a
los reportados de manera oficial el afio anterior. Sin embargo, es importante
considerar como el mayor logro la reduccién a cero casos de muerte por esta
enfermedad, a pesar de que a criterio de expertos se esperaba un nimero mayor de
casos de dengue hemorragico.

Indicador: Nifias, nifios y adolescentes residentes en el Hogar Villas Miravalle

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Atender integralmente a nifias, nifios y adolescentes victimas de maltrato para su reintegracion familiar y/o social.

Meta 2010 111 TOTAL LOGRADO 110 Unidad: I Nifios, nifias y adolescentes I
Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatettess [ w] o[ w] [  w] _w[ _w[ w] [ w] _w[ ]
Detalle Valores I of of of 108 | 108 | 108 | | u | ur | us 1o | -
I Gréfica

Informacién Complementaria

—

B vilses [ Getas

Se ofrece un albergue temporal a nifias y nifios que necesitan un refugio, para su
pronta reincorporacion a su familia o familias substitutas. En el albergue se ofrecen
diferentes servicios entre ellos consulta médica, alimentacion, talleres, educacion
formal, regularizacion, atencion de trabajo social y terapia psicolégica. Se han
otorgado 11,198 servicios a los usuarios, entre albergados y familiares, apoyando
con ello, el proceso de reinsercion familiar y superaciéon de los albergados. En el
ambito educativo se atiende educacion primaria, secundaria y preparatoria. Y dentro
de las instalaciones se atiende la regularizacién escolar.

Referencias llustrativas

Nifios, residentes de la Casa Hogar Villas | Nifios residentes en Villas Miravalle

Nifios, nifias y adolescentes
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INFOMME DE ARSI TADOS

Indicador: NUmero de personas vulnerables beneficiadas con apoyos

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Brindar atencién oportuna a la poblacion vulnerable para mejorar su calidad de vida.

Meta 2010 2,422 TOTAL LOGRADO 1,305 Unidad: | Beneficiarios

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 10 | 233 | 760 | 904 | 1,022 | 1,185 | 1,211 | 1,453 | 1,695 | 1,937 | 2,180 |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 904 | 1,022 | 1,185 | 1211 | 1,250 | 1,259 | 1,275 | 1,305 |
| Gréfica | Informacién Complementaria

Se dotaron a estas familias en apoyos y especie para que puedan superar su
situacion de pobreza y vulnerabilidad.

Referencias llustrativas

beneficiados

Indicador: Servicios totales otorgados por DIF

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Brindar atencién oportuna a la poblacién vulnerable para mejorar su calidad de vida.

Meta 2010 1,553,810 TOTAL LOGRADO 1,495,102 Unidad: | Servicios

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov
Detalle Metas | 132,333 | 294,442 | 458,491 | 552,698 | 707,103 | 890,833 | 916,082 | 969,815 | 1,144,526 | 1,280,954 | 1,417,382 |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 552,698 | 707,103 | 890,833 | 916,082 | 969,815 | 1,144,526 | 1,300,885 | 1,495,102 |

| Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas
Atender a la poblacion mas vulnerable del municipio de o = . I "
£ Guadalajara, para buscar mejorarles su calidad de vida, o salir de * o L (
¢ situaciones de emergencia econémica o de salud en la que se o s
4 encuentran. = T
E. ;",r' - £ - ; | “om .
= e - i
F 1 -
a—— \\»\ % i
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| Referencias llustrativas

talleres de creatividad Atencién psicolégica Atencién Médica Servicios
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Indicador: Apoyos y servicios otorgados a personas en situacién de calle

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Brindar prevencion y atencién a nifias, nifios y adolescentes en comunidad y en situacion de calle.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Apoyos y servicios |
Progreso 2010 Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 336 [ 468 [ 613 [ 712 [ 767 [ 880 [ 993 [ 1,105 [ 1,217 [ - |
Detalle Valores | 0 ] 468 ] 613 ] 712 ] 767 ] 1,069 ] 1,845 ] 2,296 ] 2,791 ] - |
| l Informacién Complementaria |
’ Se han realizado acciones que previenen los factores de riesgo psicosocial en nifios

y adolescentes, familias y comunidades, fortaleciendo los factores de proteccion,
con la creacion de Redes Comutarias de Proteccién a la Infancia, (RCPI) donde han

o participado 1,583 personas. Se generé una red de prevencién a la Explotacion

Sexual con 91 madres de familia sexoservidoras, atendiendo hasta 241 nifios en
condicion de riesgo.

Referencias llustrativas

2ga de apoyo de despensas a trabajadores €omunidad de la colonia Ferrocarr Apoyos y servicios Apoyos y servicios

Indicador: Personas atendidas en situacion de calle

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Brindar prevencion y atencién a nifias, nifios y adolescentes en comunidad y en situacion de calle.

Meta 2010 5,059 TOTAL LOGRADO 8,299 Unidad: [ Personas |
Progreso 2010 Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 1,345 ] 1,682 ] 2,213 ] 2,869 ] 3,462 ] 3,782 ] 4,102 ] 4,421 ] 4,740 ] - |
Detalle Valores | 0 ] 1,682 ] 2,213 ] 2,869 ] 3,462 ] 4,432 ] 5,764 ] 6,925 ] 8,299 ] - |
| Gréfica Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas |
Se ha antendido a 365 personas en las sesiones de autoayuda de . - - I '
atencion a padres y madres adolescentes. En el refugio nocturno = . % A% {
para nifios en situacion de calle se ha contado con la presenciade 7~ — “ ot
nifios al dia. Y por dltimo en el Centro de Dia para poblaciones : - s
callejeras se han prestado los servicios de ludoteca y comedor _ Fupopan = ; |
asistencial para 100 personas. E I \: i
: = % i
", |
; { 3
o | s
- : ! fee i . -
_ L = )
—— . -
" Ny
ey 2 l-‘_!' s, R
| B u ’ X '\‘ .
Referencias llustrativas

s, nifias y adolescentes trabajsldtresnifiers sitadolescentes trabajadores o en sit Personas Personas Personas
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INFORME DE AESUE TADOS

Indicador: Mujeres atendidas en refugio temporal por violencia intrafamiliar

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Brindar refugio temporal a la mujer y sus hijos victimas de violencia intrafamiliar con atencién integral y seguimiento externo.

Meta 2010 114 TOTAL LOGRADO 107 Unidad: | Mujeres

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 10 l 2% l 33 l a2 l 53 l 65 l 73 l 82 l % l 98 l 106 l

Detalle Valores | 10 ] 24 ] 33 ] 42 ] 53 ] 65 ] 73 ] 82 ] 90 ] 96 ] 107 ]

| Gréfica l Informacién Complementaria

En la basqueda de dar herramientas de apoyo a las personas vulneradas por la

" violencia y que no cuentan con redes sociales de apoyo se da seguimiento a este

. proyecto que busca dar un espacio seguro y en donde reciben, ademas de apoyo

i médico y psicoldgico, también refugio y orientacion juridica. El objetivo de esta area

" es proteger a la poblacion victima de violencia familiar, a través de una atencion

il integral, para disminuir los efectos de la codependencia y fomentar la
autosuficiencia.

Indicador: Nifios atendidos en refugio temporal por violencia intrafamiliar

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Brindar refugio temporal a la mujer y sus hijos victimas de violencia intrafamiliar con atencién integral y seguimiento externo.

Meta 2010 366 TOTAL LOGRADO 342 Unidad: | Nifios
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatettess [ w] W[ w] _w[ _w] _w] W[ _w] @[ ]
Detalle Valores | 2| 69 | 102 135 | w3 | au | 236 | 266 | 201 | aw | a2
| Gréfica l Informacién Complementaria

Los servicios que se otorgan de manera integral a todos los usuarios del refugio son
Capacitacion, Consulta psicolégica, Atencion médica y Orientacion juridica. Se han
# atendido a 17 familias, se han realizado 138 visitas domiciliarias, 724 revisiones de
- seguimiento a casos, 2 inserciones laborales, 9 educativas, 44 apoyos integrales de
- seguimiento a familias egresadas. Durante el presente afio se ingresaron a 13
] familias, asimismo se lograron dar de alta a 15.
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Reporte Estadistico

Indicador: Mujeres atendidas por situaciéon de violencia intrafamiliar

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Dar atencién integral a familias en situacién de violencia intrafamiliar para reinsertarlas socialmente.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 965 Unidad:  [Mujeres

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 71 | 154 | 186 | 222 | 301 | 418 | 624 | 632 | 639 | 646 | 653 |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 222 | 301 | 418 | 624 | 719 | 799 | 914 | 965 |
| Gréfica | Informacién Complementaria
» Se han atendido 998 casos por primera vez de maltrato infantil; 1,618 casos
’ yo atendidos por primera vez de violencia entre adultos; 1,212 entrevistas con casos
- relacionados a maltrato Infantil Total; y 2,172 entrevistas relacionadas a violencia
" entre Adultos; 1,244 Visitas domiciliarias y 1,011 orientacion telefonica a reportes de
i violencia intrafamiliar o Maltrato Infantil.
y
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Referencias llustrativas

Mujeres
—

v

Indicador: Nifios atendidos por situacién de violencia intrafamiliar

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Dar atencién integral a familias en situacién de violencia intrafamiliar para reinsertarlas socialmente.

Meta 2010 528 TOTAL LOGRADO 861 Unidad: | Nifios
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 47 | 111 | 139 | 177 | 233 | 363 | 476 | 488 | 498 | 508 | 518 |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 177 | 233 | 363 | 476 | 654 | 749 | 842 | 861 |
| Gréfica | Informacién Complementaria
_ Se han brindado 1,645 Asesorias juridicas; se han realizado 685 Mediaciones, 59
. convenios administrativos y 49 Juicios iniciados y concluidos; se han presentado 21
4 denuncias realizadas ante el Ministerio Publico; 88 Visitas institucionales de
. seguimientos de casos. 4 registros extemporaneos, 11 testimoniales; 957 consultas
B psicoldgicas, 4,499 sesiones de terapia individual, 1,407 terapias de pareja y 1,130

sesiones de terapia familiar.

| Referencias llustrativas
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PR 1 MER Reporte Estadistico

INFORME DE AESLATADOS

Indicador: Numero de servicios otorgados a personas indigentes

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Dar atencién y apoyo a las personas indigentes dentro del municipio.

Meta 2010 60,000

TOTAL LOGRADO 58,521 Unidad: | servicios |

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 7,639 | 15,344 | 21,344 | 26,174 | 30,655 | 35,243 | 40,066 | 44,052 | 48,038 | 52,024 | 56,013 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 26,174 | 30,655 | 35,243 | 40,066 | 44,650 | 49,339 | 54,070 | 58,521 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

—
#0 08 Thil X0 a1l Wi

B vilees [ Metas

Se busca la reintegracién social, familiar y laboral de las personas indigentes.
Durante el afio se han dado 116 capacitaciones para el empleo, con lo cual se
busca reintegrar al mercado laboral, asimismo se canaliz6 a 549 personas a
entrevistas de trabajo.

Referencias llustrativas

eunion de proteccidn civil, servicios médicos y DIF, en brigadas para personas

servicios

Indicador: Total de personas albergadas por mes

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Dar atencién y apoyo a las personas indigentes dentro del municipio.

Meta 2010 4,301

TOTAL LOGRADO 3,843 Unidad: [ Personas |

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 574 | 1,025 | 1,352 | 1,685 | 2,021 | 2,373 | 2,721 | 3,025 | 3,314 | 3,626 | 3,956 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 1,684 | 2,020 | 2,372 | 2,720 | 3,024 | 3,313 | 3575 | 3,843 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

4non
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B vilees [ Metas

La Unidad Movil de Asistencia Social ha realizado 966 intervenciones realizadas en
la calle, aumentando en un 100 % las 403 que se llevaron a cabo el afio anterior. Se
otorgaron servicios diversos en el albergue, destaca la dotacién de 42,815 raciones
alimentarias otorgadas en el periodo.

Referencias llustrativas

Personas que ingresan al albergue

Personas
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Reporte Estadistico

Indicador: NUmero de nifios y nifias que reciben paquete nutricional
Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Objetivo: Garantizar el derecho a la alimentacion de nifios y nifias en condicién de vulnerabilidad.
Meta 2010 200 TOTAL LOGRADO 2,500 Unidad: [ Nifios |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 200 | 300 | 300 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 2,500 | - |
| Gréfica Informacién Complementaria
' Se mejord la nutricion de los 2,500 nifios por medio de férmulas alimenticias que
| ayudan a infantes en desnutricion severa a que puedan remontar esa situacion y por
| este medio mejorar su desempefio escolar.
e
v _
Referencias llustrativas

Indicador: NUmero de raciones alimenticias otorgadas de desayunos frios y calientes
Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Objetivo: Garantizar el derecho a la alimentacién de nifios y nifias en condicién de vulnerabilidad.
Meta 2010 1,425,000 TOTAL LOGRADO 1,333,716 Unidad: [ Raciones |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 117,100 | 262,360 | 409,984' 489,644 | 629,796 | 798,256 | 812,236 | 856,316 | 1,016,736 | 1,152,824 | 1,288,912 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 489,644 | 629,796 | 798,256 | 812,236 | 856,316 | 1,016,736 | 1,157,108 | 1,333,716 | -~ |
| Gréfica Informacién Complementaria Referencias Geogréficas
- Las raciones alimentarias se otorgan en desayunos frios, calientes, .. = = r '
» y comidas que ayudan a mejorar la nutricion de los nifios, estas = .. % A% .(
- raciones se otorgan a los nifios de Centros de Desarrollo Infantil - R
/ (guarderias), Centros de Desarrollo Comunitario (preescolares) y 5 i
o escuelas primarias, lo que redunda a favor de la educacion infantil. fapopn - ; |
- = = -k - |
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Referencias llustrativas
Raciones

Transpesaygitosédradanentos de desayunos escolares a los centr

Desayunos calientes
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Reporte Estadistico

POIMED
I AT T =1t
INFORME DE AESLATADOS
Indicador: Adultos mayores que asisten a Casas de Dia
Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Objetivo: Impulsar las Casas de Dia.
Meta 2010 275 TOTAL LOGRADO 246 Unidad: [ Adultos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 275 | 275 | 275 | - |
Detalle Valores | 137 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 223 | 238 | 246 | - |
| Gréfica Informacién Complementaria |
E—— Se mejora la calidad de vida de los adultos mayores, por medio de las tres casas de
dia que se tienen actualmente, ofreciendo los servicios de salud, educativos,
) ocupacionales y laborales, gracias a esto se incrementd el nimero de atencién a
= personas. Contando con un espacio digno y amplio para que acudan a desarrollar
| actividades diversas como talleres productivas, ludicas, formativas, entre otras. La
| Casa de Dia recientemente inaugurada es en la Colonia Balcones de Oblatos.
I
|
1 |
I
=4 » . A - ]_
v W veta
Referencias llustrativas

Casas de dia oblatos

Adultos mayores en casas de dia

Indicador: Porcentaje de Centros de Desarrollo que cuentan con unidades internas de Proteccion Civil
Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Objetivo: Incrementar las condiciones de seguridad de los centros de desarrollo del sistema DIF.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Por ciento |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 6 | 12 | 18 | 24 | 30 | 36 | 42 | 48 | 54 | 60 | 65 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 24 | 30 | 36 | 42 | 48 | 54 | 60 | 65 | - |
| Gréfica Informacién Complementaria Referencias Geogréficas
Se mejora la seguridad para los nifios, adultos mayores, o - - I "
- adolescentes usuarios de nuestros centros por medio de integrantes = % AR (
i de proteccion civil y personal del Sistema DIF Guadalajara. T a2
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Referencias llustrativas
Por ciento
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INFORME DE AESUE TADOS

Indicador: NUmero de adolescentes atendidos en su proceso de reintegracion
Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Procurar la Reintegracion social de los adolescentes en conflicto con la ley.

Meta 2010 751 TOTAL LOGRADO 635 Unidad: [ Adolescentes |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatentes [ o] o[ o] o[ w] =] _w[ W] _w] _w] _w[ ]
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 135 l 320 l 508 l 590 l 600 l 610 l 635 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

Se han atendido a adolescentes al interior del Centro de Observacion, se promueve
la reincorporacion del adolescente y su familia a la sociedad. Los servicios que
ofrecen son; entrevistas, visitas domiciliarias, trabajo social, terapias psicoldgicas,
R seguimiento de casos. En este afio se han realizado 131 sesiones grupales con 600
adolescentes asistentes y 56 sesiones con la asistencia de 74 padres de familia.

Indicador: Servicios otorgados para la reintegracion social de adolescentes en conflicto con la ley
Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Procurar la Reintegracion social de los adolescentes en conflicto con la ley.

Meta 2010 300 TOTAL LOGRADO 452 Unidad: [ Servicios |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | of of of of | 165 | ws | 200 | 225 | 250 | 2rs | -
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 70 l 165 l 175 l 442 l 442 l 442 l 452 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
" » Se han atendido a adolescentes al interior del Centro de Observacion, se promueve

la reincorporacion del adolescente y su familia a la sociedad. Los servicios que
ofrecen son; entrevistas, visitas domiciliarias, trabajo social, terapias psicoldgicas,
seguimiento de casos. En este afio se han realizado 131 sesiones grupales con 600
adolescentes asistentes y 56 sesiones con la asistencia de 74 padres de familia.
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Reporte Estadistico

Indicador: NUmero de mujeres beneficiadas con capacitacién para el empleo
Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Objetivo: Promover el desarrollo integral de la mujer jefa de familia en situacién critica a través de la capacitacion para el empleo.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO 200 Unidad: [ Mujeres beneficiadas |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 0 | 20 | 60 | 60 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 20 | 60 | 60 | 80 | 80 | 120 | 160 | 200 | - |
| Gréfica Informacién Complementaria |
’ Se formaron 9 grupos con 280 mujeres que se capacitaron para el trabajo en el
ambito hotelero, se apoy6 en sanar procesos de violencia intrafamiliar, se integré
laboralmente a 222 mujeres. Se les apoy6 con 480 despensas, y a 41 madres se les
apoy6 con guarderias.

Referencias llustrativas

Mujeres beneficiadas

Indicador: Nuevos ingresos de nifias y nifios atendidos en los preescolares vespertinos
Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Objetivo: Promover el desarrollo integral de los nifios a través de los programas de educacioén preescolar vespertinos
Meta 2010 284 TOTAL LOGRADO 322 Unidad: [ Nifios |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| zs4| 2s4| 284| - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 284 | 307 | 322 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria
» Se beneficié a 307 madres trabajadoras de bajos recursos que tienen un horario de
trabajo vespertino. Con ello las mujeres que tienen este tipo de horario, pueden
u mantener sus trabajos sin riesgo de abandono, y al mismo tiempo eficientan su
trabajo al no tener que salir a llevar a sus hijos a otro lugar donde los cuiden.

Referencias llustrativas

Nifios

Nifios y nifias de preescolar
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Indicador: NUmero de personas asesoradas (extra escolar y programa emprende)

Reporte Estadistico

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Objetivo: Promover la capacitacion para el empleo y asesoria para el autoempleo.
Meta 2010 2,208 TOTAL LOGRADO 2,570 Unidad: [ Personas |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 2,388 [ 2,365 [ 2,649 [ 2,387 [ 2,374 [ 2,399 [ 100 [ 2,208 [ 2,208 [ 2,208 [ 2,208 [ - |
Detalle Valores 0 ] 0 ] 0 ] 2,387 ] 2,374 ] 2,399 ] 100 ] 0 ] 1,912 ] 2,696 ] 2,570 ] - |
Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas
z 5 La atencion a estas personas les ha dado las herramientas . - - x '
- necesarias para conseguir un buen empleo por medio de = .. % A= (
———— capacitaciones como: alta costura, inglés, cocina y reposteria, T g [N
| A s 4 estilismo, computacion etc. —Ta T LN
f | ,' . t - ;i - -
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Referencias llustrativas
Personas en capacitacién Personas en capacitacion Personas
Y
Indicador: NUmero de participantes en capacitaciones y talleres de sensibilizacion
Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Objetivo: Promover la inclusién de las personas con discapacidad a la sociedad tapatia.
Meta 2010 894 TOTAL LOGRADO 1,566 Unidad: | Participantes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas 24 ] 48 ] 138 ] 373 ] 459 ] 510 ] 611 ] 667 ] 723 ] 780 ] 837 ] - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 373 ] 459 ] 510 ] 611 ] 780 ] 780 ] 1,451 ] 1,566 ] - |
Gréfica l Informacién Complementaria
- Desde estos programas se busca dar atencién integral a las personas con
4 discapacidad por medio de la sensibilizaciéon, ofreciendo los servicios de
regularizacién educativa para personas con discapacidad intelectual, paseos y
campamentos recreativos. Se desarrollaron 75 platicas informativas y formativas
para familiares de personas con discapacidad intelectual. Se otorgaron despensas a
familias de personas con discapacidad intelectual de escasos recursos, beneficiando
con ello a 288 familias.
.r .
= A
| I u
Referencias llustrativas

Participantes en talleres de sensibRiaeicipantes en talleres de sensibiliza

Participantes
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Indicador: NUmero de personas beneficiadas con becas PAD

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Promover la inclusién de las personas con discapacidad a la sociedad tapatia.

Meta 2010 350 TOTAL LOGRADO 144 Unidad: | Personas
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 144 l 212 l 280 l
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 144 l 144 l 144 l
| Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas
Se ayudo6 a 144 nifios con discapacidad y sus familias con becas .= - - r "
PAD para que estos no abandonaran sus estudios, con este apoyo o A2k {
es paga inscripcion, uniformes y Utiles escolares. e -
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Referencias llustrativas
personas beneficiadas con becas Personas
Indicador: NUmero de servicios otorgados a personas con discapacidad
Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Objetivo: Promover la inclusién de las personas con discapacidad a la sociedad tapatia.
Meta 2010 11,000 TOTAL LOGRADO 12,340 Unidad: | Servicios
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 523 [ 1,304 [ 2,130 [ 4,065 [ 5,802 [ 6,508 [ 7,214 [ 7,971 [ 8,728 [ 9,486 [ 10,243 [ - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 4,065 ] 5,802 ] 6,508 ] 7,214 ] 7,649 ] 9,077 ] 10,099 ] 12,340 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria
M Desde estos programas se busca dar atencién integral a las personas con
/ discapacidad, ofreciendo los servicios de regularizacion educativa para personas
1 . con discapacidad intelectual, paseos y campamentos recreativos. Se desarrollaron
o 75 platicas informativas y formativas para familiares de personas con discapacidad
- intelectual. Se otorgaron despensas a familias de personas con discapacidad
i intelectual de escasos recursos, beneficiando con ello a 288 familias.
i r"-
v i

Referencias llustrativas

Servicios otorgados
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i Reporte Estadistico

Indicador: Porcentaje de avance en la elaboracion y gestién de proyectos para mejorar la atencion para personas con discapacidad

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Promover la inclusién de las personas con discapacidad a la sociedad tapatia.

TOTAL LOGRADO

Unidad: | Porcentaje

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | of 2| 4 s o 2| s 18 2 2| 27| -
Detalle Valores | 0 l 2 l 4[ 6 l 9 l 12 l 15 l 18 l 21.20 l 24.20 l 27.20 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |

Se han llevado a cabo: el Curso de Atencion de Servidores Publicos del Ayto. de
Guadalajara, en el cual participaron 130 servidores publicos, se realizaron 8 talleres
de sensibilizacién con 255 personas, y se realiz6 el 20. Congreso de Accesibilidad
Turistica, con 250 participantes, este Ultimo pretende concientizar al sector turistico,
hotelero y restaurantero en la necesidad de adecuar espacios para la accesibilidad
de personas con discapacidad, con ello los asistentes que en su mayoria fueron
empresarios que tendran los elementos suficientes para hacer el redisefio de sus
espacios publicos.

Referencias llustrativas

pesonas con discapacidad que requieren a Porcentaje

Indicador: Personas atendidas sobre derechos de la nifiez tapatia

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Realizar acciones para garantizar y restituir la plena vigencia de los derechos de la nifiez tapatia.

Meta 2010 12,160

TOTAL LOGRADO

11,924 Unidad: | Personas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 [ 0 [ 1,350 [ 3,205 [ 4,435 [ 6,293 [ 8,098 [ 8,398 [ 9,713 [ 10,403 [ 11,281 [ - |
Detalle Valores | 0 [ 0 [ 0 [ 3,784 [ 5434 [ 7,154[ 9,759 [ 9,759 [ 11,374 [ 11,374 [ 11,924 [ - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |

Se promueven, apropian y restituyen los derechos de las nifias y los nifios en 27
escuelas primarias del municipio de Guadalajara. Se han creado 16 Comités de
nifios, su objetivo es acompafiar la tarea de gobierno municipal respecto del
cumplimiento del interés superior del nifio, dotandole de asesoria y capacitacion
para incidir en politicas publicas. A esta fecha se cuenta con 153 nifios integrantes
del Comité de la Nifiez de Guadalajara con los que se trabaja capacitandolos en
ejercicios que promuevan la participacion infantil, durante septiembre y octubre a fin
de desarrollar una consulta infantil que sera presentada en diciembre, con esto
desarrollaremos una experiencia de educacién civica. El andlisis de esta consulta
infantil pretende mostrar la disposicién de nifios y nifias a participar en eventos y
acciones de caracter civico, asi como en el aprendizaje de conocimientos y
habilidades que forjan ciudadania y que estan relacionados con la cultura
democratica.

Referencias llustrativas

Nifios paticipando en la ruta délifissdereibiendo servicios en la ruta de tus

Personas
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GUADALAJARA CAPITAL CULTURAL
PRIMER

INFORME DE RESULTADOS
JORGE ARISTOTELES SANDOVAL DIAZ

Sistema de Indicadores Guadalajara 2010 - 2012
Reporte Estadistico

En este eje se agrupa el rescate, aseguramiento y capitalizacion del patrimonio cultural
de Guadalajara asi como el impulso de las expresiones culturales en nuestra ciudad,
apoyando, principalmente a los talentos locales.

Mediante la promocién de diversas manifestaciones culturales es como se fortalece la
identidad y el sentido de pertinencia, por esta razon, se ha considerado propugnar por un
mayor fomento a este tipo de actividades, pues Guadalajara es considerada como sede
de los simbolos de la mexicanidad.

Se pretende preservar e impulsar las tradiciones populares y el folclor tapatio mediante
la promocion de los trabajos y técnicas artesanales propias de Guadalajara en diferentes
foros nacionales e internacionales. Cabe destacar que no sélo se trata de proyectar a
Guadalajara como una capital cultural e importante centro artistico, sino que ademas,
sea sede de eventos culturales de talla internacional.

Aunado a lo anterior, rescatar el patrimonio histérico y cultural de la ciudad, al mismo
tiempo que se construyan espacios adecuados para el fomento cultural, son medidas
necesarias para asegurar la consolidacion de Guadalajara como una capital cultural,
generadora de conocimiento y cuna de talentos.

Por otra parte, el gobierno de Guadalajara pone especial interés en las necesidades
educativas de sus ciudadanos. Es por ello que orienta sus acciones al estimulo de
estudiantes de educacién basica a través de becas de apoyos econdmicos; la
capacitacion educativa por medio de centros de educacién popular, cursos de
orientacion juvenil y escuelas para padres; y fomentando la vinculacion universitaria que
facilite la insercion laboral de los recién egresados.
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Indicador: Porcentaje de avance en la creacion del reglamento de conservacién del patrimonio cultural urbano
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Reporte Estadistico

Dependencia: Comisién de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Fomentar la conservacién del patrimonio cultural urbano del Municipio de Guadalajara.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 0 l 15 l 30 l 45 l 60 l 80 l 100 l 100 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 15 l 30 l 45 l 55 l 60 l 65 l 75 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

Se revisO el proceso integral con que cuenta el municipio para la Proteccion del
Patrimonio Cultural Arquitecténico Urbano, desde los reglamentos, los procesos de
la ventanilla de Centro Histérico, hasta las herramientas con que ya se cuenta como
el Inventario de fincas, asi como la falta de catalogacién de los monumentos con
que cuenta el municipio, llegando a desarrollar un Proyecto Integral Del Manejo Del
Patrimonio Arquitectonico-Urbano, que al aplicarse los beneficios que ofreceria se
lograr4 la optimizacion de los tramites de la Ventanilla del Centro Histérico
agilizandolos hasta un 50%, teniendo informacion y transparencia en el tramite, asi

como la promocién y con ello proteccién del patrimonio del municipio.

Referencias llustrativas

Reglamento de conservacion

Proyecto conceptual Santa cecilia

Indicador: Asistentes al Jueves de Variedades

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Apoyar a las nuevas agrupaciones de géneros alternativos para que muestren sus propuestas artisticas.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Asistentes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 600 l 1,200 l 1,800 l 2,400 l 3,000 l 3,600 l 4,200 l 4,800 l 5,400 l 6,000 l 6,600 l - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 2,100 ] 3,300 ] 4,229 ] 5179 ] 5,979 ] 6,404 ] 6,534 ] 6,674 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
Se realizaron eventos en coordinacién con grupos locales para incentivar a los
I jovenes artistas. Esto ha permitido posicionar entre los ciudadanos jévenes este
- espacio cultural alternativo.
"
o
[
- - o
v u
Referencias llustrativas
Laboratorio de Artes Variedades Larva Eventos realizados en Larva

1 -
Sl i
1] ——
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INFORME DE AESUE TADOS

Indicador: Coproducciones culturales realizadas

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Apoyar en la realizacién de actividades culturales organizadas por otros organismos o instituciones.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Coproducciones

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peateness [ o] o[ o] [ a] __w[ __a[ __w] __w[ ] o
Detalle Valores | of of of 4| s 7| 7] o | 1 1]
| Gréfica l Informacién Complementaria
» Sumamos esfuerzos con diferentes instituciones y asociaciones que tienen

iniciativas culturales en desarrollo o ya consolidadas entre la poblacion.

Referencias llustrativas

Concierto 212 en Chapultepec Festival de MayoOrquesta Filarménica de la UNAM en Chapultepec

Indicador: Monto de la inversién en actividades culturales organizados por otros organismos o instituciones

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Apoyar en la realizacién de actividades culturales organizadas por otros organismos o instituciones.

Meta 2010 2,000,000 TOTAL LOGRADO 1,353,968 Unidad: | Pesos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 166,666 [ 333,332 [ 499,998 [ 666,664 [ 833,330 [ 999,996 [ 1,166,662 [ 1,333,328 [ 1,499,994 [ 1,666,660 [ 1,833,326 [
Detalle Valores | 0 [ 0 [ 0 [ 0 [ 801,968 [ 825,068 [ 825,968 [ 1,170,968 [ 1,350,968 [ 1,353,968 [ 1,353,968 [
| Gréfica l Informacién Complementaria

Hasta la fecha llevamos 1,353,968 pesos invertidos en actividades culturales

realizadas en coordinacion con otras instituciones y asociaciones culturales.

Es importante recalcar que a pesar de que la inversion ha sido menor a la esperada,

hemos logrado atender mas eventos ya que el equipo de audio propio de la

Secretaria de Cultura ha sido ampliado y esto permite una mayor capacidad
R — instalada para la atencion a solicitudes de apoyo.

Referencias llustrativas

Aniversario del Hermanamiento con Kioto Festival Internacional de Cine de GuBdstival Internacional Onésimo Gonzélez
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Indicador: Artistas inscritos en el padrén del O%

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Conformar el padrén de artistas de la Zona Metropolitana de Guadalajara y ofrecerles acceso al estimulo fiscal de la tasa 0% de impuestos municipales sobre espectaculos.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Artistas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 4| s 12| 16| 20| 24| 28| 22| 3 | w0l 4]
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 2 l 6 l 9 l 14 l 18 l 22 l 26 l
| Gréfica l Informacién Complementaria

En la nueva péagina web de la Secretaria de Cultura ya funciona una plataforma para
que sean los propios artistas los que alimenten esta herramienta de difusion de su
trabajo

Paralelamente, el padron de artistas que tiene acceso al incentivo fiscal del 0% ha

seguido creciendo, teniendo acceso a éste solo aquellos artistas que cumplen con
ciertos requisitos definidos por la Secretaria de Hacienda.

Indicador: Monto de donativos en efectivo para creacion de asociaciones altruistas

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Crear asociaciones civiles de apoyo altruista para museos, galerias, bibliotecas y centros culturales municipales.

Meta 2010 50,000 TOTAL LOGRADO 157,500 Unidad: | Pesos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 25,000 l 25,000 l 25,000 l 25,000 l 25,000 l 25,000 l 25,000 l 50,000 l
Detalle Valores | 0 [ 0 [ 0 [ 150,000 [ 150,000 [ 157,500 [ 157,500 [ 157,500 [ 157,500 [ 157,500 [ 157,500 [
| Gréfica l Informacién Complementaria
PR SR SR I Hasta la fecha se ha triplicado la meta de recaudacion para beneficio de los museos,
— lo que significa un logro nunca antes registrado en esta materia
K u

Pagina 52/173



PR 1 MER Reporte Estadistico
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Indicador: Convenios con instituciones para infraestructura cultural

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Crear nueva infraestructura y dar mantenimiento a la infraestructura cultural del municipio.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Convenios I

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I of of of 1 1 1 1 1 1 2 2 -]
Detalle Valores I of of of 1 1 1 1 1 2| 2 2 -]

I Gréfica | Informacién Complementaria I

Se realiz6 un convenio con la Escuela de Restauracién para supervisar la
rehabilitacion y ampliacion del Museo de la Ciudad, esto se realiza con recursos del
CONACULTA.

B vilees [ Metas

Indicador: Espacios culturales atendidos

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Crear nueva infraestructura y dar mantenimiento a la infraestructura cultural del municipio.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Espacios |

Prog reso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 2 | 4 | 6 | 8 | 10 | 12 | 14 | 16 | 18 | 20 | 22 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 12 | 20 | 31 | 43 | 57 | 67 | 74 | 84 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas I
Durante la administraciéon se ha dado mantenimiento a la mayoria . - - H
80 ,/. de los espacios culturales municipales. Es de resaltar el trabajo de =~ & A2k {
- limpieza y rehabilitacion de los museos, que desde hace varias =~ - o
™ : administraciones no recibian ninguna intervencién en sus am S |
inmuebles.

&0 166 186 200 Fr 3 w0

B vilees W Wetas

I Referencias llustrativas

Inmuebles Atendidos Inmuebles Atendidos
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Indicador: Beneficiarios de la entrega de estimulos para la creacion artistica

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Estimular el desarrollo cultural de los artistas del municipio a través de la entrega de estimulos para la creacion artistica.

Meta 2010 280 TOTAL LOGRADO 280 Unidad: [ Beneficiarios |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ ol 0[ ol ol 0[ ol ol ol |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 280 ] 280 ] 280 ] 280 ] 280 ] 280 ] 280 ] 280 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
. P— P— P s Durante este afio, por la demora de la instalacion del CMCA, no se logré hacer

publica la convocotaria para que este programa operara como se tenia previsto. Sin
embargo, se ha realizado una inversion de 1'932,985.51 pesos en el apoyo a los
proyectos e iniciativas de artistas locales. Lo que representa un 23.38% del
presupuesto de la Secretaria de Cultura.

Referencias llustrativas

Indicador: NUumero de talleres culturales y de iniciacién artistica

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Fomentar el aprendizaje e incorporacién de habitos relacionados con la cultura y las artes, en Centros Culturales, Museos y Bibliotecas Municipales.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 338 Unidad: | Talleres |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 2 l 4 l 6 l 31 l 33 l 35 l 37 l 39 l i l 43 l 45 l - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 25 ] 51 ] 77 ] 105 ] 158 ] 208 ] 273 ] 338 ] - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
’ Se ha profesionalizado la calidad de los talleres impartidos y se ha extendido la

cobertura de servicios utilizando a los espacios publicos en los que trabaja la
Secretaria de Cultura

Referencias llustrativas

Talleres Talleres
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INFORME DE AESLATADOS
Indicador: Asistentes a la Fiesta de la Musica
Dependencia: Secretaria de Cultura
Objetivo: Fomentar el uso de los espacios publicos para la convivencia y las actividades IGdicas para la proyeccién de artistas locales.
Meta 2010 10,000 TOTAL LOGRADO 10,000 Unidad: [ Asistentes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 [ 0 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ - |
Detalle Valores | 0 [ 0 [ 0 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ 10,000 [ - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
. P S S ——p——_- Durante la edicion de este afio se logr6é incrementar la asistencia hasta 10,000
] personas y de igual manera se incrementé el nimero de escenarios instalados.
|
|
|
)
|
|
|
)
]
|
|
|
I
|
|
— #
v &
Referencias llustrativas
Fiesta de la Musica

Indicador: Eventos extraordinarios

Dependencia: Secretaria de Cultura
Objetivo: Fomentar la escena de jazz local, dado el interés y la importancia que ha adquirido esta tendencia musical en la ciudad

l

mezo0 [ | TotALoerapo [ 0] Unidad:  [Eventos
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | No aplica ] No aplica ] No aplica ] No aplica ] No aplica ] No aplica ] No aplica ] No aplica ] No aplica ] No aplica ] No aplica ] - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria
Durante el mes de agosto se apoyd al festival de jazz Ténica, que fue en su
momento reportado en los indicadores de cooproducciones. Este apoyo a una
iniciativa en crecimiento y que se ha consolidado en pocos afios permitio tomar la
decision de no realizar este festival y por el contrario apoyar y realizar otras
actividades durante el mes de noviembre como el evento de los Gigantes de
Guadalajara (3.5 millones de asistentes y la participacién de varias dependencias
del municipio); y por otra parte la feria "Guadalajara literaria y diversa" en los
portales del palacio municipal (16,495 asistentes a la exposicion y venta de libros,
conferencias y talleres)
| K u
Referencias llustrativas
Gigantes Gigantes Gigantes
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Indicador: Monto de inversién en eventos extraordinarios

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Fomentar la escena de jazz local, dado el interés y la importancia que ha adquirido esta tendencia musical en la ciudad.

Meta 2010 400,000 TOTAL LOGRADO 79,850 Unidad: | Pesos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 400,000 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 79,850 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
. El monto de inversién para la realizacion de dicho festival literario fue de 79,850

pesos. El costo del evento de los Gigantes de Guadalajara fue cubierto en su
totalidad por el gobierno federal, el municipio invirti6 en horas hombre e
infraestructura

| Referencias llustrativas

Guadalajara Literaria y Diversa

Indicador: Asistentes a los talleres de Fomento a la Lectura

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Fomentar los habitos de lectura en nifios y jévenes, por medio de actividades culturales que se oferten en todos los espacios y programas de la Direccion General de Cultura.

Meta 2010 1,200 TOTAL LOGRADO 75,955 Unidad: | Asistentes

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 100 [ 200 [ 300 [ 400 [ 500 [ 600 [ 700 [ 800 [ 900 [ 1,000 [ 1,100 [ - |
Detalle Valores | 0 [ 0 [ 0 [ 0 [ 15,711 [ 35,149 [ 44,182 [ 47,547 [ 57,129 [ 66,723 [ 75,955 [ -~ |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
» Se han descentralizado los talleres de las bibliotecas lo que ha permitido impactar

una mayor cantidad de personas
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Indicador: NUmero de colonias que participan en el programa Fomento a la Lectura

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Fomentar los habitos de lectura en nifios y jévenes, por medio de actividades culturales que se oferten en todos los espacios y programas de la Direccion General de Cultura.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 281 Unidad: [ Colonias |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 3 l 6 l 9 l 12 l 15 l 18 l 21 l 24 l 27 l 30 l 33 l - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 13 ] 52 ] 113 ] 126 ] 187 ] 228 ] 254 ] 281 ] - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
» Se han realizado esfuerzos para que las bibliotecas salgan a los espacios publicos y

asi se atiendan mas colonias

Indicador: Nimero de libros donados para el programa Fomento a la Lectura

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Fomentar los habitos de lectura en nifios y jévenes, por medio de actividades culturales que se oferten en todos los espacios y programas de la Direccion General de Cultura.

Meta 2010 700 TOTAL LOGRADO 624 Unidad: | Libros |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatenes [ o] o[ o] o[ o] o[ o o[ o[ o[ o ]
Detalle Valores | of of of 624 | 624 | 624 | 624 | 624 | 624 | 624 | 624 | -
| Gréfica l Informacién Complementaria |

Se ha realizado una labor de concientizacion a empresas y editoriales
independientes para la donacién de materiales, esto ha significado un aporte de 624
bt libros.
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Indicador: Monto de la inversion realizada en Integration / Urbal Il Unién Europea

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Implementar una estrategia para la revitalizacion de areas urbanas en desuso/contaminadas dentro del Municipio de Guadalajara.

Meta 2010 149,000 TOTAL LOGRADO 149,000 Unidad: [ Euros |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ ol 0[ ol ol ol ol ol ol |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 20,000 ] 20,000 ] 20,000 ] 20,000 ] 20,000 ] 149,000 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
’ Hasta el momento se han vinculado al proyecto varios dependencias del municipio,

1 | esto ha significado un gran avance en la concrecién de las metas establecidas por la
Union Europea. Este afio se ejerce la totalidad del recurso, el cual incluye la
| realizacion de un proyecto ejecutivo para la intervencion urbana que se tiene

| programada y los talleres de socializacion con la comunidad que sera impactada

Referencias llustrativas

Integration Reunién con el equipo de asesores de la Unién Europea

Indicador: Asistentes a los Paseos Urbanos

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Ofrecer a la ciudadania espacios de recreacion artistica, de tipo familiar y gratuito, que contribuyan a la formacién de espacios urbanos de convivencia social de forma permanente.

Meta 2010 38,190 TOTAL LOGRADO 45,553 Unidad: [ Asistentes |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 [ 0 [ 0 [ 4,243 [ 8,486 [ 12,729 [ 16,972 [ 21,215 [ 25,458 [ 29,701 [ 33,944 [ - |
Detalle Valores | 0 [ 0 [ 0 [ 12,730 [ 19,210 [ 22,365 [ 24,110 [ 26,003 [ 28,503 [ 35,243 [ 45,553 [ -~ |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
i ’ Dado a que no se han interrumpido las ediciones y que se ha mantenido e

incrementado la calidad de las presentaciones, los ciudadanos se han apropiado de
los paseos urbanos, por lo que la inversion por asistente es de 20.21 pesos.

Referencias llustrativas

Paseo San Jacinto Paseo Chapultepec Jueves de Musica en Palacio
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Indicador: Asistentes a la Feria de la Fundacion de Guadalajara

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Ofrecer a los habitantes del municipio una programacién cultural de calidad y descentralizada para celebrar el aniversario de la ciudad.

Meta 2010 47,997 TOTAL LOGRADO 47,997 Unidad: [ Asistentes |

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | 47,997 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I
. a Durante la edicién de este afio la Feria de la Fundacién logré convocar un 45% mas
oy | asistentes en comparacion con los festejos del afio pasado. Ademas se
| descentralizé la atencién sumando a los espacios del centro histérico 16 colonias
. mas.
ageos: |
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B vilees [ Metas

Indicador: Inscritos en el programa Pedalea

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Ofrecer el servicio de préstamo de bicicletas para fomentar el uso de medios de transporte alternativos.

Meta 2010 2,000 TOTAL LOGRADO 2,204 Unidad: [ Personas |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 222 | 444 | 666 | 888 | 1,110 | 1,332 | 1,554 | 1,776 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 1,643 | 1,701 | 1,774 | 1,873 | 1,986 | 2,076 | 2,161 | 2,204 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I
00 Se ha logrado instalar un nuevo médulo, de manera que ya se cuentan con 7
. | modulos en total, se ha duplicado el préstamo diario de bicicletas y se ha

4 aumentado la inscripcién de usuarios del programa Pedalea.
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Indicador: Promedio diario de préstamo de bicicletas

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Ofrecer el servicio de préstamo de bicicletas para fomentar el uso de medios de transporte alternativos.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 616 Unidad: [ Préstamos |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 ] 0 ] 0 ] 80 ] 81 ] 82 ] 83 ] 84 ] 85 ] 86 ] 87 ] - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 80 l 208 l 381 l 421 l 473 l 509 l 574 l 616 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
v u

| Referencias llustrativas

Usuarios Pedalea Usuarios de Pedalea

Indicador: Actividades realizadas en la Red Guadalajara

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Ofrecer servicios de promocién cultural en conjunto con las comunidades y colonias.

Meta 2010 180 TOTAL LOGRADO 449 Unidad: [ Actividades |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 ] 0 ] 0 ] 20 ] 40 ] 60 ] 80 ] 100 ] 120 ] 140 ] 160 ] - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 114 ] 187 ] 276 ] 296 ] 334 ] 381 ] 410 ] 449 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
» El trabajo intensivo y descentralizado que se realizado en las colonias prioritarias ha

significado, no soélo el incremento de atenciones a ciudadanos, sino también un
fortalecimiento de la relacion entre gobierno y ciudadanos.

Las actividades se han realizado en acuerdo con los colonos y este vinculo ha
2 significado por ejemplo, la asistencia de hasta 300 personas a un s6lo recorrido a
museos.
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Indicador: Asistentes a los eventos de la Red Guadalajara

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Ofrecer servicios de promocién cultural en conjunto con las comunidades y colonias.

Meta 2010 53,334 TOTAL LOGRADO 118,102 Unidad: | Asistentes

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 0 l 6,666 l 13,332 l 19,998 l 26,664 l 33,330 l 39,996 l 46,662 l
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 29,995 ] 48,328 ] 74,991 ] 81,167 ] 87,033 ] 104,910 ] 111,578 ] 118,102 ]

| Gréfica l Informacién Complementaria
[ I u

Indicador: Colonias atendidas en la Red Guadalajara

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Ofrecer servicios de promocién cultural en conjunto con las comunidades y colonias.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 301 Unidad: | Colonias
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov
peatemens [ o] o[ o[ _a[ @] [« __s[ e[ ] =
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 76 l 134 l 167 l 185 l 215 l 258 l 278 l 301 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
mv u
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Indicador: Asistentes a la feria del libro y la cultura de Guadalajara

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Ofrecer un espacio de difusién para libreros, editoriales y escritores para fomentar la lectura.

Meta 2010 10,000 TOTAL LOGRADO 5,145 Unidad: [ Asistentes |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 0 l 10,000 l 10,000 l 10,000 l 10,000 l 10,000 l 10,000 l 10,000 l - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 5,145 ] 5,145 ] 5,145 ] 5,145 ] 5,145 ] 5,145 ] 5,145 ] - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
P T CE (TR RRE" Se logré en coordinaciéon con la Camara de Comercio, integrar a empresas de

distribucién y editoriales independientes a esta edicion de la feria. Ademés se amplid
la atencion a la Plaza Guadalajara con un espacio dedicado 100% a la atencion del
publico infantil.

3 -

Indicador: Artistas participantes en museos y galerias urbanas

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Promocionar artistas locales, nacionales y extranjeros a través de la programacién de exposiciones en espacios municipales.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 186 Unidad:  [Artistas |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 8 l 16 l 24[ 32 l 40 l 48 l 56 l 64 l 72 l 80 l 88 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 5 l 161 l 165 l 168 l 170 l 176 l 181 l 186 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
_a Durante este afio se ha duplicado la asistencia a museos, gracias al trabajo de
e socializacion con las comunidades dentro del programa RED y de la seleccion de
= exposiciones locales, nacionales e internacionales.
" v — J
v i

Referencias llustrativas

Museos y Galerias Urbanas Museos y Galerias Urbanas
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Indicador: Asistentes a exposiciones en museos y galerias urbanas

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Promocionar artistas locales, nacionales y extranjeros a través de la programacién de exposiciones en espacios municipales.

Meta 2010 120,000 TOTAL LOGRADO 150,028 Unidad: | Asistentes

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 10,000 l 20,000 l 30,000 l 40,000 l 50,000 l 60,000 l 70,000 l 80,000 l 90,000 l 100,000 l 110,000 l
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 55,572 ] 82,308 ] 99,348 ] 111,754 ] 123,093 ] 137,812 ] 144,299 ] 150,028 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria
[ I u

Indicador: NUmero de apoyos entregados en Beca Guadalajara

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Objetivo: Apoyar la educacion basica, media superior y superior con programas compensatorios

Meta 2010 24,900 TOTAL LOGRADO 27,687 Unidad: | Apoyos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 [ 0 [ 1,500 [ 3,000 [ 45500 [ 5,400 [ 5,400 [ 5,400 [ 11,900 [ 18,400 [ 24,900 [
Detalle Valores | 0 [ 0 [ 1,231 [ 4,903 [ 5,440 [ 5,640 [ 5,640 [ 5,640 [ 8,819 [ 15,436 [ 27,687 [
| Gréfica l Informacién Complementaria
’ Por medio del Programa Beca Guadalajara, en 2010 se otorgaron un total de 27,687

apoyos para transporte a alumnos de educacion secundaria, media superior y
superior del municipio de Guadalajara, superando con ello la meta anual proyectada,
para lograr esto se realiz6 una inversion superior a los diez millones de pesos,
equivalentes a la compra de mas tres millones de transvales.
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Indicador: Nuevas academias municipales

Reporte Estadistico

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Objetivo: Ampliar la cobertura educativa con la apertura de nuevas academias municipales.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Academias |
Progreso 2010 Ene Feb Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0| 0| ol ol 0| 3| 3| 3| |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 1 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |
. El pasado 21 de noviembre, en el marco de los festejos del centenario del inicio de
la Revolucion se inauguré la Academia Municipal de Charreria, unidad académica
gue tiene como objetivo el preservar las tradiciones el denominado deporte nacional
por excelencia.
Es importante resaltar que se cuenta ya con los proyectos ejecutivos para la
apertura de tres nuevas academias municipales, mismas que estaran ubicadas en
las colonias de Santa Cecilia, Flores Magén e Independencia; se espera contar en
2011 con las condiciones necesarias para llevar a cabo esta meta y ampliar la
cobertura y diversificar la oferta educativa de las unidades académicas del
municipio.
f‘lll;
i
: |
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Referencias llustrativas

Academia de Charreria 1

Indicador: Alumnos beneficiados con becas de universidad privada

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Objetivo: Apoyar la educacién superior de empleados del Ayuntamiento, sus familiares directos y poblacién general.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 129 Unidad: [ Alumnos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 100 | 100 | 100 | - |
Detalle Valores | 0 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 50 | 76 | 116 | 126 | 129 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |
Se lograron gestionar 129 becas educativas en instituciones privadas, esto gracias
3 a que se realizaron 30 firmas de convenios de colaboracion con el mismo nimero de
E instituciones, esto con el propdsito de obtener becas y descuentos en los servicios
educativos que ofrecen, beneficiado con ello no solo a los jévenes, sino también a
sus familias.
4
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Reporte Estadistico

Indicador: Numero de alumnos censados en Primero tu Salud
Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal
Objetivo: Combatir el sobrepeso y la obesidad.
Meta 2010 52,250 TOTAL LOGRADO 58,277 Unidad: [ Alumnos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas 0 | 0 | 0 | 7,500 | 23,750 | 28,750 | 28,750 | 28,750 | 36,250 | 43,750 | 51,250 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 1,190 | 8,453 | 22,547 | 31,067 | 31,067 | 31,067 | 36,694 | 46,327 | 58,277 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I
M La primera etapa del Programa Primero tu Salud dio inicio en el mes de marzo de
5 F 2010; en esta etapa se ha logrado medir al mes de noviembre de este afio el peso y
£ la talla de 58,277 alumnos de 229 escuelas primarias publicas en el municipio, lo
: 4 que representa mas del 36% de la poblacion estudiantil en este nivel educativo.
s ‘.
Fa—— - —— -
| B [l ke
Referencias llustrativas
Censo

Censo

Indicador: Cuadernillos alusivos al Bicentenario de la Independencia y Centenario de la Revolucién

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal
Objetivo: Entregar materiales educativos impresos a la poblacién del Municipio de Guadalajara.
Meta 2010 10,000 TOTAL LOGRADO 15,200 Unidad: [ Cuadernillos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 3,500 | 6,000 | 9,000 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 2,000 | 5,000 | 15,200 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria
§ En el marco de los festejos del Bicentenario del inicio de la lucha de Independencia
; | y del Centenario del inicio de la Revolucion Mexicana, se editaron 12,000
| cuadernillos conmemorativos y 27,500 folletos sobre los Planes y Programas
[ Juridicos y Politicos de la RepuUblica Mexicana.
.'I Hasta la fecha se han entregado méas de 15,000 ejemplares de estos materiales
= (10,000 cuadernillos y 5,200 folletos) entre la sociedad tapatia en general y de forma
| particular a los nifios y jévenes alumnos de méas de 30 planteles educativos en el
¥ municipio, con el fin de otorgar un material Util para conocer mejor la historia de
: nuestro pais.
- - - - - - v — o
v _ B
Referencias llustrativas
Cuadernillos Cuadernillos
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Indicador: Diccionarios entregados a alumnos del municipio

Reporte Estadistico

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal
Objetivo: Entregar materiales educativos impresos a la poblacién del Municipio de Guadalajara.
Meta 2010 5,000 TOTAL LOGRADO 5,020 Unidad: | Diccionarios
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas ol 0] 0] ol 0] 0] ol 0] 625 ] 2,500[ 4,375[ - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 2,600 l 5,020 l - |
Gréfica l Informacién Complementaria |
. Se editaron 9,000 diccionarios juveniles, cuyo contenido comprende definiciones
| de méas de 10 000 voces, ademas de un compendio gramatical, reglas de ortografia,

4 abreviaturas, las banderas del mundo, la tabla periédica de los elementos, la
clasificacion de los seres vivos, las escalas de temperatura, el Sistema Internacional
de Unidades, una relacion de los gobernantes de México y la Ley para la Proteccion
de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolecentes.

i Hasta el momento se han entregado mas de 5000 diccionarios principalmente a
| alumnos de escuelas publicas del municipio, esto con el fin de contribuir a que
cuenten con herramientas idéneas para mejorar su desempefio escolar.

T ik
Referencias llustrativas
Diccionarios
@ e dae
IRILIIRITE] :
Decionario
Juvenil
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Indicador: Talleres teméaticos realizados

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal
Objetivo: Estimular la participacion ciudadana y la convivencia, fortaleciendo la identidad y el sentido de pertenencia.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Talleres |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas ol 0[ 0[ ol 0[ ol ol ol 10 l 15[ 22[ - |
Detalle Valores | 0[ ol ol ol ol ol ol ol ol 3[ 3[ |
Gréfica l Informacién Complementaria
En 2010 se impartieron tres talleres tematicos. El primero referente a fortalecer la
participacion ciudadana, fomentando la formacién de ciudadania entre la poblacién
del municipio; el segundo consistié en un concurso de declamacion en el marco de
los festejos del Bicentenario del inicio de la lucha de Independencia y el Centenario
del inicio de la Revolucién Mexicana en el que participaron 40 jovenes y el tercero
de ellos se denominé &ldquo;Respetando ando&rdquo;, en el cual se trabajé de
forma coordinada con la Secretaria de Cultura del Municipio de Guadalajara y cuyo
objetivo fue fomentar la cultura vial entre conductores y peatones, logrando en un
mes un impacto a mas de 3000 personas.
r—
y
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Referencias llustrativas
Talleres
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Indicador: Eventos, conferencias y exposiciones destinadas a impulsar el gusto por la lectura

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Objetivo: Fomentar el gusto por la lectura entre la sociedad tapatia.

TOTAL LOGRADO Unidad: [ Evento

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 1 l 1 l 6 l 13 l 13 l 14 l 16 l 20 l 24 l 34 l - |
Detalle Valores | 0 l 1 l 1 l 6 l 13 l 13 l 14 l 16 l 25 l 43 l 63 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
’ En el marco del Programa Municipal de Lectura, en este 2010 se realizaron 63
{ actividades entre conferencias, exposiciones, eventos y talleres, a través de las
cuales se beneficiaron a mas de 6000 personas.
Cabe destacar, los 18 talleres de cuento realizados en las salas de la lectura
ubicadas en los médulos educativos de la Via Recreactiva y los 20 talleres de
lectura realizados en las colonias aledafias a la zona de Tetlan
i
gr—a .
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Indicador: Personas participantes en el programa Faro de la Lectura

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Objetivo: Fomentar el gusto por la lectura entre la sociedad tapatia.

Meta 2010 120,000

TOTAL LOGRADO 105,010 Unidad: | Personas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 10,000 [ 20,000 [ 30,000 [ 40,000 [ 50,000 [ 60,000 [ 70,000 [ 80,000 [ 90,000 [ 100,000 [ 110,000 [ - |
Detalle Valores | 10,000 [ 20,000 [ 30,000 [ 40,000 [ 50,000 [ 60,000 [ 70,000 [ 80,000 [ 80,010 [ 90,010 [ 105,010 [ - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
20000 Una de las herramientas establecidas para fomentar el gusto por la lectura entre la
sociedad tapatia son los Faros de la Lectura, al cierre de este afio se cuenta con 44
# puntos de lectura distribuidos por el municipio, con una afluencia de poco mas de
4 10,000 visitantes al mes.
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Referencias llustrativas

Faros de la lectura
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Indicador: Materiales didacticos impresos y multimedia

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Objetivo: Fomentar y difundir los derechos fundamentales y el conocimiento de la historia.

TOTAL LOGRADO

Ijl Unidad: | Materiales

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ ol 0[ ol ol 2[ 14[ 17[ 23[

Detalle Valores | ol ol 0[ ol ol ol ol 2[ sl 6[ 6[

| Gréfica l Informacién Complementaria
Los materiales de difusion elaborados durante este 2010 sirvieron de apoyo en seis
actos civicos encabezados por el Ayuntamiento de Guadalajara, entre los que
destacan los dipticos sobre el Gral. Marcelino Garcia Barragan, Efrain Gonzéalez
Luna y la reproduccion del texto Sentimientos de la Nacion.
Se espera que para el proximo 2011 se redoblen esfuerzos y se cuente con los
recursos necesarios para el disefio, elaboracion, reproduccion y distribucion de
materiales tendientes a difundir los derechos fundamentales y el conocimiento de la
historia del municipio.

| I u

Indicador: Cursos de orientacion familiar Escuela para padres

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Objetivo: Fortalecer la integracion juvenil y el entendimiento entre padres de familia y sus hijos.

Meta 2010 208 TOTAL LOGRADO 141 Unidad: | Cursos
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 40 l 58 l 58 l 58 l 58 l 208 l 208 l 208 l
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 40 l 58 l 58 l 58 l 58 l 141 l 141 l 141 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
En 2010 los 18 asesores del Programa de Escuela para Padres impartieron 141
cursos, beneficiando a 3,450 padres de familia de forma directa e impactando
positivamente en las relaciones padres e hijos de las familias tapatias beneficiadas.
Se espera para 2011 incrementar la cifra de cursos y familias beneficiadas al lograr
[F—— una mayor difusion y extension del Programa y contar con el apoyo de los directores
de las escuelas.
» - - 4
B
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Indicador: Cursos de orientacion juvenil Qué pues con tu vida
Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal
Objetivo: Fortalecer la integracion juvenil y el entendimiento entre padres de familia y sus hijos.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Cursos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas ol 0[ 0[ ol 14[ 28[ 28[ 28[ 44[ eol 76] - |
Detalle Valores 0 l 0 l 0 l 0 l 14 l 28 l 28 l 28 l 44 l 60 l 76 l - |
Gréfica l Informacién Complementaria
» Este afio se realizaron 76 cursos por parte de los 12 asesores del Programa de
P Orientacion Juvenil, beneficiando a 3,040 jévenes de forma directa e impactando
r positivamente en las relaciones padres e hijos de las familias tapatias beneficiadas.
r
,-' Se espera ir aumentando la cifra de cursos y familias beneficiadas por el Programa.
.ﬂf
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Referencias llustrativas
Orientacion juvenil

Indicador: Nuevos adiestramientos en academias municipales

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Objetivo: Fortalecer la vinculacion de las academias municipales con el sector empresarial.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Adiestramientos
May Jun Jul Ago Sep

Feb Mar Abr
o] o 4

Oct Nov Dic

! !

°] °] °]
¢ ! !

Progreso 2010

Detalle Metas

°]
Informacién Complementaria

Se logré cumplir la meta de 2010, ya que en coordinacion con el programa de
Habitat, se ofertaron nuevos adiestramientos para fomentar oportunidades de
autoempleo en el municipio, en el area de estética (aplicacion y decoracion de ufias)
de ornato (elaboracién de velas decorativas) asi como la elaboracién de productos
para el hogar y el cuidado personal (limpieza y cremas) y una instruccion para
reforzar la disciplina y el acondicionamiento personal (karate) mismos que se

ofrecen en el Centro de Educacién Popular Arandas.

°] °]
°]

°]
°]

°] °] °] °] °]
l

Gréfica

Detalle Valores

[ B a
Referencias llustrativas
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Indicador: Ganadores de los diferentes reconocimientos en educacién otorgados por el Ayuntamiento de Guadalajara
Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal
Objetivo: Impulsar los programas de reconocimiento a la educacion.
Meta 2010 174 TOTAL LOGRADO 173 Unidad: [ Ganadores |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 ] 0 ] 0 ] 33 ] 151 ] 151 ] 151 ] 151 ] 151 ] 174 ] 174 ] - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 33 l 151 l 151 l 151 l 151 l 151 l 151 l 173 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
a Dentro del Programa de Premios y Reconocimientos se beneficiaron a 173 personas
; en los distintos eventos realizados durante el 2010, estos eventos fueron
pamme e &ldquo;Educando con Valores&rdquo;, &ldquo;Presidente(a) por un dia, regidor(a)
por un  dia&rdquo;, &ldquo;El Premio  José  Vasconcelos&rdquos;,
&ldquo;Ayuntamiento Juvenil&rdquo; , el reconocimientos a la carrera magisterial y
el reconocimiento a la trayectoria de profesores dependientes de las diferentes

academias municipales.
El objetivo de estos eventos fue reconocer el valor del esfuerzo y el desempefio de
los ganadores en el &mbito educativo en beneficio de la sociedad tapatia.

Referencias llustrativas

Ganadores

[

Indicador: Matricula de alumnos en las unidades académicas municipales
Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal
Objetivo: Promover la educacién para la vida laboral y el desarrollo de competencias artisticas.
Meta 2010 6,140 TOTAL LOGRADO 6,267 Unidad: [ Alumnos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 2,000 [ 2,000 [ 2,000 [ 2,000 [ 2,000 [ 2,000 [ 2,000 [ 2,000 [ 6,140 [ 6,140 [ 6,140 [ - |
Detalle Valores | 2,005 [ 2,095 [ 2,095 [ 2,095 [ 2,005 [ 2,095 [ 2,095 [ 2,095 [ 6,199 [ 6,199 [ 6,267 [ - |
| Gréfica Informacién Complementaria
e En 2010 se reporta un incremento de casi un 20% en la matricula de las unidades
] académicas dependientes del municipio con relacién al ciclo anual anterior, lo que
se traduce en una mayor demanda por parte de la poblacién hacia la oferta
| educativa que brindan las academias municipales, centros de educacién municipal y
| la Escuela Municipal de Enfermeria y Optometria.
|
|
]
|
|
|
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Referencias llustrativas
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Indicador: Poblacion participante en actos civicos y conmemorativos

Reporte Estadistico

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal
Objetivo: Promover los valores civicos y democraticos.
Meta 2010 420 TOTAL LOGRADO 835 Unidad: | Participantes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 20 | 300 | 340 | 400 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 20 | 410 | 685 | 835 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I
En el marco de los diversos actos civicos organizados por el Ayuntamiento de
Guadalajara en 2010, se fomentd entre la poblacién en general y los funcionarios
publicos del municipio la asistencia a dichos actos, como resultado de esta actividad
¥ se logr6 contar con la participacion de 835 personas, siendo en su mayoria
{ poblacion interesada.
y
S——
| B e
Referencias llustrativas

Indicador: Planteles rehabilitados y/o con servicios agregados

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Meta 2010

Ene Feb

Mar

Objetivo: Rehabilitar y mantener en éptimas condiciones los planteles de educacién basica del municipio.

TOTAL LOGRADO
Abr May

°]

Unidad: I Planteles

220

Jun Jul Ago Sep Oct Nov
o] o] o] /] 3 2]
220 |

Progreso 2010
I o] °]

°] °]

9| 24| 42| 53| 53|

Detalle Metas
1

! o]

o]

Informacién Complementaria

I °]

Detalle Valores

Gréfica

En 2010 se beneficiaron a 220 planteles educativos (160 en el marco del Programa

Escuela Sana 2010, 19 fueron atendidos por la cuadrilla de atencién a escuelas de
la Secretaria de Educacién Municipal, 15 fueron fumigados por la misma cuadrilla ,
15 fueron atendidos por la Secretaria de Obras Publicas, 6 por la Secretaria de
Medio Ambiente y Ecologia, 3 por la Secretaria de Servicios Municipales, 1 por la
Secretaria de Desarrollo Social y 1 por la Secretaria de Administracion; todas
dependencias del Ayuntamiento de Guadalajara) de educacién basica con acciones
de rehabilitacién, mantenimiento mayor (aplicacién de pintura e impermeabilizante,
asi como la renovacion de instalaciones eléctricas e hidrosanitarias) y servicios

agregados (poda de arboles y fumigacion de los planteles).

Referencias llustrativas

Planteles

Pagina 71/173



GUADALAJARA SUSTENTABLE
Y ACCESIBLE

PRIMER

INFORME DE RESULTADOS
JORGE ARISTOTELES SANDOVAL DIAZ

Sistema de Indicadores Guadalajara 2010 - 2012
Reporte Estadistico

La promocion de una cultura de respeto y cuidado del medio ambiente es clave para
lograr el desarrollo sustentable de Guadalajara. Para conseguirlo, se requiere disefiar y
ejecutar programas encaminados a recuperar espacios publicos, crear corredores
verdes, revertir la contaminacion ambiental en todas sus variantes, y conservar el
patrimonio natural.

Hacer de Guadalajara una ciudad limpia implica desarrollar acciones sanitarias y de
mejoramiento urbano a través de la aplicacién de estrategias que propicien el manejo
integral de residuos sélidos y la separacion de basura.

No obstante lo anterior, todas las acciones de mejora ecolégica deben sustentarse en
una cultura ambiental responsable en la que los ciudadanos y el gobierno sean
conscientes de la importancia de contar con espacios verdes para la conservacion de un
mejor ambiente. Este compromiso mutuo se reforzara si se les da oportunidad a los
tapatios de adoptar parques, jardines, camellones y glorietas de manera que se asegure
el cuidado y mantenimiento de las areas verdes, a la vez que se promueven mecanismos
de denuncia ambiental.

El fomento al uso de transportes alternativos no motorizados para disminuir las
emisiones de gases contaminantes serd posible solo si la ciudad cuenta con la
infraestructura vial propicia para que los usuarios que opten por esos medios puedan
transitar de manera segura y rapida. En este sentido el gobierno de Guadalajara ha
puesto especial interés en la gestién de fondos para la adecuacion de las calles de la
ciudad, a través de la construccién de ciclovias, puentes y pasos a desnivel y la
ejecucién de acciones de mejoramiento de la imagen urbana.
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Reporte Estadistico

PRIMER

INFORME DE AESLATADOS

Indicador: Actualizacién y validacion de bienes patrimoniales (jardines, plazas, parques, unidades deportivas)

Dependencia: Comisién de Planeacion Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Actualizar y validar la informacion territorial del Municipio de Guadalajara.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje
Prog reso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 2o| 40 | 55 | 70 | 85 | 100 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 20 | 35 | 50 | 65 | 80 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria

. El plano de actualizacion y validacién de bienes patrimoniales, es muy importante

i para el gobierno municipal, sirven para proporcionar informacion veraz y confiable

= que sirva para la toma de decisiones y la correcta localizacién de las propiedades

municipales.

B vilses [ Getas

Referencias llustrativas

Plano bienes patrimoniales Ejemplo tiéeaearmatrimoniales (jardines, plazas, parque y unidades deportivas)

nr

Indicador: Porcentaje de avance en la actualizacion y validacion de baldios

Dependencia: Comisién de Planeacion Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Actualizar y validar la informacion territorial del Municipio de Guadalajara.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: I Porcentaje
Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 2o| 40 | 55 | 70 | 85 | 100 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 20 | 40 | 55 | 70 | 85 | 100 | - I
| Informacién Complementaria I

I Gréfica

La actualizaciéon de los baldios nos permite tener un amplio conocimiento sobre los
vacios urbanos existentes de la ciudad, lo que nos permite tener un conocimiento

intervencion urbana.

B vilses [ Getas

sobre los niveles de intervencion que podemos tener en las diferentes areas
urbanas que integran la ciudad en materia de planeacién y proyectos de

I Referencias llustrativas

Ejemplo de avance Localizacién de Badios

Actualizacion y validacion de baldios
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PRIMER Reporte Estadistico

INFORME DE AESLATADOS

Indicador: Porcentaje de avance en la actualizacion y validacion de equipamiento

Dependencia: Comisién de Planeacion Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Actualizar y validar la informacion territorial del Municipio de Guadalajara.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: [ Porcentaje |

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 2o| 40 | 55 | 70 | 85 | 100 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 20 | 40 | 55 | 70 | 85 | 100 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

El plano de actualizacién y validacién de equipamiento educativo, cultural, deportivo,
de servicios de salud y asistencia social del municipio, es un Inventario de los
predios que albergan instalaciones y son propiedad municipal, integra la base de
datos que nos sirven para el desarrollo de cualquier proyecto y andlisis que se
requiera hacer tanto en el departamento como en las demas areas involucradas en
materia de planeacion y proyectos de intervencién urbana.

o
I
B———w
B vilses [ Getas
Referencias llustrativas
Actualizacion y validacion Actualizacion y validacion Ejemplo de avance Equipoamiento de Salud
w i =

Indicador: Porcentaje de avance en la actualizacion y validacion de gasolineras

Dependencia: Comisién de Planeacion Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Actualizar y validar la informacion territorial del Municipio de Guadalajara.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: [ Porcentaje |

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 2o| 40 | 55 | 70 | 85 | 100 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 20 | 40 | 55 | 70 | 85 | 100 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I

La ubicacién de las gasolineras es de suma importancia, ya que representan un
riesgo para la poblacién. La localizacién exacta de cada una de ellas ayuda al
momento de la toma de decisiones en caso de riesgos y situaciéon de emergencia, la
planeacién urbana y los proyectos de intervencién sobre el territorio.

B vilses [ Getas

Referencias llustrativas

Localizacién de gasolineras

Localizacién de Gasolineras
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vt .,.EﬂmE R Reporte Estadistico

Indicador: Porcentaje de avance en la actualizacion y validacion de los predios catastrales del municipio

Dependencia: Comisién de Planeacion Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Actualizar y validar la informacion territorial del Municipio de Guadalajara.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: I Porcentaje
Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
veatetens [ @] W[ W[ e _w] _w[ _w[ _w[ w[ _w] _m
Detalle Valores I 2] w0 o0 o] 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100 | 10|
I Gréfica | Informacién Complementaria

El plano de actualizacién y validacion de los predios catastrales del municipio, es un
Inventario de los predios catastrales siendo la base de datos que nos sirven para el
desarrollo de cualquier proyecto y andlisis que se requiera hacer tanto en el
departamento como en las demés areas involucradas en materia de planeacion y
proyectos de intervencion urbana.

[ T T 00 an0 = 15

B vilses [ Getas

Indicador: Porcentaje de avance del plan de estaciones de transporte colectivo (nodos Normal y Agua Azul)

Dependencia: Comisién de Planeacion Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Elaborar Plan de Movilidad alternativa y sustentable.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Porcentaje

Prog reso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 5 | 10| 15 | 20 | 30 | 40 | 50 |
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 5 | 5 | 10 | 15 | 20 | 35 | 45 |
I Gréfica | Informacién Complementaria

0 _ Se conoce que solo el 30% del vehiculo que pasa por el centro de la ciudad se
= queda alli, la estructura vial centralizada establece vectores que vuelven paso
: obligado por esta zona de la ciudad, los estudios de aforo y andlisis de viajes
o X particulares no solo establece que el 70% de los vehiculos que van al centro no se

quedan alli, lo hacen tan solo porque la red vial asi ha sido estructurada por
tradicién, no es diferente de las rutas del transporte publico, casi todos los camiones
llevan al centro.

L S
L] o 180 00 0 L1 1]
B vilees [ Wetas
Referencias llustrativas
Nodo La Normal - Agua Azul Nodo La Normal - Agua Azul Nodo Agua Azul
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Indicador: Porcentaje de avance en la creacion de informacion territorial sobre Movilidad: rutas de transporte publico

Dependencia: Comision de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Generar informacion territorial municipal.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: [ Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 25 ] 40 ] 55 ] 70 ] 85 ] 100 ] - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 25 l 40 l 50 l 65 l 80 l 100 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

» El plano de Rutas de Transporte, es un Inventario de los recorridos que trazan las

r rutas de transporte que dan servicio a los habitantes del Area Metropolitana de

y Guadalajara, por nombre de ruta y empresa para fines de Planeacion y Proyectos de

o Movilidad Integral, esta informaciéon nos permite ademas, conocer las necesidades

# de traslado que tiene la poblacién. Contiene ademas informacion sobre la frecuencia

2 y distancia de los recorridos.
y
y
r.l'.
.'I;
| I u

Indicador: Porcentaje de avance en la organizacion del Seminario Nacional del Cambio Climatico

Dependencia: Comision de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Organizar Mesa redonda sobre Cambio Climatico.

Meta 2010 100

Progreso 2010

Ene Feb Mar

TOTAL LOGRADO 100

Abr

Unidad: | Porcentaje

May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l

0 l 20 l 40 l 60 l 80 l 100 l 100 l 100 l

Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l

0 l 20 l 40 l 60 l 70 l 100 l 100 l 100 l

| Gréfica

l Informacién Complementaria

Frente a los problemas que aparecen cada dia con mayor incidencia frente al
cambio climatico, las autoridades de diferentes niveles del gobierno municipal,
participaron conjuntamente con especialistas en el area con la finalidad de generar
informacién frente al cambio climéatico sobre los problemas de usos de suelo,
planeaciéon urbana y esquemas de ocupacion de suelo, y con ello realizar un
diagnostico que incida en la toma de decisiones de las autoridades publicas. En este
evento participaron: 4 conferencias magistrales, 19 panelistas y 196 asistentes
registrados.

Referencias llustrativas

Mesas del cambio climéatico

Seminario del caRARTELMARORMATIVO DE LAS MESAS SOBRE CIUDAD Y REGION EN EL CAMBIO CLIMATICO
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INFORME DE AESUE TADOS

Indicador: Personas capacitadas en temas a favor del medio ambiente con perspectiva de género

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Fomentar una cultura del cuidado del medio ambiente con perspectiva de género.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 555 Unidad: | Personas
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 10 l 20 l 30 l 30 l 40 l 50 l 60 l 70 l 80 l £y l 100 l
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 35 ] 70 ] 205 ] 205 ] 317 ] 435 ] 449 ] 555 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria
’ En estas capacitaciones, las ciudadanas y los ciudadanos, aprenden la importancia

del cuidado del medio ambiente y los recursos naturales, ademas de conocer la
manera de aprovechar los recursos, dependiendo de la situacién en que se
o encuentren.

Indicador: NUmero de licencias otorgadas a bajo costo

Dependencia: Secretaria de Obras Publicas

Objetivo: Impulsar el programa de Autoconstruccion.

Meta 2010 296 TOTAL LOGRADO Unidad: | Licencias

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | of 2| 1 2| a] o0 | % | 125 | | 201 | 246 |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 7 l 11 l 17 l 44 l 74 l 77 l 79 l 81 l
| Gréfica l Informacién Complementaria

El programa Autoconstruccion es un sistema que se utliza generalmente por
personas de bajos recursos para cubrir sus necesidades de vivienda realizando los
trabajos ellos mismos, sin la contratacién de terceros y de acuerdo a sus
. posibilidades.

El &rea de autoconstruccion esta destinada a dar todas las facilidades posibles para
gue personas de bajos recursos, cuenten con un espacio agradable, sano y seguro
de descanso y convivencia familiar como es la vivienda y que a falta de poder
econémico se ven en la necesidad de construir o ampliar su vivienda por sus propios
medios en cuanto a la mano de obra.
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AT T =1 Reporte Estadistico

INFORME DE AESLATADOS

Indicador: Monto de inversién para recuperacion de espacios publicos (Aplicacién del presupuesto asignado)

Dependencia: Secretaria de Obras Publicas

Objetivo: Recuperar espacios publicos.

Meta 2010 1,999,234,765 TOTAL LOGRADO 199,017,656 Unidad: | Pesos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 13,819,046 l 34,421,033 l 45,812,688 l 69,045,056 l 99,575,329 l 147,564,598 l 795,917,020 l 1,444,269,442 l 1,722,134,765 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 20,601,987 l 32,280,608 l 54,964,531 l 58,017,558 l 62,816,484 l 103,967,466 l 120,515,684 l 199,017,656 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
| I u
Indicador: NUmero de tramites emitidos (licencia express)
Dependencia: Secretaria de Obras Publicas
Objetivo: Simplificar la tramitacién para incentivar la inversién en la construccion.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO 904 Unidad: [ Tramites |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 46 l 193 l 334[ 445 l 553 l 682 l 807 l 934 l 1,054 l 1,174 l 1,314 l - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 111 ] 219 ] 348 ] 473 ] 600 ] 704 ] 805 ] 904 ] - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |

Resulta ligeramente por debajo de lo proyectado y muy similar al histérico (127
licencias express en 2009), observandose en el acumulado como muy factible el

cumplimiento de la meta trazada para el presente afio.
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INFORME DE AESLATADOS

Indicador: Toneladas de residuos recolectadas en Guadalajara Limpia

Dependencia: Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Objetivo: Centro Histérico Sustentable.

Meta 2010 1,075 TOTAL LOGRADO 1,646 Unidad: I Toneladas

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 75 | 175 | 275 | 350 | 450 | 525 | 600 | 675 | 775 | 875 | 975 | - I
Detalle Valores I 107 | 247 | 392 | 527 | 654 | 874 | 1,019 | 1,165 | 1,311 | 1,471 | 1,646 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I
B vilees [ Metas
Indicador: Metros cuadrados de vialidades intervenidas con mantenimiento
Dependencia: Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Objetivo: Mejorar el estado de pavimentos de las vialidades en el Municipio de Guadalajara.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Metros cuadrados I

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 15,000 | 30,000 | 45,000 | 60,000 | 75,000 | 95,000 | 115,000 | 135,000 | 155,000 | 175,000 | 190,000 | - I
Detalle Valores I 15,105 | 55,699 | 74,350 | 81,319 | 107,737 | 135,232 | 165,936 | 189,641 | 211,853 | 233,173 | 256,006 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

F 11 e 00 ) 00 187

B vilees [ Metas

Referencias llustrativas

metros cuadrados
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INFORME DE AESUE TADOS

Indicador: Porcentaje de baches tapados del total de reportes ciudadanos recibidos.

Dependencia: Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Objetivo: Mejorar el estado de pavimentos de las vialidades en el Municipio de Guadalajara.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 75 l 75 l 75 l 75 l 75 l 70 l 70 l 70 l 70 l 75 l 75 l - |
Detalle Valores | 60 l 35 l 3 l 53 l 70 l 70 l 59 l 54 l 66 l 72 l 73 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
| I u
Indicador: Porcentaje de reportes atendidos del total de reportes recibidos
Dependencia: Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Objetivo: Mejorar la iluminacién en lugares estratégicos para contribuir a elevar las condiciones de seguridad y calidad de vida de los ciudadanos.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 95 l 95 l 95 l 95 l 95 l % l 90 l 9 l 9% l 90 l 95 l - |
Detalle Valores | 99 ] 98 ] 97 ] 98 ] 99 ] 99 ] 99 ] 98 ] 97 ] 98 ] 99 ] - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
| I u
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Reporte Estadistico

Indicador: Tiempo de respuesta en atencioén a reportes por fallas de alumbrado publico.

Dependencia: Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Objetivo: Mejorar la iluminacién en lugares estratégicos para contribuir a elevar las condiciones de seguridad y calidad de vida de los ciudadanos.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Horas |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 36 l 36 l 36 l 48 l 48 l 48 l 48 l 36 l 24 l 24 l - |
Detalle Valores | 37 l 24 l 32 l 19 l 24 l 25 l 26 l 39 l 25 l 30 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
| I u
Indicador: Metros cuadrados borrados de grafitti
Dependencia: Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Objetivo: Rehabilitar espacios publicos.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Metros cuadrados |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 15,000 l 30,000 l 45,000 l 57,000 l 72,000 l 84,000 l 96,000 l 108,000 l 123,000 l 138,000 l 153,000 l - |
Detalle Valores | 13,012 l 26,433 l 36,320 l 75,570 l 91,896 l 104,734 l 120,368 l 137,563 l 154,047 l 177,224 l 194,377 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
| I u
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Reporte Estadistico

Indicador: Metros cuadrados saneados de lotes baldios

Dependencia: Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Objetivo: Rehabilitar espacios publicos.

Meta 2010 25,000 TOTAL LOGRADO 74,056 Unidad: [ Metros cuadrados |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 2,500 l 5,000 l 7,500 l 9,000 l 11,500 l 13,000 l 14,500 l 16,000 l 18,500 l 21,000 l 23,500 l - |
Detalle Valores | 10,614 ] 19,233 ] 27,222 ] 30,347 ] 35,875 ] 37,247 ] 45,028 ] 51,461 ] 58,534 ] 66,858 ] 74,056 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
[ u
Indicador: Namero de fuentes intervenidas
Dependencia: Secretaria de Servicios Publicos Municipales
Objetivo: Renovar y mantener la jardineria y las fuentes de la ciudad.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO 101 Unidad: [ Fuentes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 5 l 10 l 15 l 20 l 30 l 40 l 50 l 65 l 80 l 3 l - |
Detalle Valores | 0 l 4 l 9 l 15 l 20 l 31 l 40 l 50 l 68 l 88 l 101 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
» De un total de 101 fuentes intervenidas, se destacan las siguientes:
Fuente del Parque de San Jacinto, Fuente Clemente Orozco, Fuente Minerva,
Fuente de la Universidad, Fuente del exconvento del Carmen, Fuente de las Nueve
Esquinas, Fuente Federalismo, Fuente Tetlan, Fuente José Guadalupe Zuno,
Fuente Analco, Fuente La Bandera, Fuente Talpita, Fuente Plaza de los Mariachis,
Fr etc.
[ u
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Indicador: Servicios de mantenimiento hechos a fuentes

Reporte Estadistico

Dependencia: Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Objetivo: Renovar y mantener la jardineria y las fuentes de la ciudad.

Meta 2010 380 TOTAL LOGRADO 1,493 Unidad: | Fuentes

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 30 | 65 | 100 | 125 | 160 | 195 | 225 | 255 | 285 | 320 | 355 | - |
Detalle Valores | 192 | 352 | 533 | 687 | 861 | 995 | 1,109 | 1,267 | 1,417 | 1,440 | 1,493 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria |
i - 1
.'.
-
v r"
A
; F_ e
L
L W
Referencias llustrativas
Indicador: Esterilizacion de perros y gatos para control de sobrepoblacion
Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia
Objetivo: Brindar servicios médicos veterinarios de prevencion, enfermedades zoonéticas y sobre poblacién canina y felina.
Meta 2010 2,520 TOTAL LOGRADO 2,456 Unidad: | Cirugias de esterilizacién |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 210 | 420 | 630 | 840 | 1,050 | 1,260 | 1,470 | 1,680 | 1,890 | 2,100 | 2,310 | - |
Detalle Valores | 166 | 408 | 543 | 736 | 983 | 1,248 | 1,524 | 1,785 | 1,995 | 2,246 | 2,456 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas |
Este indicador muestra el total de cirugias realizadas en dos turnos .. - - I "
a en el Centro de Control Animal y en los dos quiréfanos moviles, = . % Aok (
o sefialando que la presente administracion a intensificado en un 80% S g
< la promocién de actividades de prevencion, control y atencion de la : i
- salud animal. Ello, ha permitido que superemos la meta establecida _ Fmpmgan = )f | Y
s en el presente afio. Resaltando que este logro es gracias a la = Lod \';5 I
y participacion ciudadana. - =
A M.,
L : by
N 3=
o — - -~ -
= i ¥, [RE |
s nli L
a
o . & -
_ i
’.)"'! " -\ e ] - |
L S EX s S,
T o e -~ S
| R e f b £ s
Referencias llustrativas
Cirugias de esterilizacién Cirugias de esterilizacion Cirugias de esterilizacién
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Reporte Estadistico

Indicador: Vacuna cuadruple para prevencion de enfermedades zoonéticas

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Brindar servicios médicos veterinarios de prevencion, enfermedades zoonéticas y sobre poblacién canina y felina.

Meta 2010 1,000 TOTAL LOGRADO 929 Unidad: | Vacunas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 84 | 168 | 252 | 336 | 420 | 5o4| 588 | 672 | 756 | 840 | 924 | - |
Detalle Valores | 108 | 185 | 290 | 357 | 457 | 552 | 668 | 668 | 752 | 855 | 929 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas |
La sensibilizacion y profesionalizacion de los médicos veterinarios ..~ - - I "
o ha permitido el desarrollo de mejores practicas, la comunicacion = . % A% (
efectiva entre gobierno y sociedad. Por ello, destacamos que hemos T s
i.-‘ trabajado en conjunto con Asociaciones Protectoras de Animales, : = al
. con la Universidad de Guadalajara, los Gobierno Municipales _ o — ; | parial :
__x’r Zapopan, Tlaguepaque, Tlajomulco y Tonald. Nuestras actividades = Lod -..;:} By
-l han propiciado que Guadalajara encabece la reforma al Reglamento =F oy A i
F de Proteccién de los Animales para el Municipio de Guadalajara, la ' == . -
. Zona Metropolitana y el Gobierno del Estado que estaremos .~ = -
- aprobando a inicios del 2011. El Reglamento Municipal que tendrg «— " f - l,rf A -~ :
- corresponsabilidad con los municipios de la ZMG y del Estado de = =~ - r =T -
e Jalisco. it -
a ‘ % -
- : -
s " " Ny
: B el P i)y, i st L
= X '\.
| R o f’ h .
Referencias llustrativas
Vacunas Vacunas Vacunas Vacunas
Indicador: Vacuna quintuple para prevencién de enfermedades zoonéticas
Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia
Objetivo: Brindar servicios médicos veterinarios de prevencion, enfermedades zoonéticas y sobre poblacion canina y felina.
Meta 2010 1,000 TOTAL LOGRADO 772 Unidad: [ Vacunas |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 84 | 168 | 252 | 336 | 420 | 5o4| 588 | 672 | 756 | 840 | 924 | - |
Detalle Valores | 73 | 134 | 220 | 330 | 393 | 481 | 540 | 540 | 624 | 726 | 772 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas |

La vacunacion para esta administracion ya no es una campafia . - - r "
mediatica, es ahora un programa institucionalizado permanente y = . % A% (
que se focaliza en las zonas de mayor vulnerabildiad social, T s
’ destacando la zona Cruz del Sur, Oblatos y Tetlan. Nuestro logro, : = 144 al
o es ser un gobierno responsable en apoyo a la salud animal y la _ Fagogan = ; | — ¥
P roteccion del medio ambiente. - . o . I
3 p p ~ . ‘\‘”-!_ 1—» {
: y “ ;
.-—--""/ \‘ .
i sl ot
# <J / f sl ot L o
e - r
- ir - \
P . s =
ol - T -
il - % S Taepaye
o - % e
i - : L . i y . '\‘ ‘-\h -
I —
W valeos W0 4 Fe
| Referencias llustrativas
Vacunas Vacunas
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PRIMER Reporte Estadistico

INFORME DE AESLATADOS

Indicador: Vacunas antirrabicas aplicadas a mascotas

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Brindar servicios médicos veterinarios de prevencion, enfermedades zoonéticas y sobre poblacién canina y felina.

Meta 2010 10,000 TOTAL LOGRADO 9,544 Unidad: [ Vacunas |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 835 | 1,670 | 2,505 | 3,340 | 4,175 | 5,010 | 5,845 | 6,680 | 7,515 | 8,350 | 9,185 | - I
Detalle Valores I 56 | 418 | 5,774 | 6,495 | 7,418 | 7,714 | 7,998 | 8,238 | 9,073 | 9,380 | 9,544 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I
(000 Durante la época de invierno se disminuye la vacunacién, sin embargo, hemos

fortalecido la capacitacion, la educacion y el fortalecimiento de la prevencion, en
beneficio de mas de 480,000 ciudadanos propietarios de mascotas y con la
capacitacion de escuelas de nivel basico, medio superior y superior.

L1 08 Thil X0 a1l Wi 150

B vilees [ Metas

Referencias llustrativas

Vacunas Vacunas

Indicador: Kilogramos de residuos solidos generados por habitante por dia

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Dar un manejo integral a los residuos sélidos.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Kilogramos I

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I ol 0| o| ol 0| 1| ol 1| 1| ol 0| I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0.89 | 0.98 | 1.02 | 0.99 | 1.09 | 1.06 | 0.96 | 0.79 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

Es importante destacar que la generacién de residuos sélidos urbanos en la ciudad
depende de dos factores importantes. Por una parte, se refiere a las épocas del afio
en que tenemos estiaje por las condiciones naturales del medio ambiente, por la
otra, es en relacion directa con el nimero de visitantes y turistas en las épocas de
semana santa, pascua, navidad y en los grandes eventos. El objetivo de nuestra
parte es fomentar que tanto visitantes como habitantes de Guadalajara reduzcan
sus residuos, los depositen en los contenedores adecuados y poco a poco los
valoricemos.

B vilees [ Metas

Referencias llustrativas

Kilogramos
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INFORME DF RESLLTADOS

Indicador: Toneladas recolectadas de residuos sélidos

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Dar un manejo integral a los residuos sélidos.

Meta 2010

Progreso 2010

Ene Feb

572,777

TOTAL LOGRADO Unidad: [ Toneladas

467,350

Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov

Detalle Metas | 47,166 l 91,137 l

128,650 l 173,296 l 222,153 l 273,057 l 322,757 l 372,707 l 423,657 l 473,257 l 522,237 l

Detalle Valores | 0 l 0 l

0 l 173,296 l 173,344 l 224,248 l 278,274 l 332,254 l 382,949 l 429,237 l 467,350 l

| Gréfica

l Informacién Complementaria

El monitoreo es nuestra principal herramienta para eficientizar la cobertura y la
calidad en el servicio de recoleccion y la mejora sustancial y progresiva en la
captacion de los residuos domiciliarios en la ciudad. Por ello, estamos trabajando en
S la reestructuracion de rutas de recoleccién y supervision del servicio durante el
- 2010. Para el 2011, esperamos la aprobacion de recursos econémicos para el
- financiamiento de nuestros proyectos estratégicos de Centro Histérico Limpio, la
linea de Manejo de Residuos y la Profesionalizaciéon del personal en materia de
educacion y gestion ambiental. Con ello, lograremos hacer de Guadalajara ser la

Ciudad mas limpia de México.

Indicador: Metros cuadrados de areas verdes atendidas

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Efectuar el mantenimiento a las areas verdes.

Meta 2010 222,360 TOTAL LOGRADO 204,544 Unidad: [ Metros cuadrados |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 18,530 ] 37,060 ] 55,500 ] 74,120 ] 92,650 ] 111,180 ] 129,710 ] 148,240 ] 166,770 ] 185,300 ] 203,830 ] - |
Detalle Valores | 18,530 ] 37,060 ] 55,500 ] 74,120 ] 92,650 ] 106,775 ] 136,775 ] 155,305 ] 173,835 ] 186,083 ] 204,544 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas |
5 Durante la administracion llevamos a cabo reuniones de trabajo .. - = I ¢
coordinadas con las instituciones plblicas municipales y las = . % 2% {
> Asociaciones Vecinales, brindando informacion a mas de 40 - “ sz
L Asociaciones Vecinales sobre el Programa de Red de Areas Verdes - - 14
= y Espacios Publicos, que ha obtenido como logro la participacion _ — - )f |
, publica, social y privada. \: i R
" " ] |
E AL
=~do &
e [ - o
- - i -
- ; — \5 ;
e . :
y g DT > -
ol —] 2 . N

Referencias llustrativas

Metros cuadrados

metros cuadrados
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Reporte Estadistico

Indicador: Escuelas atendidas en el programa Escuela Limpia

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Establecer en las escuelas un programa de manejo integral de residuos con el fin de disminuir su generacion.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Escuelas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| 2| 4| el |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 1 | 2 | 8 | 16 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas |
’ Escuelas atendidas: Escuela Urbana N° 35 Ofelia Sanchez, .. .= = r '
Escuela Secundaria N° 36 Irene Robledo Garcia T/My T/V, Escuela = . % A {
' | Eleuterio Gonzalez, Escuela Primaria Adolfo Lépez Mateos, Jardin REE- . .
| de Niflos Agustin Yafiez T/V, Escuela Enrique Flores Mangén T/M y : = al
B I T/V, Escuela Cristébal Col6n y UNIVER Av. México, Escuela _ o — )“
! Urbana N° 213 Donato Guerra T/M, Primaria Jose Eluterio Gonzélez = = -..;:} N
[ N° 117, Jardin de Nifios Agustin Yafiez, Jardin de Nifios Manuel M : " A i
Ponce, Escuela Urbana N° 624 "Jalisco Perla Sobre la Arena”, T -
i Escuela Ricardo Flores Magon T/V y T/M, escuela Libertad ubicada .~ iy A
en Teran 656 en la Colonia Beatriz Hernandez, zona Oblatos. «+ -f.-" l,rf L —— - 1
j Beneficiando con ello, a mas 12,500 alumnos de educacion basica y - - r == -
I 2,000 alumnos de educaciéon superior, quienes ahora son alils —
! promotores ambientales. l ~ -
-, -
il i SR S
=~ = i -y L
| R o f L ——
Referencias llustrativas
Escuelas
Indicador: Areas verdes adoptadas
Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia
Objetivo: Fortalecer el mantenimiento adecuado de las areas verdes con acciones de participacion ciudadana.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO I:l Unidad: | Areas verdes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0| 0| ol 1| 2| 5| 6| 7| sl sl |
Detalle Valores | ol 0| 0| ol 1| 2| 5| 5| 5| 9| 9| |
| Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas |
re— Cerramos de manera formal el programa de adopcion de areas .. - - I "
| verdes en el municipio de Guadalajara debido a que la época de = . . % A% (
| F invierno no nos permite reforestar, sin embargo, estamos i
4 garantizando el mantenimiento de estos espacios. Es importante : = al
[ destacar que la meta ha sido superada y que actualmente estamos _ o — ; | parial
, i concluyendo el convenio final de adopcién de areas verdes para = Lod "'\-:1 B
. formalizar cada espacio con las instituciones, las empresas y las =F oy A i
o asociaciones vecinales participantes, programa que sera el i L. -
f arranque durante el afio 2011, al firmar convenios y cartas .~ L iy A
J i compromisos. Es destacable la participacion de: Secretaria de = f- l,rf L —~— :
F Medio Ambiente para el Desarrollo Sustentable, Naturalia A.C., Eco - + r :
I lideres, Universidad de Guadalajara, Gecoma A.C., DELL, alils -
. Almidones Mexicanos, Mega Radio Guadalajara, CAABSA EAGLE, _ ~ -
‘,-"F Instituto Enrique Diaz de Leén, Hospital San Javier, Ford Zoo, Ford b -~
- Country, Asociacion de Vecinos de Chapalita y la Asociacion de : ", Tenepe !
| S Vecinos de Tepeyac. et ) - '\' iR [
| R o f L —

Referencias llustrativas
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Indicador: Areas verdes recuperadas

Reporte Estadistico

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Fortalecer el mantenimiento adecuado de las areas verdes con acciones de participacion ciudadana.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Areas verdes
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0[ 0[ ol 1[ 2[ 5[ 6[ 7[ sl sl |
Detalle Valores | ol ol ol ol 1[ 2[ 5[ 5[ 5[ 5[ 5[ |
| Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas
. La recuperacion de areas verdes corresponde a la reforestacion . - - I "
integral y masiva de Bosques Urbanos, por otra parte, es importante o A% {
’ destacar que aunado a esto tenemos 46 jardines y parques e s
recuperados por el Programa Sébados Comunitarios. En ambos : - s
casos, se realiza poda preventiva, levantamiento de follaje, _ Lt - ; | ¢
plantacién de arbolado y hemos benecificiado a mas de 256,000 = \:‘» Y
P habitantes de 42 colonias que utilizan estos espacios para la ", \ i
i recreacion y la sana convivencia. Fortaleciento con ello, la ' -
Il,-' participacion ciudadana y la identidad cultural de cada tapatio. ~ 4 iy o
Fi 3 h !K Casminiar s o |
r -
y ¥ N )
o -, - -
r o SR
i 5 5, o
- - & o e 7 X = S .
v u / s L, N g
| Referencias llustrativas
Indicador: Residuos recolectados en giros establecidos
Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia
Objetivo: Impulsar un Centro Histérico Limpio para Guadalajara.
Meta 2010 1,763 TOTAL LOGRADO 1,385 Unidad: | Toneladas
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 71 ] 143 ] 342 ] 470 ] 605 ] 753 ] 889 ] 1,047 ] 1,209 ] 1,389 ] 1,564 ] - |
Detalle Valores | 71 ] 143 ] 342 ] 470 ] 605 ] 753 ] 889 ] 1,032 ] 1,164 ] 1,288 ] 1,385 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria Referencias Geogréficas
El aumento de los contratos vigentes sera favorable para la .. - r "
captacion real de sus residuos, por las modificaciones realizadas en o L {
las estrategias de recoleccion, la estructuracion de rutas y los T -
: programas de capacitacién que se han impartido a los comerciantes : - s
_'._..--‘ (los resultados se fueron a la baja porque han sido residuos en gran _ Do = ; |
P - ol volumen y poco peso). Sensibilizamos a los 1,756 giros comerciales = \:‘» B
e del Centro Histérico en materia de recoleccion de residuos, oy A i
T valorizacién y disposicién final, para que se transformen en .- 4
il responsables con el medio ambiente y en tratamiento de sus . 4 ~ it
i residuos, respetendo la normatividad ambiental. B | f -~
o ! F, Casminiaie L
-
o X .\\
o - v -
r i S Ve
= . b
Ll 3 i - y = l“'h. &
v u / Ll N i
| Referencias llustrativas
Toneladas Toneladas Toneladas
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PRIMER

INFORME DE AESLATADOS

Reporte Estadistico

Indicador: Servicios en eventos especiales en Centro Historico

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Impulsar un Centro Histérico Limpio para Guadalajara.

Detalle Metas

Detalle Valores

Meta 2010

Progreso 2010

678 TOTAL LOGRADO 703 Unidad: [ Servicios |

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
I 1 | 31 | 113 | 143 | 198 | 304 | 348 | 403 | 473 | 533 | 598 | - I
I 1 | 31 | 113 | 143 | 198 | 304 | 348 | 434 | 512 | 594 | 703 | - I

Gréfica

Informacién Complementaria

Referencias Geogréficas

B valoes W Wetas

Este indicador resalta la atencién en la recoleccién y limpieza del

Centro Histérico durante y posterior a los mdltiples eventos y *

festejos que son celebrados en este perimetro, que es el origen y
destino de la ciudad, destacando una gran labor del personal de
aseo publico durante el Aniversario la Fundacién de la Ciudad, las
Fiestas de Octubre, la Romeria, los desfiles, el dia de muertos, los
Eventos Navidefios, los festejos previos a los Juegos
Panamericanos y el Bicentenario y el Centenrio, que muestran la
imagen general de la ciudad a nivel nacional e internacional. Aqui
destacamos la dignificacion del trabajo del personal, la dotacién de
uniformes, la mejora de las instalaciones de aseo publico y para el
2011, vamos por la modernizacién y renovacion del equipameinto
vehicular, y lograr que la Direccién de Residuos logre eficientizar y
duplicar la cobertura.

Referencias llustrativas

Servicios

Servicios

En Centro Histérico
A= | 2

Indicador: Toneladas recolectadas por barrido manual, mecénico y contenedores

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Impulsar un Centro Histérico Limpio para Guadalajara.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Toneladas |

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
veateteas [ _w] _w[ _w[ e e ] e[ [ _aw] _w] e ]
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 208 | 402 | 621 | 871 | 1,101 | 1,347 | 1513 | 1571 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I

B valoes W Gatas

La limpieza se considera de acuerdo a los resultados que se obtienen a partir de los
programas de impacto en operativos, las estrategias de recoleccion y difusion en
materia de educacion, concientizacién y educacién ambiental. Durante la época de
lluvias el peso de los residuos tiende a aumentar debido a la humedad de los

residuos.

Referencias llustrativas

Toneladas

Toneladas
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Reporte Estadistico

Indicador: Arboles plantados

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Incrementar la cantidad del arbolado existente en la ciudad.

Meta 2010 5,500 TOTAL LOGRADO 5,203 Unidad: [ Arboles |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 100 l 1,776 l 2,618 l 3,421 l 4,870 l 4,871 l 4,954 l 5,100 l 5,200 l 5,300 l 5,400 l - |
Detalle Valores | 400 ] 900 ] 1,400 ] 2,100 ] 2,600 ] 3,200 ] 3,750 ] 3,750 ] 3,815 ] 3,998 ] 5,203 ] - |

| Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas |
: Esta plantacion tuvo un resultado satisfactorio. Con una excelente .. - - I '
- =178 participacion ciudadana y empresarial. Destacando la participacion = . % LA {
C . . i de empresas como DELL, Ford Zog, Ford Country, Mega-Radio, =~ - “ +
! CONAFOR SEMADES, IMAJ, ECOLIDERES. El arbolado plantado - =T
y se caracteriza por ser adecuado para los sitios en especies, _ agogun = ; | T
PR tamafios y fitosanidad. Sin embargo, es preciso que en los proximos = I s.;: i Y
- afios contemos con mayor personal para forestar la ciudad y hacer : o \ 1
- de Guadalajara una ciudad verde. AL
L e e
, b oo
-~ '
! = Ly o f
r Sy r
I e Phmascsicnst
W - % L
b—--, X - . 1
| R W / = '\' S,
Referencias llustrativas
Arboles arboles
Indicador: Toneladas recolectadas de R.P.B.I
Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia
Objetivo: Manejo integral de los residuos Biolégico Infecciosos.
Meta 2010 103,922 TOTAL LOGRADO 79,515 Unidad: [ Toneladas |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 7,415 ] 14,460 ] 22,960 ] 30,520 ] 40,100 ] 48,970 ] 55,185 ] 64,613 ] 74,556 ] 84,253 ] 94,237 ] - |
Detalle Valores | 7,415 ] 14,460 ] 22,960 ] 30,520 ] 40,100 ] 48,970 ] 55,185 ] 63,690 ] 69,510 ] 75,435 ] 79,515 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas |
La Recoleccion de Residuos Biologico Infecciosos se debe al o = - I '
aumento por implementacion de programas municipales en = % L] {
materia de atencion y prevencion de la salud, como lo son las - “ s
clinicas de salud inauguradas en el 2010, el aumento de la : - I
» coordinacion interdireccional en las diferentes clinicas, hospitales _ fapopn - ; |
o dentro del municipio que se han sensilizado en el manejo adecuado = = s.;: i A
e de estos residuos. Por lo cual, destacamos que con ello, se : ", A ]
,e‘ disminuye considerablemente el riesgo y dafio a la salud publica por ' == .. -
L contaminacion o por propagacion de enfemedades. ~ sy B
> p R Lt e
/" v -
i ; . . 3
- . -
4 s Phmascscnst
e - % L
o =] X - S 1
v u / b i

Referencias llustrativas

Toneladas Toneladas
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Indicador: Podas preventivas en el arbolado de la ciudad

Reporte Estadistico

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Realizar podas de mantenimiento en el arbolado de la ciudad.

Meta 2010 10,000 TOTAL LOGRADO 13,034 Unidad: I Podas
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov
Detalle Metas I 1,616 | 2,275 | 3,666 | 4,325 | 4,974 | 5,123 | 6,260 | 7,260 | 7,960 | 8,660 | 9,360 |
Detalle Valores I 1,616 | 2,275 | 3,606 | 4,265 | 4,914 | 5,063 | 6,200 | 6,200 | 8,357 | 11,862 | 13,034 |
I Gréfica Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas
» Se han realizado podas preventivas, estéticas y levantamientos de . . - I "
follaje al arbolado de los jardines, camellones, parques y otras * N AR (
F areas verdes de la ciudad. Con ello se ha logrado tener arbolado e T s
1 J mas saludable y con esto se garantiza la longevidad de los sujetos faen T
forestales logrando una gran aportacion para la mejora de la calidad _ Fupmgan = ; | .
f del aire y el ambiente de Guadalajara. E =3 o
r N £ . N % 1:
4 e g s
K L N il
, - .,‘l 3 / = i"f [P - ™
- I -
- & : \" P
-, 3 =
,/f : R i
- -, "-.
T P e e [ S e e = - '\' o
v ;e =3 - Fig
I Referencias llustrativas
Podas Podas
w‘l’ 3!
Indicador: Parques de bolsillo
Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia
Objetivo: Recuperar predios en estado de abandono, vocacionandolos en &reas de convivencia.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Parques
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 1 | 3 | 5 | 15 | 20 | 25 | 30 |
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 1 | 3 | 5 | 5 | 10 | 16 | 20 |
I Gréfica Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas
5 En cada uno de los parques de bolsillo trabajamos de manera .. . - I "
coordinada la Secretaria de Medio Ambiente, la Secretaria e Obras = o A% (
Publicas y la Secretaria de Promocion Social, al llevar a cabo la e sz
: ’ construccion, equipamiento con mobiliario urbano de areas para faen i 1
personas de la tercera edad, instalacion de juegos infatiles, podas _ Fam—— - ; |
4 preventivas, arreglo de jardineria, levantamiento de follaje, = \';a o
,/' plantacion de ornato, entre otros, que han logrado la recuperacion =F 1y A | il
4 integral de predios valdios abandonados y de parques que se i .. -
y encontraban deteriorados o en mal estado. ~ 4 - -
. : = .-’f el e e
/ e Fi 4
/ Avy N -
o - -i= -
.-""':-' : s - b 3 LT e
'8 = - L oL e - i ‘ '\' L*"q...
v ;e =34 Fig

Referencias llustrativas

Parques
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INFOMME DE ARSI TADOS

Indicador: Derribo de arboles en riesgo

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Retirar los arboles secos o riesgosos de la ciudad para la proteccion de los transetintes y habitantes y evitar el dafio en sus bienes.

Meta 2010 1,900 TOTAL LOGRADO 2,163 Unidad: I arboles derribados

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 198 | 330 | 735 | 931 | 1,130 | 1,151 | 1,371 | 1,500 | 1,600 | 1,700 | 1,800 | - I
Detalle Valores I 198 | 330 | 735 | 931 | 1,130 | 1,151 | 1,371 | 1,371 | 1,599 | 1,976 | 2,163 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas I
r Se relizaron derribos de arboles secos por parte de las siete zonas . - -
de Guadalajara, dando como resultado el saneamiento de los = . . %
/ espacios publicos deteriorados. El derribo y sustitucién forestal fue e
; . realizado so6lo a arboles enfermos, riesgosos y que cuentan con un faen = il
- dictamen forestal, lo que ha permitido darle a la ciudad y a sus _ Fam—— - ; | = sl
= ’,:-"" habitantes espacios libres, verdes, sanos, limpios y arboles en = "'\-';a g, .
condiciones 6ptimas, que son arboles jévenes, que producen mayor =F 1y A i
_./'_/ oxigeno y mejoran la calidad del aire de los tapatios ademas de == ... Ak
= limpiar la atmosfera. ~ ] ..!’( ] -
= .‘_ L -~ 1 ]
ol L -
- \" P
- =3 =
" N N .
| - . -
A e o i b L M N
L T . e
- ¥ R ; f = b — '\' Pl -
Referencias llustrativas
arboles derribados
.I
.1
]
Indicador: Plantas de ornato y rosal producidas en los viveros municipales
Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia
Objetivo: Utilizar adecuadamente los insumos provistos para la produccion de la planta a utilizar en el municipio.
Meta 2010 314,200 TOTAL LOGRADO 113,730 Unidad: [ Plantas |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 130,000 | 155,000 | 155,000 | 155,000 | 155,200 | 155,200 | 155,200 | 215,200 | 215,200 | 224,200 | 264,200 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 50,000 | 68,730 | 113,730 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas I
La produccién de ornato y plantacion corresponde a las diferentes .. - -
épocas del afio, en este momento estamos produciendo planta de = . %
] noche buena, que estan siendo plantadas méas de 60,000 plantas, - .
St z que orgullosamente se desarrollan en los viveros municipales en fh = al
este caso, el DEAN es la sede de la decoracion que Guadalajara _ Fapogun - ; | = sl
— tendréa durante los préximos cuatro meses y decoraran estas fiestas = "'\-';a g
decembrinas. Asimismo, estamos produciendo esquejes que seran o oy % \
nuevas plantas de ornato en el afio 2011, el afio Panamericano que == ... L 9
f L revestira a la Guadalajara Antigua y a la Guadalajara Moderna i iy A
. I} como la ciudad de la rosas. B ~- l,!'f —— A
LD Casmchatame L
» i
s e
,/ - \‘ =
- -, =
: /' == b T epaym |
| - ] ..
i T T T i = - oy
¥ T . s
- bl e ; f = etin W '\' Al -
I Referencias llustrativas I
Plantas Plantas
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Reporte Estadistico

Indicador: Porcentaje de giros con registro de control de consumidores autorizado

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Vigilar el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente en giros industriales comerciales y de prestacién de servicios.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: [ Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 100 l 100 l 100 l 100 l 100 l 100 l 100 l 100 l 100 l 100 l 100 l - |
Detalle Valores | 99 ] 99 ] 100 ] 100 ] 100 ] 95 ] 96 ] 87 ] 65 ] 78 ] 100 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas |
" e e— ’ » Para otorgar la autorizacion del registro de control de consumidores . - - r '
b= b, | es necesario que el giro cumpla con la normatividad ambiental * SN LA {
Ry | vigente. Si durante la visita de verificacion técnica se detectan | -~ “ :
| algunas anomalias, se otorga un plazo al responsable del giro para - I
j que corrija las anomalias encontradas y se programa una nueva _ — - ; |
I visita de verificacion. Durante noviembre se realizaron las visitas de = s.;: i By
] | verificacion programadas durante el mes y se verificaron algunos . ! \
1 giros de meses anteriores que alun se encontraban en proceso de L
cumplimiento (pendientes). Esta ifnormacion se deriva a la . sy il
1 Direccién de Inspeccién y Vigilancia, en el departamento de control e ‘,-; A \ -~
ambiental quien tiene la facultad de regularizar a cada giro, apercibir L T .
| 0 en su caso sancionar. Para que el proceso culmine con el e -
| cumplimiento de la normatividad ambiental. ‘ . ~
| L, :
| S Tz s
- . =
b—-- - .

Referencias llustrativas

Indicador: Verificaciones técnicas de caracter preventivo realizadas a giros potencialmente contaminantes

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Vigilar el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente en giros industriales comerciales y de prestacién de servicios.

Meta 2010 1,720 TOTAL LOGRADO 1,996 Unidad: | Verificaciones |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 170 l 340 l 430 l 600 l 750 l 910 l 1,080 l 1,250 l 1,420 l 1,590 l - |
Detalle Valores | 0 ] 195 ] 381 ] 523 ] 701 ] 859 ] 1,035 ] 1,263 ] 1,564 ] 1,784 ] 1,996 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas |
. Se realizaron 1996 visitas de verificacion técnica a restaurantes. - - = I ¢
Se apercibié a 41 restaurantes, 6 cumplen con la normatividad o ; {
ambiental vigente, 67 giros ya no existen y 98 restaurantes se = - “ s
encuentran en proceso de seguimiento. Las principales anomalias - I
detectadas fueron el manejo deficiente de sus residuos y la falta del _ Ll = ; |
registro de la descarga de aguas residuales ante el SIAPA. Porlo = s.;: i B
. que, la Direccién de Prevenciéon y Control Ambiental en sus ", 1 \
respectivos ambitos de competencia debe turnar a las areas L
= correspondientes tanto municipales, estatales y federales para que . a3 s
- regularicen las descargas de los establecimientos. Por lo cual, se e ; ‘,-; L= A -~
destaca que es esta administracion logramos aumentar la F o T -
coordinacion interinstitucional y estamos brindando un seguimiento e -
2 puntual a cada caso. 3 S -
‘ . -, "
- W Phmascsicnst
L :.-_.._. y - '\ ..__‘.“ L. =)
. —
Y u s J FiEs
Referencias llustrativas
Verificaciones Numero de verificaciones técnicas realizadas Numero de verificaciones técnicas realizadas
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Reporte Estadistico

Indicador: Verificaciones técnicas realizadas previas a la autorizacion del registro de control de consumidores

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Vigilar el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente en giros industriales comerciales y de prestacién de servicios.

Meta 2010 976 TOTAL LOGRADO 1,017 Unidad: | Verificaciones técnicas
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 95 l 277 l 420 l 499 l 591 l 668 l 758 l 844 l 914 l 969 l 971 l
Detalle Valores | 187 ] 329 ] 360 ] 477 ] 591 ] 662 ] 749 ] 839 ] 914 ] 987 ] 1,017 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas
M La autorizacién del registro de control de consumidores es la .. . - !
£ aprobacién del libro o bitacora donde se registra la venta o entrega o i {
. de productos o sustancias consideradas como peligrosas y nocivas =~ — e :
P para la salud. Este procedimiento es uno de los principales logros a I
a resaltar en materia de prevencién y educacion ambiental, para _ Fapugan - Jf |
o controlar giros y establecimientos en el Municipio, asegurando que = il | By
- el manejo de sustancias peligrosas cumpla con la normatividad ‘*-.\_ A i
ambiental nacional y destacamos la colaboracién con la PROPEPA, !
i PROEPA y SEMARNAT. - ay s
5 | J'/ L 3 L
skt 8 3
'
& e . .
2 .
I ™ Mesepege
= g L g
| R W ',f = ¥ S,
Referencias llustrativas
Verificaciones técnicas Verificaciones técnicas
Indicador: Verificaciones técnicas realizadas previas al otorgamiento de la licencia municipal
Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia
Objetivo: Vigilar el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente en giros industriales comerciales y de prestacién de servicios.
Meta 2010 220 TOTAL LOGRADO 491 Unidad: | Verificaciones técnicas
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 20 l 40 l 50 l 70 l 90 l 110 l 130 l 150 l 170 l 190 l 210 l
Detalle Valores | 23 l 56 l 95 l 148 l 185 l 234 l 281 l 332 l 382 l 426 l 491 l
| Gréfica l Informacién Complementaria Referencias Geogréficas
» De los giros que ingresaron tramite ante la Direccion de Padrony .. . " !
Licencias para la obtencién de su licencia municipal sélo el 22% o ; {
4 cumplié con la normatividad ambiental vigente, el resto 78% se = - e +
encuentra en proceso de cumplimiento al no darseles el dictamen I
3 técnico favorable en cumplimiento de la normatividad ambiental de _ Jcpun = Jf 1
: su licencia. Es importante, destacar que el objetivo principal es no = il |
otorgar licencias a giros en tanto no cumplan la normatividad, por lo ‘*-.\_ -.,__ i
" que este resultado refleja mayor control previo a la apertura de e
nuevos giros y que asegura el cumplimiento de la normatividad .~ oy —
. ambiental nacional, estatal y municipal, desarrollando mejores y = ‘,-’f Rl ~—
= nuevas préacticas en materia ambiental. Fomie :
’ an '\\
- B o
- - N
[ _ A 2 . -
4 N S

Referencias llustrativas

Verificaciones técnicas Verificaciones técnicas
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GUADALAJARA PROSPERA
PRIMER

INFORME DE RESULTADOS
JORGE ARISTOTELES SANDOVAL DIAZ

Sistema de Indicadores Guadalajara 2010 - 2012
Reporte Estadistico

Con los programas y politicas alineados a este eje estratégico se pretende hacer de
Guadalajara una ciudad competitiva, para que, a través del desarrollo econémico del
municipio, aumente el poder adquisitivo de los tapatios. En este sentido, apoyar los
proyectos orientados a promover el desarrollo econémico de la ciudad es una prioridad
de este gobierno para generar oportunidades de crecimiento para todos los habitantes
de esta metrépoli. Es por ello que, impulsar las reformas regulatorias que hagan posible
la activacion y apertura de negocios de capital local y foraneo de manera mas agil, es
tarea prioritaria de la actual administracion.

La creacién de programas de apoyo a emprendedores y la implementaciéon de
incubadoras de negocios, son medidas que tienen como objetivo elevar los niveles de
autoempleo, combatir el subempleo, impulsar la dignificacion de las condiciones
laborales y lograr que el empleo en Guadalajara sea mejor remunerado. Con ello, se
impulsa la aplicaciéon de una politica de promocién laboral integral que mejore las
condiciones de la poblacion tapatia y que garantice la inclusiéon de personas de la tercera
edad o alguna discapacidad en un marco de empleo digno. Con estas medidas, se
contribuird sin duda, a cerrar la brecha de desigualdad histérica existente entre Oriente y
Poniente de la ciudad.

Asimismo, en este eje se circunscriben las estrategias que contribuiran a un sistema
eficiente de movilidad a través de la implementacién y mejora de la infraestructura vial
necesaria para que los tapatios se desplacen de manera segura, rapida y ecoldgica en
su ciudad.

Otro de los aspectos considerados en este eje es la proyeccion de Guadalajara a nivel,
nacional e internacional como capital comercial, innovadora y lider en el uso de
tecnologias digitales. En el mismo sentido, se plantean estrategias y proyectos para
lograr que Guadalajara se convierta en un destino turistico seguro, préspero y limpio y
punto de encuentro para la cultura y las artes, lo que traera consigo una mayor derrama
econdmica, afluencia turistica y captacion de inversién nacional y extranjera.



Indicador: Porcentaje de avance en la elaboracion del Plan Maestro, fase 1

Reporte Estadistico

Dependencia: Comision de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Elaborar Plan Maestro de intervencion en la via de los FF. CC. en coordinacién con otras dependencias municipales.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Porcentaje I

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 10 | 20 | 30 | 40 | 60 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 10 | 20 | 25 | 40 | 60 | - I

Gréfica | Informacién Complementaria

Corresponde al proyecto estratégico y conceptual para la integraciéon urbana y la
cohesion social de las colonias: Moderna, San Antonio, Fresno, Fresno Oriente,
Morelos y Ferrocarriles, donde se conocera la potencialidad del area mediante un
diagnoéstico puntual y estratégico mediante el desarrollo de proyectos de desarrollo
urbano que permitan mejorar las politicas publicas, que procuren buscar la inclusion
/ de elementos sociales y medioambientales en la planificacién urbana. Este proyecto
y se realiza en conjunto con la Secretaria de Cultura, Comision de Planeacion Urbana,
Secretaria de Medio Ambiente y Ecologia, Secretaria de Promocién Social,
/ Secretaria de Desarrollo Social y Secretaria de Obras Publicas.

Referencias llustrativas

Plan Maestro, Ubicaciones etapas

programa de trabajos

==

Indicador: Porcentaje de avance en la elaboracion del Plan Maestro, fase 2

Dependencia: Comision de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Elaborar Plan Maestro de intervencion en la via de los FF. CC. en coordinacién con otras dependencias municipales.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Porcentaje

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct

Progreso 2010

Nov

Detalle Metas I ol 0| 0| ol 0| ol ol 10| 20 | 3o|

a0

Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 5 | 10 | 15 | 25 |

Gréfica | Informacién Complementaria

Para conocer la potencialidad del area mediante un diagnéstico puntual y
estratégico mediante el desarrollo de proyectos de desarrollo urbano que permitan
mejorar las politicas publicas, que procuren buscar la inclusion de elementos
sociales y medioambientales en la planificacion urbana. Este proyecto se realiza en
conjunto con la Secretaria de Cultura, Comision de Planeacion Urbana, Secretaria
de Medio Ambiente y Ecologia, Secretaria de Promocién Social, Secretaria de
Desarrollo Social y Secretaria de Obras Publicas. En esta fase por economia del
proyecto esta fase Il, quedara a partir de este alcance al proyecto fase | que se
s integrara también la fase lII.
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Indicador: Porcentaje de avance en la elaboracion del Plan Maestro, fase 3
Dependencia: Comision de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Elaborar Plan Maestro de intervencion en la via de los FF. CC. en coordinacién con otras dependencias municipales.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 10 | 20 | 30 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 5 | 10 | 20 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria |

Para conocer la potencialidad del area mediante un diagnéstico puntual y
estratégico mediante el desarrollo de proyectos de desarrollo urbano que permitan
mejorar las politicas publicas, que procuren buscar la inclusion de elementos
sociales y medioambientales en la planificacion urbana. Este proyecto se realiza en
conjunto con la Secretaria de Cultura, Comision de Planeacion Urbana, Secretaria
de Medio Ambiente y Ecologia, Secretaria de Promocién Social, Secretaria de
Desarrollo Social y Secretaria de Obras Publicas. En esta fase por economia del
proyecto esta fase Ill, quedara a partir de este alcance al proyecto fase | que se
,/’ integrara también la fase .

Indicador: Porcentaje de avance en la elaboracion del proyecto de vivienda para personas en situacion de pobreza patrimonial
Dependencia: Comision de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Elaborar Plan Maestro de intervencion en la via de los FF. CC. en coordinacién con otras dependencias municipales.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| ol 1o| 25| |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 3 | 13 | 35 | 50 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria |
5 ’ Como apoyo a la Secretaria de Desarrollo Social, se comenzé la gestion de los
predios para renovacion de los cinco asentamientos irregulares que existen en los

| que fueron los patios de maniobras de Ferrocarriles Nacionales de México, se ha
! iniciado la gestion con el fideicomiso Ferrocarriles Nacionales de México en
! Liquidacién, quién nos informa de manera oficial, que existen tres terrenos
I disponibles los cuales corresponden a los asentamientos de Patio Ferrocarrilero,
Embarcadero y Campamento, con lo que se procede a gestionar con el
Ayuntamiento las acciones necesarias para su adquisicién y proceder al proyecto de

vivienda social propuesto.

| Referencias llustrativas

Plano de Asentamientos, Diagndstico
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Indicador: Porcentaje de actualizacion del proyecto ejecutivo de renovacion urbana de Plaza Universidad

Dependencia: Comision de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Plan de intervencién del espacio publico y estacionamientos subterraneos.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO

Progreso 2010 Ene Feb Mar

Abr

May

Unidad: | Porcentaje

Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0 | 0 | 0 |

°]

o]

15 | 15 | 15 | 40 | 70 | 100 |

Detalle Valores | 0 | 0 | 0 |

°]

°]

15| 15| 40| 40| 40| 40|

| Gréfica

Informacién Complementaria

[ I

Regeneracion urbana de una de las zonas centro mas transitada por los usuarios y
el turismo que visita esta ciudad, pretende otorgar mejores espacios para los
usuarios de la zona comercial, cultural y de servicios del entorno de esta plaza, con
la propuesta de cambio de pisos y pavimentos utilizando piedras como: sangre de
pichon, recinto, y concreto hidraulico estampado, ademas de dotar mobiliario urbano
como: Luminarias, bancas, botes de basura, casetas telefénicas, bolardos y
seméforos ademas de la rehabilitacion del area ajardinada, reforestacion y la
colocacion de placas e inscripciones ilustrativas de los inmuebles de valor
patrimonial e informacion del area en espafiol e inglés.

Referencias llustrativas

Plaza Universidad

Indicador: Porcentaje de actualizacion del proyecto ejecutivo para la intervencion urbana de la Plaza Agustin Rivera

Dependencia: Comision de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Plan de intervencién del espacio publico y estacionamientos subterraneos.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO

Progreso 2010 Ene Feb Mar

Abr

Unidad: | Porcentaje

Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0 | 0 | 0 |

°]

15 | 15 | 15 | 40 | 65 | 100 |

Detalle Valores | 0 | 0 | 0 |

°]

20| 20| 20| 20| 20| 20|

| Gréfica

Informacién Complementaria

El proyecto de estacionamiento subterraneo y regeneracion urbana de la plaza y su
entorno, pretende que el espacio abierto facilite la lectura de los monumentos que la
enmarcan y lograr en ella un espacio de estancia y recreaciéon con funciones bien
definidas para la plaza. El proyecto de superficies busca relacionar la calidad de
materiales cuya durabilidad y eficacia para espacios publicos haya quedado
demostrada, como son el pérfido y otros materiales pétreos contrastantes. De igual
manera, se planea construir un estacionamiento subterraneo debajo de la plaza que
garantice el desahogo vial de la zona y le confiera mas espacios al peatén, dotando
a la ciudad de un monumento escultérico contemporaneo que se convierta en un
hito para la ciudad.

Referencias llustrativas

Agustin Rivera Plaza Agustin Rivera
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Indicador: Porcentaje de avance en el proyecto de creacion de corredores culturales primera fase

Reporte Estadistico

Dependencia: Comision de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Plan de intervencién del espacio publico y estacionamientos subterraneos.

Meta 2010 100

Progreso 2010

Ene Feb Mar Abr

TOTAL LOGRADO

100 Unidad: | Porcentaje |

May Jun Jul Ago Sep Oct Nov

Detalle Metas | 10 | 30 | 70 | 100 |

100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 |

Ol 0| 0| 30|

Detalle Valores

60 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 |

| Gréfica

| Informacién Complementaria |

con base en el Plan Municipal de Desarrollo 2010 - 2012, en sus ejes de Planeacion:
Guadalajara Segura, Sustentable y Accesible, se busca promover la integracion y la
cohesién para regenera el tejido urbano, reordenar el uso del suelo en sintonia con
el resto de la ciudad, este proyecto ademas, promueve la creaciéon de un medio
urbano coherente con los principios de accesibilidad e integralidad universal que se
ven reflejados en sus tres objetivos: Accesibilidad Universal, Movilidad Urbana y
Ordenamiento de la Imagen Urbana.

| Referencias llustrativas

Huentitan-Solidaridad-Malecén

Corredores Culturales 1ra. etapa Huentitan-Solidaridad

s

Indicador: Porcentaje de avance en la actualizacion del proyecto ejecutivo para la intervencién urbana de la Plaza Mexicaltzingo

Dependencia: Comision de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Plan de intervencién del espacio publico y estacionamientos subterraneos.

Meta 2010 100

Progreso 2010

Ene Feb Mar Abr

TOTAL LOGRADO

Unidad: | Porcentaje

Sep Oct Nov

°] °] °] °]

Detalle Metas |

45 | 70 | 100 |

°] °] °] °]

Detalle Valores |

70| SOl 80| SOl

| Gréfica

| Informacién Complementaria

Este proyecto contempla la regeneracion urbana del Barrio de Mexicaltzingo,
mediante la creacion de un espacio publico en una gran plaza vecinal frente al
templo, recuperando el atrio. Esto convertird la zona en un lugar atractivo que
estimulara la actividad barrial a través de espacios dirigidos a los peatones, de igual
manera, se proyecta la construccion de un estacionamiento subterrdneo que
contribuya al desahogo vial del barrio. Esto conlleva a una actualizacion de las redes
de infraestructura, la generacion de espacios para peatones, creando condiciones
de seguridad para la reactivacién de funciones barriales, promoviendo acciones
comunitarias y de participacion ciudadana a través de espacios de proximidad,
incrementando la seguridad reactivando proceso de redensificacién con vivienda y
controlar los giros de la zona, donde se equilibren las funciones de servicio, vivienda
y administracion, ademds de intensificar las actividades de caracter barrial -
habitacional.

Referencias llustrativas

Estacionamiento Mexicaltzingo Plaza de Mexicaltzingo

= -_?' = f w
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Indicador: Porcentaje de avance en la actualizacion del proyecto ejecutivo para la intervencién urbana del entorno de Santa Ménica

Dependencia: Comision de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Plan de intervencién del espacio publico y estacionamientos subterraneos.

Meta 2010 105 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | of of of of 5 2| 20| 20| s | 75 | 105 | -
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 15 l 15 l 20 l 25 l 35 l 45 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |

» La propuesta de peatonalizacion de las calles para continuar la zona peatonal
existente, pretende otorgar espacios para los usuarios de la zona comercial, cultural
y de servicios del entorno de Santa Ménica, por lo que integra un proyecto de
introduccion de instalaciones subterraneas de la infraestructura para mejorar la
imagen. La utilizacion de pisos de pérfido y recinto de larga durabilidad y resistencia,
la dotacién de mobiliario urbano y de arbolado adecuado para la zona, rescatando
una zona del centro donde sus inmuebles arquitecténicos ha sido poco valorados,
esta obra pretende dar un realce a estos y por ende al patrimonio cultural de nuestra
ciudad, ademas de brindarle al usuario un espacio agradable para el esparcimiento

. y el descanso.

Referencias llustrativas

Santa Ménica

R

——

| i ==

Indicador: Porcentaje de avance en la actualizacion del proyecto ejecutivo para la intevencion urbana del jardin de Belén-Botanico

Dependencia: Comision de Planeacién Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Plan de intervencién del espacio publico y estacionamientos subterraneos.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | of of of of 5 s s 15 a0 o5 | 100 | -
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 50 l 65 l 65 l 70 l 70 l 75 l 75 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |

» El proyecto de estacionamiento subterraneo y regeneracion urbana de la plaza, el
jardin 'y su entorno, pretende que el espacio abierto facilite la lectura de los
monumentos que la enmarcan y lograr en ella un espacio de estancia y recreacion
con funciones bien definidas para el espacio publico, hoy tan deteriorado,

PR complementando con la construccién de un estacionamiento subterrdneo de 3
s — niveles, con capacidad para 344 vehiculos aproximadamente. El proyecto de
4 superficies busca relacionar la calidad de materiales cuya durabilidad y eficacia para
espacios publicos haya quedado demostrada, como son el pérfido y otros materiales
¥ pétreos contrastantes el proyecto tiene como objetivo desahogar el caos vial de la
zona y le confiera mas espacios al peatén, dotando a la ciudad de un monumento

escultérico contemporaneo que se convierta en un hito para la ciudad.

Referencias llustrativas

Estacionamiento Belén Jardin de Belen

T
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INFORME DE AESLATADOS

Indicador: Porcentaje de avance en la creacion del Proyecto Modelo de Unidades Deportivas tematicas
Dependencia: Comisién de Planeacion Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Posicionar a Guadalajara como una ciudad sede deportiva de clase mundial (Panamericanos): Realizar el proyecto Modelos de Unidades Deportivas tematicas en el Parque de la Liberacion - El Deaf.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: [ Porcentaje |

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 10 | 30 | 50 | 70 | £ | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | - I
Detalle Valores I 0 | 10 | 30 | 50 | 70 | % | £y | 100 | 100 | 100 | 100 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

Este proyecto cuenta con directrices que proponen el desazolve de cuerpos y flujos
de agua existentes, la reforestacion y conservacion del arbolado existente, la
educacion y concientizacién ambiental, la integracion de circuitos para la practica
de diversas modalidades de ciclismo y la rehabilitacion y reutilizacion de
infraestructura existente para el bienestar social con una Integracion de un vaso
regulador complementario. En dos etapas que integran la propuesta de un circuito
recreativo, la regeneracion del andador peatonal el establecimiento de un Circuito
Cross Country, gimnasio y bafios en materia de infraestructura deportiva &ndash;
recreativa y en materia de su vocacion hidraulica, se dota de una escuela de
ecologia para fortalecer la educacién ambiental, un centro de acopio de residuos, un
centro agro-ecoldgico y vivero. La segunda etapa desarrolla canchas de futbol,
circuito BMX, reutilizacién del museo ferrocarrilero, implementando una escuela de
habilidades deportivas, circuito
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I Referencias llustrativas

Parque de la Liberacién-El Dean Parque de la Liberacién-El Dean Parque de la Liberacién-El Dean
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Indicador: Porcentaje de avance en la proyeccion de corredores culturales primera fase
Dependencia: Comisién de Planeacion Urbana (COPLAUR)
Objetivo: Posicionar a Guadalajara como una ciudad sede deportiva de clase mundial (Panamericanos): Realizar el proyecto Modelos de Unidades Deportivas tematicas en el Parque de la Liberacion - El Deaf.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Porcentaje I

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 10 | 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 50 | 60 | 70 | 80 | - I
Detalle Valores I 10 | 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 50 | 50 | 55 | 65 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

) El proyecto busca la gestion de lineamientos que permitan afianzar una ciudad
incluyente, justa y equitativa para mejorar la calidad de vida de la poblacion, con
a " criterios de universalidad e integralidad, convirtiéndose en en un territorio de
oportunidades para el desarrollo de la familia, asi, el proyecto promueve la
integracion y la cohesion social para la regeneracion del tejido urbano,
refuncionalizar el suelo, recuperar las calles y los barrios y sus espacios publicos.

B 100 180 200 e 3] w0
B vilees [ Wetas
I Referencias llustrativas
Elementos de disefio en proyecto de corredores Elementos de proyecto de corredores Corredores culturales
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Indicador: NUmero de usuarios conectados a la red de GDL Libre

Reporte Estadistico

Dependencia: Coordinacién de Tecnologias de la Informacion

Objetivo: Convertir a Guadalajara en una Ciudad Digital.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 840 Unidad: [ Usuarios |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 60 | 120 | 180 | 240 | 300 | 450 | 600 | 600 | 600 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 60 | 120 | 180 | 240 | 390 | 540 | 540 | 840 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I
[ Con la instalacion de los 28 puntos de acceso a internet gratuito, se logré

| proporcionar dicho acceso hasta 30 usuarios por cada punto, es decir, un total de
! 840 usuarios conectados de manera simultanea.

Referencias llustrativas

Gdl Libre Gdl Libre

Indicador: Puntos de acceso a internet gratuito instalados

Dependencia: Coordinacién de Tecnologias de la Informacion

Objetivo: Convertir a Guadalajara en una Ciudad Digital.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Puntos de acceso I
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 2 | 4 | 6 | 8 | 10 | 15 | 20 | 20 | 20 | - I
Detalle Valores I ol 0| 0| 2| 4| sl sl 13| 1s| 1s| 2s| I
I Gréfica Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas I
' Se logro la instalacion de 28 puntos con acceso a internet gratuito, . - - I "
entre los que destacan: Parque San Jacinto, Parque Extremo, * o PEL Y (
E ! Rotonda de los Hombres llustres de Jalisco, Plaza Guadalajara, e —
f Paseo del Hospicio Cabafias, Parque Santa Cecilia, Plaza del e i
i Expiatorio, Plaza Universidad, San Juan de Dios, etc. -t Fupmgan = ; | — d
- B Shle~ ™
‘_r"f : y . |
d e b
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Referencias llustrativas

Instalacion de Puntos de Acceso Gdl Libre
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Indicador: Porcentaje de avance en la construccién del proyecto de Ciudad Diplomatica

Reporte Estadistico

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Desarrollar el complejo de Ciudad Diplomatica.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 0 l 5 l 10 l 20 l 30 l 30 l 30 l 30 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 10 l 20 l 30 l 30 l 35 l 35 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
y— El avance del proyecto de Ciudad Diplomatica, ha consistido en el estudio del

proyecto arquitectonico de éste, primeramente en la presentacion del proyecto a los

r comodato el terreno donde se tiene contemplada la construccion.

diferentes involucrados, al Gobierno Municipal, a los Consulados, al Congreso del
Estado, con el fin de obtener recursos para dicho proyecto, ademas de firmar en

Referencias llustrativas

Proyecto Ciudad Diplomatica Porcentaje Porcentaje

Indicador: Microcréditos de programas de financiamiento

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Elevar la productividad de empresas existentes mediante la capacitacion de PyMES.

Meta 2010 648 TOTAL LOGRADO 764 Unidad: [ Microcréditos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 81 ] 162 ] 243 ] 324 ] 405 ] 486 ] 567 ] - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 58 ] 116 ] 225 ] 301 ] 383 ] 504 ] 764 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
’ Se han otorgado 426 créditos de Promicrosocial, 285 de Promype GdI, y 53 de

Promype Impulsa Gdl, incluyendo los 107 créditos otorgados al tianguis navidefio.
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Indicador: Monto otorgado a través de los programas de financiamiento (Promype Guadalajara, Promype Impulsa y Promicro social)
Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Elevar la productividad de empresas existentes mediante la capacitacion de PyMES.

Meta 2010 17,200,000 TOTAL LOGRADO 15,818,420 Unidad: [ Pesos |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 0 | 0 | 2,150,000 | 4,300,000 | 6,450,000 | 8,600,000 | 10,750,000 | 12,900,000 | 15,050,000 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 1,104,420 | 2,226,420 | 4,970,420 | 6,651,420 | 8,699,420 | 11,148,420 | 15,818,420 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria |

Se han otorgado 5,512,420.00 en Promicro Social, 6,920,000 en Promype GdI y
2 3,386, 000.00 en Promype Impulsa.

Referencias llustrativas

Programas de financiamiento Entrega de microcréditos Pesos

Indicador: NUmero de cursos de capacitaciéon a microempresarios

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Elevar la productividad de empresas existentes mediante la capacitacion de PyMES.

Meta 2010 144 TOTAL LOGRADO 144 Unidad: [ Cursos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 12 | 24 | 36 | 48 | 60 | 72 | 84 | 9% | 108 | 120 | 132 | - |
Detalle Valores | of of of a2 | s6 | o0 | e | o 107 122 14| -
| Gréfica | Informacién Complementaria |
; » Descripcion de cursos: Finanzas practicas, "Forma tu microempresa”, Mujeres

emprendedoras, Mejora continua, "¢Qué hago con mi empresa familiar?", Plan de
negocios, Costos, Promociéon y ventas, ";Cémo venderle al gobierno?",
r Investigacion de mercados para PYMES, Simulador de negocios y Promocion y
y ventas.
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Indicador: NUmero de empleos generados y protegidos gracias a los programas de financiamiento

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Elevar la productividad de empresas existentes mediante la capacitacion de PyMES.

Meta 2010 1,153 TOTAL LOGRADO 1,402 Unidad: [ Empleos |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 145 ] 289 ] 433 ] 577 ] 721 ] 865 ] 1,009 ] - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 94 ] 171 ] 371 ] 536 ] 704 ] 932 ] 1,402 ] - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
. Mediante la entrega de los microcréditos se logré que aquellos microempresarios

que adquieren el crédito para mantener su negocio o ampliarlo, protejan los empleos
gque ya generaba su negocio y creen nuevos y que aquellos ciudadanos que
emprenden un negocio logren generar al menos un empleo o autoempleo.

Referencias llustrativas

Empleos

Indicador: NUmero de eventos para promocionar los programas de la direccion de desarrollo de emprendedores

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Elevar la productividad de empresas existentes mediante la capacitacion de PyMES.

Meta 2010 420 TOTAL LOGRADO 397 Unidad: [ Eventos |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatetens [ w[ W[ w[ w] _w] _wm] _w[ w[ w] _w] =] ]
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 114 l 157 l 205 l 243 l 285 l 317 l 350 l 397 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

Los eventos son: Expo Emprendedores, Viernes Social para ellas y todos los
’ programas externos como Expo Empleo, Semana Jalisco Emprende, Lunes Contigo,
; platicas informativas en las oficinas de emprendedores.
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Reporte Estadistico

Indicador: NUmero de microempresarios capacitados en temas de negocios

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Elevar la productividad de empresas existentes mediante la capacitacion de PyMES.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Microempresarios |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 248 l 496 l 744 l 992 l 1,240 l 1,488 l 1,736 l 1,984 l 2,232 l 2,480 l 2,728 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 817 l 1,149 l 1,451 l 1,855 l 2,205 l 2,537 l 2912 l 3,406 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

. La Direccion de Desarrollo de Emprededores desarrolla varios programas de

capacitacion tanto como para los beneficiarios de los microcréditos, asi como para

los microempresarios que deseen asistir.
- . o
E u

Indicador: Porcentaje recuperado de la cartera vencida

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Elevar la productividad de empresas existentes mediante la capacitacion de PyMES.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 28 l 23 l 23 l 23 l 23 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 32.60 l 4182 l 20.26 l 2839 l 28.88 l 29,06 l 2061 l 27.82 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
" Durante esta administracion se ha logrado recuperar un alto porcentaje de la cartera
vencida heredada de las pasadas administraciones, esto ha permitido darle mas
fluidez al fideicomiso para la entrega de los microcréditos.
| I u
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Indicador: NUmero de licencias de nuevas empresas otorgadas en 30 minutos

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Facilitar los procesos de creacién de empresas y dictaminacién de uso de suelo.

Meta 2010 13,500 TOTAL LOGRADO 7,118 Unidad: | Licencias

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 1,500 l 3,000 l 4,500 l 6,000 l 7,500 l 9,000 l 10,500 l 12,000 l
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 2,205 ] 2,910 ] 3,864 ] 4,988 ] 6,143 ] 6,891 ] 7,009 ] 7,118 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria

Se encuentran en funcionamiento 2 tipos de ventanillas que facilitan la apertura
rapida de negocios,.

- - La ventanilla empresarial y la ventanilla para las personas de la tercera edad y
discapacitados. La primera funciona para empresas o cadenas con varias licencias
que abrir o renovar, funciona a través de citas con la finalidad de agilizar las
ventanillas disponibles para los ciudadanos en general. La segunda funciona como
su nombre lo menciona para atender a personas con discapacidad y la tercera para

" las personas de la tercera edad.

Referencias llustrativas

Licencias Ventanilla Express Licencias Licencias
! N— [

Indicador: Porcentaje de avance en la implementacion del SARE electrénico

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Facilitar los procesos de creacién de empresas y dictaminacién de uso de suelo.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 5 l 10 l 20 l 30 l 40 l 50 l 70 l % l
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 5 l 10 l 15 l 25 l 45 l 65 l 75 l 77 l
| Gréfica l Informacién Complementaria

El proyecto para la implementacion de SARE Electronico cuenta con las siguientes
lineas generales: Plataforma Tecnoldgica (PT), Infraestructura Tecnoldgica (IT),
Adecuacion Administrativa (AA) y Normatividad (ND). La PT se subdivide en:
Georeferenciacion de Planes Parciales y puesta en web (PTG), Software para la
- Direccién de Padron y Licencias (PTP), Sitio Web para la expedicion de Licencias
k (PTW). Se ha trabajado para aprovechar el software existente (PTP) y mejorarlo
para que cubra las necesidades del intercambio de informacién en internet, y se
consiguieron fondos estatales y federales para las otras dos subdivisiones (PTG y
PTW). En lalinea de IT, se solicitd equipo para la direccion de Padron y Licencias y
nuevos servidores para soportar el incremento de la carga de trabajo. La AA es

r paralela a las distintas etapas del proyecto, e incluye cambios en los flujogramas de
operacién, capacitacion de funcionarios, y mecanismos de socializacion del
. proyecto.
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Indicador: Nimero de hermanamientos reactivados de ciudades hermanas ya existentes

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Fomento al intercambio econémico y cultural entre Guadalajara y otras ciudades hermanas, a nivel internacional.

Meta 2010 Ijl TOTAL LOGRADO Unidad: | Hermanamientos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ 0[ 0[ 0[ 0[ 0[ 0[ 0[ 0[
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 1 l 1 l 2 l 12 l 14 l 16 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
» Ciudades Hermanas Reactivadas son: Downey, Tucson, San Antonio, San Salvador,
Lima, Santo Domingo del Este, Caracas, Cracovia, Kioto, Lansing, Curitiba,
¥ Nochistlan, Xiamen, Daejeon y Kingston.
Las ciudades citadas anteriormente son las ciudades con las que se ha establecido
¥ comunicacion para reactivar las relaciones y el intercambio econémico, educativo y

cultural, ya que por diversos motivos se habia perdido el contacto con las mismas.

Indicador: NUmero de empresas incubadas anualmente

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Fortalecer la incubadora de disefio de software.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Empresas incubadas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | s | s s s s s s s s s s
Detalle Valores | 0[ 0[ 0[ sl el 8[ sl al 3[ sl 3[
| Gréfica l Informacién Complementaria
P S S S VO W Se trabaj6 en el desarrollo de una nueva imagen institucional, se disefié nuevo logo,

estrategia de promocion, pagina en Facebook, presencia en medios, internet, pagina
del ayuntamiento y se crearon alianzas con la red de incubacion estatal, se participé
en foros universitarios para vincular a los posibles emprendedores con la
incubadora, y se lanz6 la jornada tecnolégica INCUSOFT 2010 asi como los
productos de las empresas incubadas.

| Se trabaj6 en la adquisicion de un modelo de operacion, para lo cual se firmé el
convenio de colaboracién para la operacién del modelo de emprendurismo e
incubacion en su version de tecnologia intermedia "Jalisco Emprende”;
Actualmente 3 de las 7 empresas, se graduaran y pasardn a un proceso de
post-incubacién, y con el relanzamiento de la incubadora se tiene previsto renovar
las empresas a incubar para lo cual se estan revisando los planes de negocio de los
posibles candidatos a incubarse en 2011.
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Indicador: NUumero de locales regularizados

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Impulsar el mercado para el Siglo XXIy renovar la imagen de los mercados publicos.

Meta 2010 302 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Locales |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| ol ol 0| |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 75 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |

Los locales regularizados se refieren a los locales que se encontraron desocupados
o dados de baja y ahora estan trabajando.

Indicador: Niumero de mercados intervenidos

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Impulsar el mercado para el Siglo XXIy renovar la imagen de los mercados publicos.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Mercados |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 0 | 5 | 10 | 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 12 | 16 | 21 | 24 | 26 | 29 | 33 | 40 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |

Los mercados 5 de Mayo, Mariano Escobedo, Juan N. Cumplido y Miravalle, se

r intervinieron dos veces en el afio 2010.
¥ Los recursos asignados para las intervenciones mayores ( presupuesto de gasto
".-’ corriente), han servido también para el mantenimiento del resto de los mercados
r municipales.
e
0

Referencias llustrativas

Mercados

Mercados

Mercados
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Indicador: Porcentaje de avance del Plan Maestro para construir el prototipo del mercado para el siglo XXI

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Impulsar el mercado para el Siglo XXIy renovar la imagen de los mercados publicos.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 10 | 20 | 30 | 40 | 50 | 60 | 70 | 80 | % |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 10 | 15 | 20 | 25 | 35 | 65 | 85 | 85 |
| Gréfica | Informacién Complementaria
Logros:

- Diagnéstico de los mercados Municipales de Guadalajara
2 - Identificacién de Modelo del Nuevo Mercado Municipal
i - Validacion del modelo propuesto bajo estudio de campo

A - Desarrollo de plan de negocios para el nuevo modelo de mercado municipal

f - Iniciativa para la construccion de una politica publica especializada para mercados

! municipales

! - Propuesta para la maodificaciéon del reglamento municipal relacionado con
aplicacion a los mercados
- Estudio juridico para la busqueda de inversiones publico-privadas a favor del
rescate de los mercados municipales

3 -
>
r . _a
i g
e
I
B W i
Referencias llustrativas
91 Mercados de Guadajalara Por ciento
TR

A
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Indicador: Porcentaje de intervencion arquitecténica del Mercado

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Impulsar el mercado para el Siglo XXIy renovar la imagen de los mercados publicos.

Meta 2010 Ijl TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| ol ol 0|
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 30 | 80 | 95 |
| Gréfica | Informacién Complementaria
- Se realiz6 un estudio de seleccion de un grupo de mercados piloto

- Se han analizado las circunstancias fisonémicas de los mercados seleccionados

' - Levantamientos visuales y andlisis de los entornos urbanos inmediatos

I - Se han descrito los criterios genéricos y lineas estratégicas a considerar
- Esta en proceso el desarrollo de un proyecto arquitecténico piloto con un avance
del 95%
- Este incluye propuesta de distribucién, diagrama funcional, zonificacion y
dimensiones
- Se pretende en 2011 la intervencién social con el grupo de mercados
seleccionados

Referencias llustrativas

Por ciento Por ciento
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Indicador: Porcentaje de avance de los Planes Maestros para la reactivacion del Centro Histérico

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Impulsar el proyecto integral para la transformacién del Centro Histérico.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| ol ol 0| |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 20 | 20 | 20 | 45 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |

a5 ’ En el estatus actual, se tienen definidos los costos y se estan gestionando los

recursos econémicos para la realizacion de cada uno de los siete Planes Maestros
que comprende el Proyecto integral del Centro Histérico. También se comenz6 con
el desarrollo del primero de los Planes Maestros, correspondiente al primer cuadro,
donde se incluye: cruz de Plazas, Eje Plaza Tapatia, Parque Morelos y Barrio del
Retiro, San Juan de Dios, Plaza de los Mariachis.

——

Indicador: NUmero de estacionamientos nuevos

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Impulsar proyectos de reordenamiento y optimizacién de espacios para aumentar la oferta de estacionamientos.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Estacionamientos |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| ol ol 0| |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 31 | 34 | 51 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |
’ Con la creacién de nuevos estacionamientos en el municipio de Guadalajara se ha
i E:)I(L)J?jlgg ampliar la oferta de cajones de estacionamiento en diversas zonas de la

Actualmente la oferta de estacionamientos publicos es de 497 con un total de41328
cajones de estacionamiento.

Referencias llustrativas
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Indicador: NUmero de estacionamientos ordenados y regularizados que se encuentran operando de manera clandestina

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Impulsar proyectos de reordenamiento y optimizacién de espacios para aumentar la oferta de estacionamientos.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Estacionamientos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | of of of 2| 16 2 3 | a a a a -]
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 12 l 16 l 23 l 36 l 41 l 49 l 76 l 98 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
’ La Unidad Departamental de Estacionamientos se dio a la tarea de localizar los

estacionamientos publicos que operaban en la ciudad de manera clandestina. Al
mes de octubre se habian detectado 76 estacionamientos que operaban sin permiso
alguno, de los cuales 26 ya operan de manera legal y cuentan con un permiso

municipal.

Referencias llustrativas

Indicador: NUmero de tianguis con areas designadas para la recoleccion de basura

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Mejorar la imagen y administracién de los comerciantes ambulantes.

Meta 2010 165 TOTAL LOGRADO Unidad: | Tianguis

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 10 l 20 l 50 l 70 l EY l 110 l 130 l 150 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 40 l 80 l 85 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |

La Unidad Departamental de Tianguis implementd un programa para designar areas
de recoleccion de basura en los Tianguis de la ciudad, ya que anteriormente la
recoleccion de basura era desordenada y poco eficiente ya que no habia espacios

propicios para su destino.

| Referencias llustrativas

Tianguis
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Indicador: NUmero de tianguis remarcados y balizados

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Mejorar la imagen y administracién de los comerciantes ambulantes.

Meta 2010 165 TOTAL LOGRADO 110 Unidad: | Tianguis |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 30 l 50 l 80 l 100 l 110 l 135 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 30 l 30 l 30 l 90 l 100 l 110 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas |
Con la finalidad de tener un mayor orden y control de los espacios . = - ' !
en los Tianguis de la Ciudad se implement6 un programa de “ .. % L] {
remarcacion y balizamiento de los mismos. R . :
: =T
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Indicador: Porcentaje de aumento de la recaudacién de la Unidad Departamental de Espacios abiertos
Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica
Objetivo: Mejorar la imagen y administracién de los comerciantes ambulantes.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 14 l 14 l 14[ 15 l 15 l 15 l 15 l 15 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 3252 l 7.29 l 7.26 l 9.76 l 7.56 l 14 l 11 l 27.86 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |

Se corrigieron cobros en cuotas erroneas ya que se aplicaban cobros en zonas mas
baratas a las correspondientes, se modificaron y suspendieron cutos del DIF de la
tercera edad por no proceder. Se localizo un numero determinado de permisionados
que al inicio de esta administracion compraban con adeudos atrazados y a quienes
se les propuso un convenio para liquidar su adeudo.
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Indicador: Porcentaje del padrén de tianguis actualizado

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Mejorar la imagen y administracién de los comerciantes ambulantes.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: [ Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0 l 0 l 10 l 20 l 30 l 40 l 50 l 60 l 70 l 80 l 90 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 10 l 20 l 30 l 40 l 40 l 70 l 100 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

’ Con la finalidad de tener un mejor control del nimero de puestos en los tianguis y el

nimero de comerciantes de los tianguis de Guadalajara, ademas de fortalecer la

recaudacion se llevo a cabo una actualizacion del padrén.
| I u

Indicador: Niumero de adhesiones de Guadalajara a organismos nacionales e internacionales

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Promover a Guadalajara como un destino turistico.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Adhesiones |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ ol 0[ ol ol ol 1[ zl zl |
Detalle Valores | ol ol 0[ ol ol ol ol 0[ ol 1[ zl |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
— 1.- En cabildo se autorizo la adhesion de Guadalajara a Organizacion Latina
Americana y del Caribe de turismo (OLACT), que traera beneficios en areas de
capacitacion y financiamiento para proyectos de infraestructura turistica, asi como
innovacion tecnologica.
2.- Guadalajara participa en el foro Nacional de Municipios Turisticos pendiente a
definir objetivos, proyectos y estrategias de coolaboracién e impulso de municipio
con vocacion turistica.
| I u
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Indicador: NUmero de congresos sobre turismo para personas con discapacidad

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Promover a Guadalajara como un destino turistico.

Meta 2010

Progreso 2010

Ene Feb Mar Abr

TOTAL LOGRADO

Unidad: | Congresos |

Jul

May Jun Ago Sep Oct Nov

°] °] °] °]

Detalle Metas |

°] °] °] °] °] 3! ']

°] °] °] °]

Detalle Valores |

°] °] °] °] °] a| 2]

| Gréfica

l Informacién Complementaria |

La Direccion de Turismo de Guadalajara en vinculacion con el DIF Guadalajara y
con el apoyo de la asociacion SARA escuela de nifias ciegas, Impulsate, Asociacion
de Liciados de Jalisco y Gente Pequefia de Mexico, organizaron dicho congreso.

se llevo acabo el 25 y 26 de Octubre del 2010, con un total de 12 temas
desarrollados y 298 asistentes.

Algunos de los temas fueron:

- Juegos Parapanamericanos, calidad y calidez en los Servcios Turisticos a las
personas con discapacidad, sertificacién para prestadores de servicios turisticos, los
adultos mayores y el turismo, vivir con una discapacidad es toda una aventura e
historia de la discapacidad.

Referencias llustrativas

Congresos

Indicador: NUmero de cursos de capacitacion sobre sensibilizacién para Juegos Panamericanos a miembros de la industria

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Promover a Guadalajara como un destino turistico.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Cursos |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0[ 0[ ol 0[ ol ol 0[ ol 1[ zl |
Detalle Valores | 0[ ol ol ol ol ol ol ol ol 3[ 7[ |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

- "Panamericanos 2011 Cultura Turistica" de 2:30 hrs de duracion

- "Calidad en el Servicio" 4 hrs de duracion

- "Cultura de la Discapacidad" 12 hrs de duracion

A los diversos cursos que se han impartido han asistido un total de 1900 personas.
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Indicador: NUmero de modulos electrénicos de informacién para atencion de visitantes en Juegos Panamericanos

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Promover a Guadalajara como un destino turistico.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Médulos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatemens [ o] o[ o[ ] ] [ o i [ 1
Detalle Valores | of of of 1 1 1 1 1 1 1] 1
| Gréfica l Informacién Complementaria

El proyecto contempla la adquiscion de médulos electrénicos, en coordinacion con la
Secretaria de Administracion y la Coordinacion de Sistemas, mismo que se pretende
concretar en el afio 2011.

Indicador: NUmero de manuales creados para orientacion sobre necesidades de infraestructura para Juegos Panamericanos

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Promover a Guadalajara como un destino turistico.

Meta 2010 E TOTAL LOGRADO Unidad:  [Manuales

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peateness [ o] o[ o] [ o] o[ o[ o o[ o] 1
Detalle Valores | 0[ ol 0[ ol ol ol ol ol ol ol 1[
| Gréfica l Informacién Complementaria
¥ Se creo el manual "Guadalajara, una Ciudad para Todos", tendiente a sensibilizar a

prestadores de servicios turisticos sobre necesidades y requerimientos de
infraestructura de Juegos Panamericanos y Parapanamericanos. Cabe mencionar,
que se realizaron 3,000 impresiones de este manual.

| Referencias llustrativas

Panamericanos Manuales

| 4
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Indicador: NUmero de participaciones en reuniones y eventos de seguimiento

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Promover a Guadalajara como un destino turistico.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Participaciones y reuniones

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 3 l 10 l 18 l 18 l 26 l 30 l 35 l 4 l 50 l 50 l 50 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 26 l 30 l 51 l 51 l 51 l 61 l 71 l 86 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
» Han asistido un total de 59 195 participantes a los diversos eventos:

- 12 eventos fueron del segmento Médico
- 17 del segmento Negocios
r - 26 del segmento Turistico
- 5 del segmento Religioso
- 7 del segmento Deportivo
- 18 de otros segmentos

Indicador: Monto de inversién anual atraida

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Promover a Guadalajara como un lugar de inversiones.

Meta 2010 3,249,999,996 TOTAL LOGRADO 3,312,631,462 Unidad: | Millones de pesos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 270,833,333 l 541,666,666 l 812,499,999 l 1,083,333,332 l 1,354,166,665 l 1,624,999,998 l 1,895,833,331 l 2,166,666,664 l 2,437,499,997 l 2,708,333,330 l 2,979,166,663 l - |
Detalle Valores | 0 [ 0 [ 0 [ 532,536,241 [ 813,026,640 [ 939,888,060 [ 1,194,043,410 [ 2,638,439,459 [ 2,872,370,942 [ 3,047,516,702 [ 3,312,631,462 [ - |

| Gréfica l Informacién Complementaria
» La inversion registrada en este indicador es por concepto de las Licencias otorgadas

para apertura de nuevos negocios en la ciudad de Guadalajara.
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Indicador: NUmero de empresas asesoradas en tramitologia basica

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Promover a Guadalajara como un lugar de inversiones.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Empresas |
Progreso 2010 Ene Feb Mar May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 16 l 32 l 64[ 72 l 80 l 88 l 9% l 100 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 32 l 48 l 54 l 62 l 73 l 85 l 99 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

§ Se orienta principalmente via telefénica a los ciudadanos que tengan dudas

respecto a tramites, documentos o dependencias relacionados con temas de

v comercio exterior.
| I u

Indicador: NUmero de personas asesoradas en temas de comercio exterior

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Promover a Guadalajara como un lugar de inversiones.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Personas |
Progreso 2010 Ene Feb Mar May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0 l 0 l 10 l 30 l 40 l 55 l 65 l 75 l 90 l 95 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 18 l 25 l 30 l 37 l 44 l 50 l 55 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

Se orienta a los ciudadanos que tienen un proyecto de exportacion mediante

asesorias profesionales en comercio exterior, asi como la vinculacion directa con

organismos gubernamentales y de la iniciativa privada de impulso al comercio

exterior, también se da acompafiamiento en cada uno de los procesos que conlleva

dicho proyecto.
| I u
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Indicador: Nimero de personas capacitadas en temas de comercio exterior

Reporte Estadistico

Dependencia: Secretaria de Promocion Econémica

Objetivo: Promover a Guadalajara como un lugar de inversiones.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 686 Unidad:  [Personas |

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 336 | 436 | 520 | 625 | 709 | 809 | 909 | 956 | - I
Detalle Valores 0 | 0 | 0 | 260 | 412 | 442 | 518 | 565 | 606 | 674 | 686 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria

000 § Se llevan acabo cursos que van dirigidos a empresarios con interés de exportar y
o que consideren la exportacién como base fundamental del éxito de sus proyectos,

i se cubren durante el curso todos los temas necesarios para llevar acabo una

W . exportacion exitosa, impartidos por instructores altamente capacitados.
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GUADALAJARA SEGURA
PRIMER

INFORME DE RESULTADOS
JORGE ARISTOTELES SANDOVAL DIAZ

Sistema de Indicadores Guadalajara 2010 - 2012
Reporte Estadistico

A través de los objetivos contenidos en este eje estratégico se busca garantizar un
entorno seguro para los tapatios a través del mantenimiento del orden publico en la
ciudad y el respeto a los derechos humanos. También se considera prioridad contar con
sistemas efectivos para la prevencion del delito y el combate a la delincuencia de manera
que las calles y espacios publicos sean seguros para los tapatios.

Para ello, es necesario crear redes de vigilancia ciudadana que den resultados efectivos
para la poblacion, reactivando los mecanismos de denuncia ciudadana andénima y
consolidando los sistemas de proteccién comunitaria y de autoproteccion. De esta
manera, al contar con entornos mas seguros se promueve una convivencia social mas
sanay segura.

Por otra parte, se requiere integrar los equipos de rescate y de seguridad publica que
protejan la integridad, la propiedad y los derechos de los habitantes y visitantes de
Guadalajara, cumpliendo siempre con los principios de legalidad, eficiencia,
profesionalismo y honradez.
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Indicador: Beneficiarios de los talleres de educacién para la paz y resolucion no violenta de los conflictos

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Impulsar la formacién de ciudadanos en métodos alternativos de solucién de conflictos.

Meta 2010 120 TOTAL LOGRADO 2,037 Unidad: | Beneficiarios

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | of 20| a0 o s 3 o] 8 100 | 120 | 120 |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 34 ] 80 ] 248 ] 438 ] 478 ] 536 ] 1,410 ] 2,037 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria
. Con el objetivo de dismuir la violencia que se vive en nuestra sociedad, los talleres

de educacion para la paz van dirigidos a crear conciencia de que los conflictos no
son algo que se debe calificar como negativo sino como una estrategia de
aprendizaje personal y social.

Los talleres estan dirigidos a empresas, padres de familia, profesores y alumnos.

Indicador: Adultos de la tercera edad extraviados, entregados a su familia por prevencién social

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Fortalecer la imparticién de justicia en el municipio

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Adultos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | o 18 18 28| 3 a| s | 52 | o o | 7 |
Detalle Valores | of of of ] 15 2 28| a4 3 | a a7
| Gréfica l Informacién Complementaria

Del 01 de enero al 26 de noviembre de este afio se han entregado un total de 47
adultos de la tercera edad extraviados a sus familias. mejorando asi la calidad y
rapidez de este servicio publico por parte de la Direcciéon de Prevencion Social.
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Indicador: Alumnos de primaria beneficiados con platicas preventivas por prevencion social

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Fortalecer la imparticién de justicia en el municipio

Meta 2010 7,833 TOTAL LOGRADO 3,681 Unidad: | Alumnos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 156 | 1,359 | 2,007 | 3,056 | 3,634 | 4,618 | 4,618 | 4,618 | 5,421 | 7,030 | 7,513 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 1,049 | 1,627 | 2,611 | 2,611 | 2,611 | 2,612 | 3,032 | 3,681 | - |

| Gréfica | Informacién Complementaria | Referencias Geogréficas |
De enero a noviembre de este afo, se han beneficiado un total de .. = = r '
3,681 alumnos de primaria con platicas preventivas en temas de “ .. % AR (
- adicciones, abuso sexual infantil, autoestima, extravio y robo de i S
infantes, fomento de valores humanos, conociendo mi cuerpo lo 5 = al
nutro y lo cuido y Reglamento de Policia y Buen Gobierno, siendo _ Fapmpan = ; | - i
una administraciéon publica ocupada en generar una nueva cultura = \:* % Y
entre los infantes de Guadalajara. oF 3 =
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Referencias llustrativas

Alumnos platicas preventivas

Indicador: Conflictos entre vecinos resueltos por los centros de mediacion

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Fortalecer la imparticién de justicia en el municipio

Meta 2010 867 TOTAL LOGRADO 488 Unidad: [ Conflictos |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peateteas [ o] o] _w] _w] _w] _w[ _w[ w[ ] _w] __w[ ]
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 79 | 141 | 221 | 289 | 361 | 422 | 483 | 488 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |

De enero a noviembre se han atendido un total de 488 asuntos, con una efectividad

de la mediacion del 93%, es decir este porcentaje se refiere a los asuntos que se

han mediado satisfactoriamente, logrando que la ciudadania conociera y aplicara los

. métodos alternativos para la solucion de conflictos mediante el uso de la mediacion,
siendo asf el sistema de convivencia mas aceptados por la sociedad tapatia.

Referencias llustrativas

Conflictos
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Indicador: Cursos de métodos alternativos de solucion de conflictos impartidos a servidores publicos

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Fortalecer la imparticién de justicia en el municipio

Meta 2010 488 TOTAL LOGRADO 349 Unidad: [ Cursos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 50 | 75 | 125 | 155 | 155 | 176 | 216 | 393 | 413 | 453 | 488 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 30 | 30 | 51 | 91 | 268 | 349 | 349 | 349 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |
Se han otorgado un total de 11 cursos de mediaciéon a servidores publicos del
: municipio de Guadalajara, asi como al municipio de Tlaqueaque y sistema DIF,
logrando una profesionalizaciéon de 349 servidores publicos en el uso de métodos
4 . alternos para la solucién de conflictos dentro de la sociedad.
o
x 4
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Indicador: Jovenes infractores que recibieron orientacion psicoldgica en prevencion social

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Fortalecer la imparticién de justicia en el municipio

Meta 2010 459 TOTAL LOGRADO 322 Unidad: [ J6venes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 43 | 85 | 157 | 188 | 255 | 299 | 310 | 354 | 390 | 431 | 452 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 31 | 98 | 142 | 153 | 202 | 256 | 288 | 322 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |

De enero a noviembre de este afio se han otorgado un total de 322 orientaciones

psicolégicas a jévenes infractores, disminuyendo asi el indice de reincidencia.
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Referencias llustrativas

Jévenes infractores

Jévenes
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Indicador: Menores de edad extraviados, devueltos a su familia por prevencioén social

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Fortalecer la imparticién de justicia en el municipio

TOTAL LOGRADO

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 7 l 12 l 14[ 15 l 19 l 22 l 32 l 35 l 39 l 45 l 47 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 1 l 5 l 8 l 18 l 21 l 25 l 29 l 34 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
De enero a noviembre de este afio se han entregado un total de 34 menores de
edad extraviados a sus familias, y atendido a otros 42 menores puestos en calidad
de depositos dentro de la dependencia por encontrarse en estado vulnerable, siendo
canalizados a instituciones competentes o bien gestionado la entrega de menores
- por via terrestre o aérea en otros Estados de la Republica, con apoyo del sistema
DIF Jalisco.
"
L
r
- L
- - -— i’ =
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Referencias llustrativas
Menores extraviados entregados a su familia

Menores extraviados entregados a su familia Menores

Indicador: Monto destinado a la creacién del Juzgado Movil

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Fortalecer la imparticién de justicia en el municipio

Meta 2010 750,000

Progreso 2010 Ene

Feb

Mar

TOTAL LOGRADO

Abr

May

523,500 Unidad: | Pesos

Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 60,000 l

120,000 l

180,000 l

240,000 l

300,000 l

362,000 l 424,000 l 489,000 l 554,000 l 619,000 l 684,000 l

Detalle Valores | 0 l

°]

°]

56,500 l

115,000 l

178,000 l 242,500 l 308,500 l 376,500 l 445,500 l 523,500 l

| Gréfica

[

Informacién Complementaria

El 22 de noviembre de este afio 2010, se inagurd el primer juzgado mévil en la
ciudad de Guadalajara, el cual sancionara exclusivamente a personas que tiren
basura y cometan faltas administrativas en materia de ecologia en el centro de la
ciudad, implementando una nueva cultura de la limpieza e imagen en la ciudadania
tapatia. EI Juzgado movil cuenta con toda la infraestructura de un juzgado municipal
que resuelve de manera inmediata las sanciones relativas a las violaciones al
Reglamento de Policia y Buen Gobierno, cabe mencionar que este juzgado es el
primero en su tipo en todo el pais.
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Indicador: Participantes en cursos de métodos alternativos de solucién de conflictos

co

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Impulsar la formacién de ciudadanos en métodos alternativos de solucién de conflictos.

Meta 2010 215 TOTAL LOGRADO 677 Unidad: | Participantes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 50 l 75 l 125 l 155 l 215 l 215 l 215 l 215 l 215 l 215 l 215 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 155 l 155 l 176 l 216 l 366 l 527 l 527 l 677 l - |
Gréfica l Informacién Complementaria |
' De enero a noviembre de este afio se han tenido un total de 704 personas
beneficiadas con cursos de métodos alternos de solucion de conflictos.
W u
Indicador: Escuelas visitadas con platicas preventivas
Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal
Objetivo: Impulsar programas preventivos con los temas de robo de infante, drogadiccién y alcoholismo en escuelas primarias y secundarias.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Escuelas |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 2 l 4 l 6 l 8 l 10 l 10 l 10 l 10 l 10 l 10 l 10 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 8 l 9 l 13 l 13 l 13 l 14 l 15 l 16 l - |
Gréfica l Informacién Complementaria |
» De enero a noviembre de este afio se han visitado un total 16 escuelas primarias
. con platicas preventivas.
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Reporte Estadistico

Indicador: Porcentaje de menores que reinciden

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Operar programas de reintegraciéon de menores infractores a la sociedad.

Meta 2010 Ijl TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | of 3 3 s | 2| of of of of of of
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 11 l 13 l 13 l 13 l 13 l 13 l 13 l 15 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
. De enero a noviembre del presente afio se ha registrado un total de 15 reincidencias

logrado disminuir el porcentaje de menores reincidentes significativamente a
consecuencia de programas preventivos.

Indicador: Total de casos en seguimiento

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Operar programas de reintegraciéon de menores infractores a la sociedad.

Meta 2010 254 TOTAL LOGRADO 584 Unidad: | Casos
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 27 l 70 l 125 l 187 l 254 l 254[ 254 l 254 l 254 l 254 l 254 l
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 187 ] 254 ] 298 ] 309 ] 358 ] 412 ] 502 ] 584 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria
’ De enero a noviembre de este afio se han otorgado un total de 584 sesiones de

psicoterapia de seguimiento.
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Indicador: Total de casos ingresados

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Operar programas de reintegraciéon de menores infractores a la sociedad.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 328 Unidad: [ Casos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 3 s 2| a s o0 o o0 o oo o
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 47 ] 170 ] 189 ] 232 ] 245 ] 262 ] 294 ] 328 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria
’ Se ha registrado un total de 328 casos de menores ingresados a Prevencion Social.
mv u

Indicador: Delitos del fuero comun

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 2,692 TOTAL LOGRADO 5,392 Unidad: | Delitos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | a3 004 | 1501 | 213 262 2502 2692 262 2692 | 25692 262
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 2,113 ] 2,692 ] 3,227 ] 3,623 ] 4,096 ] 4,590 ] 5,020 ] 5,392 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria
. De Enero a Noviembre del presente afio se ha logrado detener a un total de 5,392
. personas por delitos del fuero comun.
mv u
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Indicador: Delitos del fuero federal

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 1,714 TOTAL LOGRADO 3,096 Unidad: | Delitos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 353 | 700 | 101 | 1449 | 1714 1714 1714 1714 1714 | 1714 | 1714
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 1,449 ] 1,714 ] 2,005 ] 2,241 ] 2,480 ] 2,648 ] 2,858 ] 3,096 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria
- De Enero a Noviembre del presente afio se han detenido a un total de 3,096
- personas por delitos del fuero federal.
mv u

Indicador: Denuncias de violencia intrafamiliar

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 155 TOTAL LOGRADO 353 Unidad: | Denuncias
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 28 ] 45 ] 72 ] 106 ] 155 ] 155 ] 155 ] 155 ] 155 ] 155 ] 155 ]
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 106 ] 155 ] 192 ] 227 ] 259 ] 294 ] 328 ] 353 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria
» De enero a noviembre de este afio hemos logrado un total 353 detenciones por
= denuncias en materia de violencia intrafamiliar.
W u
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Indicador: Faltas Administrativas

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 12,067 TOTAL LOGRADO 21,739 Unidad: I Faltas administrativas

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 2,289 | 4,540 | 7,389 | 9,857 | 12,067 | 12,067 | 12,067 | 12,067 | 12,067 | 12,067 | 12,067 |
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 9,857 | 12,067 | 14,195 | 15,690 | 17,399 | 18,823 | 20,230 | 21,739 |
I Gréfica | Informacién Complementaria

De enero a noviembre se han detenido un total de 20,231 personas
por faltas administrativas.

Ha 00

B vilees [ Metas

Indicador: Menores retenidos

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 1,775 TOTAL LOGRADO 3,052 Unidad: I Menores

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 392 | 718 | 1,163 | 1,548 | 1,775 | 1,775 | 1,775 | 1,775 | 1,775 | 1,775 | 1,775 |
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 1,548 | 1,775 | 1,975 | 2,160 | 2,364 | 2,577 | 2,784 | 3,052 |
I Gréfica | Informacién Complementaria

De enero a noviembre del presente afio se ha registrado un total de 3,052 menores
retenidos.

o K 180 Fatt) a0 20 150

B vilees [ Metas
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Indicador: Personas atendidas y detenidas en juzgados municipales

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 17,697 TOTAL LOGRADO 17,382 Unidad: | Personas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 3,303 | 6.713 1003 | 14404 | 17,697 | 17697 | 17697 | 17,697 | 17697 | 17697 | 17,697 |
Detalle Valores | 0 [ 0 [ 0 [ 1,548 [ 4,841 [ 8,048 [ 10,360 [ 12,900 [ 15,103 [ 17,380 [ 17,382.35 [
| Gréfica l Informacién Complementaria

5 De enero a noviembre se han atendido y detenido a un total de 17,382 personas en
la direccion de juzgados municipales.

Indicador: Robos a casa-habitacion

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 14,428 TOTAL LOGRADO 226 Unidad: | Robos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 3,303 l 6,713 l 10,803 l 14,404 l 14,428 l 14,428 l 14,428 l 14,428 l 14,428 l 14,428 l 14,428 l
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 93 ] 117 ] 142 ] 153 ] 174 ] 200 ] 214 ] 226 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria

De enero a noviembre de este afio se ha registrado un total de 223 personas
detenidas por el delito de robo a casa habitacion.
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Indicador: Robos a negocios

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 598 TOTAL LOGRADO 1,221 Unidad: | Robos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 111 l 234 l 372 l 476 l 598 l 598 l 598 l 598 l 598 l 598 l 598 l
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 476 ] 598 ] 726 ] 827 ] 936 ] 1,032 ] 1,142 ] 1,221 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria
. De enero a noviembre se han detenido a un total de 1,221 personas el delito de robo
a a negocio.
| I u

Indicador: Robos de autopartes

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 241 TOTAL LOGRADO 471 Unidad: | Robos
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 33 l 78 l 140 l 200 l 241 l 241 l 241 l 241 l 241 l 241 l 241 l
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 200 l 241 l 287 l 321 l 359 l 411 l 443 l 471 l

| Gréfica l Informacién Complementaria

» De enero a noviembre se han detenido a un total de 471 personas por el delito de
- robo de autopartes.
| I u
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Indicador: Robos de vehiculos

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 476 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Robos
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
oeatettens [ w[ _w] w] w[ ] w]  w[  w] w]  w[ ]
Detalle Valores | of of of 1| 1] 18 2 25| 2| 2| ar | -
| Gréfica l Informacién Complementaria

De enero a noviembre de este afio se ha detenido a un total de 37 personas por el
delito de robo a vehiculos.

Indicador: Colonias participantes en la formacioén de la policia de proximidad

Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Objetivo: Formar la policia de proximidad vecinal entre colonos.

Meta 2010 947 TOTAL LOGRADO 505 Unidad: | Colonias
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatettess [ W] [ w] _w] w] w[ e e w[ e[ W] ]
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 54 l 115 l 211 l 308 l 383 l 416 l 461 l 505 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria

Se realizaron un total de 1,133 acciones para fomentar cultura de prevencion del
delito, con los programas de Vecinos en alerta, Mujer Segura, Escuela Segura,
Aprendiendo a Cuidarte, Prevencion de adicciones, Escuadron de Rescate de
Valores, Atencion de Presidentes de Colonos, Médulos de primer contacto, Mesa de
atencion Lunes Contigo y 100 manos limpias por Guadalajara; participando en total
172,922 ciudadanos en 169 Colonias de Guadalajara.

Referencias llustrativas

Reuniones de vinculacién
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Reporte Estadistico

Indicador: Brigadas Escuadréon de Rescate Oportuno de Valores EROS V

Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Brigadas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I ol 0| 0| ol 0| ol ol 4| sl 12| 1e| I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 4 | 8 | 12 | 16 | 20 | 24 | 28 | 32 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I
r K 3
2 /‘-
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Referencias llustrativas
Brigadas EROS V
Indicador: Operativos "antipandillas”
Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Operativos I

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I ol 0| 0| ol 0| ol 1| 3| 3| 5| 7| I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 2 | 4 | 6 | 9 | 1 | 12 | 14 | 16 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I
I 7
i I."’ g
2 8
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o
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LB R
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Indicador: Programa tu escuela segura

Reporte Estadistico

Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Escuelas visitadas I
Progreso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I ol 0| 0| ol 0| ol ol 1| 3| 3| 7| I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 2 | 6 | 6 | 6 | 8 | 16 | 17 | 2 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I
It _,."'
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Referencias llustrativas

Escuelas integradas al programa

Indicador: Vecinos en alerta

Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Organizaciones de vecinos en alertal

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| ol 2| zl I
Detalle Valores I o| 0| 0| ol 0| o| ol 0| o| 2| 2| I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

Referencias llustrativas

Partciipaciones ciudadanas
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Indicador: Denuncias realizadas a través de taxis miembros de la red de vigilancia

Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Objetivo: Operar una red de vigilancia con taxistas para la reaccién inmediata.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Denuncias |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 5 ] 10 ] 15 ] 23 ] 28 ] 33 ] 45 ] 50 ] 60 ] 65 ] 70 ] - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 5 l 10 l 13 l 16 l 19 l 23 l 23 l 26 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
.I - .-'"'— -
v i
Referencias llustrativas
Indicador: Taxis instalados con equipos electrénicos y comunicacion.
Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Objetivo: Operar una red de vigilancia con taxistas para la reaccién inmediata.
Meta 2010 1,000 TOTAL LOGRADO 450 Unidad: [ Taxis equipados |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 [ 0 [ 450 [ 450 [ 450 [ 450 [ 450 [ 450 [ 1,000 [ 1,000 [ 1,000 [ - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 450 ] 450 ] 450 ] 450 ] 450 ] 450 ] 450 ] 450 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
— Se llevaron a cabo 10 reuniones de enlace con las organizaciones gremiales: CTM,
CROC y CNOP para propiciar la incorporacion voluntaria a un convenio con taxitas
para que éste programa promueva la prestacion de un servicio seguro a la
ciudadania.
T S
|
v i

Referencias llustrativas
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Indicador: Denuncias registradas en base palomar

Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 180,768 TOTAL LOGRADO 69,338 Unidad: | Denuncias

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 15,991 l 33,243 l 52,409 l 66,490 l 80,277 l 94,587 l 108,847 l 123,136 l 138,412 l 153,495 l 166,091 l
Detalle Valores | 0 [ 0 [ 0 [ 6,922 [ 13,364 [ 20,609 [ 29,008 [ 40,742 [ 48,986 [ 61,824 [ 69,338 [
| Gréfica l Informacién Complementaria
| I u

Indicador: Detenidos remitidos a Procuraduria General de Jalisco

Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 E TOTAL LOGRADO 6,689 Unidad: [ Detenidos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peateness [ o] o[ o] [ o] o[ o[ o o[ o] 1
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 6,689 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
' La cifra del indicador reportado representa el acumulado Ene - Nov 2010.

Hubo un total 34 mil 502 personas, de las cuales 24 mil 065 se remitieron a Justicia
Municipal por faltas administrativas, 6 mil 689 fueron puestas a disposicion del
fuero comdn y 3 mil 748 comparecieron ante el fuero federal
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Reporte Estadistico

Indicador: Detenidos remitidos a Procuraduria General de la Republica
Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro
Meta 2010 [ o] TOTALLOGRADO Unidad: [ Detenidos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| ol ol 0| |
Detalle Valores | ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| ol ol esol - |
| Gréfica Informacién Complementaria |
» La cifra reportada respresenta el periodo Ene-Nov 2010
]
I
L] - " - ol - - - - - -
B W
Indicador: Operativos especiales
Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro
Meta 2010 Ijl TOTAL LOGRADO Unidad: | Operativos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| ol ol 0| |
Detalle Valores | ol 0| 0| ol 0| ol ol 0| ol ol 7| |
| Gréfica | Informacién Complementaria
. Operativo Huizar 50 vehiculos asegurados, Franeleros 91 detenidos, LINCE 3622
partes aseguradas, 156 detenciones, Rescate: 107 detenidos, Columnas de
Seguridad: 9376 revisiones precautorias a vehiculos y personas.

Referencias llustrativas

Operativos
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Indicador: Operativos realizados en antros y bares

Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Operativos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 4 l 8 l 12 l 20 l 26 l 30 l 34 l 38 l 44 l 50 l 54 l
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 5 l 8 l 10 l 13 l 15 l 16 l 18 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
| I u

Indicador: Operativos realizados en mercados

Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 106 Unidad: [ Operativos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | s 1] 2| a | a7 | 50| 58 | o4 | 70| 7 |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 9 l 18 l 21 l 56 l 9% l 9% l 103 l 106 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
’ 42 servicios cumbre plenipotenciaria, 26 servicios operativo LINCE, Lunes Contigo

4, Antipandillas 1, Mercados 7, Evento Panamamericano 1, Romeria de Zapopan 1,
Antros y Bares 1
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Indicador: Servicios de patrullaje brindados

Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 146,205 TOTAL LOGRADO 95,441 Unidad: I Servicios

Prog reso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 12,120 | 24,240 | 36,360 | 48,735 | 60,855 | 72,975 | 85,005 | 97,215 | 109,500 | 121,710 | 133,830 |
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 12,375 | 23,493 | 34,511 | 45,639 | 60,183 | 71,201 | 83,321 | 95,441 |
I Gréfica | Informacién Complementaria

Se promovié participacion y corresponsabilidad en 169 Colonias realizando 641
programas con una poblacion participante de 13 766 ciudadanos

;,x."
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g e
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| Emes—— : - |
v W i
Referencias llustrativas
patrullaje Servicios

Indicador: Servicios por fenémenos naturales

Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Objetivo: Propiciar entornos de convivencia y sociales mas seguro

Meta 2010 2,058 TOTAL LOGRADO 5,424 Unidad: I Servicios

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 56 | 104 | 177 | 254 | 378 | 618 | 1,049 | 1,453 | 1871 | 1,932 | 1,986 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 407 | 646 | 2,003 | 3,211 | 3,710 | 4,239 | 4,830 | 5,424 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

Adicional a este parametro en el tablero se realizaron 12 049 inspecciones de
seguridad, 13 786 servicios ordinarios de atencion de emergencias, atencion de 4
590 servicios en los eventos masivos asi como apoyo en rescate, atencion de
emergencias e incendios a todos lios municipios del area metropolitana de
Guadalajara

Referencias llustrativas

Servicios

Servicios

Emergencias Formar policia de proximidad
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ADMINISTRACION EFICIENTE
PRIMER

INFORME DE RESULTADOS
JORGE ARISTOTELES SANDOVAL DIAZ

Sistema de Indicadores Guadalajara 2010 - 2012
Reporte Estadistico

En este eje se agrupan los objetivos necesarios para que este gobierno sea eficiente,
transparente y honesto, que rinda cuentas y actlde de acuerdo a la voluntad ciudadana y
sus necesidades. Por tal razén, incrementar la participaciéon ciudadana en la toma de
decisiones y en la evaluacion del desempefio del gobierno es un elemento clave para
asegurar un gobierno participativo.

En el mismo sentido, contar con finanzas publicas sanas, basadas en politicas de
austeridad y uso eficiente de los recursos materiales, haran posible una mayor captacion
de inversion local, nacional y extranjera, necesaria para impulsar las actividades
productivas del municipio, permitiendo asi crear bolsas de ahorro para direccionar el
gasto publico a necesidades de primer orden, identificadas en las diferentes zonas de la
ciudad.

De igual manera, hacer de éste un gobierno que modernice sus formas de gestion e
incorpore las nuevas tecnologias de la informacién en sus procesos, contribuird a la
mejora operativa que exigen los programas de mejora continua institucional.

Por otra parte, la administracion de Guadalajara sera eficiente en la medida en que logre
descentralizar las acciones de gobierno para abrir espacios de colaboracién ciudadana y
fundamente sus estrategias en un esquema de corresponsabilidad, en el que tanto
ciudadanos como gobierno, se comprometan con las politicas de desarrollo del
municipio.
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Reporte Estadistico

Indicador: NUmero de participantes en las macroclases de Santa Cecilia
Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)
Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).
Meta 2010 2,180 TOTAL LOGRADO 4,179 Unidad: [ Participantes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 150 | 470 | 970 | 1,450 | 1,930 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 595 | 1,536 | 2,496 | 3433 | 4179 | - I
I Gréfica Informacién Complementaria Referencias Geogréficas I
» El mejor ejemplo de participacion ciudadana y cooperacion del . . - r "
Gobierno Municipal, para mejorar la salud familiar, son las 7 = % A (
; macroclases que se otorgan en la Unidad 44, Sta. Cecilia; en donde e —
* P los vecinos participan activamente durante toda la semana. e = al
o = g ; | pat
f = -k ~ T
f % —
) = b '
F. -- g S
O _ i
Tl Lo
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r 4 ) - -\ il sy |
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e m L =" e 2 F T
Referencias llustrativas I
Activate Libre 2 Activate Libre 1

Indicador: Porcentaje de avance de la dependencia en la intervencién en la colonia Santa Cecilia
Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)
Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).
Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 20 | 40 | 60 | 95 | 100 | 100 | - I
Detalle Valores I ol 0| 0| ol 0| 55| esl 70| 75| ssl ssl I
I Gréfica | Informacién Complementaria Referencias Geogréficas
PR Para concluir con las actividades en la Colonia Sta. Cecilia es = - = r '
. necesario contar con el apoyo econémico para equipamiento de la = . % A (
- Escuela de Box, mantenimiento correctivo a instalaciones e sz
deportivas y la ampliaciéon de la Via RecreActiva; sin embargo fh = al
seguimos en comunicacion con la Junta Vecinal y la Secretaria de Fapmgan = ; | - i
-7 Desarrollo Social para cerrar el proyecto de Intervenciéon por = "'\-';a — T
o Objetivos. % s
- s M,
f ST me AL
/ i s i
|I S - f
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Referencias llustrativas
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Indicador: Porcentaje de avance en la Ampliacion de la Via Recreactiva en Santa Cecilia

Reporte Estadistico

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 20 ] 50 ] 100 ] 100 ] 100 ] - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 25 l 25 l 35 l 70 l 70 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
" Se realiz6 el diagnoéstico por dos rutas distintas de la Via RecreActiva para atravesar
la Col. Sta. Cecilia, sin embargo para presentar la propuesta ante la Secretaria de
Vialidad se debe contar con la firma del Presidente de Colonos, o comité vecinal.
Este mes se realizaran las reuniones con vecinos de la Colonia y presentar la
propuesta de ampliacion para firma de la misma; posteriormente se entregara el
et proyecto de ampliacién a Vialidad.
y
i
y
» =" .

Indicador: Porcentaje de avance en la creacion de la Escuela de Boxeo en la colonia Santa Cecilia

Dependencia: Consejo Municipal del Deporte (COMUDE)

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 20 ] 40 ] 60 ] 95 ] 100 ] 100 ] - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 30 l 50 l 55 l 55 l 80 l 80 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

" Se concluy6 la obra de la Escuela de Box en la Col. Sta. Cecilia, ahora solo queda

! por equiparse con el material y equipo para el entrenamiento de los alumnos.

Actualmente se cuenta con dos instructores para cada turno; matutino y vespertino;

- - y las clases se imparten de lunes a viernes. Se tiene contemplado concluir al 100%

con el mobiliario de la escuela durante los meses de diciembre 2010 y enero 2011.
>4

Referencias llustrativas

Inauguracién en Sta. Cecilia

Inauguracién en Sta. Cecilia 2
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INFORME DE AESUE TADOS

Indicador: Tramites y servicios incluidos via electronica

Dependencia: Coordinacién de Tecnologias de la Informacion

Objetivo: Fortalecer el gobierno electrénico como politica del municipio.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Tramites

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peateness [ ] [ ] [ ] [ [ [ [ ] 1
Detalle Valores | 0[ 0[ 0[ ol ol ol ol 0[ ol ol 7[
| Gréfica l Informacién Complementaria
’ La meta para el 2010 se defini6 para 7 tramites y servicios via electronica; la cual

fue cumplida en Enero de éste afio. A dichos tramites se les dio mantenimiento y
correccion en Noviembre de 2010. Los tramites y servicios habilitados via
electrénica son:

Cartilla Militar http://enlinea.guadalajara.gob.mx/citasSMN/preregistrocitas.asp
Predial http://enlinea.guadalajara.gob.mx/predial/index.asp

Pago de Refrendo de Licencias de Giro http://enlinea.guadalajara.gob.mx/licencias/

Licencias Express de Construccion
http://enlinea.guadalajara.gob.mx:8800/LicenciaExpress/
Cita Licencia Municipal

http://enlinea.guadalajara.gob.mx/CitasPadron/PreRegistroCitas.asp
Denuncias y quejas http://enlinea.guadalajara.gob.mx:8800/contraloria/
Bolsa http://enlinea.guadalajara.gob.mx/bolsaMpalEmpleo/main.asp

Indicador: Visitas a la pagina web del Ayuntamiento

Dependencia: Coordinacion de Tecnologias de la Informacion

Objetivo: Fortalecer el gobierno electrénico como politica del municipio.

Meta 2010 550,000 TOTAL LOGRADO 692,738 Unidad: | Visitas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 40,000 [ 80,000 [ 120,000 [ 160,000 [ 200,000 [ 240,000 [ 285,000 [ 330,000 [ 385,000 [ 440,000 [ 495,000 [
Detalle Valores | 0 [ 0 [ 0 [ 59,800 [ 114,133 [ 170,351 [ 267,805 [ 368,149 [ 474,657 [ 584,055 [ 692,738 [
| Gréfica l Informacién Complementaria
» Gracias a un nuevo disefio del portal publicado el 1 de Julio de 2010, se logré

incrementar de manera constante las visitas a la pagina web del Ayuntamiento. Por
citar algunas cifras:
A Abril 39,857 visitas.
Julio 97,454 visitas.
‘ Septiembre 106,508 visitas.

Referencias llustrativas

Visitas a pagina Web Visitas a pagina Web
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Reporte Estadistico

Indicador: Porcentaje de avance de la puesta en marcha del sistema de respuesta informatica

Dependencia: Comisién de Planeacion Urbana (COPLAUR)

Objetivo: Reducir el tiempo de entrega y de resolucién de dictamenes.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje |
Prog reso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 10 | 20 | 30 | 40 | 50 | 60 | 70 | 80 | 90 | 100 | 100 | - I
Detalle Valores I 10 | 20 | 30 | 40 | 50 | 60 | 70 | 80 | 80 | 80 | 80 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I
o — El Gobierno Municipal de Guadalajara a través de la Secretaria de Propmocion
Econoémica, tiene en proceso firmas el convenio de desarrollo de la la aplicacion
Ly " con la empresa Gobtec, S. A. de C. V. derivado del apoyo federal otorgado al

B vilses [ Getas

Municipio, en tanto no se concluya este proceso, el proyecto se adhiere a este
convenio y se finalizara un vez conveniado.

Referencias llustrativas

Sistema de consulta

Sistema de consulta

Indicador: Porcentaje de avance de la dependencia en la intervencién en la colonia Santa Cecilia

Dependencia: Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara (IMMG)

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje |
Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 10 | 30| 50 | 60 | 70 | 80 | £l | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 20 | 30 | 30 | 40 | 60 | 70 | 70 | 70 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I

oo Empoderar a la mujer a través de distintas herramientas tales como el autoempleo,

el autoconocimiento y la sensibilizacion en temas de género.
= 2 A partir del 22 de septiembre se inici6 con el taller de velas, en el cual, ademas de la
i - capacitacion para la elaboracion de las mismas, se les impartieron charlas para la

L] 00 160 o0 0 o 150

B vilses [ Getas

formacion de microempresas, el taller terminé el 8 de diciembre.
Los talleres de sensibilizacién se impartieron de junio a octubre en Paseo de la
Selva Sur No. 2117.
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Indicador: Porcentaje de avance de la dependencia en la intervencién en la colonia Santa Cecilia

Dependencia: Jefatura de Area de Contacto Ciudadano

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje |

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 5 | 10 | 16 | 23 | 30 | 38 | 46 | 55 | 64 | 75 | 87 | - I
Detalle Valores I 9 | 18 | 26 | 34 | 43 | 51 | 60 | 71 | 83 | 95 | 98 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

Esta colonia presenta una gran problematica en cuestién de servicios municipales y
de seguridad publica. La Jefatura de Area de Contacto Ciudadano, a través de sus
programas Lunes Contigo y Guadalajara en Contacto ha logrado, junto con las
demas dependencias del ayuntamiento, generar un mejor ambiente dentro de esta
colonia. A todas las denuncias recabadas dentro de este sector se les ha puesto un
poco mas de atencién, tratando de ser resueltas en el tiempo correspondiente para
ayudar a mejorar el entorno social en el que se desenvuelven los vecinos.

B valoes W Gitas

I Referencias llustrativas

Ayuda a Santa Cecilia Lunes en Santa Cecilia

Indicador: Porcentaje de avance de la dependencia en la intervencién en la colonia Santa Cecilia

Dependencia: Secretaria de Administracion
Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje |

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | o| 0 | 30 | 60 | 80 | 90 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 30 | 60 | 80 | 90 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

Es responsabilidad de la actual Administracion hacer mas con menos y que a través
del ahorro se logren atender a un mayor nimero de necesidades de los ciudadanos,
es por eso que en el Programa de Intervenciéon por Objetivos se acondiciond la
estancia infantil de la colonia Santa Cecilia a través de diversas acciones como la
pinta de bardas, colocacion de barras antipanico, mobiliario nuevo y posteriormente,
la implementacién de alarmas en caso de desastres.

B valoes W Gitas

Referencias llustrativas

Estancia infantil intervenida Estancia infantil intervenida Estancia infantil intervenida

il
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Indicador: Porcentaje de tuneles vehiculares atendidos

Dependencia: Secretaria de Administracion

Objetivo: Mejorar las condiciones de los tlineles vehiculares.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: [ Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0 | 0 | 0 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 16 | 32 | 42 | 62 | 72 | 80 | 90 | 100 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |

’ Se trabaj6 principalmente en tres tdneles: el de Av. Hidalgo, el del nodo Colén y el

y de Lopez Mateos (debajo de la minerva), mismos que estan terminados al 100%.
Fi- Dentro de este programa se logré la limpieza de dichos tineles, asi como el cambio
o de sefialética, de luminarias, balizamiento y renovacién de hidrantes.

Referencias llustrativas

Tlneles atendidos

Tlneles atendidos

Tlneles atendidos

Indicador: Porcentaje de avance de la dependencia en la intervencién en la colonia Santa Cecilia

Dependencia: Secretaria de Cultura

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 425 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 | 0 | 20 | 45 | 75 | 110 | 150 | 195 | 245 | 300 | 360 | - |
Detalle Valores | 0 | 0 | 0 | 30 | 30 | 30 | 30 | 40 | 40 | 40 | 40 | - |
| Gréfica | Informacién Complementaria |
Se invertiran alrededor de 7 millones de pesos en la construccién del Centro Cultural
| Santa Cecilia (recurso de CONACULTA). El préximo 3 de diciembre se da el fallé de
: la licitacion para su construccion.
Ademéas se han organizado en conjunto con la comunidad varias actividades
culturales como clinicas, talleres, visitas a museos y conciertos
- S —
PR . .
L W

Referencias llustrativas
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Reporte Estadistico

Indicador: Porcentaje de avance de la dependencia en la intervencién en la colonia Santa Cecilia

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Progreso 2010

Meta 2010

Ene

Feb

100 TOTAL LOGRADO

Mar Abr May Jun Jul Ago

Unidad:

Sep

I Porcentaje

Oct

Nov

Detalle Metas I

°]

°]

0| 0| 0| 0| 10|

=]

s |

o]

95|

Detalle Valores I

°]

°]

0| 0| 0| 0| 13|

=]

o

3S|

50.33 |

Gréfica

| Informacién Complementaria

Referencias Geogréficas

La Secretaria realiza 3 obras en Santa Cecilia: la Construccion de la

Casa de Salud, Construccion de pisos y andadores y la *

Pavimentaciéon de 4 calles. En este sentido, en julio la Casa de
Salud inici6 la cimentacion, castillos, muros y viguerias;
posteriormente en agosto se iniciaron los trabajos de fontaneria con
la instalacion de las lineas de agua y drenaje y, para septiembre, se
habia logrado el enjarre de las fachadas y la elaboracion del
banquetdn exterior perimetral. Actualmente la obra esta totalmente
concluida. En relacion a la obra de Construccién de pisos y
andadores, actualmente se continGa con el proceso constructivo
con un avance del 25%, especificamente en la instalacion de lineas
eléctricas e hidraulicas. Finalmente, las obras de pavimento también
presentan un avance fisico del 25%, siendo que en la calle Ramén
Serratos se trabaja en la elaboracién de base con grava acero y en
la calle Alfonso Esparza se esta en espera de la aprobacion del
Siapa para la linea de agua.

—

Referencias llustrativas

Indicador: Cursos de orientacion familiar "Escuela para padres" en Santa Cecilia

Construccién de Pisos y Andadores

Construccién de Casa de Salud

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Cursos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 4 | 4| 4 | 4 | 16 | 16 | 16 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 4 | 4 | 4 | 4 | 14 | 14 | 14 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I

I e—— Mediante los cursos del Programa Escuela para Padres impartidos en la colonia

Santa Cecilia, se beneficiaron a mas de 200 padres de familias de forma directa e

" impactando positivamente en las relaciones padres e hijos de las familias

beneficiadas de la colonia.
e

F/
4

-
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Indicador: Cursos de orientacion juvenil "Qué pues con tu vida" impartidos en Santa Cecilia

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta2oto [ 8] TOTALLOGRADO Unidad:  [Cursos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
pewewens [ o[ o[ o[ o[ o[ o[ o ] ] ] o] ]
Detalle Valores | 0[ ol 0[ ol ol ol ol ol 2[ 5[ 3[ |

| Gréfica l Informacién Complementaria |

Por medio del Programa de Orientacion Juvenil en Santa Cecilia se beneficiaron a
mas 240 de jévenes de forma directa e impactando positivamente en las relaciones
r padres e hijos de las familias beneficiadas de la colonia.

Indicador: NUmero de apoyos entregados en beca Guadalajara en Santa Cecilia

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 300 TOTAL LOGRADO 761 Unidad: [ Apoyos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatenes [ o] o[ o] o[ o] o[ o] [ _w[ _w] _w[ ]
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 87 l 177 l 761 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
» Por medio del Programa Beca Guadalajara en 2010 se otorgaron un total de 701

apoyos para transporte a alumnos de educacion secundaria, media superior y
superior de la colonia Santa Cecilia.
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INFORME DE AESLATADOS

Indicador: Porcentaje de avance de la dependencia en la intervencién en la colonia Santa Cecilia

Dependencia: Secretaria de Educacion Municipal

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Porcentaje

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0] 0] ol 0] 10[ 20[ 40[ 60 l 80[ 90[ - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 10 l 10 l 20 l 30 l 30 l 50 l 70 l 90 l - |

Gréfica l Informacién Complementaria

Se ha intervenido la colonia de Santa Cecilia con los diferentes programas de la
Secretaria de Educacion Municipal como Primero tu Salud, Escuela para Padres,

nueva academia en el lugar, entre los mas relevantes.

Indicador: Asuntos captados en la solucién de conflictos mediante la mediacion en la colonia Santa Cecilia

Cursos de Orientacion Juvenil, los programas compensatorios, la creacién de una

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 140 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Asuntos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ ol 0[ ol ol ol 10 l eol 110[ - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 5 l 10 l 15 l - |

Gréfica l Informacién Complementaria l Referencias Geogréficas |
Con el compromiso de acercar el servicio de la mediacion a las . -= - ' '
colonias y sobre todo a las de mayor indice delictivo se crearon los = . % L] {
Centros de Mediacion Comunitario, que son atendidos por los =~ - e
ciudadanos capacitados y quienes prestan sus casas como centros : s
de mediacion, tal es el caso de la Colonia Santa Cecilia, donde se _ Tagmgan = } |
han abierto 2 casas de mediacion con el propésito de brindar a los = \: { . ‘
vecinos de esta Colonia. Se han captado un total de 15 asuntos oy 4 1
resueltos satisfactoriamente. AL
| . S—
/ -"; [P . L
4
e -\\
. 4] :
» e Phmascsicnst
R gty
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Indicador: Orientaciones brindadas por los centros de mediacioén en la colonia Santa Cecilia

Dependencia: Secretaria de Justicia Municipal

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 193 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Orientaciones

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ ol 0[ 0[ ol 0[ 13 l 63[ 163[
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 13 l 29 l 72 l
| Gréfica l Informacién Complementaria

Se han hecho 72 orientaciones a colonos de esa Colonia.

Indicador: Dependencias auditadas

Dependencia: Secretaria de la Contraloria

Objetivo: Fortalecer el papel de la Contraloria Municipal como érgano auditor.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Dependencias

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 3 l 3 l 15 l 18 l 18 l 21 l 24 l 24 l 27 l 30 l
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 12 l 14 l 17 l 20 l 21 l 24 l 25 l 27 l
| Gréfica l Informacién Complementaria

El Programa de auditorias a dependencias, conforme a criterios legales y técnicos,

aseguran un adecuado control de la legalidad en los actos de la administracion,
teniendo como objetivo: Supervisar la correcta utilizacion de los recursos humanos,

e financieros y materiales en las diversas dependencias municipales, de conformidad

con la normatividad aplicable.

~ Se han realizado un total de 27 auditorias al ejercicio fiscal 2009 de diversas
dependencias municipales, de las cuales 4 han incluido revisiones administrativas, 4

revisiones financieras 18 han sido revisiones integrales y 1 revisiéon administrativa y

. financiera. Entre las auditorias practicadas se encuentran el Fideicomiso a la Villa
i Panamericana, los trabajos de remodelacién en Av. Vallarta y el control de
combustibles, talleres municipales, tesoreria, padrén y licencias etc. Adicionalmente,

se realizaron un total de 6 investigaciones juridicas a diversas dependencias

municipales. Se emitieron un total de 227 observaciones.
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Indicador: Quejas presentadas

Dependencia: Secretaria de la Contraloria

Objetivo: Fortalecer el papel de la Contraloria Municipal como érgano auditor.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 205 Unidad: [ Quejas

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 9 l 15 l 31 l 36 l 38 l 43 l 46 l 49 l 52 l 55 l 58 l
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 36 ] 39 ] 43 ] 63 ] 86 ] 110 ] 205 ] 205 ]
| Gréfica l Informacién Complementaria
— De las quejas recibidas, mas de la mitad, corresponden a las areas de Inspeccion y

Vigilancia (26%) o de Promocién Econémica (31%).

En 2010, se han concluido un total de 103 quejas y actualmente se encuentran en
tramite 102 de ellas.

El promedio mensual de conclusion de quejas es de 8.5%.

Indicador: Procedimientos de responsabilidades derivados de las inspecciones

Dependencia: Secretaria de la Contraloria

Objetivo: Implementar nuevas politicas en materia de Supervisién a Inspeccion.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Procedimientos Iniciados

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 5 l 11 l 18 l 25 l 33 l 40 l 47 l 54 l 61 l 68 l 75 l
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 35 l 41 l 51 l 58 l 62 l 64 l 92 l 92 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
5 » Ademas de los 92 procedimientos de responsabilidad realizados por la Unidad de

Supervision a Inspeccion y Vigilancia, se han realizado 97 procedimientos por parte
de la Coordinacion Juridica de la Secretaria de la Contraloria y 223 derivados de la
omision de los servidores publicos de presentar su Declaracion Patrimonial.
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Indicador: Auditorias a obra publica realizadas

Dependencia: Secretaria de la Contraloria

Objetivo: Llevar a cabo la supervisién de los plazos de ejecucion en la obra publica.

Meta 2010 310 TOTAL LOGRADO 526 Unidad: [ Auditorias |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 [ 6 [ 83 [ 109 [ 134 [ 158 [ 182 [ 206 [ 229 [ 251 [ 281 [ - |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 30 ] 45 ] 84[ 107 ] 317 ] 341 ] 380 ] 526 ] - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
» Se han remitido, 177 contratos con valor de $191'476,654.22 habiendo generado

189 estimaciones de obra contratada en este ejercicio 2010, que con las 337
estimaciones de ADEFAS (Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores) suman el total
de las 526 Auditorias a Obra Publica.

Se han revisado 120 estimaciones y 27 finiquitos.

Indicador: Porcentaje de avance de la dependencia en la intervencién en la colonia Santa Cecilia
Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: [ Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 20 l 40 l 60 l 80 l 80 l 80 l 80 l 100 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 1 l 40 l 40 l 80 l 80 l 80 l 9 l 100 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
» Lona 1 Colocada a fuera del mercado &ldquo;Juan N. Cumplido&rdquo; Av. Paseo

de la Selva. Acciones realizadas: Impermeabilizacion del techo del mercado, arreglo
del area de descarga y basura, pintura exterior, arreglo de macetones colocados
S sobre la calle Paseo de la Selva, mantenimiento a los sanitarios. Estan actualmente
| en proceso los locales vacios. Lona 2 Colocada en algin punto del Tianguis de
Santa Cecilia que se coloca los miércoles sobre la calle Hacienda la Colmena desde

< Alfonso Esparza hasta Luis Alcaraz. Acciones realizadas: curso para prevenir
| accidentes. Ordenamiento de comercio, balizamiento de areas y acciones para que
[ al final de la jornada dejar limpia la calle. Lona 3 Colocada en algun punto de la calle
| Joaquin Amaro, preferentemente en el cruce de Julian Carrillo (Esta es con el tema
general de acciones y en lo puntual los temas de Emprende) Promociéon de

[ microcréditos para quienes quieren iniciar su negocio y para los empresarios que

quieren hacer crecer el suyo.

Referencias llustrativas

Platicas y talleres en santa cecilia y programas en accién Porcentaje
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Indicador: Porcentaje de documentos certificados

Dependencia: Secretaria General

Objetivo: Agilizar la expedicién de documentos y realizacién de tramites administrativos.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: [ Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I
Y a Se expidieron 24,447 copias certificadas, certificando el 100% de documentos (que
obran en los archivos del Municipio de Guadalajara; Dictamenes, Acuerdos, Actas
- de Infraccién, Planos de planes parciales, Actas de Sesion de Ayuntamiento)
o solicitados por ciudadanos en el termino de 1 dia.
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Indicador: Tiempo de entrega de cartas de residencia

Dependencia: Secretaria General

Objetivo: Agilizar la expedicién de documentos y realizacién de tramites administrativos.

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 1| 1| 1| 1| 1| 1| 1| 1| 1| 1| 1| I
Detalle Valores I ol ol ol 1| 1| 1| 1| 1| 1| 1| 1| I
I Gréfica | Informacién Complementaria I
Pa— a Se expidieron 948 cartas de residencia a ciudadanos que lo soliciten, atendiendo a
el cada peticion en un maximo de 1 dia habil.
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INFOMME DE ARSI TADOS

Indicador: Giros sancionados por alguna infraccién

Dependencia: Secretaria General

Objetivo: Disminuir las practicas que permiten que los giros operen fuera de reglamento.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Giros sancionados I

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 1,500 | 3,000 | 4,500 | 6,000 | 7,500 | 9,000 | 10,500 | 12,000 | 13,500 | 15,000 | 16,500 | - I
Detalle Valores I No Disponible | No Disponible | No Disponible | 5,135 | 7,401 | 9,554 | 12,172 | 13,767 | 15,053 | 16,895 | 18,259 | - I

Gréfica

Informacién Complementaria

En el area de Inspeccion y Vigilancia. En lo que va del afio, se ha aumentado en un
20% el nimero de infracciones en materia de inspeccién a mercados y comercio en
espacios abiertos; en inspeccion de reglamentos y espectaculos por primera vez se
implement6é permanentemente un operativo para la detecciéon de menores de edad
en giros restringidos, se ha aumentado en un 540% el nimero de operativos. En
inspeccion ambiental se han realizado 8, 639 inspecciones, 2, 551 inspecciones mas
que en las realizadas en 2009. En inspeccion a construccion e imagen urbana, se
realizé un cambio de los formatos de 6rdenes de visitas domiciliarias para ajustarlas
al marco legal vigente y se implementaron los citatorios previos a fin de dar
cumplimiento a la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco. En
inspeccion a alimentos e higiene municipal, se incrementé en un 41%, con 25, 011
visitas, dado que en el mismo periodo de 2009 se realizaron 17, 713.

Referencias llustrativas

Giros sancionados

Giros sancionados

Indicador: Inspecciones realizadas

Dependencia: Secretaria General

Objetivo: Disminuir las practicas que permiten que los giros operen fuera de reglamento.

Meta 2010 156,000 TOTAL LOGRADO 264,273 Unidad: | Inspecciones |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 13,000 | 26,000 | 39,000 | 52,000 | 65,000 | 78,000 | 91,000 | 104,000 | 117,000 | 130,000 | 143,000 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 85,781 | 105,982 | 131,509 | 156,152 | 186,457 | 211,973 | 237,916 | 264,273 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I

» En el area de Inspeccion y Vigilancia se ha privilegiado el contacto ciudadano,

visitando un mayor nimero de giros, establecimientos de prestacion de servicios,

4 comercios establecidos y ambulantes, con la intencion de brindar la asesoria

- necesaria en vista de regular su situacion juridica.
r
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Referencias llustrativas
Inspecciones Inspecciones Inspecciones
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Reporte Estadistico

Indicador: Operativos nocturnos de inspeccion y vigilancia realizados

Dependencia: Secretaria General

Objetivo: Disminuir las practicas que permiten que los giros operen fuera de reglamento.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO 110 Unidad: [ Operativos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 4 l 8 l 12 l 16 l 20 l 24[ 28 l 32 l 36 l 40 l 44 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 16 l 20 l 25 l 38 l 56 l 70 l 90 l 110 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |

’ Se han realizado 110 operativos nocturnos en el afio, en aras de hacer cumplir la
Reglamentaciéon Municipal.
| I u

Indicador: Expedientes digitalizados

Dependencia: Secretaria General

Objetivo: Impulsar la digitalizacién del Archivo Municipal.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Expedientes |

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
ealeteas [ _sw] v _wwo] _wew] _ww] o] _ww] _we] _aww] _wm] ] ]
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 13,771 l 18,549 l 27,721 l 37,887 l 42,731 l 51,557 l 59,357 l 123,160 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |

En el presente afio se han digitalizado un total de 123,160 expedientes, con esto se
facilita la consulta y conservacion de los mismos.
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Reporte Estadistico

Indicador: Numero de iniciativas presentadas

Dependencia: Secretaria General

Objetivo: Mejorar la relacién y coordinacién entre el Ayuntamiento y el Cabildo.

Meta 2010 420 TOTAL LOGRADO 376 Unidad: | Iniciativas |

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatetens [ w[ W[ w[ w] _w] _wm] _w[ w[ w] _w] =] ]
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 155 | 181 | 236 | 261 | 287 | 317 | 339 | 376 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I

160 o0 0
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Se llevaron a cabo 27 Sesiones de Ayuntamiento, de las cuales 18 fueron
ordinarias, 2 extraordinarias y 7 solemnes. Se presentaron y turnaron al estudio de
las comisiones edilicias un total de 376 iniciativas, habiéndose aprobado por el
Pleno del Ayuntamiento 80 iniciativas de acuerdo con caracter de dictamen y 230
dictdmenes. Se reformaron 14 Reglamentos Municipales y se expidieron los
Reglamentos de la Administracién Publica Municipal de Guadalajara y el de la
Regularizacion de Fraccionamientos o Asentamientos Humanos lIrregulares en
Predios de Propiedad Privada en el municipio de Guadalajara.

Indicador: Porcentaje de solicitudes de informacion respondidas

Dependencia: Secretaria General

Objetivo: Promover una accion transparente de todos los servidores publicos para convertir a Guadalajara en el municipio méas transparente.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: [ Porcentaje |

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peateteas [ wm] _w[ w[  w] _w] w[ _w[  w[  w] w] _wm[ ]
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I

L] o 160 o0 0 o 150

B vilses [ Getas

En lo que concierne a la Unidad de Transparencia e Informacién, se recibieron 2,
316 solicitudes de informacion, de las cuales la totalidad ha obtenido respuesta,
ademas es importante mencionar el elevado porcentaje de respuestas disponibles o
afirmativas que suman un 54%, dando una calidad de respuesta satisfactoria, asf
como las respuestas parciales que son un 13.34%. En relacion a los 170 Recursos
de Revision que fueron notificados, fueron atendidos y cumplimentados el 100% de
los mismos.

Pagina 156/173



m e B D
AT T =1 Reporte Estadistico
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Indicador: Talleres de cuidado y mantenimiento de areas verdes en Santa Cecilia

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 TOTAL LOGRADO I:l Unidad: | Talleres implementados

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatemens [ o] o[ o[ o] o o[ [ [ o[ o]
Detalle Valores | 0[ ol 0[ ol ol ol ol 2[ 4[ 5[ 9[
| Gréfica l Informacién Complementaria

Hemos intervenido en talleres directamente en las colonias con mayor indice de

contaminacion atfmosférica y que se reconocen como colonias de Islas de calor

debido a la desertificacion, en total son 22 colonias en las que directamente

capacitamos casa por casa a los habitantes para que aprendan a cuidar sus arboles,

sus &reas verdes y valoren la importancia de estos espacios para su conservacion,

P como actividad de fortalecimiento cultural, las zonas prioritarias son Zona Cruz del
) Sur, Zona Huentitdn y Zona Tetlan, destacando la intervencion y capacitacion en
colonias como Miravalle, Santa Cecilia, Talpita correspondientes a las zonas

mencionadas, solo por sefialar algunos ejemplos. El reto es la sensibilizacion social

para garantizar la corresponsabilidad. Impartimos s6lo en Santa Cecilia un curso de

o capacitacion y profesionalizacion del personal al que asistieron 34 personas y un

g taller del cuidado y mantenimiento del arbolado con una asistencia de 25 personas.

Indicador: Talleres de reduccion, reuso y reciclaje de residuos en Santa Cecilia

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Talleres implementados

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 5 l 10 l 15 l 20 l 20 l 23 l 26 l 29 l 32 l
Detalle Valores | 0 l 0 l 19 l 27 l 34 l 40 l 40 l 43 l 45 l 46 l 49 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
» Impartimos 2 talleres de reduccion, reuso y reciclaje de residuos, con una afluencia
— de 65 personas. Aunado a los indicadores de Santa Cecilia mencionados hemos
— realizado las siguientes acciones en Santa Cecilia en materia forestal: derribamos y
s sustituimos 163 arboles en riesgo, plantamos 74 arboles en sitios deforestados,
podamos 2 arboles secos por ser riesgosos, plantamos 1,854 metros cuadrados de
’ pasto.
| I u
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Indicador: Talleres sobre la elaboracion de composta en Santa Cecilia

Dependencia: Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Talleres implementados

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 5 l 10 l 15 l 20 l 21 l 24 l 27 l 30 l 33 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 19 l 27 l 34 l 40 l 41 l 59 l 61 l 63 l 68 l - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
» Las Secretaria de Medio Ambiente y Ecologia tiene el propésito de lograr que la

: ciudad siente las bases para hacer un manejo integral de residuos, para ello,
=it diseflamos la implementaciéon dos cursos sobre elaboracién de composta y
reduccién, reuso y reciclaje. Resultados tan sélo en Santa Cecilia fueron 3 talleres

de elaboracién de composta, en beneficio de 46 personas. y como acciones

& ! complementarias se impartieron 5 talleres sobre elaboracion de composta en el
i . Moédulo de Educacion Ambiental y Formacion Ciudadana ubicado en la Plaza
g Guadalajara, en beneficio de mas de 420 ciudadanos. Por lo tanto, el nimero

" . reportado corresponde a la replicacion de estos talleres un total de 68 veces.

Referencias llustrativas

Talleres implementados Talleres implementados

Indicador: Asesorias legales brindadas a Secretarias y otras dependencias

Dependencia: Sindicatura

Objetivo: Brindar asesoria legal a los miembros del Ayuntamiento.

Meta 2010 270 TOTAL LOGRADO 1,355 Unidad: | Asesorias

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | No dlsponiblel No disponiblel No disponiblel 30[ 60] 90[ 120[ 150[ 180] 210[ 2401 |
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 30 ] 60 ] EY ] 120 ] 150 ] 563 ] 783 ] 1,355 ] - |

| Gréfica l Informacién Complementaria |
’ Existe un aumento considerable ya que solo se estaban tomando en cuenta las

asesorias de la Direccion Juridico de lo Consultivo y a partir del mes de Septiembre
se tomaron en cuenta las Asesorias que otorgan las Direcciones de Asuntos

Internos, Direccion de lo Juridico Contencioso, Programa Lunes Contigo.

Por lo tanto de los 1355 acumulados en el afio, solo en noviembre fueron 572

descritos de la siguiente manera:

; Asuntos Internos: 49
Programa Lunes Contigo: 36
Asesorias Dependencias: 138
Asesoria a Particulares: 314
Dependencias Externas: 35

_—
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Indicador: Numero de audiencias desahogadas

Dependencia: Sindicatura

Objetivo: Comparecer a las audiencias y diligencias dentro de la substanciacién de los juicios llevados dentro de la Direccién de lo Juridico Contencioso.

Meta 2010 1,270 TOTAL LOGRADO 1,257 Unidad: I Audiencias

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I No disponible | No disponible | No disponible | 150 | 300 | 450 | 600 | 750 | 900 | 1,050 | 1,200 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 160 | 333 | 496 | 661 | 827 | 962 | 1,118 | 1,257 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I
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Indicador: Nimero de demandas contestadas
Dependencia: Sindicatura
Objetivo: Contestar las demandas interpuestas en contra del municipio a través de la Sindicatura.
Meta 2010 850 TOTAL LOGRADO 693 Unidad: [ Demandas |

Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I No disponible | No disponible | No disponible | 100 | 200 | 300 | 400 | 500 | 600 | 700 | 800 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 109 | 211 | 310 | 414 | 506 | 570 | 650 | 693 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I
e il
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Indicador: NUmero de denuncias contra policias

Dependencia: Sindicatura

Objetivo: Disminuir los actos de corrupcion y abuso de poder de los oficiales de policia.

Meta 2010 304 TOTAL LOGRADO 229 Unidad: | Denuncias
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatentess [ o] o[ o] W[ o] __w[ _w[ _w]  w[ @]
Detalle Valores | of of of w| 78| 108 | 131 | 151 | s 204 | 220 |
| Gréfica l Informacién Complementaria

Capacitacion a mandos superiores y mandos medios de la Secretaria Ciudadana en
manejo del estrés y ética publica.

Indicador: NUmero de contratos de compraventa, comodatos y donaciones de inmuebles de propiedad municipal

Dependencia: Sindicatura

Objetivo: Establecer el nimero de contratos de compraventa, comodatos y donaciones de inmuebles de propiedad municipal.

Meta 2010 148 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Contratos

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | No disponible l No disponible l No disponible l 46 l 54 l 76 l 87 l 104 l 115 l 126 l 137 l
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 11 l 11 l 15 l 22 l 30 l 44 l 64 l 67 l
| Gréfica l Informacién Complementaria
v u
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Reporte Estadistico

Indicador: Convenios recibidos por las distintas dependencias municipales para su revision y validacién

Dependencia: Sindicatura

Objetivo: Establecer el nimero de contratos y convenios que se reciben para revision, validacién y elaboracion en la Direccién de lo Juridico Consultivo.

Meta 2010 490 TOTAL LOGRADO 260 Unidad: | Contratos y convenios |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | No disponible l No disponible l No disponible l 89 l 131 l 211 l 285 l 358 l 391 l 424 l 457 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 70 l 104 l 170 l 211 l 220 l 243 l 256 l 260 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
W u
Indicador: NUmero de quejas y recomendaciones recibidas y atendidas por Derechos Humanos
Dependencia: Sindicatura
Objetivo: Establecer el nimero de quejas y recomendaciones recibidas por Derechos Humanos.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Quejas y recomendaciones |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | No disponible l No disponible l No disponible l 9 l 10 l 14 l 18 l 22 l 26 l 30 l 34 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 5 l 5 l 7 l 7 l 7 l 8 l 9 l 1 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
- - -(
| I u
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Indicador: NUmero de solicitudes remitidas por la Unidad de Transparencia, ciudadanos o diversas dependencias municipales

Dependencia: Sindicatura

Objetivo: Establecer el nimero de recepcion y contestacion a las solicitudes remitidas por la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,.

Meta 2010 225 TOTAL LOGRADO 219 Unidad: [ Solicitudes |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | No disponible ] No disponible ] No disponible ] 73 ] %2 ] 115 ] 134 ] 161 ] 177 ] 193 ] 200 ] - |
Detalle Valores | of of of 73| 2| us | 134 161 | | 204 | 2w -
| Gréfica l Informacién Complementaria |
v

Indicador: Convenios metropolitanos realizados

Dependencia: Sindicatura

Objetivo: Impulsar la metropolizacién con los municipios conurbados de la ciudad.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Convenios

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | ol 0[ 0[ ol ol ol ol ol 1[ 1[ 1[ |
Detalle Valores | 0[ ol 0[ ol ol ol ol 0[ 3[ 3[ 3[

| Gréfica l Informacién Complementaria

Acuerdo de Coordinacion para la creacion del Consejo Intermunicipal de Promocion

Econoémica y Turismo firmado el 12 de mayo de 2010.

Convenio de Coordinaciéon para la Implementacién del Consejo Metropolitano de

Seguridad Publica y del Organismo Publico Descentralizado denominado Centro de
P Informacion Estratégica de Seguridad Ciudadana firmado el 8 de Septiembre de

2010.

Adendum al Convenio de Coordinacién Intermunicipal de Promocién Econémica y

Turismo firmado el 6 de octubre de 2010.
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Indicador: Municipios que integran la red intermunicipal de areas de asuntos internos

Dependencia: Sindicatura

Objetivo: Impulsar la metropolizacién con los municipios conurbados de la ciudad.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO [ 9 Unidad: [ Municipios

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0[ 0[ 0[ 9[ 9[ 9[ 9[ 9[ 10 l 10[ 10[

Detalle Valores | 0[ ol 0[ 9[ 9[ 9[ 9[ 9[ 9[ 9[ 9[

| Gréfica l Informacién Complementaria

Se encuentra pendiente la firma del Acuerdo de Coordinacion Intermunicipal de
Asuntos Internos y/o Areas encargadas de vigilar la actuacion de los elementos de
Seguridad Publica de la Zona Conurbada.

Indicador: Funcionarios publicos formados y capacitados en medidas anticorrupcion

Dependencia: Sindicatura

Objetivo: Impulsar medidas anticorrupcién en el ejercicio publico municipal.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Funcionarios

Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peateness [ o] o[ o] [ o] o[ o[ o o[ o] 1
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 30 l 30 l 30 l 30 l 30 l 30 l 30 l 30 l
| Gréfica l Informacién Complementaria

Se pretende otorgar capacitacion a mandos superiores y mandos medios de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana en manejo del estrés y ética publica.
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Indicador: NUmero de tramites presentados

Reporte Estadistico

Dependencia: Sindicatura

Objetivo: Interponer ante los tribunales competentes los recursos, informes justificados, averiguaciones previas e incidentes necesarios en la substanciacion de juicios

Meta 2010

720 TOTAL LOGRADO 675 Unidad: [ Tramites |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | No disponible l No disponible l No disponible l 85 l 170 l 255 l 340 l 425 l 510 l 595 l 680 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 85 l 172 l 261 l 348 l 410 l 472 l 588 l 675 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
o
[ u
Indicador: Monto recuperado (ahorrado) por la substanciacion de litigios y asuntos
Dependencia: Sindicatura
Objetivo: Recuperar montos y cuantias por la defensa legal de los intereses del municipio a través de la Sindicatura.
Meta 2010 12,600,000 TOTAL LOGRADO 111,794,541 Unidad: [ Pesos |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | No disponible l No disponible l No disponible l 1,000,000 l 2,100,000 l 3,300,000 l 4,600,000 l 6,000,000 l 7,500,000 l 9,100,000 l 10,800,000 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 1,061,538 l 2,162,451 l 44,874,115 l 107,875,951 l 108,524,774 l 111,025,576 l 111,353,244 l 111,794,541 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
[ u
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Indicador: Bienes muebles e inmuebles recuperados y regularizados

Dependencia: Sindicatura

Objetivo: Recuperar y regularizar los bienes muebles e inmuebles del Ayuntamiento.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: [ Bienes |
Prog reso 20 ]_O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I ) | 0 | 0 | 4 | 8 | 12 | 16 | 20 | 2 | 28 | 32 | - I
Detalle Valores I o| 0| ol 1| 2| 3| 4| 5| sl 7| 7| I
I Gréfica | Informacién Complementaria

B vilees [ Wetas

Con fecha 27 de octubre del presente afio, dentro de los autos del juicio nimero
90/2008 radicado en el Juzgado 4 Civil, se emitié Sentencia Definitiva condenando a
la C. Maria Teresa Porras Gomar a la devolucion del predio propiedad municipal
ubicado en Jardines Japoneses no. 3629, en la colonia Jardines de San Francisco.
Se logré recuperar el predio municipal ubicado en Rafael Cardenas de la colonia
Infonavit Planetario.

Se logro evitar la invasiéon por parte de particulares al predio ubicado en Volcan
Acatenango en la Colonia Unidad Habitacional Infonavit Zoolégico.

Referencias llustrativas

Bienes
-

Bienes

Indicador: Porcentaje de avance de la dependencia en la intervencién en la colonia Santa Cecilia

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencién por Objetivos).

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Porcentaje |
Prog reso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 5 | 1o| 15 | 22 | 29 | 36 | 43 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 0 | 5 | 10 | 15 | 20 | 25 | 33 | a | - I
I Gréfica | Informacién Complementaria I
& Se busca que los adolescentes pertenecientes a pandillas de Sta. Cecilia tengan
- otras alternativas de vida sana y digna diferentes a la que actualmente tienen.
e L]
0
= -.-.' o 150 200 = 1) ™
B vilees [ Wetas
Referencias llustrativas
Porcentaje
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Indicador: Porcentaje de los contribuyentes que acuden a las oficinas recaudadoras y tienen una opinién favorable sobre el servicio otorgado
Dependencia: Tesoreria
Objetivo: Aumentar la calidad de los servicios otorgados en nuestras recaudadoras.
Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad:  [Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 0 l 0 l 67 l 67 l 67 l 67 l 67 l 67 l 67 l 67 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 67 l 67 l 67 l 67 l 67 l 67 l 67 l 67 l - |
| Gréfica l Informacién Complementaria |
T R R Estamos trabajando para aumentar la calidad del servicio brindado en las
| recaudadoras, ya que actualmente contamos con el 60% de aprobacion de los
contribuyentes. Las acciones concretas se llevaran a cabo el siguiente afio.

Indicador: Porcentaje de crecimiento real del presupuesto
Dependencia: Tesoreria
Objetivo: Aumentar los recursos para el Presupuesto del Municipio.
Meta 2010 23 TOTAL LOGRADO 23 Unidad: [ Porcentaje |
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | -23 l -23 l -23 l -23 l -23 l -23 l -23 l 23 l -23 l -23 l -23 l - |
Detalle Valores | 0 l 0 l 0 l 0 l 23 l 23 l 23 l 23 l 23 l 23 l 23 l - |
| Gréfica Informacién Complementaria
E—— El presupuesto de este afio fue 23% menos en comparacion con el 2009, el objetivo
es que aumente el préximo afio para un mejor ejercicio de la Administracién Publica
en materia del gasto Municipal.
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Indicador: Porcentaje de presupuesto redireccionado a programas sociales

Dependencia: Tesoreria

Objetivo: Ejercer el gasto publico conforme a los principios de austeridad, equidad, disciplina presupuestaria y eficiencia.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Porcentaje

Pl’og reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I of of of 1 1 1 1 1 1 1 1 -]
Detalle Valores I of of of 1 1 1 1 1 1 1 1 -]

I Gréfica | Informacién Complementaria I

a Se lograron redireccionar $39,000,000 mdp, lo que significa el 1% del presupuesto
municipal en atenciéon de la poblacion mas necesitada, y se tiene como objetivo
aumentar este porcentaje afio con afio en beneficio de la ciudadania.

L 100 L] = a0 80 oo 1]

B vilees [ Metas

Indicador: Porcentaje del monto total para el impulso a la inversion

Dependencia: Tesoreria

Objetivo: Elevar el impulso para la inversion publica.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: I Porcentaje

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas I 0 | 0 | 0 | 0 | 10 | 1o| 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | - I
Detalle Valores I 0 | 0 | 0 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

a Actualmente se cuenta con un 10% de los ingresos totales del municipio para obra
publica, se espera fortalecer este concepto para que aumente en los préximos afios.

- s
L] o 180 00 ™o a ) =0

B vilees [ Wetas
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Indicador: Porcentaje del costo financiero de la deuda

Dependencia: Tesoreria

Objetivo: Mejorar la administracion de la deuda publica municipal.

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas of of of 4| 4| 4 < o] o o «f -
Detalle Valores 0 | 0 | 0 | 5 | 5 | 5 | 5 | 5 | 1.98 | 1.98 | 1.98 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

Hasta el mes de septiembre el costo representaba casi el 5% de los ingresos totales
del municipio, con la reestructuracion de la deuda se logré6 mejorar su administracion
y se redujo en 3.02 puntos porcentuales, debido a que se otorgd un periodo de
gracia de 24 meses, pagandose en este momento solamente los intereses en una
tasa menor; quedando de esta forma el servicio de la deuda anual en 1.98%.

B vilees [ Metas

Indicador: Porcentaje cobrado del monto facturado del impuesto predial

Dependencia: Tesoreria

Objetivo: Mejorar la captacion de los ingresos municipales.

Prog reso 20 10 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas 0 | 0 | 0 | 66 | 66 | 66 | 66 | 66 | 66 | 66 | 66 | - I
Detalle Valores 0 | 0 | 0 | 66 | 66 | 66 | 66 | 66 | 66 | 66 | 66 | - I

I Gréfica | Informacién Complementaria I

-
[

Actualmente representa el 66% de ingresos frente al monto anual facturado. Este
afio nos solidarizamos con los tapatios al no elevar las tasas del impuesto predial, a
pesar de la escasez financiera y de que se tenia un retraso en los pagos por mas de
mil millones de pesos.

B vilees [ Wetas
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Indicador: Porcentaje en la revision y actualizacion de Planes de Desarrollo Urbano de Centros de Poblacion

Dependencia: Secretaria de Planeaciéon Municipal

Objetivo: Contar con todos los instrumentos de planeacién del Ayuntamiento actualizados y alineados.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: Porcentaje

Progreso 201EQ1e

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatenes [ o] o[ o] o[ o] o[ o] A e[ ] ]
Detalle Valores | of of of of of of 1 2| s | o0 75|
Gréfica I Informacién Complementaria

Se entrega la primera version del Programa Municipal de Desarrollo Urbano PMDU,

como también el Diagnéstico General y Pronéstico de la Situacién Urbana Municipal.

De los trabajos realizados para obtener estos documentos se cita lo siguiente:

Realizacion de trabajo de campo y de gabinete para la elaboracién del Diagnostico y

! Pronéstico. Gestion para la obtencion de la informaciéon e insumos basicos

necesarios. Elaboraciéon y participacion de los Foros de Opinién en Materia de

! Desarrollo Urbano Municipal y recopilacion de las conclusiones para la incorporacion

a los trabajos de revision del Reglamento de Zonificacién Urbana y del Reglamento

¥ de Gestion del Desarrollo Urbano del Municipio de Guadalajara y elaboracion del

PMDU. Incorporacién de las Propuestas Resultado de los Foros de Opinién. En

cumplimiento con lo establecido por el Art. 98, frac. Il, del Cédigo Urbano para el

o Estado de Jalisco en su articulo para la elaboracién del Plan de Desarrollo Urbano
i de centro de Poblacion.

Indicador: Porcentaje de avance de la dependencia en la intervencién en la colonia Santa Cecilia

Dependencia: Secretaria de Promocién Econémica

Objetivo: Impulsar el desarrollo de las zonas marginadas del municipio (Programa Intervencion por Objetivos).

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: | Porcentaje
Progreso 2O:LQne Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
peatentes o] o[ o[ ] e[ @] W[ __w] @[ __w] o
Detalle Valores| of of of 1 a0 x| s 8 o] %] 10|
Gréfica || Informacién Complementaria
» Lona 1 Colocada a fuera del mercado &ldquo;Juan N. Cumplido&rdquo; Av. Paseo

de la Selva. Acciones realizadas: Impermeabilizacion del techo del mercado, arreglo

del area de descarga y basura, pintura exterior, arreglo de macetones colocados

sobre la calle Paseo de la Selva, mantenimiento a los sanitarios. Estan actualmente

en proceso los locales vacios. Lona 2 Colocada en algin punto del Tianguis de

] Santa Cecilia que se coloca los miércoles sobre la calle Hacienda la Colmena desde

Alfonso Esparza hasta Luis Alcaraz. Acciones realizadas: curso para prevenir

accidentes. Ordenamiento de comercio, balizamiento de areas y acciones para que

al final de la jornada dejar limpia la calle. Lona 3 Colocada en algin punto de la calle

Joaquin Amaro, preferentemente en el cruce de Julian Carrillo (Esta es con el tema

general de acciones y en lo puntual los temas de Emprende) Promocion de

[ microcréditos para quienes quieren iniciar su negocio y para los empresarios que
] quieren hacer crecer el suyo.

| Referencias llustrativas

Platicas y talleres en santa cecilia y programas en accién Porcentaje

'La
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Indicador: Porcentaje del ingreso total que es ingreso propio

Dependencia: Tesoreria

Objetivo: Mejorar la captacion de los ingresos municipales.

Meta 2010 TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
dewteverns [ o] [ o[ W[ W] W] [ [ e[ e
Detalle Valores | 0[ 0[ 0[ 40[ 40[ 40[ 40[ 40[ 40[ 40[ 40[
| Gréfica l Informacién Complementaria
P —— Los ingresos que percibe el municipio como propios en materia de impuestos,

derechos, productos y aprovechamientos en este afio representan el 40% de sus
ingresos totales. La recaudacion Municipal debe aumentar en un mayor porcentaje
respecto a las transferencias que recibe de la Federacion y del Estado.

Indicador: Porcentaje de avance en la sustitucion del Plan Municipal de Desarrollo

Dependencia: Secretaria de Planeacién Municipal

Objetivo: Contar con todos los instrumentos de planeacién del Ayuntamiento actualizados y alineados.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO 100 Unidad: | Porcentaje
Progreso 2010 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 l 20 l 40 l 60 l 80 l 100 l 100 l 100 l 100 l 100 l 100 l
Detalle Valores | 0 ] 20 ] 40 ] 60 ] 70 ] 90 ] 100 ] 100 ] 100 ] 100 ] 100 ]
| Gréfica ] Informacion Complementaria
P Se publicé el Plan Municipal de Desarrollo Guadalajara 2010-2012/2022, el pasado
30 de junio de 2010, en la Gaceta Municipal
v
r
L
Referencias llustrativas
Porcentaje Plan Municipal de Desarrollo 2010-2012

Gaceta

Gaceta
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Indicador: Porcentaje de revision y actualizacion de Planes Parciales de Desarrollo Urbano

Dependencia: Secretaria de Planeaciéon Municipal

Objetivo: Contar con todos los instrumentos de planeacion del Ayuntamiento actualizados y alineados.

Meta 2010 100 TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje

Progreso 201E0ne

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Detalle Metas | 0[ ol 0[ ol ol 0[ 10 l 25[ 40[ eol 80[

Detalle Vanresl 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 0 l 10 l 20 l 30 l 40 l 75 l

Gréfica | Informacién Complementaria

Se han logrado hasta el 30 de noviembre 50 Talleres Vecinales, capacitando a la

ciudadania, como también se identifican, recopilan, sistematizan indicadores

urbanos Utiles para diagnéstico y determinacién de necesidades que tienen los

ciudadanos en cada zona. Dichos talleres se realizan en 16 puntos cedes de las
p siete zonas de la ciudad.

Indicador: Porcentaje de revision y actualizacion del Programa Municipal de Desarrollo Urbano

Dependencia: Secretaria de Planeaciéon Municipal

Objetivo: Contar con todos los instrumentos de planeacién del Ayuntamiento actualizados y alineados.

Meta 2010 100|  TOTAL LOGRADO Unidad: | Porcentaje |
Progreso 2019
ne

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Detalle Metas | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 0 ] 10 ] 25 ] 40 ] 60 ] 80 ]
Detalle Valores | 0 ] 0 ] 0 ] 0 ] 0 0 ] 10 ] 25 ] 45 ] 60 ] 75 ]
Gréfica Informacion Complementaria

Se entrega la primera version del Programa Municipal de Desarrollo Urbano PMDU,
como también el Diagnéstico General y Prondstico de la Situacion Urbana Municipal.
De los trabajos realizados para obtener estos documentos se cita lo siguiente:
Realizacién de trabajo de campo y de gabinete para la elaboracion del Diagnostico y
Pronéstico. Gestion para la obtencion de la informaciéon e insumos basicos
necesarios para la elaboracion de los trabajos. Elaboracién y participacion de los
Foros de Opinién en Materia de Desarrollo Urbano Municipal y recopilacién de las
conclusiones para la incorporaciéon a los trabajos de revision del Reglamento de
Zonificaciéon Urbana y del Reglamento de Gestién del Desarrollo Urbano del
" Municipio de Guadalajara y elaboracion del PMDU. Incorporacién de las Propuestas
Resultado de los Foros de Opinién. En cumplimiento con lo establecido por el Art.
98, frac. Il, del Coédigo Urbano para el Estado de Jalisco en su articulo para la
elaboracién del PMDU de Guadalajara.
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Directorio

Jorge Aristételes Sandoval Diaz
Presidente Municipal

Roberto Lopez Lara
Secretario General

Héctor Pizano Ramos
Sindico

Ricardo Villanueva Lomeli
Jefe de la Oficina de Presidencia

Hugo Alberto Michel Uribe
Tesorero Municipal

Francisco de Jesus Ayon Lopez
Secretaria de Administracion

Mauricio Navarro Garate
Secretaria de Promocién Econémica

Servando Sepulveda Enriquez
Secretario de Seguridad Ciudadana

Juan Carlos Uranga Garcia
Secretario de Obras Publicas

Luis Mauricio Gudifio Coronado
Secretario de Servicios Publicos Municipales

Maria Magdalena Ruiz Mejia
Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

Antonio Cruces Mada
Secretario de Servicios Médicos Municipales

Claudia Delgadillo Gonzéalez
Secretaria de Desarrollo Social

Javier Hurtado Gonzélez
Secretario de Educacién Municipal

Myriam Vachez Plagnol
Secretaria de Cultura Municipal

José Luis Cuéllar Garza
Secretario de Planeacién Municipal

Victor Urrea Stettner
Secretaria de la Contraloria Municipal

Pedro de Alba Letipichia
Secretario de Justicia Municipal

André Marx Miranda
Director del Consejo Municipal del Deporte

César Guillermo Ruvalcaba Gémez
Director del Instituto Municipal de Atencién a la Juventud

Teresa Lopez Hernandez
Directora del Instituto Municipal de la Mujeres

Veroénica Gabriela Flores Pérez
Directora General del DIF de Guadalajara

Pagina 172/173



i AED
i s BE-E%
INFORME G RESULTADOS

Responsables de informacion

Ma. Luisa Vallejo
Secretaria General

Maria de San Juan Zendejas
Sindicatura

Lizbeth del Carmen Guerrero Chavez
Wilfrido Martinez Ledezma
Tesoreria Municipal

Martha Alejandra Sanchez Acufia
Secretaria de Administracion

Azucena Salcido Ledezma
Secretaria de Promocién Econémica

Wilfrido Castillo Gémez
Secretaria de Seguridad Ciudadana

Marina Haro Malvaez
Secretario de Obras Publicas

Ana Laura Chavez Velarde
Victor Fernando Garcia Lepe
Secretaria de Servicios Publicos Municipales

Brenda Jeanette Ramirez Castro
Eduardo Mercado Trujillo
Secretaria del Medio Ambiente y Ecologia

José Luis L6pez Maldonado
Secretario de Servicios Médicos Municipales

Carolina Toro Morales
Sara Vera Gamboa

Secretaria de Desarrollo Social

Jesus Ignacio Escobedo Correa
Secretario de Educacién Municipal

Margarita Hernandez Ortiz
Secretaria de Cultura Municipal

Luis Carlos Beutelspacher Romero
Secretaria de Planeacién Municipal

Ana Cristina Santellanes
Secretaria de la Contraloria Municipal

Alexis Figueroa Vallejo
Secretaria de Justicia Municipal

Alma Rosa Buenrostro
Consejo Municipal del Deporte

Carlos Mauricio Silva Mejia
Instituto Municipal de Atencién a la Juventud

Adriana Solis Lira

Instituto Municipal de la Mujeres en Guadalajara

Juan Carlos Paez Vieyra
Ma. Del Pilar Luna
Sistema DIF Guadalajara

José Alfonso Fonseca Garcia
Martha Elizabeth Lara Hernandez
Coordinacién de Tecnologias de Informacion

Juan José Torres Orozco
Alejandra Rosalia Avelar Pedroza
Jefatura de Area de Contacto Ciudadano

Daniel Gonzélez Romero

Julio Cesar Herrera Osuna
Comision de Planeacién Urbana
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Equipo técnico
Ricardo Villanueva Lomeli
Anisse Musalem Enriquez
Martha Alejandra Gutiérrez Gomez

Integracion de Informacion

Cinthya Alejandra Navarro Pantoja
Laura Valladolid Esqueda

Colaboradores
Anabel Torres Mondragén
Isaias Galeana Acevedo
Ada Gonzaga Oropeza Morales
Claudia Selene Orozco Quezada
llma Zenet Ruiz Esparza Gutiérrez
Luisa Celeste Sanchez De Angel
Adriana Marcela Santillan Lépez
José Adrian Velasco Cabrera

Responsable de Informatica
Job Ivadn Ramos Saucedo
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