'..J
4 :(‘ "

JALLSCO

GOBIERNO DEL ESTADO

Acta de la Primera Sesion Ordinaria 2014

del Consejo Técnico Independiente para la

Evaluacion de Politicas Publicas de Jalisco
(Consejo EVALUA 1Jalisco)

(OENERO- Mg
o
4
$
. - A K
Secretaria de Planeacién N

: 9
Administracion y Finanzas 3
GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

1SO:9001-2008




EVALUA

L1 SCO

.
i

SAS A GORIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

(ot

Acta de la Primera Sesion Ordinaria 2014
Consejo Técnico Independiente para la Evaluacion de

Politicas Publicas de Jalisco (Consejo EVALUA Jalisco).

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco siendo las 15:00 horas del dia 25 veinticinco de marzo de
2014 dos mil catorce en el Club de Industriales de Jalisco, ubicado en la Avenida Javier
Gamboa No. 2, en la Colonia Ladrén de Guevara de la ciudad de Guadalajara, Jalisco,
comparecen los miembros del Consejo Técnico Independiente para Evaluaciéon de Politicas
Publicas (el Consejo), para celebrar la Primera Sesion Ordinaria del 2014, cuyos nombres

aparecen al final de la presente acta y quienes participaron en la presente sesion.
Desarrollo

El Secretario Ejecutivo del Consejo, Dr. David Gémez Alvarez Pérez, dio la bienvenida a los
asistentes, agradecié ademas a los académicos y funcionarios de la administracién publica

estatal y federal presentes.

Acto seguido, el Secretario Ejecutivo declaré la existencia del qudérum legal para iniciar la

Sesioén. Le solicitoé a la Dra. Monica Ballesca diera lectura al Orden Del Dia.
Orden del Dia

1. En uso de la voz la Dra. Ménica Teresita Ballesca Ramirez, Secretaria Técnica del Consejo,
procedid a dar la bienvenida y a dar lectura al orden del dia: Bienvenida.
1.1. Verificacion del quérum legal.
1.2. Lectura y aprobacién del Orden del dia.
1.3. Lectura y aprobacion del acta de la Segunda Sesién Ordinaria de 2013 (enviada con
antelacion y se adjunta).
1.4. Informe de los acuerdos de la sesion anterior.
Resumen de evaluaciones externas 2013.
Presentacién del Padrén Unico de Programas Sociales.

2
3
4. Proyecto del modelo de M&E del gobierno de Jalisco.
5. Asuntos varios.
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Continuando con el uso de la voz la Secretaria Técnica, la Dra. Mdnica Ballesca, solicitdé que se
dispensara la lectura del acta de la “Segunda Sesién Ordinaria del 2013”, dado que se enviaron
previamente los documentos; de los cuales, se recibieron algunos comentarios, que ya se
incorporaron en el acta para esta sesion. El acta de la sesidon anterior fue puesta a
consideracion para su aprobacion por los miembros con derecho a voto y en votacion
econOmica fue aprobada por la totalidad de los integrantes y firmaron el acta de la sesion

previa.

La Dra. Ménica Ballesca solicit6é al Mtro. Estuardo Gomez, Director de Evaluacion de Resultados
e Impacto, dar lectura a los acuerdos de la sesién anterior e informar acerca de su estatus. El
Mtro. Estuardo Gomez procedié a dar lectura a los acuerdos, y sehaldé que la relacion de
acuerdos se envid a los integrantes del Consejo en el mes de diciembre via correo electronico,
para efectos de que se hicieran comentarios al respecto. Posteriormente explicé el estado que

tienen los acuerdos que se establecieron en la Segunda Sesién Ordinaria 2013.

El primer acuerdo que se establecio fue remitir las propuestas de Reglamento Interno y el
Decreto a los integrantes del Consejo a los cuales se les pidid que hicieran comentarios al
respecto, de ello se recibieron algunas recomendaciones que se han integrado en el decreto
para la publicacion en el Periédico Oficial “El Estado de Jalisco”; por lo que dicho acuerdo se dio

por concluido.

El segundo acuerdo, fue remitir a los integrantes del Consejo la agenda de las sesiones
ordinarias de 2014, donde se propuso que las sesiones ordinarias de 2014 se lleven a cabo en

cada uno de los meses de marzo, julio y noviembre. Se considera como acuerdo concluido.

El tercer acuerdo, fue poner a disposicion de los integrantes del Consejo los informes de
resultados de las evaluaciones coordinadas y financiadas por la Subsecretaria de Planeacion y
Evaluacion realizadas en 2013; las cuales fueron elaboradas para los Programas Apoyo a
Mujeres Jefas de Familia y Desayunos Escolares, de la Secretaria de Desarrollo e Integracion
Social (SEDIS) y del Sistema DIF Jalisco respectivamente. Otra parte del acuerdo fue proponer a
la SEDIS poner a disposicion de los integrantes del Consejo el informe de resultados de la
evaluacion practicada al Programa de Apoyo al Transporte para Estudiantes (conocido como
Bienevales). Ademas de los informes de resultados, se le proporcionaron los términos de
referencia que se utilizaron para cada evaluacion. En la carpeta que se entregd, se anexd un

disco compacto donde se incluyeron los informes de las evaluaciones y los términos de
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referencia que se empelaron para la realizacién de las evaluaciones; este acuerdo también se
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dio por concluido. En el caso de la evaluacion de apoyo al transporte, el evaluador solicité una
ampliacion de plazos y una vez obtenidos los resultados se le hara llegar a la SEDIS via correo

electroénico.

El cuarto acuerdo, fue que en enero se realizaria la consulta a dependencias y entidades del
Poder Ejecutivo del estado de Jalisco, para obtener insumos que haran posible el Programa
Anual de Evaluacion, principalmente sobre las necesidades y proyecciones de evaluacion a
programas y politicas publicas consideradas para el ano 2014. Lo anterior se encuentra en
proceso pues se basa en el modelo general de evaluacién que es uno de los puntos a tratar en

la presente sesion. Por lo que este acuerdo se consideré como pendiente.

El quinto acuerdo, consisti6 en que en febrero, se levantaria el Inventario de Programas y
Acciones para el Bienestar entre dependencias y entidades del Poder Ejecutivo Estatal. El cual
aln esta en proceso, puesto que el inventario se va montar en el Sistema de Informacion de
Programas Publicos y se prevé tener su actualizacién en el mes de abril. Este acuerdo se

informé como pendiente.

El sexto acuerdo, consistié en poner a disposicion de los integrantes del Consejo en marzo, los
programas y las acciones para el Bienestar alineadas a las dimensiones del PED, con la
finalidad de definir las prioridades de evaluacién para el Programa Anual de Evaluacion. Este
punto también se encontraba en proceso debido a que se estd elaborando a la par del

Inventario de Programas y Acciones para el Bienestar.

El séptimo acuerdo, fue reforzar la estrategia de comunicacion de la SUBSEPLAN para difundir
los alcances y funciones del Consejo, de acuerdo con la propuesta del Reglamento Interno. Este
punto es de atencién permanente debido a que forma parte de la estrategia de comunicacion

para difundir los alcances del Consejo.

El octavo acuerdo, fue que la Direccion General de Seguimiento y Evaluacion de la
Subsecretaria de Planeacion habilitaria un espacio en la pagina de Internet donde se
incorporaria la informacion de las evaluaciones en curso. Este acuerdo se da por concluido ya
que se habilitd el espacio en la pagina web http://sepaf.jalisco.gob.mx/gestion-
estrategica/evaluacion/evaluaciones-programas-apoyo, en la que hay una seccién donde se

pueden localizar los informes de las evaluaciones y los términos de referencia que se utilizaron
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posteriormente los informes de evaluacion.

El dltimo acuerdo, consistid en que se incluiria como punto del orden del dia de la presente
sesion del Consejo el analisis al modelo general de evaluacion, que considera las distintas
escalas de los instrumentos de planeacion y accion gubernamental que seran objeto de
evaluacion, este acuerdo también se dio por concluido dado que fue uno de los temas que se

tratd en la sesion.

En uso de la voz la Dra. Ménica Ballesca, preguntd a los asistentes si deseaban hacer algin
comentario respecto de la lectura de los acuerdos de la sesién anterior, y precisd que
presentarian algunas de las conclusiones que se obtuvieron de algunas de las evaluaciones

externas.

En uso de la voz el Dr. José Angel Mejia, solicitd que se emitiera el Programa Anual de
Evaluaciéon a mas tardar el 30 de abril o en su defecto a principios del mes de mayo, pues
expreso que los tiempos son cortos, y era necesario prever las actividades administrativas como
las licitaciones, ademas del tiempo que demanda la propia realizacion de las evaluaciones, y la
identificacion de las acciones de mejora que se deriven de las recomendaciones; por lo cual es

conveniente se elabore a la brevedad posible.

La Dra. Ménica Ballesca, expresd su conformidad con la solicitud, e informé que debido al
periodo vacacional se podrian presentar retrasos, y solicitd a los miembros del Consejo que se
hiciera una lectura rapida de la propuesta que se enviaria, para que posteriormente
proporcionen su opinidn y de ello generar recomendaciones. Posteriormente solicité a la Mtra.
Guadalupe Pichardo Goby, Directora de Evaluaciéon del Desempeno, su intervencion para

abordar el siguiente punto del orden del dia.
2. Presentacion de los resultados de dos de las evaluaciones externas.

En uso de la voz la Mtra. Guadalupe Pichardo Goby, presenté los principales resultados de las
evaluaciones realizadas a dos programas; mencioné que en 2013 se inicié con la estrategia de
evaluacion externa de tres programas, 1) el programa Apoyo a Mujeres Jefas de Familia, 2) el
programa de Apoyo al Transporte para Estudiantes (conocido como Bienevales) ambos

programas a cargo de la Secretaria de Desarrollo e Integracion Social (SEDIS), y 3) el programa
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Desayunos Escolares a cargo del DIF Jalisco; las evaluaciones iniciaron en el mes de noviembre

de 2013 y concluyeron en el mes de enero de 2014.

Para el programa Desayunos Escolares (la cual fue una evaluacion especifica principalmente de
elementos de diseno, procesos y operacion), el evaluador proporcioné 22 recomendaciones, la
cuales estuvieron respaldadas de las evidencias que resultaron de la evaluacion. El DIF Jalisco
definié aspectos de mejora, para 13 de las 22 recomendaciones; en esta evaluacion se contd
con la recoleccion de informacién a partir de sesiones con 31 ninos y nifas beneficiarios del
programa, 38 padres de familia de 4 diferentes planteles y 19 funcionarios publicos
relacionados con el programa. Expuso las siete principales recomendaciones que se incluyen en
el informe en extenso y que se encuentran en el CD que se les entregb en la sesion. La Mtra.
Pichardo invitd a los integrantes a revisar y conocer el contenido del informe, y agregd que la
evaluacion la realizé la entidad evaluadora INDEXA, y fue coordinada por el investigador Alfonso
Hernandez Valdez, de ITESO.

Para el caso del Programa de Apoyo a Mujeres Jefas de Familia, expuso que la entidad
evaluadora present6 13 recomendaciones con base en la evidencia recabada; que en este caso
contemplé la realizacién de una encuesta a 450 mujeres beneficiarias del programa, y 450 no
beneficiarias, ademas de contemplar 17 entrevistas de profundidad a funcionarios del
programa, y dos grupos de enfoque con beneficiarias y no beneficiarias. Expuso las principales
recomendaciones y comentd que los operadores del programa en SEDIS estaban trabajando a
partir de estos resultados en la definicion de una agenda de mejora, y nuevamente recomenddé
a los integrantes del consejo a conocer y revisar los informes de resultados en extenso que se
entregaron en el disco compacto; finalmente informd que esa evaluacion fue realizada por la

empresa TAG Research, y se despidié agradeciendo la atencion de los asistentes.
Comentarios de Grupo.

En uso de la voz la Dra. Ménica Ballesca, informé que la seleccion de las entidades evaluadoras
que realizaron esas evaluaciones se llevd a cabo por medio de concurso, y precisé que la
segunda evaluacion que realizd una entidad mas enfocada en la realizacion de encuestas de
nombre TAG, la cual esta incorporandose apenas al tema de evaluacion, asimismo informé que
en ambas evaluaciones se llevd a cabo un proceso de retroalimentacion por parte de las
dependencias evaluadas, con la finalidad de propiciar una mejor comprension por parte del

evaluador y también para que las dependencias cuenten con mejores elementos para definir
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dependencias. Y cedi6 la voz al Dr. Jozé Angel Mejia.

El Dr. José Angel Mejia, representante de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
recomendd que se publicaran a través del Sistema de Formato Unico de Hacienda que es
donde las entidades y municipios reportan la informacion del gasto, y donde hay un apartado
para publicar la informacién de las evaluaciones que han desarrollado, tanto las establecidas
en Programas Anuales como las realizadas de forma complementaria. La pregunta es si tienen
pensando publicar esa informacién. A lo que la Dra. Mdnica Ballesca, respondidé que no se tenia
contemplado, pero que se esta en completa disposicidn para proporcionar la informacion y para

conocer cOmo hacer ese proceso posteriormente.

La Dra. Nora Ampudia en uso de la voz planted tres preguntas; la primera con relacion a si las
evaluaciones realizadas eran del tipo de un analisis FODA, esto porque observé que en la
exposicion se juntaron las Oportunidades, Debilidades y Amenazas, siendo que las fortalezas y
debilidades son internas, y las oportunidades y amenazas son externas, por o que no se tiene
control de las mismas. La segunda pregunta fue con relacion a la evaluacién al Programa de
Apoyo a Mujeres Jefas de Familia, y precis6 que si no se potencian las capacidades productivas,
el programa provocara que se generen recursos que tengan menos posibilidades de tener
efectos multiplicadores, por no decir desperdiciados para ello, la pregunta fue si el programa
esta enfocado a entregar recursos econdmicos, si tienen programas especiales, esto debido a
que hay casos como el de Querétaro, donde los programas entregan apoyos de manera
focalizada y no generalizada. Por otro lado, en ocasiones no se hace una evaluacién conforme a
las capacidades y se les capacita a todas en lo mismo, por ejemplo, en el caso de Zapopan, el
programa contempla cursos de belleza, pero no hay un mercado que les resuelva sus
problemas, puesto que en una zona de influencia, se encuentran mas de una estética, lo cual
provoca que exista mucha competencia y que las tarifas sean bajas, entonces la Ultima
pregunta es si este programa se puede orientar de forma focalizada, menos genérico, menos

masivo, para evitar este problema de sobre oferta de cursos, eso es todo.

La Dra. Ménica Ballesca, respondid, en consideracion a la primera pregunta que para efectos
de la presentacion se presentaron juntas las oportunidades, debilidades y amenazas, pero en el
analisis realizado en las evaluaciones se encuentran separados. Con relacion a la segunda
pregunta, respondié que se enviaran las reglas de operacion de los programas para que se

conozcan las modalidades de los apoyos y como esta es una evaluacion que contempla valorar
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el diseno, una parte de la evaluacion se concentr6 en el analisis de las reglas de operacion; e
inform6 que se trata de un programa que entregd subsidio bajo tres modalidades en 2013,
pero para 2014 cambid, de tal manera que uno es para proyectos productivos, otro para
registro de hijos en guarderias o estancias infantiles, y otro es para apoyo alimentario, estas
modalidades con montos distintos, respecto de los recursos que se les entrega a las jefas de

familia.

La Mtra. Carolina Toro, Directora General de Politica Social de SEDIS intervino para enfatizar
que en las entrevistas con las jefas de familia, se encontré que las mujeres solicitan
capacitacion especializada, por medio de una organizacion civil llamada Prospera, la cual
contribuy6 en dar capacitaciéon a un grupo de 500 mujeres, la organizacion tenia identificado un
mercado (conocido como mercado consiente), y las 150 capacitadas que mostraron mejores
resultados en la capacitaciébn, se convertirian en proveedoras de los productos que se
proporcionarian, para ello se hicieron mas de mil llamadas, a lo cual 500 mujeres confirmaron
su asistencia, sin embargo, solo asistieron 240 para la elaboracion de productos artesanales de
higiene personal (como cremas, jabones, etc.). En entrevistas el 60% dijeron que trabajar y ser
jefas de hogar, les complicaba adquirir una tercera actividad, pues debian atender a los hijos, y
les era dificil dejar a sus hijos en los tiempos de la capacitacion, o dejar sus actividades en el
hogar y su trabajo. Dentro del programa existen algunas complicaciones estructurales pero se

esta trabajando en su atencion.

En uso de la voz la Dra. Claudia Maldonado, felicitd por el seguimiento de los acuerdos y el
grado de avance mostrado, asimismo manifesté las siguiente preguntas: ¢cémo se gestiona el
seguimiento a las recomendaciones?, expresé que se aprecian de buena calidad, asi como los
términos de referencia, y la seleccién de las empresas evaluadoras; pero el sentido de la duda
es para saber si el siguiente ano los tiempos de evaluacion y de mecanismos de seguimiento
son acordes con los tiempos para la planeacion, manifesté que hay muchas recomendaciones
internas, y muchas recomendaciones presupuestarias que seria pertinente que estuvieran

disponibles oportunamente para la toma de decisiones.

En uso de la voz el Mtro. Edgar Martinez, enfatizo la importancia de publicar la informacién de
este tipo de evaluaciones, para desahogar un proceso de evaluacion es conveniente que este
consejo tenga los pasos de la evaluacién, esto es un buen ejercicio: se tienen
recomendaciones, un plan de trabajo que es publico, y resalté lo importante de ver en un futuro

qué esta pasando con estos programas. Pero qué va a pasar a partir de los resultados: ¢se van
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programas pueden ser un referente para algin tema. Por ejemplo en los temas de obesidad,
para detectar los ajustes y atacar el problema de la mala nutricion, si es necesario que se
ajusten los objetivos y asi hacer referencia a este programa. Por otro lado, dado que este
proceso ya esta en marcha es necesario saber como fue la relaciéon con el evaluado, ver los
temas para un futuro o qué cosas se necesitan ir adecuando en el sistema de evaluacion para
las siguientes evaluaciones. Un tercer comentario, dado que ya estan aqui, entonces qué se ha
sacado de esas evaluaciones, cual es la parte positiva de haber evaluado esos programas, de
qué ha servido que México tenga tantas evaluaciones, qué cambios se han hecho, qué mejoras

hay en el pais, para poder evaluar otros programas de otras secretarias.

Intervino la Dra. Moénica Ballescd, para solicitar que los comentarios se presentaran
posteriormente para pasar al punto cuatro del orden del dia, con la presentacion del Padrén
Unico de Beneficiarios y posteriormente en la presentacion del modelo de evaluacién retomar

las preguntas.
3. Presentacion del Padrén Unico de Beneficiarios de Programas Sociales

En uso de la voz la Mtra. Carolina Toro, presenté el Padrén Unico de Beneficiarios de Programas
Sociales, precisando las actividades que se realizaron para contar con este producto, van desde
recabar informacion de los beneficiarios, para homologar los formatos existentes, ya que habia
algunos en Excel, Word, en hojas de caligrafia palmer, unos con s6lo nombre y apellido, otros

con una amplia cantidad de datos.

Ademas se cred6 un formato Unico y se llevé a cabo un ejercicio piloto con el Programa de
Apoyos para Adultos Mayores, para llevar a cabo el formato, primero se hicieron 15 médulos y
para contestarlo tomaba un tiempo por persona de 17 minutos, y se esperaban capturar 150
mil personas, lo cual provocaria que se colapsaran las ventanillas, por ello se determiné reducir
a 11 médulos y 77 variables y se cred una base de captura en forma electronica, que hace mas
facil la recopilacion de informacion y actualmente se tardan entre 8 y 12 minutos en contestar

el formato.

Posteriormente se aplico el formato a todos los solicitantes a la Secretaria, y se logré contar con

161 mil beneficiaros directos de la Secretaria y de todas estas personas el cuestionario esta
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a los modulos de informacion de la Secretaria.

Después se socializd este formato entre otras dependencias y se elabor6 un formato de
diagnéstico para ver en qué nivel estaban los padrones de otras dependencias, preguntandoles
cuantos padrones tenian por dependencia, con qué formatos, de qué tamano, cuanta
informacion recopilan y de ello se obtuvo que 59 programas tenian padron y podrian ser
susceptibles a integrarse al proyecto. Dando seguimiento con las dependencias, 19 programas
resultaron no ser aptos para integrarse en este formato, siendo 40 programas los que se

integraron al formato Unico, con 31 padrones de personas fisicas y 9 de personas morales.

Para la elaboracion del formato del padron Unico se tuvieron reuniones con organizaciones
civiles, universidades, hasta con CONEVAL, quienes realizaron observaciones al respecto, y con
ello se realizd el Padron que en ese momento se presentd. Precisd que se concibié como un
padron de programas gubernamentales y no s6lo sociales ya que en este proyecto se integraron
las Secretarias de Turismo, de Desarrollo Econdmico, de Movilidad, todas ellas con un esfuerzo

el cual no se podria desaprovechar.

La ventajas que se obtuvieron del Padrén Unico fueron identificar quiénes son los beneficiarios
que reciben apoyo, y esto contribuye al tema de trasparencia y también a evitar la duplicidad en
la entrega de apoyos, en esto se encontrd que de las 3 millones 678 mil personas registradas,
3 millones 553 reciben s6lo un apoyo, y que hay 127mil personas que reciben mas de un

apoyo.

Este Padron permiti6 tener una radiografia completa acerca de los beneficiarios, sus
caracteristicas, y ello nos permitié hacer evaluaciones, dar seguimientos, los cuales se pueden

consultar a través de la plataforma http://padronunico.jalisco.gob.mx, esta es una plataforma

que se esta revisando, alin se reciben comentarios al respecto, para actualizar la informacioén, y

toda recomendacion es bienvenida.

En la segunda etapa SUBSEPLAN esta elaborando el Inventario de Programas y ello nos
ayudaran a revisar hasta dénde podemos expandirnos y ver qué otros programas pueden tener
un Padron. Ademas estamos haciendo el manual de usos del sistema, evaluaciones
semestrales, y seguimientos en conjunto con organizaciones civiles y las universidades, esto

para verificar la existencia de los usuarios. Ademas se esta en proceso de firma de convenios
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para regular el uso de la informacién del Padrén; la iniciativa va en el sentido de que los
municipios le entreguen a SEDIS los padrones municipales; en la dependencia no se habia
visualizado ese alcance pero ahora que existe esa iniciativa, estamos de acuerdo sobre todo
acercarnos con los municipios de la zona metropolitana, primero para aquellos que quieran
aplicar el formato y compartir la informacion, eso también es parte de la segunda etapa de este

proyecto.

Por instrucciones del gobernador se obtuvo un ndmero 01800 para todo aquel que encuentre
su nombre en el padron y no sea beneficiario pueda reportarlo a este nimero, o cualquier otra

irregularidad o inconformidad, por el momento no se ha tenido ninguna queja por este medio.

La Dra. Ménica Ballesca, respecto de lo expuesto, preguntd a los asistentes, si se tenia algln

comentario.
Comentarios de Grupo.

El primero en manifestar sus comentarios fue el Lic. Carlos Lujan Olivas, el cual expres6 sus
felicitaciones por el trabajo, asimismo, indicé que contar con un Padron Unico de Beneficiarios
es un avance muy importante, y expresd su extranamiento de que es un asunto donde da
instruccion el gobernador, dado que se trata de compartir la informacién ya que es asunto
institucional, es una informacién delicada y confidencial de las personas para que se comparta

con organizaciones, las universidades o con otro medio en particular.

Intervino la Mtra. Carolina Toro y respondid, que efectivamente se trabajo el tema de la
transparencia, y que se tiene la informacion para hacer la verificacion que la informacion
contenida en el sistema sea veridica, pero juridicamente se evalud y se tomaron las medidas

para garantizar la proteccion de la informacién confidencial.

En uso de la voz la Dra. Nancy Garcia, expres6é una felicitacion, y comentdé que ya visitd la
pagina del Padrdn, la cual salié de funcionamiento en el momento de la reunién, y resaltdé que
observo datos estadisticos de los municipios, y posteriormente vio la lista con los nombres de
todas la personas, entonces se preguntd si se estan revelando datos personales, y le queda la
duda acerca de la finalidad del padrén, es decir para quién es el padrén, no sabe si es para el

que esta afiliado se busque ahi, que es algo tautoldgico o es para que todas las personas sepan
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cuantos beneficiarios tiene el gobierno, en donde se ubican geograficamente, el tipo de apoyos,
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proyectos, y para ello no hay por qué revelar datos de las personas beneficiadas.

En uso de la voz la Mtra. Carolina Toro respondid, esto es para que se haga una consulta
académica, por eso el Padrén ofrece posibilidades de blsquedas avanzadas: la blsqueda por
municipio, la bldsqueda por dependencia, que lleva el programa o la blsqueda por nombre,
cualquier criterio lleva la misma base de datos y cualquier ciudadano pudiera tener acceso a la
informacioén. Con relacion a los datos personales, precisé que conforme a la legislacion local
publicar el nombre de los beneficiarios de programas es una obligacion, en el tema de los
recursos publicos, saber quién es el beneficiario es obligatoria, pero también se tomaron
medidas para no publicar la edad, domicilios, teléfonos, y otros datos personales que si se

encuentran protegidos por Ley.

En uso de la voz el Dr. José Angel Mejia, pregunté si esta contemplado poner a disposicion la
informacion en formato de datos abiertos, como la base de datos, para cualquiera que quiera
consultarla y realizar un ejercicio con esta consulta. La Mtra. Carolina Toro, respondié se esta
revisando en comparacion con otros casos, por ejemplo, algunas paginas web de Guanajuato
referente a ese tema, sobre lo que se hace publico. Sin embargo, también debe tener sus
restricciones, en esta etapa del proyecto no se manejaron las bases de datos, pero si es un
tema qué se esta valorando. El Dr. José Angel Mejia, enfatizé que ofrecer esa posibilidad podria
facilitar el uso informacioén con fines académicos, estudiantiles, o del propio gobierno; este tipo
de informacién da la ventaja sobre investigaciones posteriores, siempre y cuando se cuide la

informacion que se emplea.

En uso de la voz el Mtro. Edgar Martinez dijo, el avance es impresionante, y pregunto si la ley
obliga a que los programas hagan plblicos sus padrones, y como podria obligarse a los
programas a integrarse a este padron, expresd desconocer si se tiene una estrategia para que
los programas que alin no se integran a este padron lo hagan y se fortalezca como Padrén
Unico. El otro tema que tocé fue respecto al tipo de herramientas que contempla el Padrén: las
cuales tienen muchas ventajas, pero también hay ciertos temores sobre la informacién que se
publica, y para lograr que el Padrén Unico se sostenga a futuro. Las desventajas comienzan a
aparecer cuando nos preguntamos, ¢para qué se publicaron los nombres de los beneficiarios?,
si no se tiene definido qué uso se dara a la informacién, entonces es dificil explotar las

siguientes etapas del Padrén, como el tema de las estadisticas: mucha informacion estadistica
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agregada se puede presentar en bases de datos, para que esta informacion la utilicen
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diferentes actores, las secretarias, los investigadores, etc.

La Dra. Nora Ampudia en uso de la voz, felicitd a la SEDIS, dado que es imprescindible contar
con un padrén, y expresé dos dudas: la primera fue con relacion a la aclaraciéon del dato de 3
millones 678 mil personas registradas dentro de programas sociales, la segunda fue con
relacion a que las actualizaciones se tenian previstas cada seis meses, y pregunté si no seria
mejor hacer las actualizaciones de manera mas inmediata. La Mtra. Carolina Toro, precisé que
realizaran dos actualizaciones una en el mes de junio y otra en el mes de diciembre, y explicé
que fijaron estos plazos para que las dependencias tuvieran el tiempo de hacer sus

actualizaciones en linea.

La Mtra. Carolina Toro continud con el uso de la voz, y respondié con relacion a la actualizacion
en tiempo real, que a pesar de que se sabe que esa es la tendencia, el reto no es sencillo
porque implica poner la plataforma a disposicion en todas las ventanillas del estado, y capacitar
a todos los operadores y los enlaces que estan en los municipios; por eso durante este primer
ano se decidié dejar la actualizacion con tiempos fijos y periodos de actualizacién, en los
meses de junio y diciembre, para que las dependencias de manera gradual fueran adecuando
la informacion de beneficiarios a sus procesos internos de captura, a los tiempos de sus
procesos internos, pero definitivamente para el 2015, se espera que €SO se vaya
implementando como un proceso organizacional, porque no todas las dependencias requieren
campos comunes en formatos, algunas dependencias comentaron no requieren conocer la
situacion alimentaria, o qué hacen en su tiempo libre, y se les ofrecié a las dependencias la
posibilidad de adoptar los médulos que consideraran convenientes. Sin embargo, se necesitan
modulo de identidad y datos personales adoptados por igual, de ahi que ellos suban en la

manera que consideren lo que les es Util.

La Dra. Claudia Maldonado, felicitd a la Secretaria por las presentaciones, y resaltdé que han
cumplido con los tiempos, los informes estan completos, y sugirié que en las actas del Consejo
se asentaran las felicitaciones, porque cuando no estén cumpliendo también se va a decir.
Expresé un par de comentarios y también se sumé a la sugerencia del Dr. José Angel Mejia, en
el sentido de explorar la posibilidad de publicar informacion en formato de datos abierto, dado
que el Gobierno Mexicano ha generado grandes expectativas en el compromiso del gobierno
abierto, y aprovechando que estan haciendo este esfuerzo valdria la pena que se viera cual es

la punta en estos temas mas alla de lo que se ha hecho en el gobierno federal y lo que se ha
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hecho en las fronteras, para saber cuales son los estandares para las plataformas de gobierno
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cien por ciento abierto; estas tecnologias cada vez son mas accesibles y menos costosas, por
ejemplo, para la pagina deben de tener muchos elementos para definir el perfil de usuario,
saber de dénde vienen, quiénes son, en la propia pagina tener mecanismos de
retroalimentacion, entre otras cuestiones. En cuanto al Padrén Unico, expreso la preocupacion
general que aplica a toda la discusion sobre padrones publicos: si la légica es tener mayor
informacion para mejorar la incidencia del gasto publico, entonces se debe pensar mas alla de
las intervenciones de los programas sociales, dijo desconocer qué porcentaje del presupuesto
plblico representan estos 40 programas sehalados; pero hay algo que le pega mas a los
ciudadanos, y es el gasto en la inversion plblica y manifesté que le causa resquemor, que los
pobres estan bajo escudrino total: se deben publicar sus nombres, sus apellidos, cuando
vienen, cuando van; y sin embargo, y no hay un padrén de trasferencias publicas, a empresarios
que reciben subsidios o créditos subsidiados de las Secretarias de Economia, o de beneficiarios
indirectos de la inversion publica, es como la paradoja del éxito. Se tiene un problema de
fragmentacion gravisimo del programa social, y cada vez los gobiernos inciden menos en
programas sociales; y por otro lado donde esta la incidencia es donde no sabemos nada, no hay
evaluacién, no hay seguimiento; seria muy bueno, si ustedes contribuyeran a conocer eso, claro
que es informacion muy compleja, y estimar o definir el beneficio la de inversion plblica, pero

eso contribuiria a avanzar en una mejor revision del quehacer gubernamental.

La Mtra. Carolina Toro expuso que en el Padrén Unico si contemplaron programas més alla de
los programas sociales; por ejemplo, se publicaron los beneficiarios del programa
Productividad Jalisco, que es el principal fondo que opera la Secretaria de Desarrollo
Econdémico, el cual publicé los nombres de las empresas que han recibido apoyos, con el
nombre del representante legal y el monto del apoyo; también se publicaron los organismos de
la sociedad civil de todas las dependencias que reciben apoyo, que eso era una de las cosas
mas obscuras en el estado de Jalisco en gobiernos anteriores que apoyaban solamente
organismos de la sociedad civil que tenian que ver con la iglesia y esos temas se superaron y

por ello eso padrones ya se agregaron en ese apartado.

El Lic. Carlos Arturo Lujan secund6 el comentario de la Dra. Claudia Maldonado, partiendo de
que es muy dificil pensar en un sistema que se actualice en tiempo real, dado que es muy
complicado registrar altas y bajas porque cualquiera podria modificar errbneamente la
informacién; entonces el dinamismo de esa informacién daria fotografias, para tomar

decisiones, para hacer evaluaciones. En realidad lo que se podria obtener son tiros de
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precision, para anticipar y tener cuidado con los incentivos que se generaran en las
instituciones propietarias de programas, para eso conviene definir las reglas, es decir, si se
ponen las reglas de operacion, qué es lo que podria pasar. Por el contrario habia que identificar
programas que son sustitutos, que son de otro orden en los que no quieres que se te vaya
nada, y mejorando la creacion de reglas de operacion. Sugirié diferencia entre lo que es un
Padréon de beneficiarios de programas y uno de donativos, son cosas de naturaleza juridica

distinta.

La Mtra. Carolina Toro, comentd que se tuvo una discusion con SUBSEPLAN, y se acordd que
dentro del Inventario de Programas Publicos que se va actualizar, se tienen que aclarar los
criterios y por ejemplo definir, si la persona que recibe descuento en el permiso de conducir, es
beneficiario porque recibe finalmente un descuento y se tiene que integrar a un padrén; y por

tanto incorporarse al padrén Unico.
4. Proyecto del Modelo de M&E del Gobierno de Jalisco

En uso de la voz la Dra. Ménica Ballescd, y en el siguiente punto del orden del dia, present6 el
modelo de monitoreo y evaluacion, y explicd que la vinculacién con monitoreo se da en la
interaccién con el otro Consejo, y se comprometio a enviar el folleto de MIDE Jalisco para tratar
de exponer las complementariedades con aquel. Senalé que la estrategia de evaluacion, se
concentrard en programas pUblicos, dado que es mucho mas sencillo en términos de
estructuracion institucional. Precisé que la Subsecretaria tiene como mandato de ley evaluar
los instrumentos de la planeacion del desarrollo, que incluye las evaluaciones de programas
sectoriales. Comentd que en ese momento las dependencias estaban elaborando los
programas sectoriales y uno de los criterios que se les solicité por parte de la Direccion General
de Planeacion es que se definan explicitamente los programas publicos que se vinculan con sus
programas sectoriales, asi como los servicios con que se instrumentan. La Subsecretaria
cuenta con tres grandes insumos de informacion: el Banco de Proyectos de Inversién Publica,
que coordina la Direccion General de Inversion Pulblica; ademas, la Direccion de Evaluacion del
Desempeno, coordina la integracion del Inventario de Programas Publicos; y dentro de la
Subsecretaria de Administracion se integra y coordina la informacion de tramites y servicios,
que son relativamente independientes de programas publicos. Explicoé que se esta
desarrollando un Sistema de Informacion de Programas Publicos, y explicé que se entiende por
programas publicos a aquellos que tienen una teoria causal, que tienen un potencial de

impacto en el desarrollo de las capacidades y modifican las condiciones bajo un bienestar,
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identifican beneficiarios concretos, ya sea personas fisicas o morales, tienen modalidades de
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apoyo que pueden ser monetarias o en especie, y generalmente tienen reglas de operacion.

Ademas la Dra. Ménica Ballesca comentd que se trabajé con los programas que tienen reglas
de operacién o los que son susceptibles a tener reglas de operaciéon y ademas estan alineados
a los programas sectoriales. En esta conceptualizacion no se contemplan las acciones del
gobierno que cumplen con una regulacion, actividades jurisdiccionales, o servicios que no
tengan un potencial impacto en las condiciones de bienestar de la sociedad. Se inici6 el trabajo
a partir del inventario de programas que se inicié en 2013, se cre6 un Sistema de Informacion
de Programas Publicos, que contempla la identificacion de datos de los programas, desde la
alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo, las partidas presupuestales, la informacion de
contacto de los operadores, la informacion del diseiio como identificacién del problema publico
que se pretende atender, el objetivo, su poblacién objetivo, basicamente con la ficha de datos
generales que tiene CONEVAL. En atencién a la recomendacion presentada por el Dr. Agustin
Escobar en la sesion anterior, se conservo toda la informacion que facilite al ciudadano la
realizacion de tramites, los costos en caso de existir, ubicacién de las oficinas donde se deben
realizar las gestiones, quién es el responsable del programa. Y se estd trabajando en la
definicion de indicadores, y se preguntaba por qué no montar esta informacién en un sistema
con informacién presupuestal, debido a que se estd en la etapa de la transicién para la
adopcion de los criterios de los programas presupuestales y todavia, existen programas
plblicos que estan a nivel de componente o a nivel de actividad de programas presupuestales,
a los cuales se les pierde la huella como programas publicos. Se ha decidido trabajar con la
categoria de programas publicos, dado que éstos puedan tener indicadores,
independientemente de que tengan una correspondencia uno a uno con los programas
presupuestarios. Por lo tanto, se busca generar basicamente un sistema exclusivo para
programas publicos entendiendo que seria un primer paso, y en el mediano plazo seria
necesario vincular el sistema de monitoreo de indicadores de los programas presupuestales
con este sistema de programas publicos. Se tiene contemplado agregar la informacién de las
evaluaciones, las recomendaciones, las conclusiones y la Agenda de Aspectos Susceptibles de
Mejora en esta plataforma, para aquellos programas que tuvieran evaluacion; para aquellos
programas que no tuvieran evaluacion se propuso un modelo, un poco hibrido, dado que tiene
un breve diagnéstico del desempeno del programa siguiendo un poco la ficha que se usa en el

Gobierno Federal.

16



M GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
Se explicdé también que la unidad basica del enfoque son los programas publicos, pero también
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se contemplan como unidades agregadas a los programas sectoriales, a las politicas publicas
plasmadas en el PED, como un agregado de programas publicos. Se estan planteando los tipos
de evaluacion que ya se usan en nivel federal ademas de algunos nuevos. Se esta planteando
elaborar términos de referencia adaptados de los que ya se emplean en el modelo federal para
evaluaciones de diseno, para evaluaciones de operacion y para evaluaciones de consistencia y
resultados, y para evaluaciones de impacto y estratégicas se desarrollaron términos de
referencia especificos cuando se presenten evaluaciones de esa naturaleza. Hay dos tipos
nuevos de evaluacién que de acuerdo con las caracteristicas del contexto local resultarian
pertinente: una de Resultados debido que en el modelo de la Evaluaciéon de Consistencia y
Resultados del modelo federal se contempla también los temas de operacion y diseno, y la
evaluaciéon de Resultados que se esta planteando seria mas equiparable a una especifica de
desempeno. El segundo tipo de evaluacién es de satisfaccion de beneficiarios, en la practica ya
se han realizado en los (ltimos anos, se considera que es estratégico, son procesos realmente
rapidos que dan elementos de corto y mediano plazo a los programas les permite tomar

acciones y generan un cambio muy significativo en la operacién y los resultados.

Por otro lado explicd que se esta contemplando los diagnésticos y las lineas base en el modelo
general, ademas de una ficha de consistencia para la cual desarrollaran términos de referencia
mixtos, en donde se pretende generar un modelo propio, la idea es que sea de manera hibrida
con funcionarios publicos y comentarlo con expertos y con ustedes. Se identific6 de manera
diferenciada el Diagnostico de Reglas de Operacion, que se realizd con la colaboracion técnica
de Cesar Renteria del CIDE, quien colaboré un tiempo en la Subsecretaria y dio las pautas de la
metodologia, para que con recursos se realizara el primer Diagnoéstico de Reglas de Operacién
2013 de Jalisco. En esto ejercicio se realiz6 un analisis de nueve componentes de reglas de
operacion, se revisaron 31 reglas de operacién publicadas oficialmente en 2013 y se obtuvo
una calificacion respecto de la consistencia de las propias reglas de operacién. Este ejercicio se
retoma para este ano, y como se mostré con la discusion de la sesion pasada: para el gobierno
del estado es muy importante incidir en reglas de operacion, para mejorar las condiciones de

evaluabilidad de los programas.

Ademas la Dra. Mdnica Ballesca comentd que se dialogd con CONEVAL para que en las
préximas semanas se revise el modelo de seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora
gue estd manejando a nivel federal, y asi determinar si es factible replicarlo en los mismos

términos, o bien optar por realizar una adaptacion para las condiciones del estado, de manera
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que se respetaran la mayoria de los elementos de procesos de la agenda, es decir, que los
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operadores de los programa elaboren una clasificacion, una categorizacion de las
recomendaciones en funcidén de la claridad, la justificacion, la relevancia, la factibilidad de las
recomendaciones y eso, entonces, se convierta en los compromisos de la Agenda de Aspectos
Susceptibles de Mejora, que contemplen actividades, responsabilidades, plazos y medios de

verificacion.

Y finalmente presentd la propuesta para el trabajo de este afno 2014, precisd se cuenta con un
presupuesto limitado y se considera que las evaluaciones externas deberian contratarse
principalmente por parte de las dependencias responsables de los programas a evaluar, y no
por la Subsecretaria. Por ello se trabajo en dos vias, coordinadamente con la Secretaria de
Desarrollo e Integracion Social, para definir las evaluaciones en materia social y eso se
integrara al Programa Anual de Evaluacion, junto con lo que se sumara las proximas semanas,
a partir de lo que se etiquete en reglas de operacion por otras dependencias. Dado que se tiene
la obligacién de publicar reglas a mas tardar el 31 de marzo, después de esa fecha se podra
establecer con qué presupuesto por parte de las dependencias se podria disponer para la
realizacion de evaluaciones. Independientemente de esto, se esta valorando la posibilidad de
realizar dos estudios complementarios uno hacia finales de ano: un estudio de consistencia de
programas publicos incluidos en el inventario de programas, y un estudio de satisfaccién de
beneficiarios a 10 programas publicos, estos serian coordinados en la Subsecretaria. Ademas
se participara con el CONEVAL en la realizacion de una evaluacion piloto que se realizara al
Ramo 33 en Jalisco; que sera parte de la muestra de cinco estados. Se ha planteado emitir los
Lineamientos de Monitoreo y Evaluacion 2014 y el Programa Anual de Evaluacién, para la

primer semana de mayo.
Comentarios de Grupo.

En uso de la voz el Dr. David Gémez Alvarez, pregunté a los integrantes del Consejo si se tienen
comentarios al respecto. El Dr. José Angel Mejia, mencion6 que se aprecia un programa muy
ambicioso y requiere una reflexion, todos los que hemos trabajado en el sector publico lo
sabemos bien, que al momento de incorporarte en el sector publico, ya existe una manera de
operar y puedes llegar con una propuesta, y es comuin entre estados, municipios o en cualquier
orden de gobierno, y en cualquier institucion que los programas ya estan operando y el
programa presupuestario estd avanzando de igual forma. Por ejemplo, esto sucede cuando

llega una nueva administracion, se actualiza el plan pero los programas ya estan operando, ya
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existen y no se pueden detener. Por eso se tiene que hacer un proceso gradual, también en el
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gobierno federal se emitié el Programa Anual y ahora se va actualizar, es loable lo que se
quiere hacer pero también es indispensable tener la ruta critica del mediano plazo de a dénde
se quiere llegar para dejar unas bases de un sistema de evaluacion del desempeno sélido para
el estado de Jalisco. Y planted varias interrogantes, una de ellas es ¢cual es el soporte juridico
para esto que se quiere hacer con este modelo?, ¢esta dejando las bases soélidas para futuras
administraciones o futuros funcionarios mismos que saben que esto no es para siempre?, por
ello es necesario dejar un buen soporte juridico, y después el institucional. Por ejemplo,
también, qué informacion se va a utilizar de estos programas informacion presupuestal, el
avance presupuestario. Y al final de cuentas se van a cubrir las politicas grandes que tiene el
gobierno, para la escala del Plan Estatal de Desarrollo y los programas que de él derivan, ¢cémo
se va hacer la evaluacion? Es necesario contar con un crecimiento y desarrollo ordenado de
sistemas de evaluacion de desempeno a nivel nacional, y compartir en esta ocasion los
lineamientos que ha emitido la Secretaria de Hacienda en materia de Matrices de Indicadores
para Resultados, antes habia muchos programas institucionales que por su naturaleza no eran
susceptibles a entrar a la dindmica del marco l6gico, porque no todos los programas deben

contar con matrices.

La Dra. Claudia Maldonado mencion6 que como se impone una estructura a un programa de
gasto de resultados obligados; no todos los programas presupuestarios son pulblicos, pero si
todos los fondos presupuestarios deben de ser evaluados, como un principio general, para no
caer en la trampa. Coincidié con la importancia que ha tomado la percepcién de beneficiarios,
la cual no es un tipo de evaluacion, y mas bien es un tipo de orientacién de resultados, o quizas
deberia ser algo muy transversal con peso en algunos tipos de evaluacion, en este caso se debe
definir de cuales programas vale la pena una revision de la satisfaccion de los beneficiarios. Por
otro lado, expresd que con supuestos restrictivos la politica de evaluacion no es un programa
publico, pero en la construccién de un sistema de evaluacion es muy importante que se tenga
sobre como se somete éste a la politica de evaluacion, a la estrategia de evaluacion y
monitoreo del estado de Jalisco, y a la orientacién de resultados que se le exige a los
programas, que no se obtiene sblo con una matriz de marco I6gico. Vale la pena tener dos
visiones: la primera sobre cudl es el ciclo de vida de la politica de evaluacién del estado,
pensando mucho mas allad de este gobierno; y la segunda sobre cudl es el ciclo de vida de los
programas, para focalizar muy bien los esfuerzos de evaluacién, es mucho mejor que haya dos
o tres evaluaciones emblematicas, Utiles y de perfecta calidad, a que se dé la evaluacién de

diez y después no se sabe como agregar esta informacion o como conducir procesos de mejora;
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es cierto que evaluando se aprende a evaluar, pero es una forma muy cara de aprender que ya
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hizo en el gobierno federal porque asi lo obligaba la ley, evaluar lo que dice la ley de casi todos
los programas es una barbaridad. Este es un buen momento para tomar esta vision de coémo
van a utilizar la propia estrategia para lograr la orientacion hacia resultados, cémo saber si
funciona o no funciona es un principio en la evaluacién y en el monitoreo, y pensar también en
los ciclos de vida no sélo de la politica de evaluacién sino también de los ciclos de vida de los

programas.

La Dra. Nora Ampudia expres6 una preocupacion, en el sentido de que pensar qué requiere un
modelo de evaluacion, y planteé una reflexion: un aspecto que sufren mucho los programas
plblicos a nivel municipal, es que su evaluacion se concentra en indicadores del tipo: nimero
de capacitados, nimero de atendidos, niimero de personas que asistieron al curso, entre otros.
Pero es necesario determinar, si se va a medir eficacia o eficiencia, y consideré6 que es
necesario desarrollar nuevos indicadores, porque una cosa es evaluar la gestion, y otra evaluar
los resultados. Recalcd que hemos aprendido a evaluar de esa manera, y se piensa con cumplir
con indicadores de gestion, se estan realmente solucionando problemas. Entonces hay una
evaluacién a corto plazo y pocas veces hay concentracién a evaluar o a mediano o largo plazo, y
eso porque el tiempo o los recursos no lo permiten. Hizo énfasis en se debe cuidar eso,
expresO su preocupacion, en el sentido de que el modelo de evaluacion esté cubriendo esos

aspectos.

El Mtro. Edgar Martinez expresé que el esquema del modelo de evaluacion es atinado, y
manifest6 algunas sugerencias, en el sentido de cuidar mucho el uso de los nombres, es decir
que si le llaman programa a algo en el informe, en el plan, entonces se use un lenguaje comun
y que todas las dependencias lo llamen programa, para que todo quede claro. En segundo lugar
se refirid a la sugerencia que planted el Dr. Agustin Escobar en la sesién anterior, sobre lo
valioso de que el universo de programas publicos trate de ligarse con las dimensiones de la
pobreza, si bien siempre hay una desventaja porque se puede generar un sesgo, hay una gran
fortaleza, como es una medicién que viene cada dos anos, la pregunta va a estar ahi: por qué
no se combate la pobreza como quisiéramos; saber si los programas que se tienen y evallan
ayudan a disminuir la pobreza. Enfatizd que la clave esta en alinear los programas hacia las
areas de la mediciéon para las que si se puede tener un avance. El otro comentario va en el
sentido de los tipos de evaluacion que en general son aceptados en la practica, es necesario
tener un tipo de pilotaje de los tipos evaluacion definida y luego aplicarlos de manera mas

generalizada. Sobre si la evaluacion de satisfaccion de usuarios es un enfoque de las
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evaluaciones de resultados, consider6é que puede ofrecer una informacién valiosa, sin embargo
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se podrian pensar para otro tipo de evaluaciones, para poderlo aplicar se debe de cumplir una
metodologia. Sugirio pilotear esa metodologia, que de alguna manera si se va a replicar en la
evaluacién de mas programas vale la pena que esa metodologia sea homogénea, que permita
tener un parametro entre un programa y otro. Con relacion a las evaluaciones de consistencia y
resultados, comentdé que para CONEVAL se trata de una evaluacién diagnéstica dado que
establece un punto de referencia de los programas y permita su comparacion, tanto a futuro
como con otros programas; la intencién en un principio era evaluar todos los programas. Por lo
que recomendd, hacer una evaluacion al inicio y otra al final de la administracion para valorar la
operacion, también es bueno que antes de que exista esa evaluacion se tenga un marco légico,
esta evaluacion se basa mucho en ella y si estda mal disenado seguramente va a salir mal

evaluado.

En uso de la voz el Dr. David Gémez Alvarez expresé un comentario, con relacién a cémo
vincular los programas publicos a las dimensiones de la pobreza. Considerd que es el reto
mayusculo de la planeacion, y comenté que ya lo platicaron en otras ocasiones, y manifesto su
creencia en que se tiene que avanzar en dos niveles o0 a dos ritmos, uno que tiene que ver con
empezar con los mas aptos para hacer evaluacion y empezar poco a poco, se tienen que mover
a nivel estrategias de gobierno donde estan varios programas de manera integrada o no, y que
tienen que ver con agendas muy importantes: una de ellas es la de la pobreza de ahi se tiene
que mover a Jalisco en los indicadores del CONEVAL; y otra es la competitividad en los
indicadores del IMCO, en este sentido de duplicidades entre programas, para saber como se
acomoda cada uno de esos programas del engranaje publico en relacion ademas con los de la
federacion, con la Cruzada Nacional Contra el Hambre y entonces si pegarle a los indicadores y
a los objetivos que se ha trazado SEDIS, que es la dependencia que esta avanzando en ese
terreno en el corto plazo para tratar de incidir de inmediato en esos indicadores. Sobre todo
tratar de incidir de inmediato en esos indicadores y, pensando mas en el mediano plazo para
ver como se le agrega, en ese sentido todos los esfuerzos son fundamentales para ir colocando
el tema, redes de operacién en porcentajes, presupuesto para las evaluaciones, resultados de
las evaluaciones en evaluaciones, pero realmente nunca se acabaria a este ritmo, por lo cual se
tendria que acelerar, hacerlo rapido, lo que se ha dicho: con el presupuesto de la Subsecretaria
es imposible, se tiene que buscar el 1% en los programas, pero al mismo tiempo avanzar a nivel
de estrategia para ver cual es el efecto de estos programas, si estan sirviendo y cualés no y ahi
afinar, y esa parte va ayudar mucho. Quizas sea materia para la discusion virtual que se pueda

llevar porque la idea es tener esta estrategia bien perfeccionada, les hemos llevado el tercera

21



M GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
seria de seguridad, pero esa se esta dejando un poquito de lado, pero a lo menos en
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competitividad y pobreza es prioridad del gobernador.

En uso de la voz la Dra. Mdnica Ballesca, con respecto a lo comentado por el Dr. José Angel
Mejia: senald que la principal fundamentacion juridica de este modelo de evaluacion es la Ley
de Planeacion del Estado de Jalisco y sus Municipios, y su Reglamento, es la que le faculta a la
SEPAF y le da completamente atribucion a la Subsecretaria para conducir la politica de
evaluacion de programas, y la evaluacion de los instrumentos de planeacion es decir, al PED,
los programas sectoriales, institucionales, planes regionales, inclusive establece plazos en los
que se deben realizar y obliga a hacer una evaluacién a la mitad del periodo, aunque no
establece plazos para la evaluacién de los programas operativos anuales. En ese sentido, hay
interpretaciones acerca de lo que se entiende como evaluaciéon del desempeno y como
evaluacién de resultados. En cuanto a los Lineamentos, se estd en espera de que sean
firmados por el Subsecretario y el Secretario, y se hagan obligatorios para las dependencias, se
cuenta con algunas otras fuentes juridicas: como el Decreto del Presupuesto de Egresos, y para
la parte social SEDIS esta planteando propuestas de modificaciéon a la Ley de Desarrollo Social,
de ahi se cubriria también la colaboracion entre la Subsecretaria y la SEDIS en materia de
programas sociales. En cuanto al sistema se ha pensado dar seguimiento a los recursos, la
mayoria de los programas que se tienen inventariados tienen correspondencia en programas
presupuestales, hay algunos que estan ahi perdidos en componentes o en otras actividades,
pero estan radiados, la propuesta es hacer levantamientos anuales, tanto en el arranque como
en el cierre; programar que sean en los meses de enero para darle el cierre y el arranque del
nuevo presupuesto y considerando que este ano es de ajuste, se espera puedan adelantarse en
la elaboracion de las reglas de operacion, para que pueden empezar desde antes del cierre del

ano y empezar a elaborar el PAE desde antes del cierre del ano.

Con respecto a la satisfaccion de beneficiarios 0 a lo que estamos llamando tipologia de
evaluacién, se cree que este ejercicio anual va a servir justamente de piloto, porque es
importante experimentar con unos términos de referencia independientes que le permitan al
area de innovacion gubernamental que tiene tramites y servicios, identificar algunos
componentes y algunos reactivos de los propios términos de referencia. Y se centralizara de
manera que estos 10 programas tengan reactivos comparables entre ellos, y para poder
generar un incentivo de competencia entre los mismos programas, se penso6 en una evaluacion
independiente porque da informacién muy rapida, que permite realizar adecuaciones rapidas

en el programa.
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Lo que implica esta presentacion, es que ademas de revisar los lineamientos generales que se
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les enviaran en su version borrador, y una vez integrado el programa anual de evaluacion, se
tendran los términos de referencia para también circularlos y ustedes nos hagan sus

comentarios y observaciones de toda esta clasificacion de términos de referencia.

Con relacién al cuestionamiento sobre como vamos a medir, compartié que se realizara un
ejercicio marco logico para la Direccion General que ella encabeza, y contar con nuestros
elementos de medicion de la estrategia de monitoreo y evaluacion. Agregb que en el inventario
se tienen los indicadores del MIDE, que ahi da espacio para contemplar algunos indicadores de
gestion y desempeno, que se pueden agregar algunos indicadores relevantes, porque a final de
cuentas estos indicadores que estan en el sistema MIDE alimentan los informes de gobierno, y
ya de manera constante se elabora el reporte de los avances a través de estos indicadores del
sistema MIDE, entonces ahi esta el comienzo para cerrar la pinza, no se ha explicado el sistema

MIDE por lo tanto quizas no queda claro.

En uso de la voz la Mtra. Carolina Toro, con relacion a la fundamentacion juridica y sobre coémo
avanzar en Jalisco en la normatividad, y se refiri6 al Diagnéstico de Monitoreo y Evaluacién
realizado por el CONEVAL, en el que Jalisco cuenta con practicas en materia de evaluacioén, pero
que no se respaldan en una normatividad especifica que le de solidez a estas practicas. En ese
sentido expresd que se esta revisando la Ley Estatal de Desarrollo Social, y se valoraran los
resultados de la evaluacion de CONEVAL, en términos de involucrar en la ley cual es la
dependencia encargada de la evaluacion de la politica de desarrollo social, que aunque en este
momento no existen las condiciones para que sea un organismo auténomo, a reserva de lo que
considere el Subsecretario de Planeacion, pero en este momento no hay las condiciones para
crear una instancia autbnoma como el CONEVAL, y se dialogaron esas atribuciones que le
quitan al Consejo Estatal de Desarrollo Social, el cual actualmente cuenta con esas
atribuciones pero es un consejo consultivo, donde estan sindicatos, universidades, y se le
atribuyen a la Subsecretaria de Planeacion y Evaluacion. Ademas se prevé incorporar a la ley
otros elementos importantes que resultaron del diagnéstico, como los criterios para la creacion
de nuevos programas de desarrollo social y la estructura minima que deberian de tener las

reglas de operacion de los programas de desarrollo social.

En uso de la voz el Dr. David Gémez Alvarez, expreso estar totalmente de acuerdo, ahi estan en
una instancia inoperante, no tiene caso, hay que repensarlos. Manifestd su coincidencia con la

Mtra. Carolina en que no hay en este momento condiciones para la creacion de una nueva
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instancia independiente en materia de evaluacion, pero mas bien hay que impulsar la agenda
como tal, quienes estamos realmente en ella, para que después se discuta la creacion de una
instancia auténoma, pero en su momento, todavia no es tiempo, lo interesante es impulsar
estas cuestiones para darle contenido, no hacer el cascaron y luego rellenarlo, mas bien hacer

los contenidos y después ver donde albergamos dichos contenidos.

Asuntos varios.

No hay asuntos varios a tratar y se paso al siguiente punto del orden del dia.

Acuerdos de la Sesion

La Dra. Ménica Ballesca, en el uso de la voz propuso a los asistentes pasar al Gltimo punto del
orden del dia, propuso los siguientes acuerdos, y declar6 estar abiertos a ajustar la fecha, dado
el proceso que se lleva ademas, comenté que enviaria un conjunto de documentos para emitir
comentarios, desde el Diagnostico de las Reglas de Operacion, la Guia de las Reglas de
Operacion, los informes de las evaluaciones, y las agendas de mejora, la Ley Estatal de
Desarrollo Social, para conocimiento de los integrantes del Consejo y en su caso opinién al
respecto. En este acto la Secretaria Técnica tomé nota de los acuerdos tomados en la presente

reunién, asi como de su responsable y plazos de entrega, quedando como sigue:

Ndmero Acuerdo Responsable

Se envia en extenso el proyecto de Lineamientos
Generales de Monitoreo y Evaluacion que corresponden
con el Modelo de Evaluacion que se expuso en la Sesion,

y se propone como plazo para su revision el jueves 15 de Secretariado
CTIEPP14- mayo de 2014, fecha en la que las observaciones que se Técnico /
010R-01 tengan deberan enviarse a la Secretario Técnico. Integrantes de

De no recibirse observacion o comentario alguno se Consejo

consideraran como aceptados a fin solicitar la
publicacion del acuerdo en el Periédico Oficial El Estado
de Jalisco
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Acuerdo

Se enviara el Programa Anual de Evaluacién en extenso
que corresponda con la propuesta planteada en la
Sesibn, y se propuso como plazo para su revision diez
dias habiles.

De no recibirse observacion o comentario alguno se
considerardan como aceptados a fin solicitar la
publicacion del acuerdo en el Periédico Oficial “El Estado
de Jalisco”

Se envian las Reglas de Operacion y otros documentos
normativos de los programas que fueron sujetos de
evaluacién, y cuyos resultados se presentaron en la
sesion, con la finalidad de complementar la informacion
que les fue proporcionada en sus carpetas. Los
programas evaluados son: 1) Apoyo para Mujeres Jefas
de Familia/ Secretaria de Desarrollo e Integracion Social,
2) Apoyo al Transporte para Estudiantes/ Secretaria de
Desarrollo e Integracion Social, y 3) Desayunos
Escolares/ Sistema DIF Jalisco.

Fin de la Reunion

e

EVALUA

L1 SCO

Responsable
Secretariado

Técnico

Secretariado
Técnico

No habiendo mas asuntos a tratar, tomé la palabra el Secretario Ejecutivo del Consejo, el Dr.

David Gémez Alvarez, agradecié a los asistentes por su participacion, y compartié que se logrd

arrancar el Consejo MIDE Jalisco, y seguir avanzando en Evalla Jalisco. Dando por concluida la

reunion siendo

las 17:12 horas.
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Integrantes del Consejo Técnico Independiente para la Evaluacion de Politicas Piblicas de

Jalisco, que estuvieron presentes en la Primera Sesién Ordinaria de 2014

(RU brica)
Dr. David Gomez Alvarez Pérez

(Rubrica)
Dra. Ménica Teresita Ballesca Ramirez

Subsecretario de Planeacion de la Secretaria de Directora General de Monitoreo y Evaluacion/

Planeacion, Administracion y Finanzas

Secretario Ejecutivo del Consejo

(Rubrica)
Dr. José Angel Mejia Martinez del Campo
Representante de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico

(Rubrica)

Mtro. Edgar Adolfo Martinez Mendoza
Representante del Secretario Ejecutivo del
Consejo
Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social

(Rubrica)
Dr. Guillermo Zepeda Lecuona
Representante del Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Occidente (ITESO)
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Secretaria de Planeacion

Secretaria Técnica del Consejo

(Rubrica)
Lic. Carlos Arturo Lujan Olivas
Representante de la Secretaria de la Funcion
Publica

(Rubrica)
Dra. Claudia Maldonado Trujillo
Centro de Investigacion y Docencias
Econémicas, AC. CIDE

(Rubrica)
Dra. Nora Ampudia Marquez
Representante de la Universidad
Panamericana
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(Rubrica)
Dra. Nancy Garcia Vazquez
Representante de El Colegio de Jalisco (COLJAL)

EVALUA

(Rubrica)
Mtra. Carolina Toro Morales
Directora General de Politica Social de la
Secretaria de Desarrollo e Integracién Social

La presente hoja de firmas corresponde al Acta de la segunda sesion del Consejo Técnico

Independiente para la Evaluacion de Politicas Publicas de Jalisco (Consejo EVALUA Jalisco),

celebrada el 25 veinticinco de marzo de 2014 dos mil catorce en la ciudad de Guadalajara,

Jalisco.
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