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Tiempo promedio de respuesta a las solicitudes de acceso alainformacién publicay ejercicio de

derechos ARCO.

El presente indicador mide el promedio de tiempo de respuesta a las solicitudes de acceso a la
informacion publica y ejercicio de derechos ARCO tramitadas por el Instituto de Transparencia,
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco, en su calidad de Sujeto
Obligado, de conformidad con los términos establecidos en las leyes de la materia.

Detalles del indicador

Identificador: GE3-415 Tipo del indicador: Resultado

. Instituto de Transparencia, Informacion
Dependencia que reporta

Nivel del indicador: Nivel: 3 .-Complementario i Publica y Proteccién de Datos Personales
en MIDE:
del Estado de
Periodicidad: Trimestral Afio base: 2023
Fuente: Direccion Juridica y Unidad de Transparencia del
P . . Unidad de medida Tendencia ITEI, México: IV Trimestre 2023.
Ultimo valor disponible Meta 2024 deseable Nota: Valor reportado al 31 de diciembre de 2023.
2 Dias \ 4
Descendente

(Conviene a Jalisco
que disminuya)

Reportado al:

31/12/2023
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Alineacion al Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo y Metas

Eje: Gobierno efectivo e integridad publica
Programa: 5.- Gobierno efectivo e integridad publica Temaética: 35.- AC??SO a la informacion, transparencia y
proteccién de datos personales
Objetivo de desarrollo: Posicionar a Jalisco como un estado mas transparente, abierto y que rinde cuentas que garantiza
la transparencia y el derecho de acceso a la informacion publica y la proteccion de datos
personales.

Metodologia

Metodologia:  Sumatoria de dias promedio en que se responden las solicitudes de acceso a la informacién publica y
ejercicio de derechos ARCO realizadas entre la sumatoria de dias promedio en que se responden las
solicitudes de acceso a la informacion publica y ejercicio de derechos ARCO programadas por 100,

Formula: (Numero de dias promedio en que se responden las solicitudes de acceso a la informacién publica y
ejercicio de derechos ARCO (Realizado)/Numero de dias promedio en que se responden las solicitudes de
acceso a la informacion publica y ejercicio de derechos ARCO (Programado))*100

Variables: (Numero de dias promedio en que se responden las solicitudes de acceso a la informacién publica y
ejercicio de derechos ARCO (Realizado), (Numero de dias promedio en que se responden las solicitudes
de acceso a la informacién publica y ejercicio de derechos ARCO (programado))

Datos desagregados disponibles del indicador

Mas informacién

https://mide.jalisco.gob.mx/mide/panelCiudadano/detalleIndicador/2007
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