TIPOS DE USUARIO

USUARIO NORMAL (DERIVADO)

Este usuario tiene derecho de entrar a diferentes aéreas del sistema tales
como la pagina de bienvenida para el derivado, la busqueda y la bandeja de
entrada o buzon en el cual encontrara a su cargo tres tipos de bandeja de
entrada, en la cual el dara una respuesta al documento si este lo requiere.
Los tipos de bandeja de entrada que estan bajo su responsabilidad son:

A su cargo.- En esta bandeja de entrada encontramos documentos que
requieren la respuesta del derivado, ya sea aceptar o rechazar el documento
y en caso de aceptar el documento adjuntar una respuesta a este.

Para su atencion.- En esta bandeja de entrada se encuentran los documentos
gue no requieren una respuesta por parte del derivado, pero si que participe
en tal respuesta.

Para su Conocimiento.- En esta bandeja de entrada se encuentran los
documentos que solo son para el conocimiento del derivado, tales
documentos no requieren que se les dé una respuesta ni que participen en

ella.
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USUARIO REGISTRADOR O DERIVADOR

Este usuario tiene derecho al igual que el usuario normal o derivado a las
partes de pdagina de bienvenida para el registrador o derivador mostrando
informacion de interés para este usuario, la busqueda y busqueda avanzada
en las cuales el derivador podra seguir un documento ya sea por su numero
de oficio, dependencia origen, organismo origen, mes o coordinacion. Otra
de las partes del sistema que le es permitido al usuario es la pagina de
agregar documentos, en la cual podra generar documentos y derivarlos a las
diferentes coordinaciones con diferentes formas de derivacién que pueden
ser:

A su cargo.- Son documentos en los cuales es necesario que el derivado
acepte o no el documento y en caso de ser aceptado adjunte una respuesta
al documento.

Para su Atencion.- Son documentos en los cuales no es necesario que el
derivado de una respuesta pero si que participe en ella.

Para su Conocimiento.- Son documentos en los cuales solo informan al
derivado de ciertos actos que seran realizados y este tenga conocimiento de
dichas acciones.

Otra de las partes del sistema que se encuentran a cargo del usuario es la
parte de derivar o rechazados en la cual el usuario tendra 2 tipos de
documentos:

Rechazados.- Son aquellos los cuales fueron no aceptados por los derivados.
Y estos documentos podran volverse a derivar o en su caso ser eliminados.

Registrados.- Son documentos los cuales al momento de ser creados no se
les fue asignado un derivado y por lo tanto no han sido asignados. Estos
documentos podran ser modificados en toda su estructura, como asi

también podran ser derivados.
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